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Ozet

Bilgi Ve iletiĸim teknolojilerindeki geliĸmeler sonucunda, g¿n¿m¿z¿n

toplumsal yapēsē bilgi toplumu haline dºn¿ĸmektedir. Devletin bilgi

toplumuna uyumu saĵlanmadan e-demokrasinin olamayacaĵē, bunun i­in e-

devlet ­alēĸmalarēnē da kapsayan e-dºn¿ĸ¿m¿n tamamlanmasē gerektiĵi

kabul¿nden hareket edilmiĸtir. Bu ­alēĸmada e-dºn¿ĸ¿m¿n siyasal iliĸkilere,

katēlma davranēĸēna ve demokrasi kavramēna etkileri incelenmektedir. Bilgi

toplumunun ara­, yºntem ve sonu­larē; diĵer ¿lkeler ile karĸēlaĸtērmalē olarak

ºzellikle T¿rkiye a­ēsēndan deĵerlendirilmektedir.

Bilgi ve iletiĸim teknolojileri, birey ve/veya ¥rg¿t olarak siyasal katēlmayē

kolaylaĸtērēcē ara­lar sunmaktadēr. Buradan sivil denetime a­ēk bir siyasal

yapē ­ēkmasē kadar, siyasal iktidar tarafēndan s¿rekli denetlenen bir toplum

­ēkēēēasē ihtimali de gºr¿nmektedir. Bu ­er­evede, yeni teknolojilerin

demokrasiyi g¿­lendirirken yol a­abileceĵi riskler ¿zerinde durulmuĸtur.

Teknolojideki geliĸmelerin sonucunda karĸēlaĸēlan fērsat Ve tehditlere iliĸkin

tartēĸmalar s¿rekli niteliktedir. Teknolojinin doĵrusal olarak ilerlemeye

devam edeceĵini kabul ederek ºngºr¿lebilen risklere karĸē uyanēk olup

faydayē azamileĸtirmek ñrasyonel insan`òa en uygun davranēĸ bi­imidir. Hatta

bu eleĸtirel yaklaĸēm, internet ve yeni teknolojilerin demokratik ­er­evede

kalmasēnēn teminatē durumundadēr.
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Abstract

Today`s social structure has turned into an information society as an

outcome of developments in infomēation and communication technologies.

That is not be implemented e-democracy before public accommodation to

the infomēation society. In addition, in thesis it is mentioned regarding

fulfēlling e-transformation that encompass e-public. Within this study,

impacts of e-transformation to political relations, participation behaviour

and democracy concept are researched. Tools, methods and outcomes of

information society that facilitate participation of people in political

decision making process are evaluated especially for Turkey in comparison

with other countries.

Information and Coēnmunication Technologies ensures tools that makes

easier to paēticipate politics both individual and Organization. Therefore, it is

likelihood to insure both politic structure that controlled by sivil society and

sivil society which controlled by govermnent consistently. In this context, it

is stressed the risk of new technologies which supported democracy.

Besides. the argunēents on opportunities and threats owing to technological

development have been kept on. As accepting the linear form of

technological improvement. that is the most suitable behavior pattem for

rational human to be wisdom against to predictable risks in order to get

maximum utility. Insomuch as, the critical approach is warranted internet

and new technologies existence in a democratic frame.
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GĶRĶķ

Toplumlar tarihin ilk baĸlarēndan beri deĵiĸim ve dºn¿ĸ¿m i­erisindedir. Tarihin

dºnemsel olarak tasnifi de bu tespite dayalēdēr. Tarēm toplumundan sanayi toplumuna

ve g¿n¿m¿z¿n bilgi toplumuna ge­iĸ sºz konusudur.

Bilgi toplumu, insanlēk tarihinin son on yēllarēna adēnē veren ve d¿nyanēn geliĸmiĸ

¿lkelerinde egemen olan toplumsal bi­imleniĸin adēdēr. Bu aĸamanēn ºncesine

kitlesel ¿retimin baĸat rol oynadēĵē dºnemin sanayi toplumu olarak adlandērēlmasēnda

genel bir uzlaĸma bulunmaktadēr. Modem ilerlemeci gºr¿ĸ¿n ortaya koyduĵu geliĸinē

evreleri, avcē-toplayēcē toplumdan tarēm toplumuna, sanayi toplumuna, sanayi sonrasē

topluma ve sonunda bilgi toplumuna evrilmesi olarak ºzetlenebilir. Toplumsal

evrimde insanēn ¿retim faaliyetlerine yºnelik alet ¿retmesi ile baĸlayan teknolojik

yeniliklerin geri dºn¿lemez olduĵu gºr¿lmektedir. Patenti 1769 yēlēnda James Watt

tarafēndan alēnan buharlē makinelerin icadēyla baĸlayan sanayi devrimi ve 20.

y¿zyēlēn ortasēnda baĸlayan kitlesel ¿retim hamlesinin ardēndan Tofýer`in ñ¿­¿nc¿

dalgaò olarak ifade ettiĵi, tarihin ¿­¿nc¿ dºn¿ĸ¿m aĸamasēna yani ge­tiĵimiz

y¿zyēlēn son ­eyreĵine iletiĸim devrimi damgasēnē vurmuĸtur. Bilgi ve iletiĸim

teknolojilerinde (BĶT) saĵlanan, devrim niteliĵi yakēĸtērēlan olaĵan¿st¿ hēzdaki

geliĸmelerin etkisiyle, gelinen aĸama ñBilgi Toplumu" olarak adlandērēlmaktadēr

(ºzt¿rk, 2006, S. 46).

Bilgi. sºz konu toplumsal dºn¿ĸ¿m¿n itici g¿c¿ olarak rol oynadēĵēna gºre. bu

kavrama yakēndan bakmak yerinde olacaktēr. Dilimizde bilgi ile sēklēkla eĸanlamlē

olarak kullanēlan enformasyon terimi ile arasēndaki ayrēmē belirginleĸtirmek adēna,

Daniel Bell`in bilgi tanēmēnē hatērlamak yararlē olacaktēr. ñ`Bilgi: Mantēklē bir yargē

Ve deneysel bir sonu­ sunan, baĸkalarēna sistenēli bir bi­imde bir iletiĸim aracēyla

aktarēlan olgulara ve d¿ĸ¿ncelere iliĸkin ºrg¿tl¿ ifadeler dizisi.ò Enformasyon ise,

belli bir d¿zen i­ine yerleĸtirilmiĸ baĸka bir deyiĸle ºrg¿tlenmiĸ ve aktarabilir veridir

(aktaran Castells, 2005, s. 20). Bu anlamēyla enformasyona dilimizdeki malumat

terimi daha ­ok uymaktadēr. Enformasyonun yapētaĸē durumundaki veri ise.
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ñ­evreden alēnan her t¿rl¿ uyarē, itki, haber vbò (Koroĵlu. 2004, s. 1) olarak

tanēmlanabilir.

"Bilgi toplumuò veya ñbilgi ekonomisi" tamlamalarēnēn kullanēma yerleĸmiĸ olmasē

dolayēsēyla bu ­alēĸmada bilgi ve enformasyon terimleri birbirleri yerine

kullanēlmaktadēr. ¢¿nk¿ BĶT kaynaklē toplumsal dºn¿ĸ¿m s¿recinin adlandērēlmasē

tartēĸmasē bu ­alēĸmanēn ama­larēnē aĸmaktadēr. Bu aĸamada Castells`in sosyoloji

terminolojisinde yer alan ñsanayi (end¿stri) toplumuò ve ñsēnai (end¿striyel) toplum"

ayrēmēna benzeterek ortaya koyduĵu ñenformasyon toplumuò ve ñenformasyonel

toplumò kavramlarēnē ayērmasēnē da anmak gereklidir. Castells. enfomēasyon

toplumu terimi ile enformasyonun toplumdaki ºneminin vurgulandēĵēnē ve

enformasyonun geniĸ anlamēyla bilginin iletilmesi olarak b¿t¿n toplumlar i­in

ºnemli olduĵunu belirtir. Enformasyonel toplum terimine ise. ñenformasyon ¿retimi,

iĸlenmesi ve aktarēmēnēn, bu [i­inde bulunulan] tarihsel dºnemde ortaya ­ēkan yeni

teknolojik koĸullar nedeniyle ¿retkenliĵin ve g¿c¿n temel kaynaklarē haline geldiĵi

ºzg¿l bir toplumsal ºrg¿tlenme bi­imiò tanēmē getirmektedir (Castells, 2005, s. 25).

Bilgi toplumuna dºn¿ĸ¿m¿n itici g¿c¿ olan iletiĸim teknolojisinin kendisi de bir bilgi

yēĵēnēdēr. Ķletiĸim teknolojileri, ñenformasyon, d¿ĸ¿nce, tutum ya da kēsaca iletilerin

(mesajlarēn), anlaĸmayē saĵlayacak ortak bir dil aracēlēĵēyla kiĸiler, gruplar ve

toplumlar arasēnda aktarēlmasē s¿reciò olarak tanēmlanabilecek olan iletiĸim alanēnda

kullanēlan b¿t¿n teknolojileri, dolayēsēyla iletim (transmission), telekom¿nikasyon

(telecommunication), iletiĸim (communication), yayēm (broadcasting), yayēn

(publishing) ve basēm (printing) ile ilgili b¿t¿n teknolojileri kapsamaktadēr (Ulu­,

2008, S. 14). Yeni iletiĸim teknolojileri kavramēnēn yeniliĵi de. s¿rekli olarak

yenilemēēesinden kaynaklamnaktadēr. BĶT, mevcut teknolojilerin ­ok ­abuk

ñeskidiĵiò hēzlē bir deĵiĸim s¿recinin nesnesi durumundadēr. Ķletiĸim teknolojileri.

kendisi s¿rekli deĵiĸirken ºncelikle iletiĸim olmak ¿zere toplumsal iliĸki, kurum ve

kavramlarē dºn¿ĸt¿rmektedir.

Bilginin ¿retiminin sanayi tipi ¿retime kēyasla saĵladēĵē kazan­ ve iktidarēn belirgin

bir fark ile ºne ge­mesi anlamēnda ºzetleyebileceĵimiz bilgi toplumu aĸamasē,
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toplumun beĸeri. siyasi ve ekonomik a­ēdan yapēlanēĸēnda dºn¿ĸ¿mlere ĸahitlik

etmektedir. Toplumu. siyaseti, yºnetimi ve k¿lt¿r¿ devrim niteliĵindeki dºn¿ĸ¿me

zorlayan bu s¿re­ her an yeni eklenen ara­larla iĸlemektedir (¢ukur­ayēr ve ¢elebi,

2009, S. 60). Bu dºn¿ĸ¿m¿n sanayi toplumunda alēĸēlmēĸ bir­ok kurumu ve kavramē

da dºn¿ĸt¿rm¿ĸ olmasē doĵal bir sonu­ olarak ortaya ­ēkmaktadēr. Bilgi toplumu.

ekonomik ve sosyal yaĸamēn merkezinde bilgi ve iletiĸim teknolojilerini

barēndērmaktadēr. Artēk bilgi ve iletiĸim teknolojilerindeki geliĸim ve kiĸi baĸēna

kullanēm Oranē. ¿lkelerin geliĸmiĸliĵinin ºl­¿t¿ olarak gºr¿lmektedir (ķan, 2005. s.

10).

Ķlk bilgisayar II. D¿nya Savaĸē s¿rerken 1944 yēlēnda yapēlmēĸ ve teknolojideki baĸ

dºnd¿r¿c¿ geliĸme eĸliĵinde ucuzlayēp seri ¿retime ge­ilmiĸtir. Pentagon`un desteĵi

ile ºncelikle askeri ama­larla 1960`lē yēllar boyunca devam eden ­alēĸmalarēn

sonunda, ABD`de oluĸturulan bilgisayarlar arasē aĵ baĵlantēsē ARPANET ¿zerinden

ilk mesaj 29 Ekim 1969 tarihinde gºnderilmiĸtir. Bu nedenle ARPANET. internetin

babasē olarak kabul edilir (Savio, 2011). Zamanla bu aĵ, araĸtērma merkezleri Ve

¿niversitelerin de katēlēmēyla geniĸledi. 1990 yēlēnda intemet adēnē alan bu aĵ. genel

sivil eriĸime a­ēldē (Ulu­, 2008, s.20-22, Geray, 2005. s.l79-180). Tarih­esine uzun

boylu girmeden, ge­miĸi bu kadar kēsa ve geliĸimi bºylesine hēzlē olan intemet,

bilginin k¿resel dolaĸēmēna katkēsē dolayēsēyla k¿reselleĸmenin ºnemli bir aracē

olarak ­alēĸmaktadēr.

Yaĸanan toplumsal dºn¿ĸ¿m¿n en ºnemli boyutu, iletiĸimin k¿resel bir i­erik

kazanmasēdēr. Bºylece BĶT ¿r¿nlerinin kitlesel kullanēmē yoluyla. bireysel olarak her

kullanēcēnēn bilgiye eriĸim ve kendi iletisini arzu ettiĵi hedefe gºnderebilme

olanaklarē aētmēĸtēr. Telekom¿nikasyon ara­larē ve intemet. bu s¿recin en ºnemli

aygētlarē olarak ºn plana ­ēkmaktadēr.

Yeni Ķletiĸim teknolojileri, bilginin depolamna ve iletilme kapasitesini b¿y¿k ºl­¿de

arttērmēĸtēr Dijital devrim. internet devrimi ve telekom¿nikasyon devrimi.

enformasyon ve iletiĸim teknolojilerinin yakēnsamasēnēn temelini yaratmēĸ:

dijitalleĸme sayesinde farklē iletiĸim ara­larē arasēnda bilginin dolaĸēmē
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kolaylaĸmēĸtēr. 1990"larēn dillerde en ­ok dolaĸan terimlerinden biri olan

'yakmsamaâ s¿reci. daha ºnce dºrt farklē ekonomik modeli olan ­ok farklē dºrt

sektºr¿- yayēncēlēk, basēlē yayēmcēlēk, telekom¿nikasyon ve t¿ketici elektronik

te­hizatē (kiĸisel bilgisayar ve televizyon)- bir araya getirēnektedir. Bºylece

yakēnsaklaĸan iletiĸim ortanēēnda b¿t¿n bu sektºrlerin ve ¿r¿nlerinin b¿t¿nleĸmesi

m¿mk¿n olabilmektedir (Koroĵlu, 2004. s.25).

BĶT. dijital devrim veya enformasyon devrimi denilen s¿recin bir ¿r¿n¿ olarak yarē

iletken silikon yongalarēn (­ip) kullanēmē ile kablolu iletim teknolojilerindeki

geliĸmeler, radyo dalgalarēnēn kullanēmē, ýber optik ve uydu alanēndaki geliĸmeler

ile doĵrudan baĵlantēlē olarak s¿rekli kendisini g¿ncellemektedir. Teknolojideki

devrim niteliĵindeki geliĸmelerin toplumsal bir devrimi tetiklediĵi sēklēkla ifade

edilmekte ve genel olarak toplumun devrimsel dºn¿ĸ¿m¿ e-dºn¿ĸ¿m olarak

adlandērēlmaktadēr. Bu dºn¿ĸ¿m¿n i­eriĵinin iyimser yorumlanmasēnda

demokratikleĸme, iletiĸim ºzg¿rl¿ĵ¿, katēlēm ve ilerleme olarak tanēmlanmaktadēr.

Enformasyon ve fikir beyan etme, iletiĸim ve enformasyon kanallarēna ºzg¿rce

eriĸebilme hakkē demokratik iletiĸimin bir yºn¿n¿ oluĸtururken. diĵer bir yºn¿n¿

kendileri adēna verilen kararlara katēlabilme, yani iletiĸim ara­larēnēn yºnetiminde

sºz sahibi olma hakkē oluĸturmaktadēr (Timisi. 2003. S. 10).

Ancak y¿z y¿ze ger­ekleĸen iletiĸim ile BĶT dolayēmēyla ger­ekleĸen iletiĸimin

karĸēlaĸtērēlmasē ise. e-dºn¿ĸ¿m¿n demokratikleĸme adēna ¿rettiĵi endiĸeleri ortaya

koymaktadēr. Y¿z y¿ze iletiĸim ĸartlarēnda. toplanma ºzg¿rl¿ĵ¿ Ķletiĸim s¿recinin

baĸlatēlmasēna; sºz. jest ve mimik gibi tabii davranēĸlar iletiĸimin

ger­ekleĸtirilmesine yeterli olmaktadēr. Dolayēmlē iletiĸim ĸartlarēnda ise, iletiĸime

girebilmek i­in hem kanala hem de araca eriĸme gerekliliĵi kēt olan maddi

kaynaklarēn kullanēlmasēnē ve bunlarēn daĵētēmē sorununu iletiĸimin ºn¿ne

ge­irmektedir (Gamham. 2001). Kaynaklarēn daĵētēmēnda ekonomik ve siyasal

iktidar sahiplerinin belirleyici g¿c¿. BĶT`e yakēĸtērēlan demokratikleĸtirici etkiyi

ĸ¿pheli kēlmaktadēr.
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Bu tartēĸmalar arasēnda BĶT dolayēsēyla yaĸanan dºn¿ĸ¿m devlet. birey ve toplum

iliĸkilerini etkilediĵi gibi kamu hizmetlerinin sunulmasēnē da etkinlik, kesintisizlik.

verimlilik, hēz, ĸeffaflēk ve hesap verebilirlik gerek­eleriyle dºn¿ĸt¿rmektedir. E-

devlet, bu dºn¿ĸ¿m¿n siyasal kurumlara ve kamu hizmeti sunulmasēna yansēmasēnēn

adē halini almaktadēr. Dºn¿ĸ¿m¿n yºnetimini ¿stlenen de kamu kurumlarē, b¿rokrasi

Ve Siyasi iktidar olunca, ºncelikli olarak devlet ve kamu hiznēetlerinin elektronik

ortamda sunulmasē g¿ndeme gelmektedir. E-devlet kavramē ile kamu hizmetlerinin

BĶT ¿zerinden sunulmasē ve eriĸimi ifade edilmektedir. Bunun yanē sēra Vatandaĸ,

iĸletme. diĵer kamu ve ºzel t¿zel kiĸileri ve kamu gºrevlilerinin devlet ile iliĸkilerini

BĶT aracēlēĵēyla y¿r¿tmesi de e-devlet kavranēēnēn kapsamēna girmektedir. Bir

anlamda devlet, bilgi toplumuna dºn¿ĸ¿m¿n ºnc¿l¿ĵ¿n¿ ¿stlenmekte ve bilgi

toplumunda elektronik ara­larla hizmet sunmasē gerekliliĵi kanaatiyle hareket

etmektedir.

E-demokrasi, demokrasinin b¿t¿n gºr¿n¿mleri, t¿m demokratik kurumlarē ve

devletin b¿t¿n kademelerini ilgilendiren bir kavramdēr. E-demokrasi geleneksel

demokratik s¿re­lerden ayrē d¿ĸ¿n¿lemez. Bu siyasi s¿re­lere katēlmak i­in.

toplumun se­eneklerini geniĸletme amacēyla tamamlayēcē ve geleneksel demokratik

s¿re­lerle ilintilidir. E-katēlēnē da, gerekli bir bileĸeni veya e-demokrasinin

ºnkoĸuldur. Bu yºnetim, politika yapma, karar verme, hizmet sunumu, bilgi saĵlama,

danēĸma, m¿zakere vs ile ilgili s¿re­lerde BĶT destekli katēlēm ara­larēnē ifade eder

(Reinsalu, 2010. s.9). E-demokrasi. e-devlet uygulamalarēnēn zorunlu bir sonucu

olmadēĵē ama kamu tarafēndan sunulan e-hizmetlerin yaygēnlaĸmasēnēn hem

teknolojik altyapē hem de bu teknolojiyi kullanma a­ēsēndan toplumsal hazērlēk

gºstergesi olarak anlamlē olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir. E-devlet uygulamalarēnēn

toplumsal dºn¿ĸ¿m ve siyasal s¿rece etkisi, ºnemli ºl­¿de katēlēm kavramē ve BĶT

¿zerinden katēlma pratiĵini yerleĸtirmesi etrafēnda ĸekillemnektedir. Katēlēm.

vatandaĸlarēn karar alma ve uygulamanēn denetlenmesi s¿re­lerinde daha etkin

olmasēnē saĵlamaktadēr. Bºylelikle siyasal s¿re­ ile kamu hizmetleri hakkēndaki

bilgilere vatandaĸēn eriĸiminin saĵlanmasē ve bilgiye pasif eriĸimden. aktif vatandaĸ

katēlēmēna ge­ilmesi bir beklenti haline gelmektedir (Backus, 2001. S. 3). E-devlet

uygulamalarē vatandaĸēn bilgilendirilmesi. temsil edilmesi. se­imlere daha y¿ksek
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katēlēmēnēn saĵlanarak siyasal s¿rece dahil edilmesi ve vatandaĸa danēĸmanlēk

yapēlmasē ile bu beklentilerin ger­ekleĸmesini kolaylaĸtērmaya yºnelmektedir.

Kamusal karar s¿re­lerine vatandaĸ katēlēmēnē artērmasē nedeniyle yeni iletiĸim

teknolojilerinin demokrasiyi e-demokrasiye dºn¿ĸerek doĵrudan niteliĵinin

y¿kselmesi ve temsili demokrasinin sorunlarēnē azaltmasē beklentileri ortaya

konulmaktadēr. Bu noktadan bakēldēĵēnda e-demokrasi, temsili demokrasinin

a­mazlarēna katēlēmēn aētērēlmasēna katkē saĵlayarak ­ºz¿m arayēĸēdēr. Ancak e-

demokrasi, temsili demokrasinin aĸēlmasē gerektiĵi kanaatini yaygēnlaĸtērarak

demokrasinin meĸruiyetini tartēĸmalē hale getirmektedir. Demokratik siyasal s¿recin

BĶT etkisiyle dºn¿ĸmesinde, katēlēm ve se­im uygulamalarēnēn yeni teknolojiler

¿zerinden ger­ekleĸmesinin payē bulunmaktadēr. Bu uygulamalarēn kolay ve ucuz bir

ĸekil almasē ile demokrasinin doĵrudan demokrasi bi­imine evrilmesini. e-

demokrasinin katkēsē olarak sayanlar bulunmaktadēr.

G¿n¿m¿z demokrasisine kēsa bir bakēĸ. e-demokrasiden beklentilerin anlaĸēlmasēnē

kolaylaĸtēracaktēr. Sosyal demokrasinin ºnemli d¿ĸ¿n¿rlerinden Karl Kautsky,

sosyalizmi ¿retimin toplumsal olarak ºrg¿tlendirilmesi deĵil toplumun demokratik

olarak ºrg¿tlendirilmesi ĸeklinde tanēmlamēĸtēr. Yaklaĸēk bir asēr ºnce Sosyalizmsiz

bir demokrasinin olamayacaĵēnē ve demokrasinin sosyalizme kopmaz baĵlarē

olduĵunu ileri s¿rm¿ĸt¿r. Burada demokrasiye y¿klediĵi rol. devletin mutlak g¿c¿n¿

kamuoyunun eleĸtirisine a­mak. halkēn kendisini yºnetmesi ve iktidarēn b¿rokratik

aygētlarēnēn toplumun denetimine bērakēlmasēnē saĵlamaktēr (Kautsky. 1918. s.8, 20).

Yaĸanan tecr¿belerin ve tartēĸmalarēn sonrasēnda g¿n¿m¿zde gelinen durumu ortaya

koymak a­ēsēndan Norberto Bobbio`nun ĸahitliĵine baĸvurulabilir. Bobbio tarafēndan

ifade edildiĵi gibi. ºnceleri ºzg¿rl¿klerin kullanēlabilmesi demokratik oyunun

kurallarēnēn d¿zg¿n uygulanmasēnēn ĸartē iken, zamanla demokrasi ºzg¿rl¿kleri

savumēēanēn temel aracē haline gelmiĸtir. Bug¿n sadece demokratik devletlerde insan

haklarē korunma altēndadēr (Bobbio, 2005, s.39). Bu nedenle temsili demokrasiye

liberal demokrasi denilmesi de yaygēndēr. Liberal demokrasinin uygulandēĵē ¿lkeler.

geliĸmiĸ sanayiye, olduk­a b¿y¿k bir orta sēnēfa ve baĸarēlē bir demokrasi i­in ºn

koĸul olarak kabul edilen y¿ksek okuryazarlēk oranlarēna sahiptir. Sadece serbest ve
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rekabet­i ­ok partili se­imler deĵil. aynē zamanda hukukun ¿st¿nl¿ĵ¿ ve bireysel

ºzg¿rl¿klerin korunmasēna ºzen gºsterilmektedir (Platter, 2008, s. 47).

Liberal d¿ĸ¿ncenin ºnemli d¿ĸ¿n¿rlerinden olan Hayek'in belirttiĵi ¿zere. liberalizm

ile demokrasi aynē ĸey deĵildir ama zorunlu olarak birbirlerini dēĸlamazlar.

Demokrasi yasalarēn nasēl yapēlacaĵēnē. liberalizm yasalarēn i­eriĵi ºnemsemektedir.

Denēokrasi kimin yºneteceĵi. bunlarēn nasēl belirleneceĵi sorularēna cevaplar

hazērlarken. liberaliznē yºnetimin sēnērlarē ve nasēl yºnettiĵiyle ilgilenir. Hayek.

sadece bir ara­ olarak gºrd¿ĵ¿ demokrasinin yozlaĸma eĵilimleri dolayēsēyla

liberaliznē ile aĸēlanmasē gerektiĵini ileri s¿rmektedir (G¿ngºr. 1996. s.219).

Hayek`in yozlaĸma eĵilimi gºrd¿ĵ¿ demokrasinin eleĸtiriye ve dolayēsēyla

g¿­lendirilmeye en a­ēk yanē katēlēm boyutundaki eksiklerden kaynaklanan ñtemsil

kriziò olarak ortaya ­ēkmaktadēr. Temsil krizi, halkēn se­imiyle gelmiĸ olsa bile,

temsilcilerin ­ēkarēnēn halkēn ­ēkarēyla tam olarak ºēt¿ĸmemesi ve karar s¿recindeki

b¿rokrasinin uzmanlēĵa dayanan etkisinden dolayē. halkēn beklentilerine tam cevap

verilmenēesini ifade etmektedir (¥zalp, 2009, s.2088).

Temsil Sorunu beraberinde. temsilcilerin belirlendiĵi se­imleri ve karar s¿recine

toplumsal aktºrlerin etkisini ifade eden katēlma sorununu g¿ndeme taĸēmaktadēr.

Se­imler, ­aĵdaĸ demokrasinin pop¿ler veya kitlelerin ilgi duyduĵu yºn¿n¿

somutlaĸtērdēĵē kabul edilmektedir. Anahtar bir kurum olarak se­imler. antik

demokrasiden ayrēmē ortaya koymakta kullanēlmaktadēr. Baĸtan beri ­aĵdaĸ

demokrasilerde halkēn siyasal rol¿ asgari d¿zeyde tutulmaya uĵraĸēlmēĸtēr (Platter,

2008, s. 48-50).

Halkēn siyasal s¿rece daha etkin katēlmasēnēn temsili demokrasinin dºn¿ĸmesine yol

a­acaĵē ve siyasal s¿re­te BĶT kullanēmē ile demokrasinin doĵrudan niteliĵinin

y¿kseltileceĵi ileri s¿r¿lmektedir_ STK ve toplumsal hareketler tarafēndan

kendilerinin tanētēmē, ºrg¿tlemne, iletiĸim ve iĸbirliĵi amacēyla kullanēlan BĶT. yeni

teknolojinin katēlēmē desteklemesinin ºnemli bir boyutunu oluĸturmaktadēr. BĶT

kullanēmēnēn yaygēnlaĸmasē, i­erik zenginliĵi. dolaĸēmdaki i­eriĵin ¿zerindeki

denetimin niteliĵi gibi BĶT'in demokratikleĸmesi Sorunlarē bilgi toplumuna ge­iĸin
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de toplumsal altyapēsēnē oluĸtururken, e-demokrasiye dºn¿ĸme i­in gerekli ĸartlarē

belirginleĸtirmektedir.

Bu ­alēĸmada, bilgi toplumu ve yaĸanan dºn¿ĸ¿m¿n adē olarak e-dºn¿ĸ¿m kavramē

­er­evesinde T¿rkiye`deki ­alēĸmalar ve E-Dºn¿ĸ¿m T¿rkiye Projesi ¿zerinde

durulmuĸ ve e-dºn¿ĸ¿m s¿recinin siyasete etkileri deĵerlendirilmeye ­alēĸēlnēēĸtēr. Bu

baĵlamda, e-dºn¿ĸ¿m¿n en ¿st siyasal yapē olan devleti ve kamu hizmetlerinin

sunumunu etkilemesi sonucunu doĵuran e-devlet ­alēĸmalarē ¿zerinde durulmuĸtur.

Bu deĵerlendirmelerde, bu projelerin sorumluluĵunu ¿stlenen kamu kurumlarēnēn

birinci elden yayēn ve verileri esas alēnmasēna ºzen gºsterilmiĸtir. E-dºn¿ĸ¿m¿n

siyasal s¿re­ ¿zerine etkileri, ºzellikle demokrasi kavramēna ve demokrasinin

geleceĵine etkileri tartēĸēlmēĸtēr. Bu tartēĸmada temsili demokrasi i­in kilit ºnemdeki

katēlma kavramēna ve katēlēmēn ºnemli bir bi­imi olmasē dolayēsēyla e-Se­ime

ayrēcalēklē bir yer verilmiĸtir. Yabancē ¿lke tecr¿belerine de yeri geldik­e baĸvurulan

­alēĸmada, BĶT dolayēsēyla yeni ortaya ­ēkan veya uygulamasē kolaylaĸan katēlma

davranēĸlarēnēn, e-demokrasiye doĵru bir evrilmeye sebep olacaĵē beklentileri

nedeniyle. e-demokrasinin ¿reteceĵi katkēlar ve tehditler ¿zerinde durulmuĸtur.

Yeni tekēēolojilerin ¿reticileri ile siyasal iktidarlarēn bilgiye eriĸim s¿recindeki

denetim imkanlarē. dolaĸēmdaki bilginin g¿venilirliĵi, sayēsal u­urum, intemet

g¿venliĵi ve benzeri sorunlar, BĶT dolayēmē ile y¿r¿t¿lecek siyasal s¿recin

demokratikliĵine gºlge d¿ĸ¿r¿p d¿ĸ¿rmediĵi sorusuna cevaplar aranmēĸtēr. Sonu­

itibariyle demokrasi aleyhine gºz ardē edilemeyecek tehditlerin var olduĵu,

teknolojik geliĸmenin geri dºn¿lmez niteliĵi ve risklerin b¿y¿kl¿ĵ¿ dikkate alēnarak

BĶT`in saĵladēĵē faydalarēn demokratik siyasete olumlu etkilerini artērma gerekliliĵi

ortaya konulmaya ­alēĸēlmēĸtēr.

E-dºn¿ĸ¿m T¿rkiye Projesi kapsamēnda ger­ekleĸtirilen ­alēĸmalar ve genel olarak e-

devlet ­alēĸmalarēnēn ºncelikli olarak e-demokrasiyi hēzlandērmak gibi bir bakēĸ

a­ēsēna sahip deĵildir. Buna raĵmen. toplumsal dºn¿ĸ¿m¿n ka­ēnēlmaz olarak siyasal

alana yansēmasē beklentisi ile uyumlu olarak T¿rkiye`nin de yasal siyasal s¿re­lere

elektronik uygulamalarē ekleyeceĵi ºngºr¿lmektedir. E-devlet uygulamalarē ve e-
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dºn¿ĸ¿m ­alēĸmalarēnēn ºzellikle sosyal dºn¿ĸ¿m¿ hedeýeyen kēsēmlarē, planlanan

noktaya eriĸemese de, BĶT sahipliĵi, kullanma becerisinin artmasē ve bunun sonucu

olarak BĶT destekli e-katēlēmēn da katkēsēyla sivil toplumun g¿­lenmesi normal bir

seyir olacaktēr. BĶT sahipliĵi ve kullanēm d¿zeyi ile intemete eriĸebilirlik a­ēsēndan

yoksunluk i­indeki toplum kesimlerinin desteklenmesi e-dºn¿ĸ¿m s¿recinin ºncelikli

sorunu olarak devam etme eĵilimi gºstermektedir.

Sadece T¿rkiye i­in deĵil. b¿t¿n BĶT kullanēcēsē bireyler a­ēsēndan. teknolojik ve

siyasal iktidara sahip olanlar karĸēsēnda olasē riskler bulunmaktadēr. Yeni

teknolojinin yardēmēyla sivil denetime daha a­ēk bir siyasal yapē oluĸturmak yerine,

aynē teknoloji ara­larēnēn sayesinde daha ka­ēnēlamaz bir gºzetim toplumu haline

dºn¿ĸme ihtimali bulunmaktadēr. Bu sorunun yol a­acaĵē olasē geliĸmeler, yerli

teknoloji ¿retimine verilecek ºnem. bilgi ve teknolojinin demokratikleĸnēesi ile

siyasal iktidarlarēn demokratik denetime a­ēklēĵēna baĵlē olarak farklē istikametler

alabilecektir. Bu baĵlamda, farklē yargēlarē destekleyecek nitelikte ºrnek olaylar

d¿nyanēn ­eĸitli yerlerinde yaĸamnaya devam etmektedir.

Bilgi toplumuna ge­iĸin tamamlanmasēnda bilgiye eriĸim, bilgi ekonomisine ge­iĸ ve

bilgi g¿venliĵi sorunlarē g¿ncelliĵini korumaya devam edecek gºr¿nmektedir.

Teknolojinin k¿resel niteliĵi dolayēsēyla etkileri ve tehditleri de k¿resel boyut

i­ermektedir. Bilgi g¿venliĵi ve kiĸisel verilerin korunmasē sorunu. k¿resel d¿zlemde

deĵerlendirilme potansiyeli gºstermektedir. T¿rkiye. ulusal ve k¿resel boyutlu bilgi

g¿venliĵi planlarēnē ve bununla uyumlu kurumsal yapēlamnayē g¿ndemine almak

zorunda kalacaktēr.

Bu ­alēĸmanēn Bilgi Teknolojileri ve Ķletiĸim Kurumu b¿nyesinde hazērlamēēēĸ bir

uzmanlēk tezi olmasē nedeniyle. e-dºn¿ĸ¿m, e-demokrasi ve bilgi g¿venliĵi

kavramlarē ­er­evesinde kurumsal faaliyetler sēnērlēlēĵēnda ºneriler geliĸtirilmiĸtir.
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1- E-D¥N¦ķ¦M, E-DEVLET VE T¦RKĶYE

Bilgi teknolojilerinin geliĸmesine paralel olarak kullanēmēnēn da yaygēnlaĸmasē ile

ºncelikle kiĸiler arasē ve ticari iliĸkilerde ortaya ­ēkan yeni inēkanlar ile ­eĸitlenen

bilgi ve belge paylaĸēmē kanallarē, iliĸki bi­imlerinde de deĵiĸikliklere yol a­mēĸtēr.

Devlet kurumlarē da muhatabē olan, kendilerine hizmet sunduĵu ger­ek ve t¿zel

kiĸilerle kurduĵu iliĸkide bu deĵiĸimin saĵladēĵē yeni imkanlarē kullanmaya

yºnelmiĸtir. Bu yºneliĸ, bazen vatandaĸlarēn ve/veya iĸletmelerin beklentisine cevap

verēne zorunluluĵundan bazen de bu yeni iletiĸim yollarēnēn saĵlamasē beklenen

avantajlar dolayēsēyla kamunun giriĸimleri ile y¿r¿t¿lmektedir.

Bu deĵiĸimin, hēzla toplumsal iliĸkileri ve kurumsal yapēlarē etkileyen niteliĵi onun

dºn¿ĸ¿m olarak adlandērēlmasēnē ve birinci saikinin elektronik devrimle ilgisinden

dolayē ñeò ºn eki ile kullanēlmasēnē olaĵan kēlmaktadēr. ¥ncelikle bilgisayarēn

saĵladēĵē avantajlarēn kullanēlmasē anlamēnda, n¿fus ve vergi gibi bazē kamusal

iĸlemlerin yapēlmasēnēn arkasēnda yer alan oýs uygulamalarēnda otomasyona

yºnelinmesi ile karakterize edilebilecek olan 1970 ve l980`lerde. dºn¿ĸ¿m¿n

tohumlarēnēn atēldēĵē sºylenebilir. ¦lkemizde ise l990òlē yēllar. ñbilgi toplumu ve

bilgiye dayalē ekonomiyi ger­ekleĸtirmeye yºnelik ­alēĸmalaròēn ºne ­ēkmasē ile

dikkat ­ekmektedir. Bu dºnemde ñyenilik­ilik, bilim ve teknoloji ve T¿rkiye`nin BĶT

yetkinliklerinin geliĸtirilmesiò amacēna yºnelik gayretler gºzlenmiĸtir (Avĸar ve

¥ngºren, 2010, s. 173).

¦lkemizde e-dºn¿ĸ¿m ­alēĸmalarē, 1998 yēlēnda ulusal bilgi sisteminin kurulmasēnē

hedefleyen Kamu-Net ile baĸlatēlmēĸ ama ciddi bir iĸ yapēlamamēĸ ve proje

niteliĵinde bir ­alēĸma ortaya konulamamēĸtēr. eAvrupa+ Eylem Planē ­er­evesinde

2001 yēlēndan itibaren Kamu-Net, ñT¿rkiye Ulusal Enformasyon Altyapēsē Ana

Planē-Tuenaòya dºn¿ĸt¿r¿lerek T¦BĶTAK liderliĵinde ñe-T¿rkiye Eylem Planēò

hazērlanmēĸ ve ­alēĸma gruplarē halinde faaliyete ge­ilmiĸtir (Yēldērēm vd.. 2006, s.

52; ķahin ve ¥rselli, 2003, s. 352).
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Avrupa Birliĵine ¦ye 15 ¿lke 23-24 Mart 2000 tarihinde Lizbon`da yapēlan Avrupa

Konseyi toplantēsēnda Avrupa`nēn gelecek on yēlda ñd¿nyadaki en rekabet­i ve

dinamik bilgi tabanlē ekonomisiò haline gelmesi hedef olarak kabul etmiĸtir. Bu

hedef. Avrupa`nēn bir an ºnce bilgi tabanlē ekonominin, ºzellikle de intemetin

saĵladēĵē fērsatlardan yararlanmasē gerekliliĵini ortaya ­ēkamēēĸtēr. Bu stratejik tercih

¿zerine 19-20 Haziran 2000 tarihinde Feiraòda yapēlan toplantēlarda ñeAvrupa Eylem

Planēò kabul edilmiĸtir. AB`ye girmek i­in aday ¿lkeler de, ortaya konulan bu hedeý

benimsemiĸ ve kendileri i­in eAvrupa benzeri bir eylem planē hazērlamaya karar

vermiĸlerdir. Bºylece eAvrupa+ Giriĸimi doĵmuĸtur. Avrupa Komisyonunun daveti

¿zerine T¿rkiye 15-16 Haziran 2001`de d¿zenlenen Avrupa Birliĵi zirvesinde

eAvrupa+ Giriĸimine ¿ye olmuĸtur (BĶLTEN, 2001).

eAvrupa+ Eylem Planē ile aday ¿lkeler. ñbilgi toplumunun sunduĵu fērsatlarē

kullanabilmekò ve AB ile kendileri arasēnda bulunan sayēsal u­urumun

derinleĸmesini engellemek i­in 2003 yēlē sonuna kadar 4 ana baĸlēk altēnda toplanan

hedeflere ulaĸmak i­in siyasi kararlēk gºstemieyi taahh¿t etmiĸlerdir. Bu ana

hedefler, eylem planēnda ĸu ĸekilde gruplandērēlmēĸtēr: 1- Bilgi toplumunun temel

yapē taĸlarēnē oluĸturma ­alēĸmalarēnēn hēzlandērēlmasē, 2- daha ucuz. daha hēzlē, daha

g¿venli eriĸim sunarak intemet kullanēmēnē ºzendirmek, 3- insan kaynaĵēna yatērēm

ve 4- internet kullanēmēnēn canlandērēlmasē (BĶLTEN, 2001).

Avrupa i­inde bilgi toplumu ­alēĸmalarē ve ¿lkeler arasēndaki iĸbirliĵini

g¿­lendirerek ortak ­ºz¿mler ¿retilmesi amacēyla strateji, eylem planē ve programlar

oluĸturma ­alēĸmalarē devam etmiĸtir. Bu ­er­evede, Lizbon Stratejisi sonucu

hazērlanan 2000 yēlēndaki ñeAvrupa"nēn ardēndan 2002 yēlēnda ñe-Avrupa 2005ò ve

2005 yēlēnda ñi2010: B¿y¿me ve Ķstihdam i­in Bilgi Toplumu Stratejisiò giriĸimleri

uygulandē. 2010 yēlēnda Avrupa Komisyonu kararē ile ñAvnēpa 2020 Stratejisiò

­er­evesinde ñSayēsal G¿ndemò uygulamaya konuldu. T¿rkiye. eAvrupa+

giriĸiminin ardēndan eAvrupa 2005 giriĸimine diĵer aday ¿lkeler olan Romanya ve

Bulgaristan ile birlikte gºzlemci ¿ye olarak katēlmēĸtēr. AB. bu giriĸimlerle

AVrupaònēn kapsayēcē bilgi toplumuna ge­iĸini saĵlamak ¿zere Geniĸbant eriĸim
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imkanlarēnē yaygēnlaĸtērmak. elektronik hizmet sununēu ve e-iĸ uygulamalarēnē

geniĸletmek, BĶT alanēnda yenilik­ilik ve yatērēmlarē geliĸtirmek ve nihayet

ekonomik krizle m¿cadeleyle de uyumlu olarak b¿y¿me Ve istihdamē artērmak

hedeflerine yºnelmiĸtir. Bilgi toplumu dºn¿ĸ¿m¿ a­ēsēndan Tek Avrupa Bilgi Alanē

haline gelmek ama­lanmēĸtēr (Yaĸa ve ¢olak, 2011. s.8-l 1).

¦lkemizde AB`nin bilgi toplumu stratejilerine eAvrupa+ giriĸiminden itibaren uyum

i­inde hareket etme gayreti gºzlenmektedir. Bu baĵlamda. ºncesinde yapēlan

­alēĸmalarla uyumlu ve onlarē ilerletecek bir ĸekilde; 2002/20 sayēlē Baĸbakanlēk

Genelgesinde e-T¿rkiye giriĸiminin ºnemsendiĵi; ñen ºnenēli milli hedeflerinden biri

olan ­aĵdaĸ uygarlēk d¿zeyine ulaĸmak i­in; rekabet­i, dinamik ve bilgiye dayalē

ekonomiye sahip olunmasē ve bilgi toplumuna dºn¿ĸ¿m¿n saĵlamnasēò ama­larēyla

baĵlantēlē olarak edilmiĸtir.

Genelgede ñtoplumsal dºn¿ĸ¿m¿ saĵlayacak. e-T¿rkiye ­alēĸmalarēnēn topyek¿n bir

seferberlik yaklaĸēmē ile ele alēnmasē ve bu ­er­evede e-Avrupa+ eylem planēna

iliĸkin taahh¿tlerin yerine getirilmesi ¿st d¿zey koordinasyon gerektirmektedirò

denilerek "e-T¿rkiye" ile ilgili t¿m iĸ ve iĸlemler konusunda bir Baĸbakan

Yardēmcēsē gºrevlendirilnēiĸtir.

2003 yēlēna kadar genellikle kurumsal ºncelik ve ihtiya­lara dayalē olarak farklē

isimler altēnda y¿r¿t¿len ­alēĸmalar, bilgi toplumu olma yolundaki ­alēĸmalarēn

b¿t¿nc¿l ĸekilde ve katēlēmcē bir yaklaĸēmla ele alēnarak y¿r¿t¿lmesi ihtiyacē ile e-

Dºn¿ĸ¿m T¿rkiye Projesi adē altēnda toplanmēĸtēr. Sºz konusu projenin

koordinasyonu, izlenmesi, deĵerlendirilmesi ve yºnlendirilmesi ile ilgili olarak DPT

gºrevlendirilmiĸtir. Ayrēca. 27 ķubat 2003 tarihinde yayēmlanan 2003/12 sayēlē

Baĸbakanlēk Genelgesi ile e-Dºn¿ĸ¿m T¿rkiye Projesi'nin ama­larē. kurumsal yapēsē

ve uygulama esaslarē belirlemēēiĸtir.

E-Dºn¿ĸ¿m T¿rkiye Projesi'nin koordinasyonunu y¿r¿tmek, kamu kurumlarēnēn

bilgi ve iletiĸim teknolojisi yatērēmlarē arasēnda eĸg¿d¿m saĵlamak ve bilgi toplumu

olma yolunda atēlmasē gereken adēmlara iliĸkin stratejileri belirlemek ¿zere 2003 yēlē



13

Mart ayēnda DPT b¿nyesinde Bilgi Toplumu Dairesi kurulmuĸtur (DPT. 201 la).

DPT koordinasyonunda yapēlan ­alēĸmalara yºn vermek ¿zere projenin iĸleyiĸine

iliĸkin ķekil 1-1 `de gºsterilen kurumsal bir model de geliĸtirilmiĸtir.

ķekil 1-1. Bilgi Toplumu Stratejisi Kurumsal Yapēlanma Modeli
l)ulct li ēkēēēēē H.Siyasi l.iû.lcrlilû ' ' ` 1 ' `

liēēĸlēzēkēēēē Yēērtlēēēēcēsē.\\\ X/

sēf.ēûû.-jiw _"_, .k. __ Ķ_ K IIhli¿ku Bcurlcnw L- oēēēēĸēēm ēēr ēyē trzē ēērēēēē

|(m.m`k '|âu|ñiÄi l)c\'lct l'l:ēēēlēēēēēēē 'l'cĸlûilēēlē (Bilĵi 'l'oplēēēēēu (in. .\ltl.)
\__

/Z _

Sērēēēcji lġzēĸlēēēluēēēlēk
l\ûüûürûliēēēē.~)'ûüēēēē Ķ 'TT (Knēēēēē 1 Oēēcēiēēēiēēi

(` -l`._ē` ~ (` . Md.)ēc ēs ērēēēē. ēēē

. l lē§lllmn" l)ºēēiiĸē"ēēēē l.idcrlû:ri Kurēēlu
l\oûürdēēēzē_\)'ûēēēēē \

,f `\_

JT/ \

lilýllþllllil Kzēēēēēē Kēērēēēēē vc Kēēruluĸlēērē

l)ÁrfÁr"òl'ñ ¦llºn¿ĸ¿f" iliilrkilic Kumu Kurum vc Kēēruluslēērē
l)L'lIÇ'flUIltlIflñ'~' lcrzē l\ēērēēlēē `

W ñ~'"~âi'"

||,_.|;Ä;m W '|',m,|,m ñI,-|~ l\zēēē_ēēē I\ēērēēēēē ve Sē_\Áēl lopluēn
l\urēēluĸlēēr'ē l\ēērulēēĸlēērē

Kēēnēēēēēyēē l)û:ēēû:|iēēēi
W' i¿lllvlltllflllÇ' l)ēuēēĸmēē Kurulu Sivil 'liēplēēm Kēērulēēĸlēērē

Kaynak: (DPT. 2006b, s. 46)

Ancak DPT`nin resmi sorumluluĵunun yanē sēra kamu kurumlarē arasēnda

koordinasyonu saĵlayabilmek ¿zere Baĸbakanlēk b¿nyesinde ñE-Devlet Danēĸma

Grubu" oluĸturuldu. Kamuoyuna ñorganizasyon inovasyonu" olarak sunulan icrai bir

gºrevi bulumnayan bu grup. iĸ s¿re­lerini basitleĸtirmek i­in e-devletten nasēl

yararlanacaĵēnē belirlemek ¿zere ­alēĸmēĸtēr (Aĵa­. 2009). 1 Kasēm 2011 tarihli ve

28102 sayēlē m¿kerrer Resmi Gazete`de yayēmlanan KHK/655 sayēlē Ulaĸtēmēa,

Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵē'nēn Teĸkilat ve Gºrevleri Hakkēnda Kanun

H¿km¿nde Kararname ile ñBilgi toplumu politika. hedef ve stratejileri ­er­evesinde;

ilgili kamu kurum ve kuruluĸlarēyla gerekli iĸbirliĵi ve koordinasyonu saĵlayarak e-
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Devlet hizmetlerinin kapsamē ve y¿r¿t¿lmesine iliĸkin usul ve esaslarē belirlemek. bu

hizmetlere iliĸkin eylem planlarē yapmak. koordinasyon ve izleme faaliyetlerini

y¿r¿tmek, gerekli d¿zenlemeleri yapmak ve bu kapsamda ilgili faaliyetleri koordine

etmekò gºrevi Ulaĸtērma, Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵē`na verilmiĸtir.

Bºylelikle bilgi toplumu politikalarēna iliĸkin koordinasyon sorunu, kanun g¿c¿nde

d¿zenlemniĸtir.

E-Dºn¿ĸ¿m, ¿lkemizde bilgi toplumuna ge­iĸ ve e-devlet ­alēĸmalarē ile i­ i­e bir

gºr¿nt¿ sergilemektedir. Bu ­er­evede E-Dºn¿ĸ¿m T¿rkiye Projesi kapsamēnda

y¿r¿t¿len ­alēĸmalar ve ulaĸēlan noktalara yakēndan bakmak yararlē olacaktēr.

1.1- E-Dºn¿ĸ¿m T¿rkiye Projesi

ñE-Dºn¿ĸ¿m T¿rkiye Projesiò 27 ķubat 2003 tarihinde yayēmlanan 2003/ 12 sayēlē

Baĸbakanlēk Genelgesi ile baĸlatēlmēĸ ve ¿lkemizde y¿r¿t¿lmekte olan m¿nferit

­alēĸmalarēn tek proje ­atēsē altēnda toplanmasēyla gºrece olarak hēzlandērēlmēĸtēr_

Bºylelikle; vatandaĸlar. iĸletmeler ve kamu kesimi olarak toplumun bilgi toplumuna

dºn¿ĸ¿m¿n¿n uyum i­inde ve b¿t¿nleĸik bir yapēda y¿r¿t¿lmesi ama­lanmēĸtēr

(DPT, 2006b, s. 1). 2003/ 12 Sayēlē Baĸbakanlēk Genelgesi tarafēndan, E-Dºn¿ĸ¿m

T¿rkiye Projesinin ºncelikli hedeý; daha kaliteli ve hēzlē kamu hizmeti sunmak,

katēlēmcē, ĸeffaf. etkin ve basit iĸ s¿re­lerine sahip bir devlet yapēsē oluĸturmak

olarak belirlenmiĸtir. Ķlk adēmda ortaya konularē bu bakēĸ a­ēsē. e-dºn¿ĸ¿m projesini

e-devlet giriĸimlerinden ibaret gºr¿ld¿ĵ¿ algēsēna kapē a­maya yatkēndēr. Ancak

aslēnda e-devlete verilen rol. bilgi toplumu dºn¿ĸ¿m s¿recinde ºnc¿l¿k d¿zeyindedir.

Bu Genelge ile E-T¿rkiye giriĸimlerinin de b¿t¿nleĸtirildiĵi Projenin koordinasyon

iĸlevi DPT` ye verilirken, h¿k¿metin programēnda yer verdiĵi kamu yºnetimi reformu

ile uyumlu bir perspektiften e-devlet kavramēna y¿klenen b¿t¿n olumlu etkiler E-

Dºn¿ĸ¿m T¿rkiye Projesinin ama­lar listesine alēnmēĸ gºr¿mnektedir. 2003/ 12 Sayēlē

Baĸbakanlēk Genelgesinde; AB`nin aday ¿lkeler i­in ºnerdiĵi eAvrupa+ eylem

planēn ¿lkemize uyarlanmasē, kamusal karar alma s¿re­lerine katēlmanēn




































































































































































































































