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FESSONA

ehisintellekt pole enam ulme voi tehnoloogiaentusiasti
unistus. Tehisintellekt on juba kohal: meie telefonis,
interneti- ja teistes teenustes meie Umber.

Kuid tehisintellekt alles areneb. Asi on kaugel isemotlevatest
masinatest, ammugi tunnete voi teadvusega masinatest.
Tegu on konkreetseid Ulesandeid teostavate rakendustega,
mis aga t66 kaigus arenevad. Usna mitmetel ja (iha enamatel
juhtudel teevad need seelabi tood inimesest juba tapsemalt ja
tulemuslikumalt.

Seeparast ongi kaes ulim aeg koostada kava, kuidas Eestis
tehisintellektist kasu saada. Meie valjakutse on ju tulla toime
Uha vahemate tooealiste inimestega ja samal ajal tegutseda
Uha tootlikumalt. Tehisintellekt voimaldab seda uuel ja
senisest tehnoloogiast veelgi paremini. Seda naitavad
kasvavad kogemused laiast maailmast, aga ka meie
riigisektori esimesed pilootprojektid.

Kaesolevas aruandes on ettepanekud tehisintellekti
laialdasemaks rakendamiseks Eestis. Meil on selleks
potentsiaali, eriti avalikus sektoris, aga alusbaas vajab alles
rajamist. Ettepanekud ja seega Eesti esimene tehisintellekti
kava on keskendunud just kasutuselevotuks vajalike
baasvoimekuste loomisele.

Kui selles edukad oleme, tasub peagi konkreetsemaid ja
pikemaajalisi sihte seada: tapsemalt mida tehisintellektiga
teha. Praegu on maistlik aga teele asuda: innustada
tehisintellekti voimalikult laialdast katsetamist ja koguda
kriitilist kompetentsi.

Seejuures tuleb muidugi ohtudega arvestada ja riske juhtida.
67% eestimaalasi ootab, et oleksime selle voimsa tehnoloogia
rakendamisel pigem ettevaatlikud. Seeparast olemegi
hakanud tehisintellekti rakendusi kutsuma rahvaparasemalt
krattideks ja Eesti tehisintellekti tegevuskava kratikavaks. Tegu
on Eesti jaoks suure voimalusega ja voimsa tooriistaga, mida
tuleb aga rakendada vastutustundlikult ja ohutult, et kratid —
nagu folklooriski — hoolitsuseta jaades meile kurja kaela ei
tooks.

Kolmandik Eesti inimesi usub, et nlldisaja krattidest oleks
Eestile palju kasu. Rahvusvahelises vordluses naeme, et Eestil
on hea voimalus saada muule maailmale eeskujuks ja
katselavaks — kohaks, kus kratte pannakse inimkeskselt nii
valitsusaparaadis kui ka ettevotluses inimeste heaoluks todle.

Aitah kratikava eksperdirihmale ning koigile teistele
siinsetesse ettepanekutesse ja aruteludesse panustanutele!
Meil on tekkinud ntitid kogukond, kellega kratid ,Eesti asjaks”
muuta ning seelabi e-riiki ja majandust jargmisele tasemele
viia. Nii et mis muud, kui eestlaslikult: teeme ara!

Siim Sikkut

Kratikava eksperdirlhma juht
Side ja riigi infostisteemide asekantsler
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium
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ehisintellekti puhul on tegemist olulise ja Uha
populaarsemaks muutuva tehnoloogia-

valdkonnaga, mille rakendamisel on
voimalus kasvatada ettevotete loodavat lisand-
vaartust ja tohustada avaliku sektori tooprotsesse.
Rahvusvaheliste uuringute kohaselt on tehis-
intellekti leviku moju majandusele markimisvaarne.
Naiteks McKinsey Global Institute'i hinnangul® loob
krattide kasutuselevott aastaks 2030 kogu
maailmas taiendavalt 13 triljonit USA dollarit
lisandvaartust, kiirendades SKP kasvu 1,2% vorra
aastas.

Samas on tehisintellekti naol tegemist alles uudse
tehnoloogiaga, mis ei tarvitse veel tana anda
organisatsioonile otsest majanduslikku efekti, kuna
see on alles arenemisjargus. Tehnoloogia kiipsemist
ootama jaades on aga oht jaada arengus maha.
Seetottu on riigipoolset tahelepanu ja tuge vaja
tehisintellekti rakendamiseks ja selle kasutusele-
votuga seotud riskide maandamiseks, et tekiks
voimalus saada krattidest olulist majanduslikku
efekti tulevikus.

Tehisintellekti definitsioon

ELis kasutusel oleva definitsiooni kohaselt
moeldakse tehisintellekti all stisteeme, mis
ilmutavad intelligentset kaitumist, analttsides
Umbritsevat keskkonda ja tehes teatud ulatuses
iseseisvalt otsuseid, et saavutada teatud eesmarke.

Eestis on kaesoleva projekti raames voetud
kasutusele krati moiste, mille all moeldakse
tehisintellekti tehnoloogiatel pohinevat praktilist
rakendust (kitsa tehisintellekti tahenduses), mis
taidab mingit konkreetset funktsiooni. Tehisintellekti

Eesti olukord

Ka Eesti ettevotted ja avaliku sektori organisatsioo-
nid on juba mitmes valdkonnas tehisintellekti
tehnoloogiaid rakendanud, nagu naiteks vestlus-
robotid, toootsijatele sobivaima tookoha leidmine

vOi arvutivorgus toimuva andmesideliikluse analliUs.

Kaesoleva projekti kaigus tuvastati Eesti avaliku ja
erasektori organisatsioonide seas selge huvi ja
valmidus kratte kasutusele votta ja paljudes
organisatsioonides sellega juba tegeletakse.

Nii Eesti avalikus kui ka erasektoris on loodud ja
rakendatud mitmesuguseid masindppel ja teistel
tehnoloogiatel pohinevaid lahendusi, kuid nende
levik ja kasulikkus on veel piiratud.

Eesti ettevotete kokkupuudet krattidega voib
vaadata nii nende arendajate kui kasutajate poolelt.

Eksperdiriihma nagemuses peab Eesti riik seadma
eesmargiks anda touke valdkonna arengu
kaivitamiseks Eestis: alustada valdkonnas
baasvoimekuse arendamisega. Seejuures tasub eriti
tugevalt panustada krattide kasutuselevotu
edendamisele avalikus sektoris, sest teiste riikide
kratistrateegiatest lahtuvalt on see mujal maailmas
alles algusjargus voi vahese tahelepanu all (vt ptk 5).
Eesti saab tehisintellekti valdkonnas kiirelt liikudes
saavutada suurema konkurentsieelise ja parema
eristumise. Seda toetab ka meie senine e-riigi Uldine
tugev alusbaas, millele krattide kasutus oleks
jargmine etapp ja taiendus.

Tehisintellekti rakenduste ehk krattide kasutusele-
vott on korge prioriteediga aruteluteemaks ka
Euroopa Liidu, OECD ja Pohjala-Balti koostoo-
gruppides, mis koordineerivad regiooni arengu-
suundasid. Nende t60 tulemused moodustavad
raamistiku, millega Eesti kratistrateegia tegemisel ja
elluviimisel arvestada — kas suunistena, mida
jargida, voi koostdo ja -rahastuse voimalustena,
millega Eesti tegevust voimendada.

peamine erinevus klassikalistest
tarkvaralahendustest seisneb asjaolus, et kui
viimaste puhul taidavad arvutiprogrammid neile
programmeerija poolt etteantud kaske, siis
tehisintellekti algoritmide puhul rangelt etteantud
programmiloogika puudub ja kratt peab dige
lahenduseni joudma erinevate masindoppe
algoritmide kaudu (tapsemalt tehisintellekti
tehnoloogiate kohta vt ptk 3).

Projekti kaigus tutvuti nii ettevotetega, kes tegelevad
krati tootearendusega, luues erinevaid kratila-
hendusi, kui ka kratte juba kasutavate ettevotetega,
milleks on tana peamiselt suuremad organisat-
sioonid (pangad, telekomiettevotted). Krattide
loomise ja rakendamisega seotud valjakutseid on
kasitletud punktis 6.2).

Uheks levinud rakenduseks erasektoris on vestlus-
robotid, mis suudavad kasutaja poolt sisestatavat
teksti tolgendada ja sel viisil kasutajaga dialoogis
probleeme lahendada. Samuti on kasutusel mitmeid
pilditoctluslahendusi (sh soidukite numbrituvastus,
toostusettevotte tootekvaliteedi hindamine kujutise
pohjal jms) ja robootika rakendusi.

NOTES FROM THE Al FRONTIER: MODELING THE IMPACT OF Al ON THE WORLD ECONOMY, 2018,
https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Featured%20Insights/Artificial % 20Intelligence/Notes%20from%20the%20frontier%20Modeling%20the
%20impact%200f%20A1%200n%20the%20world%20economy/MGI-Notes-from-the-Al-frontier-Modeling-the-impact-of-Al-on-the-world-economy-

September-2018.ashx



Eesti positsioon krattide rakendamise potentsiaali
osas on kahetine. Uhest kiiljest loob avaliku sektori
korge digiteeritus, Eesti elanike avatus uutele tehno-
loogiatele ja inimeste valmidus neid kasutusele votta
head eeldused krattide rakendamiseks. Samas on
ettevotlussektoris vaja esmalt tegeleda
ariprotsesside esmatasandi digiteerimisega, et

Eesti plaanid tulevikuks

Kaesoleva projekti kaigus joudis eksperdirthm
seisukohale, et Eesti jaoks on tanases olukorras
oluline alustada kratiprojektide piloteerimisega, et
saada esmane tagasiside ja kogemus ning seejarel
juba kavandada pikemaajalisi samme. Kuigi mitmed
riigid on alustanud tehisintellekti valdkonna visiooni
ja pikaajalise strateegia koostamisega, siis sisuka
strateegia koostamiseks on vajalik saada piloot-
projektide kaudu parem arusaam krattide voimalus-
test ja kasulikkusest, aga ka ohtudest ja riskidest.

Eestis tasub tehisintellekti kasutuselevotul
rakendada agiilset strateegia kujundamise protsessi,
kus alustatakse kaheaastase tegevuskavaga ja
arendatakse pikema perspektiivi strateegiat
jooksvalt selle pealt. Algses faasis kaivitatakse
pilootprojekte ja rakendatakse erinevaid meetmeid,
et leida krattide arengule suurimat moju toovaid
lahendusi.

Projekti kaigus kavandatud meetmed katavad
avaliku sektori, erasektori, hariduse, teadus- ja
arendustegevuse, eetika ja diguse teemasid.
Aruanne ei kasitle tehisintellekti kasutuselevotuga
seotud kohanemise ja sotsiaalse moju temaatikat,
kuna meetmete arendamine on paralleelselt toos
Sotsiaalministeeriumis ning Haridus- ja
Teadusministeeriumis.

Avaliku sektori eesmark krattide kasutamisel
peaks olema olla nutikas tellija ja teerajaja
kratilahenduste tellimisel, andes seelabi touget ja
olles veduriks kogu tehisintellekti valdkonna
arengule Eestis. See suund teenib laiemalt e-riigi ja
infouihiskonna arendamise eesmarke — nt teenuste
kvaliteedi ja riigi toimimise tohustamise sihte (sh
teenuste proaktiivsemaks muutmist). Selleks tuleb
astuda samme andmete kattesaadavuse ja

ettevotetel tekiksid andmestikud, mille peal kratte
kasutada. Sellest tulenevalt on ka meetmed avalikus
ja erasektoris erinevad. Nii avalikus kui erasektoris
on vajalik suurendada teadlikkust tehisintellekti
lahendustest, et seda kaalutaks oma ariprobleemide
lahendamisel voimalusena.

kvaliteedi tagamiseks, pilootprojektide kaivitamiseks,
tellija kompetentsi kasvatamiseks ja projektide
kestlikkuse tagamiseks. Seejuures ei ole moistlik
valida valja piiratud arvu prioriteetseid avaliku sektori
alasid, milles krattide kasutamist eelisarendada.
Pigem tasub toetada laiapindset lahenemist ja
voimalikult paljudel aladel voimalikult paljudele
projektidele hoogu anda.

Ettevotlussektoris krattide kasutuselevotu
edendamiseks on vaja suurendada teadlikkust
ning ergutada teadus- ja arendustegevust ning
innovatsiooni. Krattide arendajate jaoks on
teadusmahukate toodete loomiseks vaja toetada
korge riskiga kratiprojektide (sh pilootprojektid)
elluviimist. Krattide rakendamise eelduseks on vaja
parandada potentsiaalsete krattide rakendajate
uldist digiteeritust. Olulisel kohal on ka ettevotete
teadus- ja arendustegevuse osakaalu suurendamine
krattide arendamiseks ja rakendamiseks.

Teadus- ja arendustegevus ning hariduse valdkond
on baasiks krattide loomisele ja rakendamisele nii
era- kui avalikus sektoris, kus keskendutakse
taiendavate spetsialistide harimisele ja raken-
dusuuringute toetamisele. Krattide laialdasemaks
kasutuselevotuks peab suurenema ka teaduse
rahastamine (eesmark 1% SKTst), olema loodud
konkurentsivoimeline doktorantide toetus ja
kasvama oluliselt [Tsse investeerimine.

muudatusi digussusteemi pohialustes vaja teha ei
ole ja vajadus nn Uhtse ,kratiseaduse” jarele puudub
— samal ajal on siiski muudatusi, mida ténased
seadused vajaksid, ja need on aruandes ettepane-
kutena ka valja toodud (nt krattide kasutuselevotuga
seotud vastutuse tapsustamiseks).

Meetme-ettepanekud Eesti tegevuseks lahiaastatel:

Krattide valdkond on keerukas, vajab pidevat
arendust ja taiendavat tuge kasutuselevotu
edendamiseks. Eksperdiriihma ettepanekud on
koostatud lahiaastate perspektiivist, mil on vaja luua
baasvoimekusi, sh luua krattide standard-

komponente, suurendada avaliku ja erasektori
teadlikkust, koolitada teadlasi ja luua pilootprojekte,
et muutus saaks voimalikult kiiresti alata.
Ettepanekud on jaotatud viide rihma (ettepanekute
pikemad kirjeldused on aruande 6. peattikis).



Eesti pikaajalisema kratistrateegia loomine

Kaesolev eksperdirlihma aruanne on loodud Uhelt
poolt krattide kasutuselevotu ergutamiseks
[Uhiperspektiivis (kuni aastani 2021). Teiselt poolt
naeb eksperdirihm vajadust Eestile tehisintellekti
pikema perspektiiviga strateegia loomist, mis
arvestaks praeguse tegevuskava alusel tehtavatest
initsiatiividest tekkivate kogemustega. Sellise

Eksperdiruhmast ja metoodikast

2018. aasta keskel moodustati MKM ja Riigikantselei
juhitud eksperdirihm ning kaivitati valdkonnatlene
koordineerimisprojekt. Eksperdiriihma Ulesanded
olid:

e koostada seaduseelnou Eesti digusruumi selguse
tagamiseks ja vajaliku jarelevalve korraldamiseks;
e tootada valja Eesti tehisintellekti tegevuskava;

e teavitada avalikkust krattide kasutuselevotmisest
ja tutvustada vastavaid voimalusi (selleks loodi nt
veebileht www.kratid.ee, tehti ideekorje, jm).

strateegia loomiseks teeb eksperdirihm ettepaneku
moodustada tehisintellekti toorihm, kelle Ulesanne
oleks jalgida lUhiperspektiivi tegevuskava taitmist
(algatades vajadusel lisategevusi), olla kursis ELi
tehisintellekti valdkonna arenguga ja algatada Eesti
riigi tehisintellekti strateegia planeerimise protsess.

Kaesolev aruanne on eksperdirUhma tootulemuste
kokkuvote.

Aruande koostamisel on sisendina kasutatud
vestlusi eri osapooltega, arutelusid mitmesugustes
toorihmades, valisriikide taustauuringut ja
ettepanekuid valdkonnas tegutsevatelt ettevotetelt
ning ekspertidelt.



Tellida ja teha taaskasutatavana kattesaada-
vaks krattide aluskomponente ja ,to0riistu”.

o Andmeteaduse ja krattide koostoo-
vorgustiku asutamine avalikus sektoris.

e |uua ja levitada juhendmaterjale krati-

projektide kaivitamiseks ja labiviimiseks (sh

vastutustundlikuks arendamiseks ja
kestlikuks tooshoidmiseks).

e Korraldada teadmiste levikut ja kogemuste

vahetust — tutvustada kratiprojektide

voimalusi ja tehtud projekte eri vorgustikes ja

formaatides.

® FEesti keele ja kultuuri jatkusuutlikkuse
seisukohast on oluline tugevdada
keeletehnoloogia kasutuselevottu.

e \/ahemalt ministeeriumide ehk
valitsemisalade tasemel luua ja taita

Ettepanekud krattide kasutuselevotu hoogustamiseks avalikus sektoris:

andmepealike (ingl chief data officer)
ametikohad.

Tagada e-riigi arenduse rahastusmeetmetes
paindlikud ja mahult piisavad rahastus-
voimalused katse- ja sh kratiprojektideks.

Luua tehnoloogilisi liivakaste avaliku sektori
kratirakenduste testimiseks ja arendamiseks.

Kratiprojektide arenduste rahastamise
tingimuste hulgas seada tehnilisi ndudeid
kestlikkuse kindlustamiseks.

Kaivitada andmehalduse stivatootoad ja luua
toetusvoimalus andmeauditite tegemiseks
asutustes.

Luua ja katsetada #burokrati ehk krattide
koosvoime ja personaalse virtuaalse
assistendi kontseptsiooni.

Kratid Eesti erasektoris: ettepanekud kasutuselevotu hoogustamiseks

Meetmete puhul keskendutakse kahele sihtrihmale: krattide rakendajad ja krattide arendajad. Rakendajate
puhul keskenduvad meetmed teadlikkusele ja digiteeritusele. Kratipohiste toodete arendajatel aidatakse
Uletada tootarenduses prototllpimise faas (TVT tasemetel 4—7).

e Tehisintellektialase teadlikkuse suurenda-
miseks maarata tehisintellekti valdkonda
edendav organisatsioon.

e |uua masinoppe kasutuselevotu
koolitusprogramm.

e Tellida krattidest laiema teadlikkuse
suurendamiseks internetipohine
koolitusprogramm (MOQC).

e |aiendada toostuse digiteerimise meedet
lisaks tootlevale toostusele ka teistele
sektoritele ning mahuliselt kuni 50 min €.

e |uua innovatsioonitoetus summas kuni

100 00O eurot projekti kohta riigi andme-
kogude baasil loodavate lahenduste proof
of concepti loomiseks.

Toetada kratipohiste toodete pilootprojektide
elluviimist kuni 50 OO0 euroga ja 30%
omaosalusega.

Toetada kratipohiste toodete arendamise
projekte kuni 200 OO0 euroga ja 30%
omaosalusega.

Teadus- ja arendustegevus ning haridus tehisintellekti valdkonnas:

ettepanekud

Teadus- ja arendustegevuse ning hariduse meetmete komplekt keskendub avaliku ja erasektori
arendusvajadustest lahtuvalt hariduse tellimuse suurendamisele ning rakendusuuringute toetamisele.

e Investeerida tuntavalt enam IKT valdkonna

korgharidusse ning teadus- ja arendus-

tegevusse. See holmab muuhulgas IKT oppe-
joudude arvu suurendamist ning magistri- ja

doktorioppe tasemetel tehisintellektialase
oppe laiendamist ning selle pakkumist
horisontaalselt ka teistel erialadel.

e Kaivitada Eestis tehisintellektisuunitlusega DIH

ja toetada selle alustamist riigieelarvest.

Lisaks tasub Eestil aktiivselt lituda EuroHPC
projektidega, mis voimaldab teadus- ja
arendustegevusega tegelevatele asutustele ja
ettevotetele ligipaasu korgjoudlusega
andmetootiusvoimsustele.

2

EuroHPC, veebis, https://eurohpc-ju.europa.eu/
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Liihend/moiste

|_._
N

Selgitus

Interdisciplinary Institutes of Artificial Intelligence e tehisintellekti

3IA interdistsiplinaarsed instituudid

Adapter Teadusasutuste koostooplatvorm https://www.adapter.ee/

Al Artificial Intelligence, e tehisintellekt

AIGO OECD tehisintellekti eksperdigrupp https://www.oecd.org/going-
digital/ai/oecd-aigo-membership-list.pdf

API rakenduste programmeerimise kasutajaliides

Aurora Soome kodanikke abistav virtuaalassistent

CIFAR Kanada teaduskeskus https://www.cifar.ca/
Eri sektorite koostood toetav fookussuund:

CyberTech https://www.startupestonia.ee/focus-areas/cybertech
Digitaalse Euroopa programm; vt Euroopa parlamendi ja ndukogu maarus,

DEP millega kehtestatakse ajavahemikuks 2021—2027 digitaalse Euroopa
programm, COM(2018) 434 final, ettepanek,, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:52018PC0434&from=EN

DIH Digital Innovation Hub e digitaalse innovatsiooni keskus

EAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus https://www.eas.ee/

EdTech Eri sektorite koostood toetav fookussuund:
https://www.startupestonia.ee/focus-areas/edtech

EMTAK Eesti Majanduse Tegevusalade Klassifikaator https://www.rik.ee/et/e-
ariregister/emtak-tegevusalad

EuroHPC The European High-Perfomance Computing Joint Undertaking e Euroopa

korgjoudlusega andmetootiuse Uhisettevote https://eurohpc-ju.europa.eu/

12



Liihend/moiste

Selgitus

HITSA Hariduse Infotehnoloogia Sihtasutus https://www.hitsa.ee

HTM Haridus- ja Teadusministeerium https://www.hm.ee/et

hikaton traditsiooniline programmeerijate temaatiline vabavormiline intensiivse
koosarenduse Uritus https://akit.cyber.ee/term/9862-hakaton-progemaraton

IKT info- ja kommunikatsioonitehnoloogia

ILO International Labour Organization e Rahvusvaheline Tooorganisatsioon
automaatne protsess funktsionaalliksuse talitluse taiustuseks uut teadmust voi

masinope uusi oskusi omandades voi seniseid Umber korraldades
https://akit.cyber.ee/term/9968-masinope-automaatope

NUTS Nomenclature of territorial units for statistics e statistiliste territoriaalliksuste
nomenklatuur

OECD The Organisation for Economic Co-operation and Development e
Majanduskoostdo ja Arengu Organisatsioon http://www.oecd.org/

RIA Riigi Infoslisteemi Amet https://www.ria.ee/

RITA Sihtasutus Eesti Teadusagentuur
https://www.etag.ee/en/funding/programmes/rita/

SMIT Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus https://www.smit.ee/

TAK tehnoloogia arenduskeskus

TVT tehniline valmidustase

https://en.wikipedia.org/wiki/ Technology readiness level
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,?),A|Jd|Ietaus' krati

2018. aasta keskel moodustati Riigikantselei juurde
eksperdirihm ning kaivitati valdkonnatlene
koordineerimisprojekt (edaspidi projekt).
Eksperdiriihma tlesanded olid:

e koostada seaduseelnou Eesti digusruumi selguse
tagamiseks ja vajaliku jarelevalve korraldamiseks,

e tootada valja Eesti n-0 tehisintellekti tegevuskava,

e teavitada avalikkust krattide kasutuselevotmisest
ja tutvustada vastavaid voimalusi.

Oma tegevuse tulemuste pohjal koostas
eksperdirlhm kaesoleva koondaruande, sh krattide
kasutuselevotu tegevuskava ettepanekud. Lisaks
kavandati too kaigus vastavate ettepanekutega
oigusaktide jt poliitikadokumentide muutmist.

Eksperdiriihma moodustasid riigiasutuste, erasektori
ning ulikoolide esindajad, lisaks osalesid t60s
valdkondade eksperdid (Lisa 1. Eksperdirihm).
Eksperdiriihma juhtis Majandus- ja Kommuni-
katsiooniministeerium koos Riigikantseleiga, selle
tegevust toetas ja aruande koostas EY. Kaesolev

Majanduslik taust

Eesti konkurentsivoimekava ,Eesti 2020" ja
ettevotluse kasvustrateegia todevad, et kuigi Eesti
majanduse kasvutempo on parast 2008.—2009.
aasta majanduskriisi olnud kiire, siis viimastel
aastatel on majanduskasv jaanud ootustele ja
potentsiaalile alla. Kuna Eesti majanduse
kasvupotentsiaal on hoive osas juba peaaegu
ammendunud, siis tuleb kasvuvoimalusi otsida
mujalt — sh suurema lisandvaartusega toodete ja
teenuste pakkumisest. Kuigi Eesti viimase 10 aasta
tootlikkuse reaalkasv on olnud Euroopa keskmisest
kiirem, siis ELiga vordluses on SKP inimese kohta
jatkuvalt madal (ca 77% EL keskmisest®). Seega on
majanduse tootlikkuse suurendamise peamiseks

2.5 Projektl metoodik

Q)

Tehisintellekti puhul on tegemist uudse
tehnoloogiaga, mille rakendused (kratid) ja nendega
seotud praktika on alles arenemisjargus. Seetottu on
projekti peamine eesmark kaardistada Eestis ja
maailmas krattide valdkonnas toimuvat ning
analtiisida, millised peaksid olema Eestis selles
valdkonnas liikvele asumist toetavad meetmed.

Tl eks
tegevuskava koostamise 13

pcuﬁrUkwwja
ahtekohad

aruanne votabki kokku eksperdiriihma tegevuse

ja projekti kaigus kogutud info ja stindinud
ettepanekud krattide kasutuselevotu edendamiseks
Eesti avalikus ja erasektoris. Sealhulgas kasitleb
aruanne eraldi teadus- ja arendustegevuse ning
oigusruumiga seotud kisimusi. Aruanne on
alussisendiks Eesti valitsusele kratialase
tegevuskava koostamisel, mida juhib MKM.

Eksperdiriihma ja tulevasest Eesti krati tegevus-
kavast jaeti valja tehisintellekti kasutuselevotuga
kohanemise ja sotsiaalsete mojude temaatika (nt
tooturu ja inimeste Umberdppe kiisimused)
pohjusel, et Eestis on valdavaks mureks pigem
sobiliku t00jou puudus ja krattide kasutamine saab
aidata seda leevendada. Lisaks on Umber- ja taiend-
Oppe ja tooturu vajadustega kohanemise meetmete
pool Sotsiaalministeeriumi ja Haridus- ja Teadus-
ministeeriumi vedamisel arenemas, mistottu esialgu
ei ole taiendavate tegevuste vajadust ses suunas
olnud naha. Kui vajadus tekib, saab vastavate
meetmetega tegevuskava edaspidi taiendada.

voimaluseks liikuda korgema lisandvaartusega
toodete ja teenuste pakkumisele, mis sageli eeldab
teadus- ja arendustegevuse mahu suurendamist
majanduses.

Arengufond on 2013. aastal oma anallitsis
maaratlenud Eesti majanduse kasvualadena muu
hulgas IKT horisontaalselt labi teiste sektorite.
Samas annab IKT ka iseseisvalt markimisvaarse
panuse Eesti majandusse. IKT sektor annab 5%-ga
hoivatutest Ule 7% ettevotluses tekkivast
lisandvaartusest, makstes 6% koigist maksudest ja
moodustades 13% ekspordist.

Projekti kaasatud eksperdiriihm ja eksperdid on
koosto0s valja tootanud ettepanekud, millega tuleks
alustada kohe, et valtida valdkonnas mahajaamist,
kuid taiendavalt tuleb panna alus pika perspektiivi
plaani koostamisele tehisintellekti strateegia osas.
Aruande koostamisel on kasutatud jargmiseid
sisendeid:

3 https://www.err.ee/841157/eesti-skp-elaniku-kohta-on-77-protsenti-euroopa-liidu-keskmisest
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intervjuud

e Eestis kratte arendavate ja rakendavate ettevotete
esindajatega, mille kaigus tuvastati krattide
arendamise ja rakendamise kasutuslood;

o Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi,
Rahandusministeeriumi, Haridus- ja
Teadusministeeriumi ning nende mitmete
allasutuste ekspertidega;

e (ilikoolide (Tallinna Tehnikatilikool, Tartu Ulikool)
IKT valdkonna esindajatega;

e ecttevotete rahalise toetamise meetmete
rakendusuUksuste [EAS, SA Archimedes, SA
KredEx, Startup Estonia, PRIA, HITSA]
ekspertidega;

arutelud projekti kaigus kokku kutsutud
tooriihmadega (Giguse, hariduse ja avaliku sektori
toorihmad);

uuringud valisriikide tehisintellekti valdkonna
strateegiate kohta;

ettepanekud krattide konverentsilt ja erinevatelt
ettevotteid koondavatelt erialaliitudelt.

Tehisintellekti defineerimisel ei olda tana Uksmeelel,
mistottu on ammendava ja koiki osapooli rahuldava
definitsiooni loomine keeruline. Erinevate
tehisintellekti definitsioonide labivaks jooneks on
intelligentsuse kontseptsioon, kuid kuna ka
intelligentsuse defineerimine on keeruline, on
tehisintellekti moiste ning selle piiritlused moneti
hagusad.

Kui vaadata tehisintellekti erinevaid definitsioone, siis
naiteks Britannica entslklopeedia defineerib
tehisintellekti kui arvutitehnilise objekti voimekust
sooritada toiminguid, mida tavaliselt seostatakse
intelligentsete olenditega. Sageli on sellisteks
toiminguteks inimestele omased intellektuaalsed
protsessid, nagu pohjuste ja seoste avastamine,
keskkonnataju, Uldistamine ning varasemast
kogemusest oppimine.

Kuna Eesti tegevus krattide valdkonnas peaks
haakuma paljuski Euroopa Liidus toimuvaga, siis on
kaesolevas aruandes kasutatud ELis kasutusel
olevat definitsiooni, mis tolkes kolab jargmiselt:

Tehisintellekti all moeldakse stisteeme, mis
ilmutavad intelligentset kaitumist, analttsides

Umbritsevat keskkonda ja vottes vastu teatud
ulatuses iseseisvalt otsuseid, et saavutada
teatud eesmarke.

Tehisintellekti liigitatakse tihti kitsaks (ingl narrow,
weak) ja laiaks (ingl general, strong). Kitsa
tehisintellekti alla kuuluvad rakendused, mis
suudavad taita monda konkreetset tlesannet

Toos kogutud sisendite analtitsimisel
eksperdirihmaga, valdkonna spetsialistide ja
toorihmadega on toosse koondatud ettepanekud,
mis rohutavad voimalikult kiirelt teele asumise
vajadust, toetavad krattidega tegelevaid ettevotteid
ning asutusi igal sammul ja loovad krattide
kasutuselevotuks baasvoimekust, luues samal ajal
sisendit pikema perspektiivi strateegi loomiseks.

Eesti kratistrateegias on moistlik eraldi tegeleda
krattide kasutuselevotu edendamisega avalikus ja
erasektoris (vastavalt punktid 6.1 ja 6.2), sest
vaatamata pealtnaha sarnastele valjakutsetele on
nende lahendusmeetodid ja ka rahastusskeemid
erinevad.

Eksperdirihma t00 kaigus kaardistati Eestis tana
juba kasutusel olevaid toetusmeetmeid, mis
toetavad uute tehnoloogiate kasutuselevottu. Toos
on toetavaid meetmeid edasi arendatud voi
taiendatud, et adresseerida paremini tehisintellekti
spetsiifiliselt kitsaskohti.

sarnaselt inimesega. Tulemus voib kiill olla halvem
kui inimese puhul, kuid kui ta suudab seda teha
oluliselt tohusamailt, siis kombinatsioonis inimese
taiendava rolliga voib suurendada margatavalt
protsesside efektiivsust. TUUpiline naide kitsast
tehisintellektist on vestlusrobot, mis suudab
klienditeeninduse funktsioonis lahendada suure osa
lintsamatest kliendiprobleemidest.

Erinevalt kitsast tehisintellektist, mis on moeldud
mone kitsalt piiritletud Ulesande taitmiseks,
moeldakse laia tehisintellekti all sellist rakendust voi
stisteemi, mis on voimeline lahendama inimesele
omaselt mis tahes Ulesandeid.

Krati moiste on voetud kasutusele kaesoleva projekti
algatajate poolt algselt taisautomaatsete
infosUisteemide tahenduses tehisintellekti
sunonuudmina nii kitsas kui ka laias tahenduses.
Projekti kaigus on pUUtud krati moistet tapsemalt
avada ja joutud seisukohale, et krati all on Eesti jaoks
esialgu moistlik tegeleda tehisintellektiga kitsas
tahenduses, kuna laia tehisintellekti lahendusi veel ei
eksisteeri. Kratid voivad olla kas ainult
tarkvarapohised voi olla paigaldatud riistvarasse (nt
kdrgtehnoloogilised robotid, isejuhtivad autod,
droonid voi asjade interneti rakendused).

Kaesoleva projekti raames moeldakse krati
all tehisintellekti tehnoloogiatel pdhinevat

praktilist rakendust (kitsa tehisintellekti
tahenduses), mis taidab mingit funktsiooni.

15






uigi tehisintellekt ei ole iseenesest

tehnoloogia, siis defineeritakse teda sageli

erinevate tehnoloogiate kaudu, millel on
suuremal voi vahemal maaral intelligentsed
omadused. Mone tehisintellektiga seostatava
tehnoloogia puhul on intelligentsuse tunnused
tugevamad, teise puhul norgemad. Kdige enam
samastatakse tehisintellekti masindppe
algoritmidega, kuna seal on vahetult olemas

intelligentsuse tunnused, samuti on masindpe juba
tana kasutusel paljudes rakendustes. Samal ajal
pohinevad ekspertslisteemid ja robootika pigem
klassikalistel algoritmidel, kus oppimise ja
intelligentsusega otsene seos puudub.

Joonisel (Joonis 1) on esitatud kogum
tehisintellektiga seostatavaid tehnoloogiad. Praktikas
kombineeritakse krattides erinevaid tehnoloogiaid.

Juhendatud ope

Tehisintellekt / < Planeerimine

@
Masinadpe/sligavope < Juhendamata ope Py
Robootiline protsesside Stimulope O
automatiseerimine
o
Pildituvastus PY
Tehisndgemine -~~~
\ Kujutuvastus
@
Kone tekstiks Py
Kdnetdotlus r
TS~ Tekst kdneks °
Ekspertstisteemid Sisu tuvastamine )
Klassifitseerimine 9
Loomuliku keele to66tlus Masintolkimine ®
Klsimustele vastamine Py
Teksti genereerimine Py

Joonis 1 Tehisintellekti tehnoloogiad*

Tehisintellekti rakendused holmavad peamiselt
tehnoloogiat valiskeskkonnast informatsiooni
saamiseks, selle tajumiseks ja tolgendamiseks ja
olemasolevate andmete pealt Oppides otsuste
tegemiseks. Allpool on Ulevaade eelpool oleval
joonisel toodud tehisintellekti tehnoloogiatest ning
valdkondadest, kus neid kasutatakse.

e Tehisintellekti tehnoloogiatest raakides vaarib

enim tahelepanu masindppe meetod. Masindppe

kaigus on slisteem voimeline andmete pohjal
oppides lahendama teatud ulesandeid ilma, et
lahendamise algoritm oleks stisteemi sisse
programmeeritud. Tehisnagemine annab kratile

voime moista ja toodelda visuaalandmeid mitmel,

sealhulgas nii pildi, video kui ka valise
Umbruskonna kujul. Tehisnagemisel pohinevaid
rakendusi kasutatakse naiteks isesoitvate autode
sensorites, inimeste tuvastamisel piltidelt ja
videotelt ning meditsiinis piltdiagnostikas.

e Robootiline protsesside automatiseerimine
kasutab tarkvaralisi roboteid, et imiteerida
tavaparaselt arvutikasutaja poolt tehtavaid
toiminguid. Tarkvararobotid voimaldavad

automatiseerida nii andmete tootlemist, e-kirjade

anallusimist ning neile vastamist, suhtlemist
teiste digitaalsete stisteemidega kui ka leppida
kokku inimestevahelisi kalendrikohtumisi.

e Planeerimine on krattide tehnoloogia alamharu,
mille abil optimeerida ning ennustada erinevate
tegevuste koosmojul tehtud otsuste tulemusi.
Planeerimine aitab kasutajal jduda soovitud
eesmargini, mootes iga tehtud voi potentsiaalse
otsuse moju protsessi tulemuslikkusele.
Planeerimismeetod on kasutusel naiteks
logistikas ja robootikas nii kaardirakendustes
soiduaja kui ka isesoitvate soidukite otsuste
planeerimises.

o Konetootlus voimaldab arvutil moista talle
sisestatavat teksti ja inimkonet. Konetootlusel
pohinevad tarkvarad voivad kaskluste baasil taita
nii neile antud ulesandeid, suhelda inimestega kui
ka muuta inimese poolt edastatud kone tekstiks,
mida kasutada naiteks aruannete ja e-kirjade
koostamisel. Kdnetootlust kasutatakse
haaljuhtimisel pohinevates virtuaalsetes
assistentides, identiteedipettuste ennetamisel
ning vestlusrobotites.




e Ekspertsusteem on tehnoloogia, mis jaljendab
inimeste otsustusvoimekust labi eelkodeeritud
reeglistiku. Ekspertstisteemidel pohinevaid kratte
on voimalik kasutada meditsiinis diagnooside
seadmisel ja raviplaanide valjatoGtamisel, finants-
ja 6igusnoustamisel ning muude keeruliste
probleemide lahendamisel, kus ligipaas
spetsiifilist teadmust omavatele inimestele on
keeruline voi kulukas.

e Loomuliku keele tootlus voimaldab kratil moista
talle antud sisendeid ja keelt teksti- voi
kdnetuvastuse kujul, tulemust analtUsida ning

Andmete roll

Krattide loomisel on oluline roll andmetel. Andmete
rakendamiseks ei piisa vaid nende kattesaadavusest
— tarvis on kindlustada andmed masinloetaval kujul,
et suuri andmehulki slstemaatiliselt toodelda saaks.
Krattide loomisel omavad olulist moju kasutatavate
andmestike suurusel ja kvaliteedil. Pole Uhest
vastust, kui palju andmeid masindppe algoritmi
treenimiseks vaja laheb, kuid soltuvalt probleemi
keerukusest voib andmepunkte olla vaja tuhandest
miljoniteni. Samuti on masindppe puhul eelduseks,
et treeningandmestikud pole teatud otsuste jaoks
kallutatud, sisaldavad kvaliteetseid ja taielikke
andmeid ning on soltuvalt lahendatavast
probleemist ka vastavalt margendatud. Krati

Kuidas kratid opivad?

Krattide arenduse tuumikuks rakendatakse enamasti
masinopet. Masinopet on voimalik teostada labi
kolme peamise 6ppemeetodi — juhendatud ope,
juhendamata ope ja stimuldpe. Oppemeetodi valik
soltub tehisintellektile antava tlesande eesmargist
ning soovitud tulemusest. Juhendatud oppe korral
on kratile teada treeningnaidete tulemused ja
probleem, mille kaudu susteemile opetatakse vahet
tegema erinevate naidete tulemuste vahel. Seda
meetodit kasutatakse enim pildituvastusraken-
dustes, kus kratile naidatakse oppimiseks sisendina
sildistatud pilte ning tehisintellekti kasutades annab
sUsteem sisendis antud pildile pildil oleva objekti
liigituse.

Juhendamata Opet kasutatakse andmetest
struktuuri leidmisel. Selle eesmark on andmed leitud
mustrite pohjal gruppidesse liigitada voi leida
erinevate andmete seast Ules anomaaliad. Selle
meetodiga liigitatakse mustrite abil inimesi
gruppidesse, mille pohjal neile suunatud reklaami
muUa. Juhendamata 6ppe puhul ei vaja algoritmi
treenimisprotsess niivord suurt inimese sekkumist,
kuna slisteem leiab ise Ules parameetrid, millele
tuleks tahelepanu poorata. Sellegipoolest tuleb
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seejarel kohaselt vastata. Loomuliku keele
tootlust kasutatakse naiteks juturobotites,
tekstide tolkimisel ja turutilevaadete koostamisel.

See loetelu on siiski vastuoluline, kuna
ekspertsUsteemid ja robootiline protsesside
automatiseerimine naivad kull intelligentsed, kuid
sisuliselt on need siiski algoritmilised. Kuna need
rakendused uue info pohjal ei 6pi, on kusitav, kas
nende puhul on ikka tegu tehisintellektiga. Samas
imiteerivad need inimese kaitumist, mida ka teised
kratid teevad. Sellised vastuolud ilmestavadki
tehisintellekti kui distsipliini defineerimise keerukust.

arendamist takistab tihti andmete puudumine, mida
on voimalik lahendada naiteks slnteetiliste andmete
loomisega. Stinteetilised andmed genereeritakse
algandmestiku pohjal, korrates lahtekohas
tuvastatud mustreid ja sarnasusi, kuid muutes krati
treenimiseks kasutatud andmehulka esialgsest
markimisvaarselt suuremaks. Ligipaas suurtele
andmestikele annab hoogu masinoppe alamharule
— sugavoppe arengule, mis voimaldab analliusida
oluliselt suuremaid andmestikke ja lahendada
keerulisemaid probleeme kui tavalise masindppe
puhul, kuid vajab ka raskemat ja pikemaajalisemat
treenimist.

inimesel kinnitada, et masina leitud seosed on
loogilised voi kasutatavad, sest algoritmile
moistlikuna tunduvad lahendused voivad reaalses
maailmas kasutuks osutuda.

Eelnevast kahest vahem kasutatud, kuid kasvava
trendiga 6ppemeetod on stiimulope, mis opib labi
kogetud onnestumiste ja ebadnnestumiste, Uritades
maksimeerida igast liigutusest saadavat kasu.
Stiimulopet vorreldakse loomade kaitumise
kujundamisega — looma karistamisel on eesmark
teda opetada teatud tegevust enam mitte kordama,
samas kui premeeritud tegevusi kordab loom
toenaoliselt ka tulevikus. Stiimuldoppeks pole vaja
suurt andmehulka, vaid keskkonda, kus tehis-
intellekti rakendust erinevate tegevuste kaigus
treenida. Lihtsaim naide stiimuloppest on arvuti-
mangud, kus masin- ja stigavoppe programmid
opivad arvutimangu ise mangima. Nimetatud
oppemeetodit kasutatakse naiteks AlphaGo mangu
puhul, kus vastase ees edu kaotades saab oppiv
suiisteem miinuspunkte ebasobiva kaigu eest ning
tulevikus kasutab antud olukorras toenaolisemalt
muud strateegiat.



Krattide loomise vahendid

Tehisintellekti levikuga on tarkvaraturul
kattesaadavaks muutunud hulk arendusvahendeid
krattide loojatele. Need on tarkvaraarenduse
toodriistad, mis voimaldavad andmete abil
tehisintellekti mudeleid luua ja treenida. Mudelite
treenimine vastavalt kasutaja vajadustele eeldab aga
pohjalikku eeltood andmetega, et muuta need
algoritmidele sobilikuks. Sellistest platvormidest
tuntuimad on Microsoft Azure Machine Learning,
Google Cloud Prediction API, TensorFlow jt.

Levik sektorites

Kratid on kasutusel paljudes toostusharudes alates
tervishoiust kuni ehitussektorini. McKinsey
konsultatsioonibliroo andis 2017. aastal avaldatud
tehisintellekti valdkonna uuringus hinnangu eri

Igal platvormil on spetsiifilised omadused. Olenevalt
loodava krati olemusest, kasutamise eesmargist voi
sektorist on turul pakutavatest tehisintellekti
platvormidest voimalik sageli leida nn toodriistakast,
mis muudab loomis- ja rakendamisprotsessi
kiiremaks ja sageli odavamaks.

sektorite hetkeseisule ja valmidusele jargmise 3
aasta jooksul krattide kasutuselevotuks globaalsel
tasemel (vt joonist allpool).
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Joonis 2 Eri sektorite turupraktikad ja lahituleviku potentsiaal tehisintellekti kasutamisel globaalse
konsultatsioonibiiroo McKinsey hinnangul (2017)

Krattide kasutamine eeldab vaikimisi korrastatud
andmeid, mistottu on krattide levik suurem ja
rakenduspotentsiaal kiiremini avalduv kdrgema

digiarengu ja digitaalse klipsusega sektorites nagu
naiteks finantsteenused ja telekommunikatsioon.

5 McKinsey Global Institute (2017) — Artificial Intelligence: The Next Digital Frontier?

https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/how-artificial-intelligence-can-deliver-real-value-to-companies
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rattide temaatika on prioriteetsel kohal ka

mitmesugustes rahvusvahelistes koostoo-

formaatides, kus Eesti aktiivselt osaleb.
Enamasti on marksdnadeks ,usaldusvaarne” voi
Leetiline” tehisintellekt. Tehisintellekti valdkonnas on
tegusamad rahvusvahelised organisatsioonid

A7 Euroopa Lt

2018. aasta aprillis avaldas Euroopa Komisjon
kratiteemalise teatise , Tehisintellekt Euroopa
huvides”, et pakkuda valja poliitikasuunad, mis
aitaksid Euroopal tehisintellektist saada
maksimaalset kasu ning lahendada tehisintellekti
rakendamisest tulenevad Ulesanded ,Euroopa
vaartusruumile vastavalt”.e Tapsemalt on teatises
Euroopa Liidu jaoks puUstitatud kolm suuremat
tehisintellektiga seotud eesmarki:

e |nvesteeringute suunamine teadustegevusse ja
innovatsiooni ning parema juurdepaasu tagamine
andmetele. Eesmargiks on edendada ELi
tehnoloogilist suutlikkust, toostusvoimsust ja
tehisintellekti kasutuselevottu koikides
majandusharudes ja sektorites.

Haridus- ja koolitusslisteemi kaasajastamine ning
ettevalmistused muudatusteks tooturul.

411 Kooskolastatud tegevuskava

Tegevuskava koostamisel osales ka Eesti: kava
loomiseks voeti aluseks liikmesriikide tehisintellekti
koostooavaldus® ning tekst ise tootati valja kuue kuu
jooksul toimunud kohtumiste ja arutelude tulemusel.
Tegevuskava katussonum on: ,Laiemas plaanis
soovib Euroopa saada maailmas juhtivaks
regiooniks, kus arendatakse ja kasutatakse
tipptasemel, eetilist ja turvalist tehisintellekti,

(Euroopa Liit ja OECD) ning Pohjala-Balti
koostoogrupp. Nende tegevus moodustab
raamistiku, millega Eesti kratistrateegia koostamisel
ja rakendamisel arvestada — kas suunistena, mida
jargida, voi koostoo ja rahastuse voimalustena,
millega Eesti tegevust voimendada.

e Ajakohase eetika- ja digusraamistiku loomine ELi
tasandil.

Teatis toonitab vajadust kindlustada Euroopa
positsioon maailmas juhtiva jouna tehisintellekti
vallas toimuvas teadus- ja arendustegevuses ning
sailitada Euroopa valjakujunenud toostuse
konkurentsivoime koigis majandusharudes labi
tehisintellekti tehnoloogia suurema kasutuselevotu.
Poliitikasuundade rakendamiseks on koostoos
likmesriikidega vastu voetud kooskolastatud
tegevuskava.” Lisaks on kokku kutsutud Euroopa
Komisjoni korgetasemeline tehisintellekti
eksperdirlihm, kes pakkus Euroopale valja
eetikasuunised usaldusvaarsete krattide
arendamiseks.

soodustades uleilmses kontekstis inimkeskset
lahenemisviisi”. Selle tagamiseks on koostatud
umbes 70 meedet, mis jagunevad kaheksasse
valdkonda (allpool punktid A—H). Nende
rakendamist jalgib Euroopa Komisjon igal aastal
koos liikmesriikide esindajatest koosneva
toogrupiga.

Strateegilised meetmed ja kooskdlastamine:

Euroopa Liit kutsub Ules koiki likmesriike 2019.
aasta keskpaigaks vastu votma riikliku kratistratee-
gia, kus tuuakse valja investeeringute mahud ja
rakendusmeetmed, plaanid vajalike vahendite (nt
andmed) koondamiseks ja toetava oigusliku
raamistiku loomiseks.

e 2019. aasta lopuks lepitakse kokku investeerimis-
ja kasutuselevotu moodikud, et jouda Uhiste

eesmarkideni. Edusamme hinnatakse kord
aastas. Kava taitmist koordineerib komisjon koos
selle koostamises osalenud tooriihmaga ning
paralleelsete valdkondlike tooriihmadega (naiteks
tehisintellekt ja oskused). Eesti roll on olla neis
gruppides esindatud ning kaasata vajadusel
siseriiklikke sidusrihmasid.

Teatis voeti vastu 25.04.2018 ning on kattesaadav siit: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=CELEX:52018DC0237

content/ET/TXT/?uri=CELEX:52018DC0O795

likmesriikidele on kaasatud ka Sveits ja Norra.
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Investeeringute maksimeerimine partnerluste kaudu®

e Komisjon plaanib kokku kutsuda sidusriihmad, et
tootada aasta Iopuks valja Uhine strateegiline
tehisintellekti teadus- ja innovatsioonikava.

e Euroopa Liidu mitmesugustest meetmetest
toetatakse tehisintellekti ja plokiahela tehno-
loogiatega tegelevaid kasvujargus idufirmasid.

See avab voimalusi ka Eesti vastavatele
tegijatele. Esile on tostetud seda, et likmesriigid
voiksid leida voimalusi pakkuda VKEdele toetust
tehisintellekti kasutuselevotuks ja digitilemine-
kuks labi innovatsiooniosakute, vaikeste toetuste
ja laenude.

Laborist turule: i) teadusliku padevuse suurendamineg, ii) maailmatasemel
katserajatiste loomine ja iii) tehisintellekti kasutuselevotu kiirendamine

digitaalse innovatsiooni keskuste abil.

e Eesmark on hoogustada tood teadusuuringute
tippkeskuste vorgustikes. Selleks peavad
likmesriigid kaardistama siseriiklikud
tehisintellekti teadusuuringute tippkeskused ja
nende padevused. Raha eraldatakse Euroopa
programmidest naiteks tehisintellekti
teadusuuringute tipptasemekeskuste vorgustike
loomiseks. Liikmesriikide, sh Eesti roll on kaasata
rohkem t60stuse esindajaid vorgustike t6osse,
olemasolevad katserajatised kaardistada ning
nende tegevust riiklikest vahenditest
kaasrahastada.

e Tegevuskavas on rohk praktilisel koostool
tehnoloogiate testimiseks. Muu hulgas
suunatakse lisarahastust autonoomsetele
soidukitele vajalike 5G mobiilside vorguga kaetud
transpordikoridoride ning katseprojektidele
naiteks energeetika, tervishoiu, tootmise,

Oskused ja elukestev ope

e Liikmesriikide Ulesanne on eelkdige hoida talente
Euroopas ja meelitada siia spetsialiste (muu
hulgas kasutades Euroopa sinise kaardi stisteemi
voimalusi) ning suurendada Umber- ja taiend-
oppetegevusi. Padevuste ja oskuste moode
peab olema valja toodud ka lilkmesriikide
kratistrateegiates.

o Komisjon toetab tehisintellektiharidust magistri-
Ooppest doktorioppe ja jareldoktorantuuri
programmideni ning tehisintellekti moodulite

geoteabe ja pollumajanduse valdkonnas, lisaks
kaivitatakse liikuvuse ja personaalmeditsiini
juhtalgatusi. Parast 2020. aastat eraldab komisjon
lisarahastust tehisintellekti tehnoloogiate
testimiseks Uleeuroopalistes katserajatistes.
Liikmesriikide Ulesanne on olemasolevad katse-
rajatised kaardistada ning nende tegevust
riiklikest vahenditest rahastada. Eestile avab see
soovi korral voimalusi arenduste
(kaas)rahastuseks.

Eesmark on luua digitaalse innovatsiooni
keskuste (DIH) vorgustik, kusjuures igas ELi
toukefondide sihtpiirkonnas (sh Eesti) peaks
olema vahemalt ks DIH, kus eelkdige VKEd
saaksid tehnoloogiaid testida. Tegevuskavas on
valja toodud, et kuni 10 OO0 Euroopa VKEd
saaksid loodavast vorgustikust abi uute
tehnoloogiate testimiseks.

lisamist erinevate valdkondade 6ppeprogrammi-
desse. Lisaks toetab komisjon tooturul juba
olemas olevate spetsialistide koolitamist |thi-
ajaliste koolituste ja noortele suunatud praktikate
kaudu. Tehisintellekt peaks saama ka mitte-
tehniliste oppekavade osaks. Euroopa taseme
tapsemate tegevuste selgumisel voib see olla
Eestile voimalus saada kaasrahastust vastavatele
haridusalastele tegevustele.

Andmed: tehisintellekti alustala — Uhtse Euroopa andmeruumi loomine

e Tehisintellekti reaalselt kasutoovaks toimimiseks
on vajalik Uleeuroopaline andmete ja
andmekogude kattesaadavus, jagamine,
vastastikune ristkasutus. Tegevuskava naeb ette
lihtse andmetaristu loomise: kaardistatakse
avalikud andmestikud ning luuakse suure

vaartusega andmestike loetelu; parandatakse
juurdepaasu avaandmetele; arendatakse
andmekogude koostalitlusvoimet, nende
Uhenduvust ja koondamist. Erilist rohku pannakse
ka andmete turvalisusele, milleks toetatakse
plokiahelal pohinevate ja muude turvaliste

9 Konkreetsed rahastusmeetmed ning -mahud on leitavad tegevuskava tekstis vastava kaheksa valdkonna all: https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/ET/TXT/?uri=CELEX:52018DC0O795
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lahenduste valjatoctamist. Lisaks luuakse
andmete jagamise tugikeskus, mis toetab muu
hulgas erasektori andmete jagamist ning labi
korgjoudlusega andmetootluse (EuroHPC)
algatuse tootatakse valja Euroopa-Ulene
superarvutite taristu. Kdigi nende tegevuste
raames on Eestil voimalus saada kaasrahastust
vajalike tehniliste arenduste ja taristu loomiseks.

o Konkreetsete projektidena toetab komisjon lisaks
genoomipankade Gihendamist ja lihise
terviseandmebaasi loomist, mis sisaldab
patsientide antud anonuilimset teavet
tervisekahjustuste kohta, et parandada
tehisintellekti tehnoloogia abil vahidiagnostikat ja
-ravi. Pikaajalisem eesmark on luua suurem Uhine
tervishoiu andmeruum, mille suunas ka Eesti on
juba samme astunud.

Sisseprojekteeritud eetilisus ja digusraamistik

e Euroopa lahenemine tehisintellektile toetub
sisseprojekteeritud eetilisuse (ethical-by-
design) pohimottele. Selleks vaadatakse Ule
olemasolev oiguslik raamistik ning hinnatakse
olemasolevate digusaktide otstarbekust
tehisintellekti arengu valdkonnas. Innovatsiooni

Tehisintellekt avaliku sektori jaoks

e Euroopa Liit panustab jarkjargulisse tehisintellekti
rakendamisse avalikku huvi pakkuvates
valdkondades (naiteks tervishoid, transport,
turvalisus ja haridus) labi mitmesuguste
meetmete. Selleks on lisaks vaja, et ELi-siseselt
toimuks liikmesriikide vahel parimate tavade,
kogemuste ja andmete jagamine ning osaletakse

Rahvusvaheline koostoo

e Euroopa Liit naeb enda llesandena juurutada
vastu voetud eetikasuuniseid kogu rahvus-
vahelises suhtluses, et need maailmas leviksid.

e Ressursse eraldatakse ka tehisintellekti
juurutamiseks arengupoliitika-suunalistes
tegevustes, seda eelkdige Vahemere
[dunapiirkonna riikides ja Aafrikas.

4.1.2 Euroopa eetikasuunised

Euroopa Komisjon kutsus 2018. aastal kokku 52-
likmelise sidusrihmade esindajatest koosneva
eksperdirlihma, kes sai tilesandeks valja tootada
tehisintellekti arendamise ja kasutamise
eetikasuuniseid. Loplik versioon ,Usalduse loomine
inimkeskse tehisintellekti vastu” valmis komisjoni
teatisena aprillis 2019. Selles on esile tostetud, et
Euroopas on vaja kujundada krattide inimkeskne
kasitlus ning tuleb silmas pidada, et tehisintellekti
arendamine ja rakendamine ei tohi saada
eesmargiks omaette, vaid on vahendiks inimeste
heaolu suurendamisel. Euroopa juhtmotiiv on seega
tehisintellekti usaldusvaarsus.

Teatis koosneb kolmest osast ja omab lisaks
eksperdirlihma eetikasuunistele ka praktilist
valjundit, sest kaivitatakse suuniste katseetapp ja

soodustava keskkonna loomiseks kutsub
komisjon liikmesriike looma Uhiseks kasutuseks
regulatiivseid katsetuskeskkondi (ingl regulatory
sandboxes); lisaks naeb tegevuskava ette Uhtsete
kontaktpunktide loomise kratte valjatootavatele
ettevotjatele.

ka piirililestes thishangetes. Valja on toodud ka
Tallinna e-valitsemise deklaratsioon, mis voeti
vastu Eesti eesistumise ajal. Deklaratsioonile
viidates kutsutakse lilkmesriike liles testima ka
ise avalikus sektoris erinevaid tehisintellekti
rakendusi, et paremini hoomata uute
tehnoloogiate maoju.

Tegevuskava on nii-Oelda elav dokument —
koostooalgatused ja tegevused vaadatakse labi ja
kava uuendatakse vastavalt igal aastal. Eeldatavasti
kestab kava aastani 2027, st jargmise mitmeaastase
finantsraamistiku [Opuni.

selle ehk praktilise rakendamise kogemuste pohjal
nende edaspidine taiendamine.

o Eksperdiriihma suunised, mille kohaselt peab
krattide usaldusvaarsuse saavutamiseks olema
taidetud kolm tingimust: kratt peab 1) vastama
seadusele, 2) olema kooskolas
eetikapohimotetega ja 3) olema tookindel.
Nendele tingimustele vastamiseks on omakorda
valja toodud seitse pohinduet, mis kujundavad
usaldusvaarse krati kontseptsiooni: inimese
toimevoime (ingl human agency) ja jarelevalve;
tehniline tookindlus ja ohutus; privaatsus ja
andmehaldus; labipaistvus; mitmekesisus,
mittediskrimineerimine ja oiglus; Uhiskondlik ja
keskkonnaalane heaolu; vastutuse votmine.
Pdhinduete rakendamisel arvestatakse jarelevalve
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puhul ka konkreetse kratislsteemi ja selle
eesmarkidega. Konkreetselt on toodud naide: ,kui
tehisintellekti rakendus soovitab lugeda raamatut,
mis osutub ebasobivaks, on see palju vahem
ohtlik kui viga vahi diagnoosimisel ning seetottu
ei pea selle jarelevalve olema sama range”.
Suunistega kasikaes on valja tootatud kontroll-
nimekiri nduete taitmise hindamiseks.

e Suunised on moeldud koigile sidusriihmadele
kasutamiseks, sh Eesti avaliku ja erasektori
asutustele, kes kratte arendavad, juurutavad voi
kasutavad. Suunised ei ole oiguslikult siduvad,
kill aga hea tavana soovituslikud.

e Suuniste katseetapp: Euroopa Komisjon kaivitab
2019. aasta suvel sidusrlhmadele suuniste testi-
misperioodi, mille kaigus on voimalik koigil
huvipooltel anda tagasisidet eetikasuuniste
pohinduete ja vastava kontrollnimekirja kohalda-

4.2 OECD

OECD tehisintellekti eksperdigrupp (AIGO)'" ja
likmesriikide esindajad? on koostanud tehisintellekti
soovitused, mis kinnitati ministrite kohtumisel mais
2019. OECD soovitused kasitlevad sarnaselt ELiga
pohimotteid usaldusvaarse tehisintellekti
vastutustundlikuks haldamiseks, lisaks on esitatud
soovitused riikide poliitika kujundamiseks ja
rahvusvahelise koost66 edendamiseks
usaldusvaarsete krattide loomisel.

Usaldusvaarse tehisintellekti vastutustundlikuks
haldamiseks on paika pandud viis soovituslikku
pohimotet. Need ei ole kiill diguslikult siduvad, kuid
nende rakendamist oodatakse koigilt
sidusrihmadelt, sealhulgas Eestilt:

e kaasav majanduskasv, saastev areng ja heaolu
ehk sidusriihmad peavad krattide tegevuste
puhul arvesse votma inimeste ja planeedi heaolu,
ebavordsuse vahendamist ja looduslike
keskkondade kaitsmist;

e inimkesksed vaartused ja 6iglus ehk krattide
rakendajad (ingl Al-actors) peavad arvesse votma
oigusriigi pohimotet, inimoigusi ja demokraatia
vaartusi kogu krattide elutstkli jooksul ning
selleks ka rakendama vajalikke
(kaitse)mehhanisme;

e |abipaistvus ja selgitatavus ehk krattidest
arusaamiseks on vaja maistlikku info jagamist,
sealhulgas juhul, kui krattide tegevusel on teatud
osapooltele olnud negatiivne maoju;

e tookindlus, turvalisus ja ohutus ehk tuleb
tagada eesmargiparane krattide toimimine,
otsuste jalgitavus ning riskijuhtimisplaan kogu
krati elutstkli jooksul;

tavuse kohta praktikas. Suuniste praktiline vaartus
hinnatakse Ule 2020. aasta alguses parast
katseperioodi ning neid muudetakse ja
ajakohastatakse vastavalt tagasisidele.

Eetikasuuniste rahvusvaheline juurutamine: Euroopa
Komisjon otsib Uihisosa samameelselt motlevate
riikidega, kellest on eraldi esile tostetud Singapuri,
Kanadat ja Jaapanit, ning tutvustab rahvusvahelistes
aruteludes ja mitmepoolsetes foorumites (nt G7 ja
G20) loodud eetikasuuniseid ja tihendab nendega
koostood suuniste rahvusvaheliseks tunnustami-
seks. Paralleelselt on suurema sidususe loomiseks
loodud sidusriihmade ja ekspertide Uhine plat-
vorm — tehisintellekti liit, mis toimib [abi veebi-
foorumi. Eesmargiks on voimalikult laiapohjaline ja
avatud arutelu tehisintellekti arendamise ja
kasutamise Ule.* Tehisintellekti liduga voivad
Uhineda koik huvitatud.

o aruandekohustus ehk krati rakendajad
vastutavad krattide otstarbeka toimimise eest.

Kooskolas eelmise punkti pohimotetega peaksid
riigid (soovitatavalt) vastavalt oma siseriiklikele
strateegiatele ja rahvusvahelisele koostoodle:

e investeerima tehisintellekti valdkonnas
toimuvasse teadus- ja arendustegevusse ehk
motlema nii pikaajalistele riiklikele
investeeringutele kui erarahastuse kaasamisele
(interdistsiplinaarse) teadustoo edendamiseks ja
investeerima avaandmetesse;

o soodustama tehisintellekti digitaalse
okostisteemi loomist ehk digitehnoloogiate,
infrastruktuuri ja mehhanismide loomist
tehisintellektiga seotud teadmiste jagamiseks,
pidades sealjuures silmas oigusparast, ausat,
turvalist ja eetilist andmete jagamist;

e looma krattide jaoks voimaldav
poliitikaraamistik ehk tegelda sobiva kontrollitud
testkeskkonna loomisega;

o kasvatama inimvara ja valmistama to6turgu
ette tehisintellekti tulekuks;

o tegema rahvusvahelist koost66d
usaldusvaarse tehisintellekti loomiseks ehk
eelmainitud pohimaétteid tuleks juurutada
rahvusvahelises koostoos teiste
organisatsioonidega ning ka riikidevahelises
kahepoolses koostoos.

Eesti kratialase tegevuskava tegemisel saab nende
suuniste ja soovitustega arvestada ning kaesolevas
aruandes toodud ettepanekud on nendega
kooskolas.

10  The European Al Alliance: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/european-ai-alliance

il

12  Majanduse digitaliseerumise komisjonis (Committee on Digital Economy Policy) toimus arutelu martsis 2019, Eestit esindasid Majandus- ja

Kommunikatsiooniministeeriumi ja Justiitsministeeriumi esindajad.

OECD Principles on Al: https://www.oecd.org/going-digital/ai/principles,
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4.5 Pohjala-Baltl koostdo

Mais 2018 kirjutasid Pohjala ja Balti digiteemade
eest vastutavad ministrid alla tehisintellekti
deklaratsioonile, milles kaardistati Pohjala ja Balti
riikide vahelise tehisintellektikoostoo teemad™. Muu
hulgas rohutati Ghiseid sihte parema ligipaasu
tagamiseks andmetele piiritileselt, tehisintellekti
rakendamisega seotud oskuste edendamiseks,
Ulereguleerimise valtimiseks ja eetilise ning
labipaistva tehisintellekti loomiseks.

Aprillis 2019 loodi Pohjala-Balti tehisintellekti
toorihm, mis paneb paika konkreetsed
koostooprojektid neis suundades. Kuigi riigid on oma
strateegia tutvustamisel eri faasides (Soome, Taani
ja Rootsi olid esimesed, kes oma kratistrateegiad
avaldasid), siis valdavalt keskendutakse koikides
avaldatud voi avaldatavates strateegiates avaliku

(MR-Digital)

sektori rakendustele, oskuste arendamisele,
erasektorile suunatud meetmete loomisele ja
eetiliste krattide kujundamisele. Uhiseid punkte
arvesse vottes tuvastavad Pohjala-Balti riigid
edaspidi konkreetsed huvivaldkonnad koostooks
(eelkodige tervishoid, transport, haridus). Lisaks
plaanitakse arendada avalike andmekogude
piirililest Uhiskasutust, jagada haid tavasid nii
konkreetsete kasutusjuhtude kui digusstisteemi
muutmise osas ning ELi eetikasuuniste
kontrollnimekirja rakendamisel. Uheks véimalikuks
tegevussuunaks on ka uhiste liivakastide ja/voi
katserajatiste loomine.

Nende koostoosuundadega saab arvestada Eesti
kratikava edaspidisel taitmisel, sest need on alles
idee- ja kaivitamisjargus.

13 Deklaratsiooni tekst on kattesaadav siit:

https://www.regeringen.se/49a602/globalassets/regeringen/dokument/naringsdepartementet/20180514 nmr_deklaration-slutlig-webb.pdf
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ettevotjate ning ka avaliku sektori silmis on

Ule kogu maailma aina kasvamas ning seda
peetakse maailma Uheks suurimaks tehnoloogia-
revolutsiooniks. McKinsey konsultatsiooniblroo
uuringu™ alusel investeeriti krattidesse 2016. aastal
ligikaudu 26—39 miljardit dollarit, millest umbes
20—30 miljardit moodustasid investeeringud
maailma tehnoloogiagigantide poolt nagu Google ja
Baidu.

K rattide tehnoloogiate atraktiivsus investorite,

Juhtivad riigid krattide valdkonnas on Hiina ning
USA, kellest viimasele kuulub maailmas koige
rohkem krattidega seotud ettevotteid ning patente.
Kuigi vahe USA ja Hiina samade naitajate vahel on
peaaegu kahekordne, on Hiina suurte investeerin-
gutega ja tugeva riikliku kratistrateegiaga seda vahet
kiiresti vahendamas. USA-I seejuures ei ole
terviklikku krattide arengustrateegiat ning sealne
innovatsioon on juhitud selgelt erasektori poolt.
Euroopa on valdkonna arengus maha jaanud, kuigi
paljud riigid nagu Prantsusmaa, Saksamaa,
Suurbritannia ja Soome on paika pannud selge
krattide arengut toetava riikliku tegevuskava, mis
aitab kaasa ka Euroopa arengule.

CIFAR on kaardistanud enamiku riiklike avalikustatud
VvOi t00s olevaid tehisintellekti strateegiad’s, kus on
konkreetsemalt valja toodud eri riikide strateegiate
fookuses olevad teemad. Strateegiatega holmatud
teemad ehk riikide rakendatavad meetmed
jagunevad jargnevatesse kategooriatesse:

e teadus- ja arendustegevus: uute
arenduskeskuste, klastrite ja programmide
loomine tehisintellekti baas- voi rakendusteaduse
valjatootamiseks;

e t00joud: rahastusmeetmed, millega meelitatakse
ligi, hoitakse voi koolitatakse kohalikku ja
valistoojoudu, sealhulgas konkreetselt
tehisintellekti magistri- ja doktoritaseme
Oppekavad;

e oskused ja Umberope: algatused, mis suunavad
opilasi ja tootajaid arendama tulevikus
vajaminevaid oskusi, nagu naiteks investeeringud
teaduse, tehnoloogia, digitaalsete oskuste ja
matemaatika opetamisse voi elukestvasse
oppesse;

e tdostuses tehisintellekti rakendamine: eesmargiks
toetada erasektori ettevotteid tehisintellekti
rakendamisel labi toetuste strateegilistes
sektorites, tehisintellekti idufirmadele, VKEdele ja
klastrite loomisse;

o cetika: tehisintellekti ndukogu, téoriihma voi
komitee standardite loomiseks voi
regulatsioonide loomine tehisintellekti
arendamiseks;

o andmed ja taristu: rahastus avaandmete
jagamise koostooks ja andmevahetusplatvormide
loomiseks;

e avalik sektor: toetatakse projekte, mis muudavad
avaliku sektori tood efektiivsemaks, kiiremaks voi
mugavamaks;

e kaasatus ja sotsiaalne heaolu: meetmed toetavad
erineva tausta ja vaadetega inimeste kaasamise
tehisintellekti arendamisel.

Jargneval joonisel on riikide strateegiates
sisalduvate teemade jaotus kategooriatesse, kus
tumedam varv tahistab suuremat rahastust ja
fookust riigi strateegias ehk prioriteete.

14  McKinsey Global Institute (2017) — Artificial Intelligence: The Next Digital Frontier?
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/how-artificial-intelligence-can-deliver-real-value-to-companies

15  Building an Al World: Report on National and Regional Al Strategies, 2018,
https://www.cifar.ca/cifarnews/2018/12/06 /building-an-ai-world-report-on-national-and-regional-ai-strategies
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Tabel 1 Riikide strateegiates sisalduvate teemade jaotus kategooriate kaupa

OB e Ettevotlus ~ Eetika Andmed AL

Teadus Toojoud limberdpe sektor

Austraalia

Kanada

Hiina

Taani

EL

Soome

Prantsusmaa

Saksamaa

India

Jaapan

Mehhiko

Singapur

Louna-Korea

Rootsi

Taiwan

Araabia

Uhendemiraadid -

Suurbritannia

Toos vaadeldakse tehisintellekti strateegiaid loonud veidigi vorreldavad Eestiga. USA ning Hiina on valja
vordlusriike: Leedu, Soome, Saksamaa, jaetud, kuna maailma majandust eestvedavatel
Prantsusmaa, Uhendkuningriik ja Kanada. Tegu on riikidel on suurte ressursside abil kasutusel erinevad,
naabritega voi tehisintellekti valdkonnas juhtivate ELi  vaikeriikidele kattesaamatud lahenemised.

ja maailma riikidega, kes on suuruselt ja taustalt
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Soome riigi visioon on saada tehisintellekti
arendamisel ja kasutamisel maailmatasemel
teerajajaks. Nende eesmark on integreerida
arenevad tehnoloogiad julgelt iga eluvaldkonnaga
alates tervishoiust kuni tootleva toostuseni,
moodustades niiviisi ,tehisintellekti Ghiskonna”.
Riik on votnud kindla suuna ja otsuse enda
konkurentsivoime maksimeerimiseks, mis holmab
meetmeid nii hariduse edendamiseks, erasektori
konkurentsi suurendamiseks, andmevahetuse
lintsustamiseks ja avaliku sektori korrastamiseks.
Riigi eelistatud sektorid on energeetika, tervishoid ja
logistika, kuid ka teised paljulubavad arenevad
valdkonnad.

Soome toetab erasektoris tehisintellekti
kasutuselevottu ning motiveerib andmekvaliteeti
tostma. Lisaks panustatakse haridusse, teadusesse,
innovatsiooni ja koostoosse, et kasvatada
tehisintellektiteadmust ja ekspertide arvu.

Meetmed valdkonna arendamiseks:

e andmejagamise lihtsustamine — soovitakse
moodustada ettevotete juhitud okostisteem, mis
lihtsustab ligipadsu andmetele, nende jagamist
ning ekspertide olemasolu;

e Al Challenge tour” — Soomes korraldati tle riigi
eri paigus erinevad hakatonid, kus avalik ja
erasektor jagab anontimseid andmeid, et uusi
tooteid ja teenuseid luua. Eesmark on lihtsustada

Hh 27 Leeay

Leedu positsioon tehisintellektil pohinevate
rakenduste kasutuselevotuks on toetada ja
laiendada juba toimivat tehisintellekti rakendajate
kogukonda ning kindlustada riigi valmisolek krattide
laialdasemaks kasutuselevotuks tulevikus.
Tehisintellekti arendusprojektidega on tegeldud
aastast 2016. Valja on kujunenud tugev kogukond
spetsialistidest, kes koordineeritult jagavad
informatsiooni valdkonnas toimuvast ja teevad
koostood tehisintellekti lahenduste loomisel.
Valdkonna arengut toetab ka Ulidpilaste huvi IT-
opingute vastu: vastavad oppeprogrammid on
populaarsuselt neljandal kohal. Oma eeldustest
lahtuvalt on Leedu valinud tehisintellekti strateegias
suunad, mis loovad baasi valdkonna laiemaks
kasutuselevotuks. Fookussuundadeks on:

erinevas suuruses, klipsusastmes ning
digiteerituses ettevotete ligipaasu andmetele, et
need saaksid samuti tehisintellekti arendusse
panustada;

platvorm MyData — personaalandmetele
ligipaasu lihtsustamine nii inimeste enda
kasutuseks, ettevotetele toodete ja teenuste
parandamiseks ning avalikule sektorile teenuse
paremaks personaliseerimiseks;

suurendatakse andmete kasutamise
koostoovoimet ning tehisintellektiteenuste hulka
avalikus sektoris — selleks on loodud kodanikke
abistav virtuaalassistent Aurora;

tehisintellektiteadlikkuse suurendamiseks on
loodud tasuta veebikursus ,Elements of Al”, mis
[Ghikese aja jooksul on tousnud populaarseimaks
Soome kursuseks;'®

tehisintellektile spetsialiseerunud
magistriprogrammi loomine — ulikoolidesse on
hakatud siduma tihemini masinopet,
andmeteadust ja tehisintellekti tehnoloogiaid;

Soome tehisintellektikeskus — Aalto ja Helsingi
Ulikooli partnerprogramm, et tdsta uurimistddde
arvu, meelitada talente ja soodustada koostood
erasektoriga;

tehisintellekti foorum 2018 — Soome korraldas
oktoobris 2018 tehisintellekti foorumi, et hoida
riiki maailmapildis ja meelitada talente.

eetiliste ja diguslike pohimotete sdonastamine, mis
voimaldavad tehisintellektirakendusi kasutusele
votta;

laiendada Leedu tehisintellekti
koostoovorgustikke kohalikul ja rahvusvahelisel
taseme];

kratirakenduste horisontaalne kasutamine
majandussektorites;

hariduse taiendav rahastamine eesmargiga
toetada tehisintellekti lahenduste loomiseks
vajalike oskuste arengut;

teaduse ja arenduse taiendav toetamine
tehisintellekti valdkondades;

andmete vastutustundlik ja efektiivne
kasutamine.
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Saksamaa on seadnud riiklikul tasandil eesmargiks
arendada tehisintellekti tehnoloogiaid tasemele, kus
JArtificial Intelligence made in Germany” saaks
rahvusvaheliselt tunnustatud kvaliteedimargiks.
Selleks on nad loomas meetmeid, kuidas
vastutustundlikult kaasata teadusasutusi, ettevotjaid,
omavalitsusi ja riiki koostoo tegemiseks Euroopa
vaartustel pohineva tehisintellekti loomisel.

Teaduse arendamine ja toetamine

Tehisintellektialaste teadmiste arendamisel luuakse
uusi oppekavasid ning taiendavaid
rahastusmeetmeid antud valdkondades uurimuste
populariseerimiseks. Eesmargiks on muuta
Saksamaa Euroopa koige atraktiivsemaks

Saksamaa eriparaks on suurimate majanduse
alustalade taiendav toetamine labi tehisintellekti
lahenduste rakendamise.

Lahtuvalt Saksamaa tootmise tugevusest ja
Euroopa vaartustest on tehisintellekti arengukava
loomisel valitud arenduse valdkonnad: toostus,
logistika, meditsiin, sotsiaalvaldkond.

tehisintellekti arenduse keskuseks. Esimese
sammuna nahakse suuremat koostood
Prantsusmaaga, mille raames luuakse vorgustik
baas-, eetika- ja regulatiivsete teadmiste likumiseks
kahe riigi vahel.

Tehisintellektimeetodite kaasamine ettevotluses

Tahtsal kohal on andmesiire VKEde ning
teadusasutuste vahel, mille toetamiseks luuakse
rahastusmeetmed. Lisaks toetatakse kohalike
klastrite loomist, mis voimaldaksid paremat
koostood ja juurdepaasu arendamisressurssidele.
Peamise fookusgrupina nahakse keskmise

Juurdepaas andmetele

Meditsiini valdkonnas on fookus seatud
mitmesugustele diagnoosi- ja ravisuundadele, mille
arengu aluseks on juurdepaasu voimaldamine
patsiendi andmetele. Andmete jagamiseks luuakse
taiendavat seadusandlust eesmargiga naha ette, et
andmete jagamisel tuleb kaitsta patsiendi huve, see
peab olema eetiline, andmed tehniliselt tapsed,
taielikus koosseisus ja teadlastele kattesaadavad.
Valdkondadena on valja toodud naiteks patsiendi
andmete tootlus, et tapsemalt diagnoosida patsiendi
tervisliku seisundit, arendada biotehnoloogiat,
prognoosida piirkondade hooajaliste haiguste
levikut.

suurusega tootmis- ja logistikaettevotteid, mis labi
masinoppetehnoloogiate saaksid oma
vaartuspakkumist parandada. Ettevotetele
juurdepaasu andmiseks taiendatakse [T-taristut
(andmeside) ja andmete kattesaadavust, mis
voimaldaks Uha suuremaid andmehulki vahetada.

Taiendavalt keskendutakse t66jou paremale
anallusile ning liikuvusele, andmete turvalisusele ja
tehisintellekti eetika nouetele. Toojou ja vabade
tookohtade andmeid paremini anallUsides
loodetakse vahendada toojoupuudust, toetada
spetsialistide teadmiste paremat arengut ning
spetsialistide kaasamist toostuses. Andmete
turvalisuse suurendamisel nahakse voimalust isikuid
kaitsta labi masinoppe algoritmide realiseerimise.
Uheks vétmekiisimuseks peab Saksamaa
tehisintellektile loodavate eetikanduete kujundamist.
Samuti osaletakse tehisintellekti raamistike
valjatootamisel ILOs ja OEDCs.
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Prantsusmaa oma tugeva tehnilise ja reaalteaduste
taustaga on valinud riikliku tehisintellekti arendamise
alusteks teadusest ja Uldisest avalikust huvist
lahtuvad vaartused. Prantsusmaa riiklikuks
ambitsiooniks ei ole voistelda maailma suurimate
tehisintellekti riikidega nagu Hiina ja USA, vaid
valitud on vordlemisi konkreetsed arengusuunad ja
fookus on Euroopa vaartuseid kandvatel
valdkondadel. Samuti on eraldatud ressursse
tehisintellektiga asenduva to0jou koolitamiseks ja
tehisintellekti puudutava eetika reeglite loomiseks.

Prantsusmaa tehisintellekti arengu aluseks on
vOetud teadmine, et ei ole voimalik koikides
voimalikes suundades arendusi teha. Fookuses on
tervishoid, keskkond, transport ja kaitsetoostus. Riik
prioriseerib projekti, lahtudes selle
perspektiivikusest, juba olemasolevatest vahenditest
(nagu andmed ning teadmus), juba olemasolevast
rahastusest.

Meetmed valdkonna arendamiseks

Andmed ja infrastruktuur

Andmetele juurdepaas on uute tehnoloogiate
arendamise alustala, millele juurdepaasuks tuleb
teha muudatusi poliitikas, et voimaldada andmeid
vahetada vordsetel alustel Ule Euroopa. Taiendavalt
tuleb investeerida andmevahetuse toimimiseks
kiiresse IT-taristusse, mis arvestaks Uha kasvava
andmemahu ja vajaliku arvutusvoimusega.

Tehisintellekti arendavate ettevottete
nahtavus

Nahtavuse parandamiseks on kavas luua
taiendavaid meetmeid koigi turul osalevate,

J1

(

5 Uhenakuningriik

Uhendkuningriigi eesmargiks krattide rakenda-
misel'” on kasvatada tootlikkust ja sellega kaasnevat
tulu. Selleks tuginetakse jargmistele eesmarkidele:

e investeerida teadus- ja arendustegevusse, et
muuta riik andmekeskse arenduse ja
tehisintellekti globaalseks keskuseks;

e toetada majandussektoreid, et need votaksid
tootlikkuse suurendamiseks kasutusele
tehisintellekti ja andmeanallusi lahendus;i;

® |uua andme-eetika ja innovatsiooni keskus, et
toetada riigi kliberturvet ja olla maailmas
andmestiku ohutu ja eetilise kasutamise juhtrollis;

Eesmarkide saavutamiseks rakendatakse jargnevaid
meetmeid:

e tehisintellekti arendamine puhtalt teaduse arengu
parast. Iga arendus peab omama ka reaalset
rakendust. Sellest tulenevad ka fookuses olevad
valdkonnad: tervishoid, keskkond, transport ja
kaitsetoostus;

e |uuakse jagatud andmevahetusplatvormid, mis
voimaldavad turvalist ja valdkonnaspetsiifilist
juurdepaasu, sh andmete korrastamine,
taiendava andmevahetustarkvara loomine ning
piisavalt voimeka infrastruktuuri arendamine;

e regulatiivselt toetav keskkond. Innovatsiooni
algstaadiumis testimise lubamine (moondused
seaduste rakendamisel), et toetada ettevotteid
kehtivate nduete taitmisel ja viimases staadiumis
aidata neil turul laieneda.

tehisintellektiga tegelevate osapoolte nahtavuse
parandamiseks. Panustatakse meediasse,
Uritustesse, konkurssidesse ja koostoosse teiste
rikidega.

Teaduse arendamine

Luuakse kolm kuni kuus tehisintellekti instituuti (31A),
mida koondab Rahvuslik Tehisintellekti Instituutide
Vorgustik (RN3IA), mis tagab teadmiste liikumise eri
teadusasutuste vahel. Instituutide Glesanne on lisaks
vahendada oppematerjale, teadustood, seminare
(Ule videosilla), koostood teiste Euroopa riikidega,
organiseerida koostood ettevotete ja teadusasutuste
vahel.

e toetada inimesi haridusteel, et aidata neil tuleviku
toode tarbeks oskusi omandada. Selleks
investeerib riilk matemaatika, tehnika ja teaduse
erialadesse.

Nagu toostuse valdkonnas, on tehisintellekti
strateegia Ules ehitatud jargnevatele
fookussuundadele:

Ideed — eesmark on olla maailma tks
innovaatilisima majandusega riikidest

e valitsus on valmis investeerima teenuste sektori
tehisintellekti rakendustesse kuni 20 miljonit
naela. Selle alla kuulub uurimiskeskuste




vorgustiku ja teadusarenduse koostoo,
tehisintellektipohiste rakenduste arendamine
naiteks seadusandluse ning kindlustusvaldkonna
tarbeks. Samas mahus toetatakse ka avalike
teenuste arendamist;

e lisaks investeeritakse 93 miljonit naela
toostusarendusse, et toetada robootika ja
tehisintellekti kasutuselevottu, et luua ohutumat
tookeskkonda, mis vahendaks kahjusid
inimtervisele ning suurendaks toostuse
produktiivsust.

Inimesed — eesmark on luua head tookohad ja
inimestele paremad teenimisvoimalused

e |uuakse rahvusvaheline programm Turing
Fellowship, mis peab tehisintellekti talendid
Uhendkuningriiki meelitama, et need saaksid
oma oskusi kohalikele edasi anda;

e seatakse eesmark luua 2025. aastaks vahemalt
1000 tehisintellektitemaatikaga seotud valitsuse
toetatud doktorandikohta. Lisaks investeeritakse
406 miljonit naela STEM erialadesse.

Taristu — eesmark on uuendada markimisvaarselt
riigi IT-taristut

® |uuakse rohkem kvaliteetseid avaandmeid, mis on
kergesti leitavad ja kasutatavad masinoppeks.

Kanada oli esimene riik, kes koos 2017. aasta
riigieelarvega avalikustas oma tehisintellekti
strateegia. Eesmargid on seatud peamiselt teadus-
ja arendustegevuse suunal, kus viie aasta jooksul
investeeritakse 125 miljonit Kanada dollarit, kuna
Kanada on juhtiv tehisintellektialases teadustoos.
Kanada tehisintellekti strateegia ei sisalda teistele
riikidele omaseid valdkondi nagu investeeringud
strateegilistesse sektoritesse, andmed, t66jou
oskuste suurendamine voi privaatsuskusimused, kull
aga on suur osa arendustegevusest seotud
erasektorist saadud sisenditega.

Kanada on seadnud tehisintellekti arendamisel neli
pohieesmarki:

e suurendada Kanadas tehisintellekti valdkonnas
teadurite ja vastavate oskustega ulikoolilopetajate
arvu;

e |uua vastastikused seosed kolme Kanada suurima
tehisintellekti arenduskeskuse vahel;

e hoida juhtpositsiooni tehisintellekti tehnoloogiate
majanduslike, eetiliste, poliitiliste ja diguslike
tagajargede teemade osas;

e toetada riiklikku tehisintellekti teadusuuringute
kogukonda.

Muu hulgas moodustatakse Geospatial
Commission, et tagada paremad voimalused
geoandmete kasutamiseks ja tehisintellekti
tehnoloogiaga sidumiseks;

e pakutakse seadusandlikku tuge andmete
jagamiseks ja kasutamiseks;

e arendatakse turvalisemaid andmejagamise
raamistikke;

e suurendatakse telekommunikatsioonivahendite
voimekust, kattes 95% riigist kiire sidevorguga.

Majanduskeskkond ning kogukonnad — eesmark
on olla parim riik ari kasvatamiseks voi alustamiseks

Valitsus toetab ettevotete arengufonde ning loob
soodsaid voimalusi ettevotluseks:

e idufirmade toetuseks investeeritakse Tech City
UKsse 21 miljonit naela;

e Ule miljardi naela investeeritakse digitaristu
arendusse, et tagada uleriigiline Uhendus (sh 5G);

e uute tehnoloogiatega seotud pohimotete
kohandamiseks tehakse koost6od Digital Catapult
keskustega.

Eesmarke rakendatakse nelja erineva programmi
kaudu, mida juhib Kanada teaduskeskus CIFAR:

e tehisintellekti instituudid — strateegia rahastab
kolme tehisintellekti arenduskeskust stigavoppe
ning stiimuldppe uuringute teemal.
Arenduskeskused peavad omama kandvat rolli
teaduse ja innovatsiooni juhtimisel ning todtama
koos teadurite, erasektori ning teiste
huvirihmadega kogu Kanadas;

o Kanada CIFAR Al Chairs programm — vastutab
Kanada konkurentsivoime sailimise eest
masinoppe vallas, pakkudes tuge ja rahastust
nooremteadurite varbamiseks ja koolitamiseks;

e tehisintellekt ja Uhiskond — riik panustab eraldi
tehisintellekti majanduslike, riiklike ning
dhiskondlike mojude uurimisse. Programmi
kaigus rahastatakse toogruppe, kes tegelevad
vajalike tehisintellekti poliitikate valjatoctamisega
ning hoiavad avalikkust kursis valdkonna
arenguga;

o riiklik tehisintellekti programm — Kanada
korraldab tehisintellekti teemal suve- ja talvekoole
ning tugitegevusi, mis toetavad Kanada tugevat
positsioneeringut tehisintellekti teadus- ja
innovatsiooni raames globaalsel tasemel.
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H 7 Kokkuvote ritkide

Eri riikide strateegiaid vorreldes voib neis palju
sarnasusi avastada. Pohilisteks meetmeteks, mida
18 vaadeldud riiki kasutavad, on investeerimine
teadusesse, too6joudu, oskuste arendamisse ning
Umberoppesse, toostusesse, andmetesse ning

[eegla

fest

avalikku sektorisse. Jargnev joonis votab kokku
eespool vaadeldud valisriikide strateegiate
fookused, kuhu kdige rohkem ressursse
paigutatakse.

Valisriikide strateegia fookused

Teadus
Avalik sektor Toojoud
Oskused ja
Andmed Umberope
Toostus

Joonis 3 Valisriikide strateegiate fookused

Enim panustatakse teaduse arengusse, kuna
valdkond on veel pohjalikult kaardistamata ning
esimesena uute, labimurdeliste avastusteni
joudmine on tulus. Selleks, et avastustest praktilist
ning majanduslikku tulu toovaid kratte luua, on
tarvis kvalifitseeritud toojoudu. Investeerimine
hariduspoliitikasse suunab rohkem inimesi info-
tehnoloogiasse ning lahemalt krattide arendus-
tegevuseks vajalike oskuste omandamiseks.

Krattide kasutuselevott muudab turul toojou-
vajadusi. Tehisintellekt on voimeline taitma rutiinseid
ning tehnilisi Glesandeid, mistéttu hulk praktilise
kvalifikatsiooniga inimesi ei pruugi enam tood leida.
Riigid tegelevad selle tulevase probleemi leevenda-
misega juba praegu, luues inimestele Uha enam
voimalusi Umberdoppeks ning sisulisteks too-
Ulesanneteks vajalike oskuste arendamiseks. Lisaks
ennetustoole pakub Umberdpe potentsiaalselt
toojoukasvu tehisintellekti valdkonnas, mis aitab
omakorda krattide leviku kasvamisele kaasa.

Oluliselt vahem tahelepanu pooratakse krattide
edendamisele majandussektorites, kuigi fookusesse
on monevorra tostetud toostuses rakendamine.

Pohjuseks on juba praegu toostuses esinev korge
automatiseeritus, mis on saavutatud nn vanade
meetodite abil (programmeeritavad
operaatorpingid, staatilised keevitusrobotid jt).
Toostusharud voidavad krattide kasutuselevotust
vahe, arvestades kui suur on alginvesteering ning
kui vaike on voit t00jou- jms kulude arvelt.
Sihtgrupiks on vaikesed toostusettevotted, mis on
alles turule sisenemas voi sisenenud. Neil puudub
pagas varasematest arengufaasidest, mis muudab
investeerimise tehisintellekti moistlikumaks. Naiteks
on puidutoostuses saelaua kontrollimiseks kasutatav
inimtoojoud asendatud kratiga, mis vahendab
Uhtlasi toojoukulu ning suurendab oluliselt saeraami
tootlikust.

VVaadates strateegiate kokkuvotet, paljastub labiv
muster: riigid ei suuna tehisintellekti kindlas suunas,
vaid panustavad tugevate alustalade loomisele,
nagu teadus- ja arendustegevus, oskustoojou
tagamisele ning andmete kattesaadavuse
parandamisele. See annab nii avalikule kui ka
erasektorile voimalusi krattide loomiseks ega piira
selle kasvu eri suundadesse.
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ehisintellekti valdkond ja krattide

rakendamine on Eestis sarnaselt muu

maailmaga alles algusjargus. Eesti nii
avalikus kui ka erasektoris on loodud ja rakendatud
erinevaid masinoppel ja teistel tehnoloogiatel

pohinevaid kratilahendusi, kuid nende levik ja neist
saadav kasu on veel vahene.

Kaesoleva projekti kaigus tuvastati Eesti juhtivate
avaliku ja erasektori organisatsioonide seas selge
huvi ja valmidus kratte kasutusele votta ja mitmes
organisatsioonis sellega juba tegeletakse.
Tehisintellekti tehnoloogiatest tekkiv lisandvaartus
saab valjenduda peamiselt kahel suunal —
protsessiinnovatsioonist tuleneval efektiivsuse tousul
ja tooteinnovatsioonist tulenevatel majanduse
struktuurimuutustel, mille kaigus tekivad korgemat
lisandvaartust andvad tooted, teenused ja ka
ettevotted.

Eksperdiriihma ettepanekute eesmargiks on touke
andmine valdkonna arengu kaivitamiseks Eestis:
alustada valdkonnas baasvoimekuse arendamisega.
Seejuures tasub eriti tugevalt panustada krattide
kasutuselevotu edendamisele avalikus sektoris,
sest teiste riikide kratistrateegiatest lahtuvalt on see
mujal maailmas alles algusjargus voi vahese
tahelepanu all (vt ptk 5) ning Eesti saab siin kiirelt
likudes saavutada suurema konkurentsieelise ja
parema eristumise. Seda toetab ka meie senine e-
riigi Uldine tugev alusbaas, millele krattide kasutus
oleks jargmine etapp ja taiendus.

Eesti positsiooni krattide rakendamisel teevad
voimalikuks Uhest kuljest avaliku sektori korge
digiteeritus, Eesti elanike avatus uutele
tehnoloogiatele ja inimeste valmidus neid
kasutusele votta. Samas on ettevotlussektoris vaja
esmalt tegeleda ariprotsesside esmatasandi
digiteerimisega, et ettevotetel tekiksid andmestikud,
mille peal kratte kasutada.

Kaesoleva projekti kaigus joudis eksperdirlhm
seisukohale, et Eesti jaoks on tanases olukorras
oluline voimalikult kiirelt ja mitmekesiselt
alustada kratilahenduste piloteerimisega eri
sektorites, et saada esmane tagasiside ja kogemus,
et siis juba kavandada pikemaajalisi samme. Kuigi
mitmed riigid on alustanud tehisintellekti visiooni ja
pikemaajalise strateegia koostamisega, siis
pikemaajalise sisuka strateegia koostamiseks on
moistlik enne saada pilootprojektide kaudu parem
arusaam krattide voimalustest ja kasulikkusest just
Eesti oludes, aga ka ohtudest ja riskidest.

Tehisintellekti naol on tegemist tehnoloogiaga, mis
ei tarvitse hetkel veel anda organisatsioonidele
olulist otsest majanduslikku efekti. Aga kui jaada
tana ootama tehnoloogia kiipsemist ja alles siis
alustada ettevalmistustega, on oht jaada arengus
muust maailmast voi vahemalt kaugemale
arenenud riikidest jaavalt maha. Seetottu tuleks

riigipoolset tehisintellekti toetamist kasitleda kui
uue tehnoloogia rakendamise riskide
maandamist eeldusega, et selle kaigus saadud
teadmine ja kogemused annavad lahitulevikus
olulist majanduslikku efekti.

Avalikus sektoris peaks krattide kasutamise
sihiks olema olla nutikas tellija ja teerajaja
kratilahenduste tellimisel, andes seelabi touget ja
olles veduriks kogu tehisintellekti valdkonna
arengule Eestis. See suund teenib laiemalt e-riigi ja
infolihiskonna arendamise eesmarke — nt teenuste
kvaliteedi ja riigi toimimise tohustamise sihte (sh
teenuste proaktiivsemaks muutmist).

Seejuures on Eesti lahenemine laiapindne —
otstarbekas on anda touget krattide
kasutuselevotuks voimalikult laialdaselt, kogu
avaliku sektori ulatuses ning vastavaid takistusi
sUsteemselt lahendada. Vastupidiselt ainult piiratud
arvu prioriteetseid kasutusalasid eelisarendamiseks
valja valides oleks oht tekkivat laiemat arenguhoogu
ligselt parssida.

Erasektori tegevuskava ettepanekud lahtuvad
vajadusest alustada voimalikult kiirelt krattide
kasutuselevottu toetavate meetmete loomisega, et
tosta ettevotete teadlikkust kratitehnoloogiate
voimalustest, toetada korge riskiga kratiprojektide
(sh pilootprojektid) elluviimist ning tosta
ettevotete lildist digitaalset baasvoimekust.
Olulisel kohal on ka ettevotete teadus- ja
arendustegevuse osakaalu suurendamine krattide
arendamiseks ja rakendamiseks tootearenduse
protottlpimise faasis.

Teadus- ja arendustegevus ning hariduse
valdkond on baasiks krattide loomisele ja
rakendamisele nii era- kui avalikus sektoris.
Tehisintellektiope on osa IKT-haridusest Uldisemalt
ning teadus- ja arendustegevuse finantseerimine on
Eestis kaesoleva too labiviimise ajal laiemalt
fookuses ning vajab tulevikus olulist lisarahastust.
IKT-hariduse tanane kitsaskoht seisneb
korghariduse teise ja eriti kolmanda astme juures,
kuna tehisintellekti tehnoloogia keerukust
arvestades koolitatakse vajalikud spetsialistid just
neil tasemetel. Tanane doktorikraadiga IKT-
spetsialistide ettevalmistamise maht on ettevotete
teadus- ja arendustegevuses olulise edasimineku
jaoks liiga vaike, samuti on Ulikoolides puudus uue
polvkonna IKT oppejoududest.

Eksperdirihm ei kasitlenud tootajate Umberopet ja
tooturu kohandumist krattide kasutelevotuga, kuna
selle teemaga tegelevad juba Sotsiaalministeerium
ning Haridus- ja Teadusministeerium. Samal ajal
teame, et vajadus tootajate Umberdppe jarele tekib
ja selleks tuleks planeerida Umberoppealase
tegevuse hoogustamist (ja rahastuse kasvu) nii
ettevotjate kui ka riigi poolt.

Oiguskiisimuste osas on peamiseks fookuseks
krattide kasutuselevottu lubavate ja digusselguse
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saavutamiseks vajalike oigusruumi taienduste
tegemine. Kuigi oigusstlisteemi pohialuste
muutmise vajadust kdesoleva projektiga
paralleelselt tehtud digusanaliilis ei nainud, siis
mitmeid ettepanekuid siiski tehti. Peamised
taiendavat reguleerimist vajavad kiisimused on
seotud vastutusega krati tegevuse ja selle
tagajargede eest, krati kui suurema ohu allika
kasitlus ning voimalik vajadus tootjavastutuse
reguleerimise jarele.

Baasvoimekuse rajamisele ehk tduke andmisele
keskenduvat tegevuskava on otstarbekas
kavandada ja rakendada kaheaastasena. See annab
piisavalt aega, et eri meetmeid katsetada ja seejarel
pikem kava valja tootada. Lisaks on 2020. aastaga
valmimas jargmine pikemaajalisem Eesti
konkurentsivoime ja kestliku arengu strateegia, mis

6.1 Kratia Eesti avalikus sektoris: ettepanekua
kasutuselevdtu hoogustamiseks

Eesti avalik sektor on krattide kasutuselevotuga
alustanud — maiks 2019 on vdetud rakendusse Vvoi
alustatud katsetusi 16 tehisintellekti lahendusega
(aasta eest oli neid moni uksik). Valja ei ole
kujunenud selgeid kasutusvaldkondi ega kindlaid
asutusi, kes kratte rakendada on proovinud -
samme astutakse erinevatel aladel paralleelselt.

Naiteid kasutuselevoetud lahendustest:

e Pollumajanduse Registrite ja Informatsiooni Amet
(PRIA) — satelliidipiltidelt heinamaade niitmise
tuvastamine toetuste kasutamise jarelevalveks;

e Riigi Infostisteemi Amet (RIA) — X-tee liikluse
seirest turbeintsidentide tuvastamine;

e Tootukassa — toootsijate profileerimine ja vabade
tookohtade soovituste genereerimine;

o Maanteeamet — teede seisukorra ja
investeeringute tasuvuse prognoosimine;

e Politsei- ja Piirivalveamet — liikluspatrullide
asukohtade vajaduse ennustamine;

e Haigekassa — krooniliste haigete tervise ja
ravivajaduste ennustamismudel;

o Statistikaamet — vestlusrobot klienditeeninduses;

e Tallinna linn — liikluskoormuse tuvastamine
kaamerate abil.

Tana ei vota Eesti avalikus sektoris rakendatud kratid
otsuseid iseseisvalt vastu, vaid on inimese abilised
kiiremate ja paremate otsuste tegemisel. See
tahendab, et praeguse seisuga ei ole
taisautonoomseid slisteeme riigi avalikus sektoris
rakendatud. Seega ei asenda krati kasutuselevott
tingimata inimest, vaid toetab inimest selle toos ehk
protsesside tohusamaks muutmist ikkagi.

annab ka raami ja suured sihid krattide kasutamisele
(mille nimel seda teha). Seega tasub just 2021.
aastal luua Eesti pikemaajalisema vaatega
tehisintellekti strateegia. Selleks ja esialgse
tegevuskava rakendamise tagamiseks on
otstarbekas riigi tasandil kutsuda kokku ptsivam
tehisintellekti tooriihm, kelle Ulesanneteks on:

e aastatel 2019—2020 jalgida kaesoleva aruande
pohjal stindiva tegevuskava rakendamist ja
vajadusel lisategevusi algatada;

e jalgida ELi ja Pohjala-Balti tehisintellekti valdkonna
arengut, anda sellesse sisendeid ning arutada
Eesti huve ja kaasamist;

e algatada pikemaajalisema Eesti kratistrateegia
koostamine aastaks 2021.

Eesti senised esmased kogemused kinnitavad
lootust, et kratid voivad suurendada avaliku
sektori tulemuslikkust. Uhelt poolt on tegevused
sihitumalt viljakamad, teisalt vahenevad tooga
seotud ehk teenuste osutamise kulud. See annab
voimaluse suunata rohkem ressursse sinna, kus
maksumaksja nendest rohkem kasu saab. Avaliku
sektori poolelt aitavad kratid tootajatel keskenduda
rohkem lisandvaartust loovatele tegevustele ning
jatta rutiinsed, automatiseeritavad tegevused
krattidele. Vaheneva rahvaarvuga ja vananevas
riigis nagu Eesti on hadavajalik automatiseerida
voimalikult palju toiminguid, et leevendada
toojouvajadusi ja muuta teenuste osutamist
joukohasemaks.

Krattide rakendamine toetab otseselt ka e-riigi
tldisi arengusuundi, mis on paika pandud ,Eesti
infolihiskonna arengukavas 2020"."® Nii
voimaldavad kratid tosta avalike teenuste
kvaliteeti, aidates otseselt kaasa tegevuste
automatiseerimisele (ndhtamatuks muutmisele) ja
isikustamisele. Samuti saab krattide abil teha
paremaid andmepohiseid poliitikaotsuseid, nt
kasutades masinopet jm tehisintellekti meetodeid
andmetest mustrite tuvastamiseks.

Krattide kasutuselevott on Eestis hakanud arenema
laiapindsena — nad leiavad kasutust erinevates riigi
tegevusvaldkondades. Tanaseks on MKM vedamisel
tuvastatud rohkelt krattide rakendusvoimalusi ja
kaivitusjargus projekte samuti laiapindselt kogu
avaliku sektori ulatuses. Seeparast leiab
eksperdirlihm, et Eesti riigi krati tegevuskava
jaoks ei ole otstarbekas valja valida piiratud arvu
prioriteetseid kasutusalasid, mida eelisarendada.
Pigem tasub toetada vorsuma hakanud

18 Vi https://www.mkm.ee/et/tegevused-eesmargid/infouhiskond
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laiapindset lahenemist ja tegevustega voimalikult
paljudele projektidele voimalikult paljudel aladel
touget anda. Muidu on oht, et tekkivat
arenguhoogu hakatakse kunstlikult parssima.

Kehtivas ,Eesti infolhiskonna arengukavas 2020"
on seatud sihiks, et aastal 2021 oleks Eesti riigis
kasutusel 50 kratti. Krattide tegevuskavas voiks
lisaks kasutusele votta laiapindset sihti valjendava
ja toetava moodikuna:

e kratte rakendanud asutuste arv:
10 (2019. aasta) — 25 (2020. aasta Iopuks);

e loodud krattide aluskomponente (vt punkt 51.4):
O komponenti (2019 aasta) — 5 komponenti
(2020. aasta lopuks).

Kui edendada krattide kasutuselevottu laiapindselt,
tuleb ka vastavate takistustega tegelda laiapindselt.

Kaesoleva projekti kaigus tuvastati intervjuude,
arutelude ja esialgsete kratiprojektide kogemuste
varal mitmeid probleeme, mis raskendavad
krattide edukat (sh kestlikku) kasutuselevottu
avalikus sektoris. Need jagunevad kuude riihma -
juhtkonna ja ametnike teadlikkus, ametnike
oskused, rahastus, projektide tehniline
kaivitamine, kestlikkus, andmed (vt allolev
tabel). Jargnevad meetmeettepanekud
adresseerivadki koiki neid ruhmi, et oleks kaetud
krattide rakendamise koik IUlid ja voimalikud
komistuskohad.

Krati kasutuselevotu ideede
genereerimine

Krattide kasutuselevotu
projektide teostamine -
arendus

Krattide pidev rakendamine -
tilalhoid

Juhtkonna ja ametnike
teadlikkuse suurendamine

Ametnike oskuste parandamine

Ametnike oskuste parandamine

Ametnike oskuste parandamine

Rahastuse tagamine

Projektide kaivitamise
lihtsustamine

Lahenduste kestlikkuse
tagamine

Andmete kattesaadavuse
edendamine

Tabel 2. Krattide kasutusevotuga seotud probleemid ja lahendused

Taiendavalt on tarvilik algusest peale pddrata riigi
infoslisteemi tasandil tahelepanu krattide
koosvoimele. Infoslisteemide koosvoime on olnud
Eesti e-riigi Uks edutegureid, samuti on see
hadavajalik teenuste kasutajate vaates Uhtsena
osutamiseks ja nt sindmusteenuste arendamiseks

(mis on infolhiskonna arengukavas toodud suund).
Kui kratte tekib laiapindselt vaga erinevatel
tegevusaladel ja asutustes, tasub juba varakult
selleks paika panna arhitektuursed ja tehnilised
alused, et need kratid suudaksid sujuvalt koos
toimida ja tootada parimal moel inimeste heaks.

6.1.1 Juhtkonna ja ametnike teadlikkuse suurendamine

Avaliku sektori asutustes pole juhtkonnal tana
krattide rakendamiseks sageli visiooni voi ka huvi. Ei
nahta selgelt, kas ja kuidas avaliku sektori asutuste
strateegilised eesmargid haakuksid krattide
kasutamise voimalustega — miks, kus, kellele ja
kuidas kratte peaks rakendama. Seetottu ei voeta
projekte prioriteetsena toosse ja huvitatud ametnikel
on raskem leida ressurssi nende kaivitamiseks.
Antud probleem on kohati suurem kui ainult krattide

kasutuselevotmine ning katkeb IT-valdkonda moneti
laiemalt. Selle juurpohjuseks on reeglina ebapiisavad
teadmised ja teadlikkus tehnoloogiast, selle
voimalustest ja kasutusaladest (sh olemasolevatest
lahendustest).

See pole murekohaks ainult juhtidega. Ka teistel
ametnikel (oma ala spetsialistidel) on samal ajal
puudulikud teadmised krattide kasutusvoimalustest.
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Tulemuseks on hirm voi vahene huvi projekte
kaivitada, kuna ei teata, mida Uldse on voimalik teha.
Veel enam, puudulik on olnud ka teadmine, mida
modeldakse krati voi tehisintellekti all. Uhel
aarmuslikul juhul venis projekti kaivitamine thes
asutuses, kuna seal ei suudetud leida Uhist
definitsiooni, mis on kratt ja mis on masinope.

Olemasolevad meetmed

e MKM on korraldanud huvitatud asutustes
juhtidele suunatud seminare, kus tutvustatakse
avaliku sektori krativoimalusi ning genereeritakse
algideid ja kaardistatakse krattide
rakendusvoimalusi asutuses.

e MKM on korraldanud huvitatud asutustes kogu
asutust holmavaid pohjalikumaid
ajurilinnakuid, et genereerida ja kaardistada ideid
krattide rakendamiseks.

o MKMi vedamisel toimuvad deep dive'id ehk
asutusepohised andmeteaduse siivatéotoad,

Taiendavad ettepanekud

e Tutvustada temaatikat Riigikantselei vedamisel
tehtavate tippjuhtide koolituste raames.

e Kaivitada MKMi vedamisel andmeteaduse ja
krattide koost6ovorgustik ja selle kohtumised,
kus avaliku sektori asutused jagavad kogemusi ja
muresid ning arutavad Uhiseid eesmarke ja
algatusi.

e Tootada valja ja pakkuda avaliku sektori
asutuste juhtidele ja tippspetsialistidele
suunatud slisteemne koolitus ,Miks on vaja
andmeteadust?”, mis holmaks ka krattide
temaatikat. Osalistele tutvustatakse, miks on
andmeid ja kratte vaja, millised andmetega
seotud rollid voiksid asutuses eksisteerida,
milliseid lahendusi on loodud mujal, lahenduste
elutstikkel, todvoog ja kratiprojektide kaivitamisel
tahelepanu vajavad aspektid jm.

e Luua ja avalikustada juhendmaterjale
kratiprojektide kaivitamiseks, hindamiseks ja

Sihiks peaks olema, et avaliku sektori asutuste
juhtkonna tasemel on krattide rakendamine soositud
ja selgelt strateegiliste eesmarkidega seotud. Koige
otsesemalt valjendub see kratiprojekte kaivitanud
asutuste arvus.

mille raames aidatakse valitud ideed koostoos
erasektori ekspertidega tehniliselt esmasel kujul
labi moelda. Tulemuseks on kiirendatud
projektide arendus ja parem ettevalmistus
rahastusmeetmete taotlusteks.

o MKM korraldab teemapohiseid tehnoloogiat
tutvustavaid seminare, naiteks
keeletehnoloogiast. Neil tutvustatakse ettevotete
ja avaliku sektori edulugusid, jagatakse naiteid
voimalikest lahendustest ja suurendatakse
teadlikkust tehnoloogia toimimisest.

ideede genereerimiseks (sh vastutustundlikuks
arendamiseks ja kestlikuks tooshoidmiseks).

e Luua edulugude ja eeskuju levitamiseks
veebileht, kus on leitavad koik riigis tehtud
kratiprojektid, |thikirjeldused ja kontaktid. Lisaks
tasub tuua valja avalikus sektoris kavandatud
projektide ajakava voi teekaart. Lisaks anda infot
ja viiteid tarkvarale, mida on voimalik vabavarana
kasutada. Kaaluda saab senise www.kratid.ee
jatkamist.

e Tellida riigi poolt krattidest laiema teadlikkuse
suurendamiseks internetipohine
koolitusprogramm. Soome Elements of Al*®
kursuse kogemusel saab see olla efektiivhe
meede teemale tahelepanu puiddmiseks, krattide
vastu huvi aratamiseks ja selleks vastuvotlikkuse
suurendamiseks nii ettevotetes kui ka laiemailt.
Sellise programmi maksumus on ca 250 000
eurot kahe aasta peale.

6.1.2 Ametnike oskuste parandamine

Koige enam toodi asutuste poolt krattide
kasutuselevotu takistusena valja vahest voimekust
kavandada ja algatada kratiprojekte, mis oli tingitud
ametnike puudulikest oskustest. Mitmes valdkonnas
olid krati- ja andmeteaduse projektid Ule aasta ootel
olnud, sest valist projektijuhti ei oldud ndus
kasutama ja asutuste tarvis spetsialisti ei
onnestunud palgata.

Vestlustes IT-osakondade ning majadega ilmnes just
Laripoole” ehk poliitikakujundamise ja teenuste
osutamise eest vastutavate Uksuste ja ametnike
vahene ettevalmistus kratiprojektide kaivitamiseks.
[T-osakondades ja -majades endas puudub terviklik
arivaade ja seetottu ei osata naha krattidele sobilikke
rakendusalasid. Sama kehtib ka asutuse
andmeanallittikute kohta, kellel on vahene Ulevaade

19  Elements of Al koolituse veebilehekdilg, https://www.elementsofai.com/
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organisatsiooni toimimisest. Aripool ise ei oska
sageli naha rakendusvoimalusi ning esitada
tellimusi, st pustitada tUlesandeid ja eesmarke
krattide rakendamiseks.

Lisaks on puudu tehnilistest teadmistest, sh ka IT-
Uksustes — naiteks kuidas sonastada voi kavandada
kratialast projekti, maksumust, eesmarke. Niisiis voib
isegi hea idee korral jaada puudu olemasolevate
ametnike oskustest, et projekt reaalselt kaima panna
ja seejarel ka edukalt algusest [6puni labi viia.
Seejuures on vaja tosta nii tehnilist kui ka sisulist
teadmist krattide vastutustundlikust arendamisest ja
rakendamisest kogu kratiprojekti elukaare jooksul —

Olemasolevad meetmed

o MKMivedamisel toimuvad deep dive'id ehk
asutusepohised andmeteaduse siivatéotoad,
mille raames aidatakse valitud ideed koostoos
erasektori ekspertidega tehniliselt esmasel kujul
labi moelda. Tulemuseks on kiirendatud
projektide arendus ja parem ettevalmistus
rahastusmeetmete taotlusteks.

o MKMivedamisel toimuvad kaks korda aastas
digiriigi arendustalgud ehk hakatonid, kus
asutuste pustitatud probleemidele proovitakse
ettevotjate abiga prototlilplahendus leida. Sinna
on oodatud osalema ka krattide rakendamise

Taiendavad ettepanekud

e Luuajaavalikustada juhendmaterjale
kratiprojektide kaivitamiseks, hindamiseks ja
ideede genereerimiseks (sh vastutustundlikuks
arendamiseks ja kestlikuks tooshoidmiseks).
Muu hulgas voiks luua kratiprojekti
mojuhinnangu metoodika ja naidise, et neid
projekte paremini ja terviklikumalt kavandada.

e MKMivedamisel korraldada teadmiste levikut
ja kogemuste vahetust — tutvustada
kratiprojektide voimalusi ja tehtud projekte
eri vorgustikes ja formaatides, kus nii avaliku
sektori ,aripool” kui ka IT-pool infot vahetavad ja
koos labi kaivad (nt IT-juhtide vorgustik, tulevane
andmeteaduse koostoovorgustik, avalike
teenuste ndukogu jm). Eesmark on tuua valja
konkreetsed naited, kus kratte saaks rakendada
ja millist kasu nende rakendamine on mujal
andnud, milliseid haid kogemusi ja oppetunde
on projektide rakendamise kaigus saadud, jm.
MKMi vahendusel tuua sinna infot ja kogemusi
ka valisriikidest (nt Pohjala-Balti ja ELi ringis
toimuva kogemustevahetuse pohjal).

et kratid toimiksid kavandatult ja mitte sihtriihmale
kahju tegevalt.

Sihiks peab olema, et Eesti avaliku sektori ametnike
tehnilised teadmised paranevad, mis valjendub
kratiprojektide kasvavas arvus.

Riigiasutustel on padevuse kiiremaks
parandamiseks voimalik muidugi kaasata ka
partnereid erasektorist ning teadus- ja
arendustegevusega tegelevatest asutustest
laialdasemalt (sh krati kasutusvoimaluste
kaardistamiseks), kuigi baasteadmised peavad ka
endal olema — et suuta olla ,tark tellija”.

ideealged, millele hakatoni tulemusel saab
tekkida voimaliku tehnilise teostuse tapsem
plaan.

MKMi algatusel toimub jooksvalt osapoolte
kokkuviimine, kus ettevotete ideid ja padevusi
tutvustatakse asutusele, kus neid saaks
rakendada.

e MKMivedamisel toimuvad algtasemele ja
eraldi ka edasijoudnutele suunatud
andmeteaduse tehnilisemad koolitused.

o Vahemalt ministeeriumide ehk
valitsemisalade tasemel tuleks luua ja taita
andmepealike (ingl chief data officer)
ametikohad — kes oleksid ,aripoole”
vahendajaks ja esindajaks andmeteaduse ja
krattide arendamise kavandamisel ja juhtimisel,
oma valdkonnas ka vastavate voimaluste
propageerijaks ja teadlikkuse suurendajaks.
Kaaluda vastavate ametikohtade tugirahastuse
loomist.

e Viia kratiprojektide tellijatele labi praktilisi
koolitusi hankevormidest ja levitada vastavaid
haid kogemusi, et tutvustada innovatsiooni ja
vastavat paindlikku riigivaliste osapooltega
koostdod soosivad hankevorme. Kaaluda
vastava juhendi koostamist. Innovatsiooni
soosivamad hankevormid on naiteks voistlev
dialoog, labiraakimistega hankemenetlus,
ideekonkurss, innovatsioonipartnerlus ning
teadus- ja arendustegevuse hange.
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6.1.3 Krattide arenduseks rahastuse tagamine

Asutustes on hirmu, et kratiprojektid kukuvad labi ja
seega on vajalikust madalam valmidus neid
rahastada voi isegi valist rahastust taotleda. SF
rahade kasutamise kontekstis tahendab projekti
voimalik ebadnnestumine voi eesmarkide
mittetaielik saavutamine riski, et saadud toetus tuleb
tagasi maksta ja selleks kuskilt rahaline kate leida.

Olemasolevad meetmed

e MKM on kujundanud ELi toukefondidest
toetatava IT-arenduste taotlemise tingimusi
selliseks, et saab teostada katseprojekte — sh
kratiprojekte. Taotlusvooru ,Avalike teenuste
arendamise eel-, ari- ja kasutatavuse analluside
labiviimine” raames toetatakse prototttpimist ja
eelanallUse. Projektipohine toetus on kuni

Taiendavad ettepanekud

e Tagada ka e-riigi arenduste
rahastusmeetmetes (sh ELi toukefondide
jargsetes) paindlikud ja mahult piisavad
rahastusvoimalused katse-, sh
kratiprojektideks, millel on keskmisest korgem
ebadnnestumise maar. Nt 2020. aasta Iopuks
50 kratini joudmine tahendab u 7—8 miljoni euro
suurust algset investeeringut [T-arenduseks.
Selleks kaesolevalt eraldi rahastusmeetme
vajadust ei ole naha, kui need vahendid on
edaspidigi olemas uldiste e-riigi arenduste
rahastusmeetmete raames.

e Viia kratiprojektide tellijatele Iabi praktilisi
koolitusi hankevormidest ja levitada vastavaid
haid kogemusi, et tutvustada innovatsiooni ja

Samas saab sobivalt paindliku ja piisava
asutusevalise rahastuse olemasolu anda touget
rohkemaks katsetamiseks.

Sihiks peab olema, et avaliku sektori asutustes ei

raha kasutamise julguse taha.

7100 00O eurot, millest omaosalus peab olema
15%. Projekt ei pea olema jatkusuutlik ehk
projekt voib ebadnnestuda ilma tagasimakse-
kohustuseta, sest ka ebadnnestumisest saadav
kogemus on vaartuslik. Neid vahendeid jagub
kuni 2020. aastani.

vastavat paindlikku riigivaliste osapooltega
koostood soosivad hankevorme. Kaaluda
vastava juhendi koostamist. Innovatsiooni
soosivamad hankevormid on naiteks voistlev
dialoog, labiraakimistega hankemenetlus,
ideekonkurss, innovatsioonipartnerlus ning
teadus- ja arendustegevuse hange. Sihiks on
suurendada onnestumise tdoenaosust.

e |T-arenduste rahastustaotluste hindamisel
kaaluda véimalust anda lisapunkte
projektidele, mis juhinduvad riigitilestest e-riigi
arengusuundadest, sealhulgas nt rakendaksid
kratte. See stimuleeriks vastavaid arendusi
muude IT-arenduste raames ja korval
prioriseerima.

6.1.4 Projektide tehnilise kaivitamise lihntsustamine

Koostoo, koordinatsioon ja infovahetus avaliku
sektori asutuste vahel on nork. Seetottu kaivitatakse
vOi planeeritakse paralleelselt sarnaseid projekte eri
asutustes ning ei taaskasutata piisavalt juba seni
loodud (st maksumaksja poolt juba rahastatud)
lahendusi, mis tahendab joupingutuste ja
ressursside dubleerimist ning riigilleses vaates
tarbetut ajakadu. Samas puuduvad

valmislahendused voi vahemalt osaliselt valmis
lahenduste komponendid, mida avaliku sektori
asutused saaksid lihtsasti ja kiiresti kasutusele votta.

Olukorras, kus avaliku sektori voimekus projekte
kaivitada on kohati nork, annaks nende takistustega
tegelemine olulist kiirendust ja rohkem toenaosust
projektide (edukaks) realiseerimiseks.
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Olemasolevad meetmed

MKMi algatusel toimub matchmaking ehk
osapoolte kokkuviimine, kus juba tehtud ja
tehtavate rakenduste osas suunatakse
koostoole.

RIA ja MKM on algatanud riigi koodivaramu
arenduse?, mille kaudu edaspidi oleks ka
kratiprojektide lahtekood jm taaskasutuseks
kattesaadav.

RITA programmi raames rahastatakse esmast
arendustegevust tehisintellektil pohineva
automaatse teadmuspohise otsustustoe
rakendamiseks Eesti riigiasutustes. Osana

Taiendavad ettepanekud

uuringust luuakse vahemalt viis minimaalselt
tootavat toodet (MPV), mis oleksid
taaskasutatavad. Uuringu eelarve on 805 260
eurot ja tegevus toimub kuni 2021. aasta
oktoobrini.

HTMi juhtimisel toimib keeletehnoloogia
programm, millest u 800 OO0 eurose
aastaeelarvega toetatakse keeletehnoloogia
alusressursside ja praktiliste rakenduste
arendamist teadus- arendustegevusega
tegelevates asutustes.

e Tellida jateha taaskasutatavana Uhiseid vajadusi ja levitada taaskasutamiseks
kattesaadavaks krattide aluskomponendid — sobilikke lahendusi.
!<__ratllahenduste tuumikmoodulid, mida ) Luua info levitamiseks veebileht, kus on
Jargnevad a~sgtused ;aavad ,Om,? a.ndmeteija. leitavad koik riigis tehtud kratiprojektid,
vajaduse.pohjal edasi ,treenida” ning sgelabl [Ghikirjeldused ja kontaktid. Lisaks tasub tuua
oma alal iima suuremat~arendust uuesti valja avalikus sektoris planeeritud projektide
tegemata kasutusele votta. ajakava voi teekaart, et tegemisi kooskolastada.
Nende aluskomponentide tellimine ja arendus Lisaks anda infot ja viiteid tarkvarale, mida on
toimuks MKMi ja teiste riigiasutuste koostoos: voimalik vabavarana kasutada. Kaaluda saab
nad tootatakse valja konkreetsete praktiliste senise www.kratid.ee jatkamist.
kjasutusju.htu.de pohiselt vastavate katse- voi Luua ja avalikustada juhendmaterjale
pilootprojektide raames. Kaaluda saab nt kratiprojektide kaivitamiseks ja labiviimiseks (sh
Jargneve_nd IahenFju5| (Sh, mu~del|d, tee_g|d, o vastutustundlikuks arendamiseks ja kestlikuks
moodulid vm): video marksonastamiseks, pildi té6shoidmiseks)
marksdnastamiseks, heli marksdnastamiseks, ’
protsessikaeveks, vestluskratiks, hoiakute Luua tehnoloodgilisi liivakaste avaliku sektori
analiilisiks, tolkimiseks, transkriptsiooniks jm kratirakenduste testimiseks ja arendamiseks,
keeletehnoloogia rakendusteks. Siht peaks et kiirendada nende kasutuselevottu. Naiteks
olema, et aastal 2020 oleks kdigis neis vahemalt saaks pakkuda ajutist ligipaasu testimiseks
Uiks pilootprojekt kaimas. Olulisel kohal on vajalikule taristuressursile (nt korgjoudlusega
seejuures just keeletehnoloogia vdimaluste andmet&atluseks), teha testkeskkonnas
kasutuselevétt ja vastavate aluskomponentide platvormlahendused kattesaadavaks jm. Selles
loomine, et krattide baasil saaks e-teenuste suunas on samme kavandatud ka ELi ja Pohjala-
kasutamine toimida eestikeelsena (sh eestikeelse Balti tasandil, mille tapsustumisel saab Eesti
kdne abil). kaaluda ka antud algatustega Uhinemist (nt

.. . kaasrahastuseks voi laiemale tehnilisele baasile

K,O'k loodud alluskomponendld ja ka nende ligipaasuga). Krattide kontekstis naeme vajadust
pidevad e'dasgrendused tehalfseT vabavarana (sh just tehnoloogiliste, mitte regulatiivsete
erasgktorlle) kattgsaadavaks rllkllkus katsealade ehk livakastide jarele.
koodivaramus. Lisaks tasub otsida
koostddvdimalusi rahvusvahelisel tasandil selliste Kaaluda lihishangete labiviimist, et teha
tooriistade Uihiseks loomiseks ja jupingutuste arenduspartnerite ressurss kratiprojekte
ihendamiseks. Naiteks saaks antud teemal teha kaivitavatele riigiasutustele kiiremini
koostédd Soome, Lti ja Kanadaga (need kattesaadavaks ilma liigse taiendava riigihanke
voimalused on t6 kdigus juba tuvastatud); vajaduseta.
samuti potentsiaalselt ELi ja Pohjala-Balti Kaaluda Uihise taristu arendamist ja
tasandil. pakkumist, et kuluefektiivsemalt, suuremas

o MKMivedamisel korraldada infovahetust mahus ja kiiremalt oleks krattide arendamiseks
kratiprojektide ideede ja lahenduste ja rakendamiseks vajalik andmetdotiuse jm
tutvustamiseks eri vérgustikes ja formaatides taristu riigiasutustele kasutamiseks olemas.
(nt IT-juhtide vérgustik, tulevane andmeteaduse Seda saab teha nt riigipilve ja/voi Eesti
koostoovargustik jm), mille péhjal selgitada valja teadusarvutuskeskuse baasil.

20 http://koodivaramu.eesti.ee/
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6.1.5 Kratilahenduste kestlikkuse tagamine

Avaliku sektori asutuste projektide puhul on vaheste
kogemuste tottu raske kindlustada loodud
lahenduste jatkusuutlikkust, naiteks on oht koodi
kiireks vananemiseks ehk code-rotiks. Kui
kratimudeli kestlikkus ei ole tagatud, esineb oht, et
mudel toimib ettearvamatul viisil voi vahemalt selle
ennustustapsus ja seega kasulikkus langeb. Avaliku
sektori lahendused peavad aga olema suure
tookindlusega, lisaks peavad kratimudelid nii
tehnoloogiliselt pidevalt edasi arenema kui ka

Olemasolevad meetmed

e FEestis ei ole hetkel selles suunas eraldi tegevust
algatatud.

Taiendavad ettepanekud

e Luuajaavalikustada juhendmaterjale
kratiprojektide kaivitamiseks ja labiviimiseks (sh
vastutustundlikuks arendamiseks ja kestlikuks
tooshoidmiseks). Muu hulgas voiks luua
kratiprojekti mojuhinnangu metoodika ja naidise,
et paremini ja terviklikumalt kavandada neid
projekte.

e |T-arenduste rahastamise tingimuseks peaks
olema, et tegu on jatkuva arendusega, mitte
tihekordse projektiga. Tanu sellele tagatakse
mudeli asjakohasus muutuvas keskkonnas ja
tingimustes. Asutustel tuleb omavahenditest
leida Ulalhoiuks vahendid voi taotleda neid
riigieelarvest juurde.

muutuva arilise vajadusega kohanduma. See vajab
tahelepanu ja oskusi, et kratirakendusi jalgida ja
juhtida kogu nende elutstkli jooksul.

Uheks voimalikuks kestlikkuse tagamise viisiks on
kratilahendusi osta tervikteenusena ja pidevalt
arenevana avaliku sektori valiselt partnerilt, kuid ka
see vajab avaliku sektori asutuselt teadlikkust ja
oskusi krattide elutsukli juhtimiseks.

o Kratiprojektide arenduste rahastamise
tingimuste hulgas tuleb seada tehnilisi
ndudeid kestlikkuse tagamiseks. Uks ndue
voiks olla naiteks, et arendused kasutavad
toovoo haldamise komponenti (naiteks: Airflow,
Luigi vm). Toovoo haldamise komponendi
kasutamine aitab tuvastada probleeme
protsessides, vahendada kulusid ja aega ning
tagada toovoo efektiivsuse. Teise naitena peaks
arendustes kasutama alati back-end
seiresusteemi (Kibana vmt). Vastava juhendi ja
tapsemad nouded saab MKM valja tootada.

6.1.6 Arenduseks sobilike andmete (sh avaandmete)
kattesaadavuse suurendamine

Eesti avaliku sektori andmetest puudub piisav
Ulevaade. Naiteks puudub keskne koht asutuste
hoida olevatest andmetest Ulevaate saamiseks. See
parsib kratiprojektide kaivitamist, kuna puudub
kindlus, kas vajalikud andmed on olemas, milline on
andmete kvaliteet, kuidas on andmed kirjeldatud.

Ka avaandmete kattesaadavus on Eestis madalal
tasemel, mis muidu olukorda leevendaks. Muu
hulgas piirab see ka krattide kasutuselevottu
erasektoris, kes saaks toetuda riigi hoitud
mittetundlikele andmetele uute toodete ja
teenuste (sh kratipohiste) arendamisel.

Kui andmeid peetakse krattide loomise aluseks, siis
avalikus sektoris on probleeme andmete
kasutatavusega. Uldiselt on olnud ka senistes
kratiprojektides probleemiks andmete kvaliteet.

Naiteks tervise valdkonnas piirasid projektide
kaivitamist vabavaljatekstide kasutamine digiloos.
Sarnaselt on olnud juhtumeid, et andmeid oli
kogutud puudulikus mahus vo6i andmed olid muidu
kehva kvaliteediga. Andmekvaliteedi klisimus kerkis
eriti tugevalt esile projektides, kus andmeid vajati
teistest asutustest. Andmekvaliteedi parandamine
kratiprojektis voib tahendada, et suur osa projekti
eelarvest laheb andmete korrastamiseks ja projektid
venivad oluliselt pikemaks.

Muutused neis suundades ei juurdu kiirelt, aga
oluline on vastavat tood alustada — et andmete
kohta Ulevaade, nende kattesaadavus avaandme-
tena ja kattesaadavate andmete kvaliteet paranema
hakkaks, alustades eelkoige korgema kasutus-
potentsiaaliga andmekogudest ja andmestikest.
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Olemasolevad meetmed

MKMi ja Statistikaameti eestvedamisel uuen-
datakse andmekvaliteedi tagamise juhend ja
klipsustaseme maaramise tooriist, mis saavad
riigiasutustele kattesaadavaks 2019. aasta
jooksul.

Hiljutiste seadusemuudatuste alusel
maaratakse avaliku sektori asutustes
andmehaldurid, kes hakkavad vastutama
organisatsiooniuleselt andmete valdkonna ja
nende kvaliteedi eest. Kavas on valja tootada ja
hakata pakkuma koolitusi, juhendmaterjale jm,
et andmehaldurid saaksid voimalikult kiiresti
tulemuslikult toole hakata.

MKMi tellimusel ja koordineerimisel oleva Open
Knowledge Estonia (OKE) vedamisel on kaimas
aktiivne tegevus nii avaandmete noudluse kui
ka pakkumise suurendamiseks, sh vastavate
toorihmade t60, kogukonnaUrituste korralda-
mine, asutuste tehniline ndustamine andmete
avamisel jm.

Uuendatud on Eesti avaandmete portaali,'
kus on mitu korda rohkem andmestikke katte-
saadavaks tehtud. Toos on avaandmete portaali
suhtluskanali juurutamine, et huvilised saaksid

Taiendavad ettepanekud

Statistikaameti ja MKMi koost66s kaivitada
andmehalduse siivatootoad, mille raames
aidatakse asutusel koostada andmekataloog,
korrastada metaandmestikke ja saada esialgne
hinnang andmekvaliteedile koos ettepanekutega
arendustegevuseks.

Luua toetusvoimalus andmeauditite
Iabiviimiseks riigiasutustes. Andmeaudit oleks
sisuliselt eelprojekt katseprojektile. Selle
eesmark on maaratleda, kas katseprojekti juurde
on uldse motet asuda: kas selle jaoks vajalikud
andmed on Uldse olemas.

Arenduste rahastamise Uhe tingimusena
kujundada valja iga uue IT-arenduse
kratikolblikkuse” ndue: arenduse tulemusel

senisest paremini kisida riigiasutustelt andmeid,
mida pole veel avaandmetena portaalis
kattesaadavaks tehtud.

MKM ja RIA on alustanud t66d RIHA ehk riigi
infoslisteemi kataloogi imberkujundamise
kontseptsiooni loomiseks (arhitektuurindukogu
tegevuse raames), mille tulemusel peaks
[ahiaastail valmima uuel kujul keskne andmetest
Ulevaate saamise keskkond.

RIA ja Sotsiaalministeeriumi koostoos on
algatatud volitusteenuse pilootprojekt, et luua
platvormlahendus inimestele soovi korral ja
nousolekul oma isikuandmete teisese
kasutamise (sh valjaspool avalikku sektorit)
voimaldamiseks.

Justiitsministeeriumi vedamisel ja MKMi osalusel
on 2019. aasta jooksul valjatéotamisel
vastutustundliku andmekasutuse
pohimotted, et luua oiguslikku selgust ja seelabi
soodustada (isiku)andmete laialdasemat
kasutamist nii avaliku sektori kui ka muudes
teenustes ja andmeanallisis (sh teadus- ja
arendustegevuses).

loodavas voi uuendatavas infoslsteemis tuleb
andmeid hakata looma selliselt, et need oleksid
tulevikus kratiprojektides rakendatavad. Vaja on
ka vastavat teavitust ja juhendmaterijale.

Andmete kvaliteedi hindamiseks ja
parendamiseks uuendada semantilise
koosvoime raamistikku, mis vastaks tanastele
ja tulevastele vajadustele — sh eelkoige
kratiprojektidele.

Jalgida ELi algatusi lihtse andmetaristu ja
lihtsete andmeplatvormide arendamisel, et
kasulike ettevotmistega varakult haakuda ja
sobivusel Uhineda — see avaks Eesti osapooltele
ligipaasu laiematele andmestikele.

21

https://opendata.riik.ee/
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6.1.7 #Burokrati kontseptsioon: kratilahenduste koosvoime
tagamine ja virtuaalse e-riigi assistendi loomine

Inimesed ehk e-teenuste Ioppkasutajad tahavad, et
riik toimiks nende jaoks tervikuna — mitte tksikuteks
asutusteks killustatuna. Et laiapindse krattide
arendamise tegevuskava tulemusel ei tekiks uued
ega voimenduks senised asutuste voi
infostisteemide ,silotornid”, tuleb tagada varakult
tulevaste krattide koosvoime. Seda enam, et e-riigi
arengusuunaks on Eestis seatud voimalikult
nahtamatult terviklike sindmusteenuste osutamine.

Kui automaatselt ei saa, tahavad avalike teenuste
kasutajad asju aetud saada Uhe suhtluskorraga ja
LUhest aknast” ehk the korraga. See eeldab
miinimumina terviklikku kasutajaliidest, mille taga
Eesti riigile omase hajusarhitektuuri jargi toimetavad
sujuvalt omavahel kasutajaseanssi ja andmeid edasi
andes erinevad kratid omavahelises koostoimes.
Pikemas plaanis peaksime sihtima inimese
personaliseeritud virtuaalse (autonoomse) assistendi
loomist, mis ajaks masin-masin-suhtluses talle
antud volituste piires inimeste eest ,automaatselt”
blrokraatiatoimetusi korda, iima et inimene ise
peaks sellega pead vaevama voi tingimata
sekkuma.

Oluline on ka, et kui tekib vajadus #bUrokrati kui
virtuaalse assistendiga suhtluseks, saaks seda teha
eesti keeles. See aitab tagada eesti keele
elujoulisust. Seeparast tuleb #blrokrati arendamisel
keeletehnoloogia voimalusi igakulgselt rakendada.

Andmekogudest parit hajusarhitektuuri on maotet
rakendada ka kratipohises riigi infostisteemis voi
vastavas teenuste Ulesehituses, sest see annab
piisava toimepidevuse (kui moni kratt on ,katki” voi
Jrikkis”, saavad teised ikkagi edasi toimida) ning
lisaks paindlikkuse uuteks voi edasiarendusteks.
Kiirelt areneva tehnoloogiaga nagu tehisintellekti

\
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Kratid on Eesti ettevotetes kasutust leidnud juba
mitmetes arivaldkondades ariprotsesside
optimeerimisel, kliendisuhtluse automatiseerimisel,
toodete kvaliteedikontrollis, riskide juhtimisel ja
muijal. Sellegipoolest ei ole nende levik veel
laialdane, mille pohjuseks on Uhest kiiljest asjaolu, et
see tehnoloogia on alles kujunemisjargus ja lihtsalt
kasutusele voetavaid lahendusi ei ole olemas. Teisalt
on pohjuseks vahene teadlikkus krattide
kasutuselevotu voimalustest.

Ulevaate saamiseks Eesti olukorrast krattide osas
kaardistati kaesoleva projekti kaigus hulk
tehisintellekti arendavaid ja rakendavaid ettevotteid,

rakendused on otstarbekas pidevalt rakendusi
uuendada voi isegi valja vahetada. Naiteks kogu riigi
ulatuses toimiva Uhe suure vestluskrati korral on see
keerukas protsess, vorreldes kiimne omavahel
koosvoimelise vestluskratiga, mis suudavad
kasutajat kokkuvottes sujuvalt ara teenindada.

Eeltoodud vajadustest ja visioonist on stindinud
#burokrati kontseptsioon: korraga nii
susteemiarhitektuuri ja okosUsteemi kui ka
kasutajaliidese nagemus e-riigist kratiajastul.
Konkreetselt tuleks 2019.—2020. aastal votta
kavasse:

e koosvoimenouete ja arhitektuuripohimotete
tapsem defineerimine kratilahenduste jaoks;

e vastava tehnoloogilise platvormi ja/voi
protokollide kontseptsiooni loomine;

e kodanikku/ettevotet esindava autonoomse
agendi ehk #burokrati tapsema kontseptsiooni
loomine ja nduete disainimine;

e viia labi kasutusjuhu voi paariga katseprojekte
eelnevate tulemite praktikas jareleproovimiseks
ja edasiarendamiseks.

#BuUrokrati ideel on suur Uhisosa Soome riigis
arendamisel oleva Aurora kontseptsiooniga,
mistottu nende arenduste vahel on moistlik
koostood teha — vahemalt ideid ja kogemusi
vahetada, aga voimalusel ka osa tehnilisest
lahendusest Uhiselt luua. See voimaldaks muu
hulgas Eesti ja Soome riiklike kratiokostisteemide
koosvoimet arendada, et virtuaalsed assistendid voi
kratisessioonid saaksid ka piiritileste teenustena voi
nende raames toimida. Eesti—Soome uhtne
digiruum on juba Eesti digipoliitika Gheks
prioriteediks ja oleks sel moel jatkatav ka kratiajastul.

nekud

et Uhest kiljest saada teada milliseid lahendusi on
kasutusele voetud, teisest kliljest aga selgitada valja
takistused tehisintellekti rakendamisel.

Uheks levinumaks rakenduseks on naiteks
vestlusrobotid, mis suudavad kasutaja sisestatavat
teksti tolgendada ja sel viisil kasutajaga dialoogis
kliendi probleeme lahendada. Vestlusrobotite
populaarsus tuleneb voimalusest muuta
toojoumahukad, eelkoige klienditeenindusega
seotud tooprotsessid efektiivsemaks, lahendades
osa kliendipoordumisi ara automaatselt. Eestis on
vestlusrobotid kasutusel suure kliendibaasiga
asutustes, nagu finants-, telekommunikatsiooni-
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ning transpordiettevotetes. Samuti on kasutusel
mitmeid pilditootluslahendusi (sh soidukite numbri-
tuvastus, toostusettevotte tootekvaliteedi hindamine
kujutise pohjal jms). Tohusust on toestatud ka
mitmesuguste planeerimisautomaatika lahenduste
rakendamisega naiteks soiduplaneerimises ja
hinnakujunduses. Nii pakuvad séidujagamis-
teenused nagu Taxify juhtidele marsruudi planee-
rimise teenust ning hinnakirjade optimaalset
tasakaalustamist.

Eestis on mitmeid ettevotteid, mis arendavad
tehisintellekti abil innovaatilisi tooteid. Naiteks
valmistab Milrem Robotics esimesena maailmas
moodulitest kokkupandavaid isesoitvaid roomik-
soidukeid, millele voib rakendust leida nii tsiviil- kui
ka militaarsektoris. Skillific profileerib aga

masinoppe algoritmide abil todotsijaid, et leida just
neile sobiv amet paljude seast.

Leidub ka traditsiooniliste sektorite ettevotteid, kes
kasvatavad tehisintellekti lahendusi oma tootmis-
protsessidesse voi Iopptoodetesse integreerides
oma klassikalise ari vaartust. Naiteks voimaldab
LeanEst-i pakutav pilditootlusel pohinev defektide
tuvastus puidutoostuses tootmise efektiivsust tosta.
Smart Load Solutions jallegi arendab nutikaid
kuttekontrollereid, mis voimaldavad salvestatud
kUtteparameetrite peal masindppe algoritmidega
kUttesUlsteemi ja tarbimist targemalt juhtida.

Allolevas tabelis (Tabel 3) on esitatud valik Eesti
tehisintellekti lahenduste arendajatest ja
rakendajatest.

Ettevote Valdkond

Milrem Robotics

Isesoditvad roomiksoidukid, mis on voimelised séitma igal maastikul

|
Mindtitan \ Tehisintellekti komponendiga tehnoloogilised lahendused

\ Terviklahendused, milles pildituvastusega tegeleb tehisintellekt. Seda
LeanEst kasutatakse naiteks puidutoostuses defektsete laudade tuvastamiseks ja

kategoriseerimiseks.

Alphablues \ Vestlusrobot
LHV \ Vestlusrobot
Elisa \ Vestlusrobot
Proekspert \ Toostusautomaatika, targad keskkonnalahendused ja andmeteadus
Mindtitan Tehisintellekti lahendustele spetsialiseerunud konsultatsiooniettevotte
Sifr Tehisintellekti lahendustele spetsialiseerunud konsultatsiooniettevotte

Smart Load Solutions

Hooneautomaatika porandakittestisteemidele

Taxify (Bolt) \ Soidujagamisteenus

Fujitsu \ Ennustav seadmehooldus toostuses, tervisetehnoloogiad

FlowlT \ Tegevusrobootika lahendused; ostutellimusi ennustavad algoritmid
Andmete tolgendamise ja visualiseerimise lahendused riiklikule

Datel geoinfosiisteemi rakendusele. Naiteks Paasteameti varustamine geograafiliste
andmetega; maastiku anallus

Cleveron \ Viimase miili logistika ja pakiautomaatide lahendused

Skillific \ Automaatne toootsijate profiilide sobitamine

Tabel 3. Valik tehisintellekti lahenduste arendajaid ja rakendajaid Eestis
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Tehisintellekti lahendustega tegelevad ettevotted
saab tinglikult liigitada kahte liiki — krattide arendaja-
teks ja krattide rakendajateks. Krattide arendajad on
ettevotted, kes tehisintellekti tehnoloogia abil
tootavad valja innovaatilisi lahendusi kas teistele
ettevotetele voi oma aritegevuse (toodete/teenuste)
tarbeks. Sellise tegevuse puhul on tegemist nn
tooteinnovatsiooni tuupi arendustegevusega, kus

Ettevotete valjakutsed

Krattide kasutuselevotu hoogustamise ja vastava
baasvoimekuse rajamise meetmete kujundamiseks
tuleks vaadata, milliste takistustega puutuvad
ettevotted kokku krattide rakendamisel voi
arendamisel. Projekti kaigus labi viidud toogruppide
kaigus toodi valja, et peamisteks takistusteks on
vahene teadlikkus krattidest, spetsialistide halb
kattesaadavus, finantsvoimekuse puudumine ja
Uldine madal digiteeritus.

Kuna kaesolevas projektis valja pakutavad
poliitikameetmed takistuste Uletamiseks on seotud
Eesti ettevotluspoliitikaga, kus on kasutusel
ettevotete sihtgruppide jaotus (valdkonna liidrid,
ambitsioonikad ettevotted ja kasvuettevotted), siis
on ka takistused sihtgruppide jargi jaotatud. See
jaotus tugineb ettevotete eesmarkide ja majandus-
naitajate pohisele eristusele ja liigitab ettevotted
valdkonna liidriteks, ambitsioonikateks ja kasvu-
ettevoteteks. Valdkonna liidrit kirjeldab suures

arendatav lahendus jouab tarbijani.

Krattide rakendajad on reeglina traditsioonilise
valdkonna ettevotted, kes oma pohitegevuse
(naiteks traditsiooniline tootmine) protsesside
efektiivsemaks muutmiseks rakendavad kratte ja
krati arendus hangitakse sisse valjastpoolt. Sellisel
juhul on tegemist nn protsessiinnovatsiooniga.

mahus eksportimine (> 30 min eurot),
ambitsioonikaid ettevotteid moddukas ekspordi-
maht (> 1,25 min eurot) voi korge lisandvaartus
tootaja kohta (> 25 OO0 eurot) ning kasvuettevotteid
kiire kasv voi kiire ekspordimahu suurenemine

(> 20% aastas). Krattide kasutuselevotu potentsiaali
vaates on otstarbekas neist Uhte kategooriat ehk
valdkonna liidri oma laiendada — ainult eksporti-
jatele keskendudes jaaks kasutamata krattide
rakendamise oluline potentsiaal suurendada osaliselt
ka siseturule suunatud sektorite tootlikkust. See-
parast peaks meetmetega holmama valdkonna
liidrite all ka koigi sektorite juhtettevotteid laiemalt,
kel on innovatsioonivoimekust ja piisav digitaalne
kiipsustase (st oma protsesside digiteeritus).

Ettevotete takistused krattide arendamiseks ja
rakendamiseks soltuvalt ettevotte grupist ja rollist
(arendaja voi rakendaja) on esitatud allolevas tabelis
(Tabel 4).

Tabel 4. Krattide tootearendajate ja rakendajate takistused ja voimalused kratiprojektides.
Punane = takistused, kollane = neutraalsed, roheline = voimalused.

Krati rakendaja

Ettevotte tiilip
Sihtgrupp

Valdkonna liidrid |

Kratipohise toote arendaja |

Finantsvoimekus

‘ Finantsvoimekus

Suure ekspordimahuga

ettevétted | Tésjéud

| Ariline tasuvus

Andmete kattesaadavus |
(arendamiseks)

| Teadlikkus

Ambitsioonikad ettevétted | Ambitsioon

| Ambitsioon

Eksport > 1,25 min eurot

VOi

Toojoud / teadus-ja
arendustegevuse partner

lisandvaartus > 25000 eurot
tootaja kohta

Andmete kattesaadavus |
(arendamiseks)

Teadlikkus

| Digiteeritus

|  Finantsvéimekus

Kasvuettevotted |  Ambitsioon

| Ariline tasuvus

kiirelt kasvav |

Finantsvéimekus |

VoI
ekspordi kasv > 20% ‘

Koosto6 teadus- ja
arendustegevuses

(arendamiseks)

‘ Andmete kattesaadavus ‘
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Meetmeettepanekute kujundamisel Iahtume
krattide kasutuselevotmisel esinevatest takistustest,
nii et meetmed toetaksid ettevotteid igal sammul.

Krattide arendajate puhul on peamiseks takistuseks
kvalifitseeritud andmeteadlaste ja inseneride puudus
ning arendamiseks vajalike andmete kattesaadavus
naiteks avaandmetena ja valdkonnaspetsiifiliste
andmekogudena (milleks voivad olla keelekorpused,
ilma-, rahvastiku- jm andmed). Kui valdkonna liidritel
ja ambitsioonikatel ettevotetel on oma suurusest ja
kipsusest tulenevalt enamasti piisav rahastus
tagatud ja arendatav toode on valmis turule
sisenemiseks, siis kasvuettevotete jaoks on tarvis
taiendavaid rahalisi ja arendustegevust toetavaid
meetmeid, et toote kontseptsioonist toimiva toote
prototltubini jouda. Sellised ettevotted on enamasti
tootearenduse elutsukli etapis, kus alusuuringud on
teostatud, kuid nende najal ei ole veel joutud toote
prototttbini. Selles tootearenduse faasis on
tootearenduse kulud suured, kuid tootesse
investeerimise risk suur, kuna pole kindlust toote
tulevase edukuse osas.

Krati rakendamise potentsiaaliga liiderettevotete
peamisteks takistusteks on vahene teadlikkus
krattidest kui tehnoloogiast ja selle kasudest ja
voimalikest rakendustest oma ettevottes/alal. Lisaks
puudub valmidus investeerida tdestamata
tehnoloogiasse (riskikartlikkus). Samas on need
ettevotted enamasti piisavalt digiteeritud, omavad
korrastatud andmeid ja finantsvéimekust, mis annab
head eeldused suuremateks voitudeks krattide
rakendamisel.

Ambitsioonikate krati rakendamise potentsiaaliga
ettevotete puhul voib olla takistuseks ettevotja
teadlikkus krati lahendustest, kuid suuremaks
takistuseks saab pigem andmevahesus, nork

finantsvoimekus ja kisitav ariline vaartus krati
rakendamisel. Sellesse gruppi kuuluvate ettevotete
ekspordi maht on juba arvestatav (1,25 min) voi on
ariprotsesse piisavalt optimeeritud, et jouda
vordlemisi korge lisandvaaruseni, kuid ettevottel
pole piisavas mahus andmeid, mille pealt treenida
kratti monda tooprotsessi tegema. Hindamaks
andmete hulka, kvaliteeti ja voimalikke krati
rakendusi ettevottele on tarvis pilootprojekti, mis
projekti riskidest tulenevalt ei pruugi olla maistlik
investeering tehnoloogia kasutuselevotuks. Selle
grupi ettevotete puhul voivad suuremaid voite anda
ettevotte digiteerimise meetmed, naiteks ERP
kasutuselevotmine, mille puhul on oluliselt suurema
toendosusega voimalik hinnata projekti moju ja kulu
ettevottele.

Kasvuettevotted, kes on ettevotlusega alles
alustamas, enamasti ei voidaks kratitehnoloogia
juurutamisest oma ettevotte protsessides, kuna
juurutuse kulud Uletavad ettevottes saadavat voitu.
Selles kategoorias on naiteks tootmist alustav
ettevote, kelle kaive on veel vaike (alla 200 000
euro) ja peamine fookus on ettevotiusega
alustamine. Tihti on selles staadiumis ettevottes
ainult moned tootajad ja kasutusel pole Uhtegi
tootmisprotsessi tarkvaralist lahendust.

Anallusid ja arutelud naitasid, et vaatamata
tapsemale takistuste vaatlusele on lahendused siiski
eri ettevotete tllupide muredele Uldistatult sarnased.
Seeparast on ettepanekud krattide kasutuselevotu
hoogustamiseks Eesti erasektoris esitatud takistuste
suuremate gruppide kaupa Uhtsena. Spetsialistide
ehk to06jou, teadus- ja arenduspartnerluse ja koostoo
valjakutsete lahendused on esitatud punktis 6.3, sest
need on Uhised nii erasektori kui ka avaliku sektori
kasutuselevotu toetamiseks.

6.2.1 Kratiteadlikkuse suurendamine

Ettevotete teadlikkus krattide rakendamise
voimalustest, arendamisest ja riskidest on tana
pigem madal, seda ka ettevotjate enda hinnangul.
Vahene teadlikkus krattidest ei voimalda ettevotetel
hinnata projektide voimalikke tulemusi, mida tapselt
oleks voimalik tehisintellekti lahendustega
saavutada. Selle pohjuseks on peamiselt praktiliste
kogemuste puudumine, vahe teadaolevaid edukaid
(ja ka mitteedukaid) kasutuslugusid.

Teadlikkuse suurendamise fookuseks tasub seada
kesktaseme juhtide teadmiste suurendamine
tehisintellekti projekte rakendavates valdkonna
lidrite ja ambitsioonikate ettevotete seas, kuna
suurim moju teadlikkuse suurendamisest tuleb just

nende ettevotete loodavatest projektidest labi
ettevotte protsesside optimeerimise. Senised
meetmed ei ole otseselt krati fookusega voi ei taga
kestlikku tegevust.

Digiteerimisse investeerimise innustamiseks tasub
luua praktilisi ja toimivaid naidisrakendusi ja levitada
teadmust nende kohta: naidata, et krati
rakendamine on kasulik ja teostatav. Samuti tasub
toetada krattide juurutamise anallitsi- ja
pilootprojektide tegemist (sh traditsioonilisemates
toostusharudes), mis ajendaksid suuremaid
valdkonna liiderettevotteid taiendavalt
kratilahendustesse investeerima.
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Olemasolevad meetmed

e SA KredEx Startup Estonia programmi

idufirmade kogukonna ja eri sektorite koost66d
toetavad fookussuunad. Programmi eesmark
on elavdada alustavate ettevottete loomist ja
kasvatada teadlikkust neile moeldud
meetmetest ning ettevotte arendamise
voimalustest. Samuti toetab programm
suunatult fookusvaldkondades ettevotete
koostood.

North Star tehisintellekti valdkonna
spetsialiste koondava MTU tegevus, mis

Taiendavad ettepanekud

o Tehisintellektiteadlikkuse suurendamiseks

maarata voi vajadusel luua valdkonda
edendav ja teadlikkuse suurendamisega
slisteemselt tegelev organisatsioon. See voib
olla naiteks kavandamisel oleva digitaalse
innovatsiooni keskuse Uks Ulesanne. Vajadus on
pUsiva tegevuse ja seega organisatsiooni jarele,

holmab endas mitmesuguste Urituste
korraldamist eesmargiga elavdada tehisintellekti
kogukonnas teadmiste levikut.

Kaesoleva eksperdiriihma to60 kaigus loodud
kratid.ee veebilehekiilg krattide loomise
ettepanekute kogumiseks, riigi ja erasektori
seniste kasutuslugude ja krattide tegevuskava
tutvustamiseks.

Tellida riigi poolt krattidest laiema teadlikkuse
suurendamiseks internetipohine
koolitusprogramm. Soome Elements of Al?3
kursuse kogemusel saab see olla efektiivhe
meede teemale tahelepanu pulddmiseks,
krattide vastu huvi aratamiseks ja selleks
vastuvotlikkuse tostmiseks nii ettevotetes kui ka

kes hoiaks Eestis tehisintellekti ja selle rakenda- laiemalt.
mise teemalist diskussiooni Uleval, korraldaks
Uritusi, koondaks vastavat kogukonda laiemalt,

vahendaks teavet ja edulugusid krattide kohta jm.

e Kratilahenduste juurutamise potentsiaaliga
liidritele ja ambitsioonikatele ettevotetele
suunatud tehisintellekti kasutuselevotu
koolitusprogrammi valjaté6tamine ja
rakendamine. Soovitusena votta aluseks EASI
meistriklassi tudpi koolitusprogramm, kuna
programm on piisavalt pohjalik opitu
rakendamiseks ettevottes.

e Siilitada ja taiendada portaali kratid.ee nii, et
sellest kujuneks muu hulgas tldsuse harimise
kanal nii soovituste, kasutusvoimaluste
tutvustuse kui ka hoiatavate lugudega, kust ka
ettevotjatel oleks voimalik saada praktilist
informatsiooni kratiprojektide realiseerimiseks.
See voib olla eelmises soovituses pakutud
organisatsiooni Ulesanne.

6.2.2 Ettevotete poolt kratipohiste toodete rakendamiseks
tehtavate investeeringute toetamine

Potentsiaalsete kratilahenduste rakendajatest
ettevotetel on tihti ambitsioon toestamata
tehnoloogiatesse investeerimisel vordlemisi madal
ja oodatakse pigem ariliselt kindlapeale tasuvaid
lahendusi. Projektide rakendamisel voib osutuda
takistuseks ka ettevotte digiteerituse tase ja
andmete kehv kvaliteet. Pohjus on selles, et
tehisintellekti rakendamise projektide tks oluline
eeldus on ettevotte digiteerituse Uldine klpsus.
Ettevotte ariprotsesside digiteerimisega tekib
uldjuhul ka andmestik, mis on vajalik tehisintellekti
projektide elluviimisel.

Digiteeritust moodetakse naiteks Euroopa Komisjoni
uuringuga, mille kaigus arvutatakse valja riikide
digitaalmajanduse ja -Uhiskonna indeks ehk DESI
indeks?* ja selle Uks alamindeks — digitehnoloogiate
integreeritus, mis valjendab muuhulgas ettevotete
ariprotsesside digiteeritust (sh aritarkvara
rakendamise ulatust). Uldises DESI indeksis on Eesti
9. kohal, digitehnoloogiate integreerituse indeksis
aga 20ndal (vt Joonis 5).

22  SA Kredex Startup Estonia fookussuunad, https://www.startupestonia.ee/focus-areas
23 Elements of Al koolituse veebilehekdilg, https://www.elementsofai.com/
24 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi
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B 4a Business digitisation

Digital Economy and Society Index (DESI) 2018, Integration of technology

M 4b E-commerce

FI. IE SE BE NL ES Sl

Joonis 5 DESI digitehnoloogiate integreerituse indeks

Kuigi riik on alustanud laiemalt ettevotete digipoorde
innustamist ja toetamist, on suure osa ettevotete
jaoks krattide potentsiaali avamiseks vaja taienda-

Olemasolevad meetmed

EASi digidiagnostika meede.?* Toetuse
eesmark on toetada tootleva toostuse (EMTAK
jagu C) ja maetoostuse (EMTAK 2008 jagu B)
digiteerimise ja automatiseerimise diagnostikate
koostamist. Meede on loodud toetama just
erinevatel digiteerituse astmetel ettevotteid
protsessiinnovatsioonis. Meetme maht on 1 min
eurot, mille jaak aruande koostamise hetkel on

Taiendavad ettepanekud

Riiklik ettevotete digiteerimise toetusmeede
eelarvega 50 min eurot perioodil 2019—2021,
millega toetatakse valitud majandussharude
kiiremat ning joulisemat digiteerimist (sh
tehisintellekti abil). Senine todstuse digiteerimise
meede on eelarvega ainult u 20 ettevotte jaoks,
mis on ebapiisav krattide rakendamiseks piisava
alusbaasi loomiseks. Lisaks on senine meede
olnud suunatud ainult toostusettevotetele, aga
digiteerimist tasuks toetada ka naiteks hulgi- ja
jaekaubanduse, veonduse ja laonduse ning
ehitussektori ettevotetes.

Laiendada olemasolevaid EASI
digiteerimismeetmeid selliselt, et
digidiagnostika meetme hea tava juhendisse

LT AT PT DE CZ EU28 UK MT FR CY SK EE

IT HR WU LV EL HU BG PL RO

Source: European Commission services based on Eurostat data

vaid joupingutusi, et nende digiteeritus muutuks
krattide katsetamise ja rakendamise jaoks piisavaks.

800 000 eurot. Meetmele lisandub
digiteerimise toetusmeede mahus 3 min eurot.

EASIi tootearenduse toetus, mis on suunatud
toostusettevotetele ja on mahus kuni 200 000
eurot projekti kohta. Toetatakse ettevotetel oma
toote valja tootamist. Meetme maht: 1 min eurot.

lisatakse kratid, mis voimaldaks hinnata
ettevottes planeeritava digiteerimise raames ka
krattide kasutuselevottu.

Avaliku sektori kratilahenduste noudluse
kasvatamine ja tellitud lahenduste
taaskasutuseks jagamine. Selle tulemusena
tekib Eestis juurde toestatud arilise kasuga
kratipohiseid lahendusi, mis annavad eeskuju ka
kratipohiste lahenduste kasutuselevotuks
ettevotetes. Osaliselt saavad riigi tellitud
rakendused (nt kesksed komponendid) olla
taaskasutavad ka ettevotetes edaspidi ja
kiirendada seega rakendamist, kui need teha
vabalt kattesaadavaks. Konkreetsed tegevused
on peatukis 61.

25 EAS, digidiagnostika, veebis, https://www.eas.ee/teenus/digidiagnostika/
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6.2.3 Ettevotete poolt kratitoodete loomiseks tehtavate

investeeringute toetamine

Kratipohise tootearenduse tiheks takistuseks on
mitmesugused probleemid tanaste teadus- ja
arendustegevuse jaoks rakendatud toetus-
meetmetega. Kuigi mitmed tootearendajatele
moeldud meetmed on olemas, on nende rakenda-
mine administratiivselt keerukas, teadlikkus neist
vahene ja toetussummad liiga vaikesed kratitoodete
arenduseks.

Peamiselt mojutab see kasvuettevotteid, kes on
tootearendusega varajases staadiumis ja vajavad
tootega turule joudmiseks nii spetsialistide kui ka
rahastuse poolest toetavat keskkonda. Krati-
projektide eriparaks on aga asjaolu, et toote
arendamisel prototulplahenduste loomiseks on
riskid ebadnnestumisele oluliselt suuremad, kui
traditsioonilistes IKT lahendustes. Kratipohistel
toodetel on alati toenaosuslik mudeli tapsus —
naiteks voib vestlusrobot kliendi kirjutatud tekstist
saada ,aru” 80%, samal ajal aga voib loodud mudeli
tapsuseks olla ka vahem kui 50%, mis tahendaks, et
lahendust ei ole motet edasi arendada. See tingib
projektide Uhe osana pilootlahenduse tegemise.

Pilootprojekte tehakse selleks, et hinnata ettevotte
andmete baasilt loodud mudeli téapsust, viia sisse
vajalikud muudatused protsessides ja teistes
susteemides.

Teadus- ja arendustegevuse puhul on oluline
eristada, millisel kiipsustasemel tegutsetakse. Nii
on ka krattide puhul voimalik tegeleda alles
tehisintellekti alusprintsiipide uurimisega, testida
tehisintellekti meetodeid laboritingimustes voi
rakendada kratte juba reaalses tookeskkonnas.
Ettevotete jagamine sellistesse tehnilistesse
valmidustasemetesse (TVT, ingl TRL - Technology
Readiness Level)* aitab selgust luua, millises etapis
voivad ettevotted vajada abi uudse lahenduse
rakendamiseks. Nii Eestis kui ka mujal maailmas on
tUupiliseks kitsaskohaks teadus- ja
arendustegevuses kujunenud TVT tasemete 4—7
Uletamine, millele tuleb lahendused otsida.

TVTsid, protsessi osapooli ja rahastamise jaotust
kirjeldab allolev joonis (vt Joonis 6)

Ideest ulatusliku tootmiseni joudmise ahel ja rahastus

Rahastus

Riik (ka labi teadusasutuste)

Rahastus- ja teadmiste Itink

Ettevotjad

Aeg

Teadustoo ja tehnoloogia arendus

AN P
, Ariarendus )

Kontseptsioon
TVT1

Kontseptsioon
TVT 2

Kontseptsioon
TVT 3

Protottitip
TVT 4

Prototitip
TVT 5
Pohifunktsioonid
kinnitatud
laboris

Rakenduse idee
ja pohimatted on
kirjeldatud

Kirjeldatud on
rakenduse
kontseptsioon

Kontseptsiooni
téestamine

Pohifunktsioonid
demonstreeritud
kasutuskk.-nas

Toode
TVT7

Toode
TVT 9

Toode
TVT8

Prototitip
TVT 6
Tootmine

oodatud
mahus

Protottilibi Skaleerimine
tootmise

valmidus

Pilootprojekt

J

\/oimalikud taiendavad meetmed

Joonis 6 Tehnilised valmidustasemed (TVTd)

Tootearenduse takistuse Uletamiseks tuleks
lihntsustada tehisintellektipohiseid tooteid arendavate
ettevotete juurdepaasu teadus- ja arendustegevuse
ressurssidele. Mitmed olemasolevad rahastus-
meetmed arvestavad pigem tavaparasemaid

prototitdplahenduste loomisi ja ideede valideerimise
projekte EASI poolt ning juba toestatud kliendi-
baasiga ettevotteid KredEXi vaates. Samal ajal
puudub kratiprojektide teadusmahukamaid
arendus- ja pilootprojekte toetav meede.

26  https://en.wikipedia.org/wiki/Technology readiness_level
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Olemasolevad meetmed

EASi innovatsiooniosak.?” Meede on suunatud
VKEdele. Voimaldatakse koostoos teadus-
asustuste, katselaborite voi intellektuaalomandi
ekspertidega tootada valja innovaatilisi lahendusi
arengutakistustele, katsetada uusi materjale,
koguda teadmisi tehnoloogilise teostatavuse
kohta, viia labi uuringuid intellektuaalomandi
andmebaasides jpm. Meetme maht on 4 min
mln eurot. Toetus on maksimaalselt 4000 eurot
taotluse kohta ning toetuse summa tohib
moodustada kuni 80% projekti maksumusest.
Hetkel aktsepteeritakse teenuse osutajana
teadusasutust, kuid mitte IT-spetsialisti. °

EASi arendusosak.? Meede on suunatud
VKEdele. Voimaldab arendusidee teostatavuse
hindamiseks korgetasemelise oskusteabe
kaasamist oma ala parimatelt spetsialistidelt.
Meetme maht on 6 min eurot, mille jaak
aruande koostamise ajal on 3 min eurot. Toetus
on kuni 20 00O eurot taotluse kohta ning
toetuse summa tohib moodustada kuni 70%

Taiendavad ettepanekud

Innovatsioonikonkursi korraldamine: riik °
annaks valja kuni 10 toetust summas a 100 000
eurot, et uurida voimalusi krattide loomiseks riigi
andmekogude baasil ning voimaluse korral ka
toestatult toimiva kontseptsiooniga rakenduste
loomiseks, mida edasi arendada kas erasektoris
toote loomiseks voi avalikule sektorile lahenduse
arendamiseks. Valitakse konkursi korras 10
perspektiivikamat ideed ning riik finantseerib
nende teostamist. Vajadusel annab riik teostajale
ka ligipaasu riigi kasutuses olevatele
andmekogudele, kui tegu pole avaandmetega.

Kratitoodete loomise pilootprojektide
toetamine mahus kuni 50 000 eurot projekti °
kohta, omaosalusega 30%. Meetme peamiseks
eesmargiks on saada lihtsustatud juurdepaas
tehisintellekti tootearenduse rahastamiseks TVT
tasemetel 4—6. Projektilt ei oodata kasumlikkust,
vaid saadavat kogemust tehnoloogia
rakendamisel. Meede voib olla EASI
arendusosaku edasiarendus, voimaldades mh
tehisintellekti eksperdi palkamist ettevottesse.
Soovitatav toetuste kogumaht: 2 min eurot 2
aasta jooksul vahemalt 40 pilootprojektile.

projekti maksumusest. Hetkel aktsepteeritakse
teenuse osutajana teadusasutust, kuid mitte IT-
spetsialisti.

EASi tootearenduse toetus.?* Meede on
suunatud tootleva toostuse VKEdele. VVoimaldab
toostusettevotjatel julgemalt investeerida
arendustegevusse, mille tulemusena suureneb
ettevotja lisandvaartus ja mulgikaive uutest
toodetest. Meetme maht on 1 min eurot. Toetus
on kuni 200 00O eurot taotluse kohta ning
toetuse summa tohib moodustada kuni 70%
projekti maksumusest.

SA KredEx osalusega investeerimisfondid®*'
suurema riski ja korge kasvupotentsiaaliga
ettevotetesse. Meetmed voimaldavad toetada
kratitehnoloogiate kasutamist ja arendamist
ettevotetesse kapitaliinvesteeringuid tehes.
Meetmed ei ole otseselt tehisintellekti
fookusega.

Kratipohise toote arendamise projektide
toetamine mahus kuni 200 000 eurot projekti
kohta, omaosalusega 30%. Meetme peamine
eesmark on saada lihtsustatud juurdepaas
tehisintellekti tootearenduse rahastamiseks TVT
tasemetel 5—7. Projekti tulemusena peab loodav
lahendus olema 2 aasta parast ariliselt tasuv
(projekti Iopuks TVT tasemel 7). Meede voib olla
EASI tootearenduse edasiarendus ja fookusega
kratipohiste lahenduste loomiseks, voimaldades
mh tehisintellekti eksperdi palkamist
ettevottesse. Maht: 4 min eurot 2 aasta jooksul
vahemalt 20 projektile.

Avaliku sektori kratilahenduste noudluse
kasvatamine (vt punkt 6.1 ettepanekutega Eesti
riigis krattide kasutuselevotu hoogustamiseks) ja
tellitud lahenduste taaskasutuseks jagamine.
Osaliselt saavad riigi tellitud rakendused (nt
kesksed komponendid) olla taaskasutatavad ka
ettevotetes edaspidi ja kiirendada seega
jargnevat kratiarendust, kui teha need vabalt
kattesaadavaks. Konkreetsed ettepanekud on
punktis 6.1.

27
28
29
30
31

EAS, Innovatsiooniosak, https://www.eas.ee/teenus/innovatsiooniosak/
EAS, Arendusosak, https://www.eas.ee/teenus/arendusosak/

EAS, Tootearenduse toetus, https://www.eas.ee/teenus/tootearenduse-toetus/

SA KredEX, riskikapital, http://www.kredex.ee/riskikapital-12/

SA KredEx tUtarettevote AS SmartCap. Riik investeerib kdrgtehnoloogiliste investeeringute fondi kaudu 10 miljonit, https://smartcap.ee/uudised
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Tehisintellekti ja krattide arendamine on olemuselt
keerukas tehnoloogiavaldkond, seetottu peavad
ettevotted kaasama teadus- ja arendustegevuse
ressursse, et juurutada tehisintellekti oma ariprot-
sessides voi arendada selle valdkonna uusi tooteid.

Samas on Eesti ettevotetes teadus- ja arendus-
tegevuse maht vaike, jaades nii ELi kui OECD riikide
keskmisest oluliselt maha, eriti toostussektoris.
Naiteks jaab Eesti ELi keskmisele naitajale mahu
poolest alla 4 korda ja selle valdkonna Uhele liidrile
Soomele 7 korda. Teadus- ja arendustegevuse
poolest on teenindussektor kill paremal tasemel,
kuid seda eelkdige IKT sektori kdrgete naitajate
tottu. Traditsioonilistes teenindussektorites (nt
jaekaubandus) on teadus- ja arendustegevusele
tehtavate kulutuste osakaal madal.

Valdava osa teadus- ja arendustegevusest teevad
ettevotted ise, kaasamata asjakohaseid asutusi
(eelkoige Ulikoole). Sarnaselt enamikele riikidele
teeb Eesti erasektor u 90% kulutustest teadus- ja
arendustegevusele ettevotte sees® ja koostoo

teadusasutustega (eelkoige Ulikoolidega) on vahene,

mis viitab ohule, et teadus- ja arendustegevusse
ei kaasata piisavalt korgtehnoloogilist
kompetentsi.

Neid valjakutseid on seega vaja Uletada, et
ettevotted saaksid tehisintellekti alal edusamme
astuda.

Teadus- ja arendustegevuse problemaatika tehis-
intellekti valdkonnas ei erine olemuslikult laiemast
teadus- ja arendustegevusest. Juurpohjuseid
eeltoodud probleemidele on mitmeid. Uheks
pohjuseks on asjaolu, et kui Uhiskonna jaoks
laiemalt on teadus- ja arendustegevus vajalik
korgema lisandvaartusega majanduse poole
likumiseks, siis ettevotte tasandil on tegemist

a dare

Wl“pdﬂL<JC

tehnoloogia uudsusest tuleneva korge riskiga
investeeringuga, mida ettevotja ei ole alati valmis
kandma. Seetottu tuleks sarnaselt teistele arenenud
riikidele tegeleda nende riskide maandamisega, et
teadusmahukad ja innovatsiooni taotlevad
investeeringud tegemata ei jaaks.

Konkreetsemalt tehisintellekti valdkonnas on theks
teadus- ja arendustegevuse piiranguks ka tehis-
intellekti meetodeid (nt masinope) valdavate IKT
ekspertide vahesus, kuna Ulikoolides ei koolitata
piisavalt spetsialiste. Samal ajal lahendavad
edukamad ettevotted téana probleemi valjastpoolt
Eestit tootajate varbamisega (nt Work in Estonia
programmi raames). Kaesoleva tegevuskava
ettepanek on leida voimalused edendada IKT- ja
tehisintellektialase kompetentsi suurendamist Eestis
eelkoige siseste ressurssidega, tehes seda IKT-alase
korghariduse laiendamise ja suurema tehisintellek-
tile spetsialiseerumise teel. See tagab IKT-hariduse
pikaajalise jarjepidevuse, sest ainult valise toojouga
praegust Ilnka taites ei teki Eestis IKT ja tehis-
intellekti akadeemilist baasi, mis on pikas
perspektiivis vajalik baasteaduse tegemiseks ja
aluseks innovatsioonile.

Kokkuvétvalt voib tehisintellekti valdkonna
hariduse ning teadus- ja arendustegevuse puhul
esile tosta kaks pohilist probleemi:

e Kuigi Eestis toimub tehisintellektialane teadus- ja
arenduskoostoo teadusasutuste ja ettevotete
vahel, siis vorreldes Eesti eeskujuks olevate
korge lisandvaartusega riikidega vorreldes on
sellise koostoo maht liiga vaike.

e Eesti Ulikoolides ei koolitata era- ja avaliku sektori
vajadustele vastavas piisavas mahus
tehisintellekti teadmiste ja oskustega spetsialiste,
mis piirab krattide kasutuselevottu.

6.3.1 Tehisintellekti valdkonna spetsialistide oppe laiendamine

Kuna tehisintellektialane korgharidus on osa
laiemast IKT-haridusest, tuleks Eesti hetkeseisu
hindamiseks esmalt lahemalt vaadata, mis toimub
IKT-hariduses Uldisemalt. Hariduse Infotehnoloogia
Sihtasutuse (HITSA) poolt 2018. aastal labi viidud
anallitis® toob valja, et 2016./2017. dppeaastal
|6petas IKT eriala 846 tudengit, mis moodustas
9,3% koikidest lopetajatest. 2017,/2018. oppeaastal
valis IKT oppe 10,2% bakalaureusedppe ja 15%
magistrioppe sisseastujatest (vastavalt 937 ja 595
tudengit).

Samal ajal jaab tehisintellekti rakenduste loomiseks
tavaparasest IKT-haridusest vaheks — vaja on

piisaval arvul korgematel magistri- ja doktoritasemel
selle teemaga piisavalt slvitsi tegelenud
spetsialistide koolitamist. Siin on suurimaks
probleemiks asjaolu, et ainult vahesed IKT
Uliopilased jatkavad haridusteed doktorioppes. Kui
koigi erialade doktorantuuri astujad moodustasid
2017,/2018. oppeaastal 12,5% magistrioppe
|Oopetanutest, siis IKT oppes oli see naitaja 9,8%.

IKT erialade doktorantuuri vahese populaarsuse
Uheks pohjuseks on doktorantide madal
tasustamine, mis on kull vimastel aastatel
monevorra tousnud, kuid jaab siiski alla IKT sektoris
pakutavatele palkadele. Tanane doktorandi kuutasu

32 Mrk, I, Kalvet, T. (2015). TIPS Uuring 4.3. Ioppraport. Teaduspohiste ettevotete roll Eesti TjaA- ja innovatsioonististeemis

33  IKT valdkonna majanduse, korghariduse ning teadus- ja arendustegevuse voimekuse anallilis; HITSA 2018
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on riigipoolne toetus 660 eurot, millele lisandub
nutika spetsialiseerumise valdkondades osadele
doktorantidele 440 eurot. See tasu jaab aga oluliselt
alla nii era- kui ka avalikus sektoris pakutavatele IT
valdkonna lihtsamagi kvalifikatsiooniga spetsialistide
palkadele, raakimata andmeteaduse voi
kratispetsialisti tootasust. Probleemi stivendab
omakorda konkureeriv doktorantide tleostmine
valisriikide poolt, mille tottu jaab Eestisse vahem
korge erialase ettevalmistusega doktoreid.

Lisaks IKT doktoridppe vaikesest mahust tulenevale
vahetule probleemile, mis avaldub madalamas
teadus- ja arendustegevuse mahus, on pikemas
perspektiivis probleemiks ka asjaolu, et doktorioppe
teel tekkivad meie Ulikoolidesse jargmise polvkonna
oppejoud. Kuna see protsess on pikaajaline, siis
avalduvad tagajarjed alles aastate parast. Tanase
IKT oppejoudude puuduse pohjused seisnevad

1990. ja 2000. aastatel tegemata jaetud sammudes.

Tehisintellekt erialana kuulub kill pigem IKT
valdkonda, kuigi on aru saadud, et tehisintellekti
rakendused ulatuvad enamikesse
eluvaldkondadesse. Seetottu tuleb tehisintellekti

oppega tegeleda lisaks IKT erialadele ka teistes
valdkondades. Selleks on vaja astuda samme, et
Ulikoolid valmistaksid ette piisavalt korgema
tasemega tehisintellekti eriala spetsialiste ja neil
spetsialistidel tekiks ka kokkupuude ettevotluses
esinevate praktiliste probleemidega (lahenduse
probleemile pakub rakendusuuringute toetamise
meede, mida on kasitletud punktis 6.3.2).

Krattide kasutuselevotu laienedes ei piisa, kui
sellealane haridus jaab ainult korghariduse
tasemele. Oluline on raakida tehisintellektist ka kesk-
ja kutsedppe tasemetel, et noortel tekkiks huvi
valdkonna vastu, mis viiks rohkem noori IKT
erialasid (sh tehisintellekti) kdrghariduse tasemel
oppima.

Korghariduse finantseerimise voib Uldisemalt jagada
kaheks osaks:

e Ulikoolide tegevustoetus, mis koosneb
baasrahastusest ja tulemusrahastusest ning
millega tagatakse Ulikoolides stabiilne
finantseerimine taristu ja teadlaste olemasoluks;

e taiendavad finantseerimismehhanismid.

Taiendavate finantseerimismehhanismidena
on Eestis tana kasutusel jargmised skeemid:

e |IT akadeemia fookusoppekavad,® mille
eesmargid on valdkonna jaoks vajaliku toojou-
ressursi tagamine ja eelduste loomine, IKT abil
majanduskasvu saavutamiseks, konkurentsi-
voimelise IKT-hariduse pakkumise kaudu.
Pakutakse Tallinna Tehnikailikooli ja Tartu
Ulikooli koostods dppekavasid bakalaureuse-
oppest kuni doktorioppeni.** Programmi suurus
on 3,5 min eurot u 4300 IKT tudengi kohta
aastas.®®

e |KT korghariduse arendusprojektide
eesmargiks on toetada IKT korghariduse
kvaliteedi tostmist ja Oppekavade arendust nii
IKT erialadel kui teistel oppekavadel erialase IKT
oppe edendamiseks. See voimaldab IKT-I
pohinevaid tehnilisi oskusi rakendada oma
erialal ning seelabi edendada valdkonna
arengut ning tohustumist ja parandada
tudengite konkurentsivoimet tooturul.

o |KT teaduse toetusmeede,* mille eesmargiks
on innovaatiliste ja ressursimahukust vahenda-
vate toodete ja teenuste arendamine koostoos
teadus- ja arendustegevusega tegelevate
asutuste, ettevotete ja riigiasutustega, priori-
teetsetes teadussuundades uurimisgruppide

voimekuse kasvatamine ning teadus- ja
arendustegevuse sidumine oppetegevusega.
Toetatavad teadussuunad on muu hulgas
jargmiste teadusrihmade kaivitamine ja
tegevus: tehisintellekt ja masinoppimine;
andmeteadus ja suurandmed; robotite-inimeste
koostoo ja asjade internet toostuse protsessides.
Toetuse maht on perioodil 2018—2022 on 3 min
eurot aastas, sh 500 00O eurot teadusriihma
kohta. Meede voimaldab Uhekordselt katta IKT
valdkonnas teadlaste gruppide palgakulu ning
leevendada seelabi osaliselt erialase teadmisega
oppejoudude vahesuse probleemi, sh lisa-
rahastada doktorantide opet ja tuua Ulikooli
taiendavaid doktorante.

o MKMi koolitushange*andmeteaduse
spetsialistide magistridppe oppekava
valjatootamiseks ja oppetod korraldamiseks, kus
nelja aasta jooksul koolitatakse 50 Uliopilast.
Tegemist on erakorralise meetmega, mis koige
otsesemalt voimaldab Ulikoolidel
konkurentsipohiselt dpetada riigile vajaliku
spetsiifikaga Uliopilasi. Tegemist on aga
Uhekordse luhiajalise toimega meetmega, mis
vajab pikaajaliste suundumuste juhtumiseks

34 HITSA, IT Akadeemia programm, https://wwwn.hitsa.ee/ikt-haridus/ita

35 HITSA, IKT 6ppekavad Eestis, https://www.hitsa.ee/ikt-haridus/ikt-oppekavad

36 HITSA, IT Akadeemia programm Programmdokument perioodiks 2016—2020, Tallinn 2016,
https://mediavoog.com/0000/0034/3577/files/IT %20Akadeemia%20programm%202016-2020.pdf

37 HITSA, IKT teaduse toetusmeede, https://www.hitsa.ee/ikt-haridus/ita/teadusmeede

38 Riigihangete register, veebis, https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/1543443/general-info
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Ulikoolidele kindlust andvat ja tooturu vajadusi
katvat kestlikku jatku. Programsnm holmab
suunamoodulites ka masinoppe,
tehisnarvivorkude jt tehisintellekti tehnoloogia
mooduleid.

Loetletud IKT korgharidust toetavad meetmed
aitavad luua pinnase ka tehisintellekti spetsialistide

loomiseks. Samuti on andmeteaduse ja masindppe
ained IKT oppekavades holmatud, kuid vajadus on
rohkemate korgemal tasemel tehisintellekti
valdkonnas ettevalmistuse saanud spetsialistide
jarele, kuna ettevotetes on puudus just keerukamate
IKT ametikohtade jarele.

Ettepanek uute meetmete rakendamiseks

e Investeerida tuntavalt rohkem IKT spetsialis-
tide jarelkasvu: vastavasse korgharidusse ning
teadus- ja arendustegevusse. Investeerimis-
vajadus on pikaajaline, kuid esimese nelja aasta
jooksul tahendab see lisainvesteeringuid korg-
haridusse hinnangulises mahus 5 min eurot, mis
hdlmab jargmisi meetmeid:

o Palgata 8 korgetasemelist 6ppejoudu (kulu
0,8 min eurot aastas), mille abil katta ka
vajadus opetada kratitehnoloogiaid horison-
taalselt teiste erialade Uliopilastele.

0 Suurendada magistrioppes kratialale
spetsialiseerumist ja vastavaid 6ppe-
voimalusi (naiteks labi vastavate oppe-
suundade voi spetsialiseerumiste arendamise
toetuse voi Oppekohtade tellimusega). Ees-
mark peaks olema, et kahe aasta parast on
magistrioppes vahemalt 50 kratiteemadele
vOi -suunale spetsialiseerunud magistranti.

o0 Toetada kraadioppes muudel kui IKT
erialadel tehisintellekti kasitlevate valik-

ainete arendamist. Valikainete voi
-moodulite kaudu antakse voimalus tutvuda
koikidel erialadel tehisintellekti voimalustega.

o Kaasata tehisintellekti temaatika koolide

IKT tildhariduse digioskuste programmi-
desse (naiteks HITSA poolt ellu kutsutud
Progetiiger ja Tehnoloogiakompass) ees-
margiga anda kooliopilastele koos muude
IKT teadmistega Ulevaade tehisintellekti
tehnoloogiatest ja voimalustest.

o0 Suurendada doktorioppes kratialale

spetsialiseerumist ja vastavaid oppe-
voimalusi. Eesmark peaks olema, et kahe
aasta parast on doktorioppes vahemalt 20
kratiteemadele voi -suunale spetsialiseeru-
nud doktoranti. Uhe doktorandi kogukulu
aastas on hinnanguliselt 50 OO0 eurot —
seega kui seada eesmargiks naiteks 20
doktori vastuvott nelja aasta jooksul (igal
aastal 5 sisseastujat), tuleb selleks
investeerida 2,5 min eurot.

6.3.2 Teadusasutused ja TA voimekus

Uldlevinud arendusmudeli kohaselt hangib kratti
vajav ettevote voi asutus krati lahenduse (nt kone-
roboti) koos juurutamisega selleks spetsialiseerunud
arendajalt. Seetottu on vajadus tehisintellekti ning
teadus- ja arendustegevuse kompetentsi jarele
eelkoige arendajal, kuna tal ei tarvitse olla voimalik
voi moistlik endale sellist kompetentsi varvata.
Selline vajadus on eriti ilmne uue toote arendamisel
TVT? tasemetel 1—6 ehk eksperimentaalsel ja
protottlbi tasemel uuringute tegemisel.

Eestis on peamisteks partneriteks tootearenduses
ulikoolid, TAKid ja erinevad eraettevotted. Samal
ajal ei ole Ulikoolidel piisavat voimekust tegeleda
aktiivselt arendusteenuse mulgitegevusega ning
teaduse ja Opetamise korvalt tellimuste jargi
rakenduste loomisega. Tulemuseks on teadusasu-
tuste vahene aktiivsus arendusteenuste pakkumisel
ja piiratud voimalus pakkuda teadus- ja arendus-
tegevusest huvitatud ettevotetele ka administra-
tiivset tuge finantseerimisallikate leidmisel ja
korraldamisel, sest rahastusmehhanismid on

keerulised ja ettevotted ei ole Uldjuhul neist
teadlikud. Samal ajal ei liigitu erasektori teadus-
asutused ja arendusteenuseid pakkuvad ettevotted
enamasti toetusmeetmete kohaselt teenuse-
pakkujateks.

Tanased teadus- ja arendustegevuse meetmed, mis
on suunatud koostoole erasektori ettevotetega:

Nutika spetsialiseerumise rakendusuuringute
toetamise meede.*® Meetme eesmark on aidata
kaasa taiendava rahastusega ettevotjatel teha
rakendusuuringuid ja tootearendust koostoos
teadus- ja arendustegevusega tegelevate
asutustega. Meetme naol on tegemist olulise
toetusinstrumendiga, mille eeliseks on vaike
omaosaluse ndue, moodukas aruandluse ja
tulemuste garanteerimise ndue, mis on
proportsionaalne TVT tasemetel 1—6
rakendusuuringute labiviimise riskidega.
Meetme tegevusi rahastatakse ELi struktuuri-
vahenditest, mis on I6ppemas ja 2020. aasta
jargse perioodi rahastus ei ole veel otsustatud,

39 Tehnoloogia valmiduse tase, Eesti Teadusagentuur, https://www.etag.ee/wp-content/uploads/2019/01/Tehnoloogilise-valmiduse-tasemed.pdf
40 Rakendusuuringute toetamine nutika spetsialiseerumise kasvuvaldkondades http://adm.archimedes.ee/str/taotlejale/periood-2014-2020/nutika-

spetsialiseerumise-rakendusuuringud/
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mis seab ohtu meetme jatkamise rahastus- °
perioodide Uleminekuperioodil. 20719. aasta

aprilli seisuga on meetme kogumahust (25

miljonit eurot) kasutamata u 10 miljonit, mida

senise taotlemise mahu jatkumisel jatkuks veel

kuni 2020. aasta I0opuni.

EASi tehnoloogia arenduskeskuse (TAK)
meede*' on ettevotetes innovaatiliste toodete
loomise ja teadusasutustega koostoo
motiveerimiseks loodud toetusprogramm.
Programmi tulemusena on tekkinud naiteks
masinoppele ja andmeteadusele spetsialisee-
runud kompetentsikeskus STACC,*2 mis tegeleb o
tehisintelligentsete lahenduste loomisega.
Ettevotte eesmark on motiveerida ettevotteid
innovaatilisi tooteid looma ja tegema selleks
koostood teadusasutustega. Praktikas saavad
ettevotted, kellel on soov teha teadusmahukat
tootearendust, podrduda TAKi poole, kes leiab
enda voi oma partnerite seast vajaliku
kompetentsi vajaliku Ulesande lahendamiseks.

Arendusgrant*® on konkurentsipohine
uurimistoetus eksperimentaalarenduseks, et
testida ja/voi luua eeldusi teadustulemuste
kommertsialiseerimiseks. Granti voib taotleda
Eesti teadus- ja arendusasutuse nousoleku
alusel ja arendusprojekti juhil peab olema
doktorikraad. Projektis voivad osaleda ka
ettevotetes tootavad projektis ettenahtud
uurimistlesannete taitmiseks vajaliku kvalifi-
katsiooniga tootajad. 2019. aasta taotlusvooru
kogumaht on u 400 OO0 eurot ja maksimaalne
toetussumma 100 OO0 eurot.

DIH (Digital Innovation Hub) meede.* ELi tasandil
algatatud DIH vorgustiku eesmark on aidata
kaasa toostuse digitaliseerimisele. DIH-id on n-6
one-stop-shop'id, mis aitavad ettevotetel labi
digiteerimise parandada oma konkurentsi-
voimet: leida projekti rahastust, kaasata eksperte
ja viia labi arendusprojekte. Eestis on registree-
ritud seni 4 DIH keskuse huvilist, kellest igatks
on Uheks oma tegevusvaldkonnaks markinud

TAKide meede praegusel kujul lopeb kaesoleva
EL finantseerimisperioodiga, mistottu tuleb leida
lahendused sarnase teadus- ja arendustegevuse
toetamiseks ka edaspidi.

tehisintellekti. DIH-e rahastatakse konkurentsi-
pohiselt Horizon 2020 ja seda asendama
hakkavast Horizon Europe meetmetest. Lisaks
on Eestis voimalik parast 2020. aastat DEP

programmi*’ raames toetada Uhte DIH-i
tehisintellekti valdkonnas, mis tahendab
kindlamat rahastust.

Tippkeskuste toetamise meede*alus-
uuringute, rakendusuuringute ja arendus-
tegevuse labiviimiseks, seadmete soetamiseks ja
kaasajastamiseks. Eestis tegutseb IT tippkeskus
Excit, mille eesmark on tihendada kogu Eesti IKT
valdkonnad riistvarast tarkvarani, eelkoige
keskendudes veakindlate ja turvaliste IT-lahen-
duste loomisele. Projekti tegevusi rahastatakse
aastani 2023.

Kokkuvotvalt on eksperdirihma hinnangul
ettevotete ning teadusasutuste teadus- ja arendus-
koostood toetavaid meetmeid kull mitmeid, kuid
probleemideks on Uhes kuljest paljudest erinevatest
sarnase eesmargiga meetmetest tulenev segadus ja
vahene informeeritus, teisalt meetmete kasutamise

Teadusasutuste koostédplatvorm Adapter.* administratiivne keerukus.

Labi Adapteri saab ettevotja kiirelt Ghendust
talle vajaliku teadlase voi spetsialistiga.

Lahtuvalt eeltoodust teeb eksperdiruhm taiendavad ettepanekud:

Garanteerida nutika spetsialiseerumise
rakendusuuringute jatkumine perioodil
2019—2022. Meetme populariseerimiseks tuleb
tosta ettevotete teadlikkust meetme
voimalustest. Oluline on tagada, et ELi
rahastamisperioodide vaheline IUnk oleks
vahenditega kaetud vajadusel riigieelarvest.
Lisaks rakendusuuringute rahastamisele tuleb
ettevotetele rakendusuuringute teostamine
lihntsamaks muuta.

Luua organisatoorne voimekus ettevotetele
rakendusuuringute voimalusi aktiivselt

pakkuda, sh jalgida tehnoloogia arengusuundi
ning muUa ettevotetele tehnoloogia
arendusprojekte, leides projektideks sobivad
riiklikud voi ELi finantsvahendid ning votta juhtiv
roll projektitaotluste koostamisel, viia ettevote
kokku sobiva teadus- ja arendustegevusega
tegeleva asutusega, pakkuda tuge
intellektuaalomandi kiisimustes. Loodav
voimekus holmaks partneri juures toimuva
arendustegevuse juhtimist ja suhtlemist
erasektori tellijaga. Sellise voimekuse loomiseks
on mitmesuguseid voimalusi, mille Gheks
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EAS, Tehnoloogia arenduskeskused, https://www.eas.ee/teenus/tehnoloogia-arenduskeskused/

STACC, https://www.stacc.ee/et/

archimedes.ee/str/taotlejale/periood-2014-2020/teaduse-tippkeskused/

Adapter, https://adapter.ee/

Arendusgrant, ETAG, https://www.etag.ee/rahastamine/uurimistoetused/arendusgrant/

Digital Innovation Hub, Euroopa Komisjon, http;,

's3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs# (inglise keeles)

Euroopa parlamendi ja nbukogu méarus, millega kehtestatakse ajavahemikuks 2021—2027 digitaalse Euroopa programm, COM(2018) 434 final, eelndu,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:52018PC04348&from=EN




naiteks on DIH (vt jargmine ettepanek). Meetme
eesmargiks on pakkuda ettevottele terviklikku
tuge krati kui korgtehnoloogilise toote
valjatootamiseks.

Kaivitada Eestis tehisintellekti fookusega DIH
(Digital Innovation Hub) meede*® kiirendatud
korras ehk enne ELi toetuste avanemist —
toetada algselt riigieelarvest, et vajalikud
tegevused kaivitada (neist soltub mitmete
teiste pakutud ettepanekute elluviimise edukus)
ja ka ELi tulevast toetusraha edukalt taotleda.
Suunaks peaks olema Uks ule-eestiline DIH,
mis on tehisintellektile spetsialiseerunud ning
vahendab vastavat ettevotete ja teadus- ja
arendustegevusega tegelevate asutuste
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6.4.1 Oigusanallisi kokkuvote

Pdhimottelisi muudatusi digusstisteemi pohialustes
vaja teha ei ole ja vajadus nn Uhtse ,kratiseaduse”
jarele puudub, sest:

nii praegu kui ka nahtavas tulevikus on ja jaavad
kratid inimese tooriistaks selles tahenduses, et
nad taidavad inimese poolt maaratud tlesannet
ja valjendavad otseselt voi kaudselt inimese
tahet (ka juhul, kui inimene on andnud kratile
nailiselt suure ,vabaduse”);

nn superagente, kes on suutelised iseseisvalt
toimima ja omama inimese tahtest soltumatut
tahet, tana teadaolevalt ei eksisteeri ning
oigusliku regulatsiooni subjektiks on inimene.

Oigusselguse huvides tuleb tagada, et avaliku
voimu teostamisel voi muude avalike Ulesannete
taitmisel omistatakse krati tegevus riigivastutuse
tahenduses labi kratti kasutanud asutuse voi
organi riigile. Eradiguslikes suhetes, nii fuusiliste
kui juriidiliste isikute osas, tuleb krati tegevus
lugeda krati kasutaja tegevuseks. Taiendada on
vaja kriminaalvastutusega seonduvat, naiteks
vahendliku taideviimise moiste laiendamise
kaudu holmata ka kratte ja nende kasutamist.

Tehisintellektile (agendile) digussubjektsuse
andmine looks nailise diguskindluse ning ei lahen-
daks vastutuse probleeme. lima digussubjektsuseta

usruumi kujundam

koostood. Kdnealune DIH oleks edaspidi ka
erinevate ELi tehisintellekti tegevuskava jm
allikatest avanevate rahvusvaheliste rahastus-
voimaluste kohta info vahendaja Eesti osapool-
tele ning ELi tehisintellekti tegevuskavas ette
nahtud riiklik kontaktpunkt ettevotetele
tehisintellektiga seotud kusimustes.

e Lisaks tasub Eestil aktiivselt liituda EuroHPC*
projektidega, et kaasrahastuse toel muuta
teadus- ja arendusasutustele ning ettevotetele
kattesaadavaks korgjoudlusega andmetootius-
voimsus, millesse Eestil eraldiseisvana investee-
rida ei ole iimselt joukohane. Osalemise korral
tahendab see 2 miljoni euro suurust
investeeringut.
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utuselevotuks: anallus ja e"emnekud

keskse autonoomsete intelligentsete tehnoloogiate
registri vajadus puudub, tegu oleks pigem asjatu
ettereguleerimisega ning on lahendatav enese-
regulatsiooni tooriistadega, nt avatud standardid ja
infovahetus.

Oiguse edasiarendamisel seoses krattide (iha laiema
kasutuselevotuga piiritleme kolm vajalikku suunda:

e korvaldada digussuisteemist aegunud normid,
mis ei arvesta voi ei voimalda arvestada krattide
kasutust ning takistavad seelabi krattidest
saadavat kasu Uhiskonnale;

e tagada Uhiskonna toimimiseks ja arenguks
vajalik digusselgus Uhelt poolt Iabi selle, et kehtiv
oigus kajastab piisavalt krattide kasutamisega
seonduvat (st digusest ei puudu normid, mis on
krattide kasutamisega seotud juhtumitele kohal-
datavad), ning teiselt poolt 1abi selle, et krattide
kasutamisega seonduvalt on piisava selgusega
maaratletud vastutus (sh kes vastutab, mis
ulatuses vastutab, kuidas vastutus jaguneb jne);

kehtestada reegleid ja piiranguid krattide
arendamisele, kasutamisele ja nendega seotud
oiguskaibele niivord, kuivord ilma riikliku sekku-
miseta oleks alust eeldada olulisi kahjulikke
tagajargi inimeste, kogukondade voi Uhiskonna
huvidele ja digustele.

48 Digital Innovation Hub, Euroopa Komisjon, http:

49 EuroHPC, https://eurohpc-ju.europa.eu/

's3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs# (inglise keeles)
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6.4.2 Avalikule sektorile suunatud muudatused

Kuigi seadused pigem soodustavad krattide kasutu-
selevottu, ei saa naiteks kehtivat haldusmenetluse
uldregulatsiooni pidada piisavalt paindlikuks, et
soodustada krattide ulatuslikumat rakendamist.
Mitmed haldusmenetluse elemendid on kehtivas
oiguses formuleeritud nii, et nende puhul eeldatakse
inimese vahetut tegevust, kuigi juba tana ei esine
pohimattelisi takistusi vastava protsessi automati-
seerimisele ehk teostamisele inimese vahetu
sekkumiseta. Analoogseid norme, mille sisuks on
avaliku voimu toimingute tegemise vorminouded
ning mille puhul pole tuvastatav valtimatu vajadus
nouda inimese vahetut osalemist, leidub ka
mitmetes avalike Ulesannete taitmist reguleerivates
eriseadustes. Krattide juurutamise soodustamiseks
on moistlik loobuda selliste toimingute puhul, mis
on praktiliselt ning ka inimUhiskonna vaartusi ja
inimeste oiguste kaitse vajadusi arvestades
teostatavad ilma inimese vahetu sekkumiseta, nii
otsestest kui kaudsetest nduetest inimese osale-
miseks (naiteks noudest, et dokument peab olema
allkirjastatud jms).

Automatiseeritud lahendite juurutamine kohtume-
netlustes nduab stigavamat anallitsi, kuid arvesta-
des, et automatiseeritud maaruse tegemine makse-
kasu kiirmenetluses on seaduse alusel voimalik juba
alates 2014. aastast, ei tohiks analoogiliste
lahenduste kasutamise laiendamist valistada.

Avaliku sektori poolt on vaja koordineeritud
tegevust, et valtida erinevate voi lausa vastanduvate
lahenduste loomist ja rakendamist ametkondade
poolt, kus on vdimalus ja vajadus agentide
kasutamiseks.

Avalik-0iguslikus suhtes vastutab riik digusvastaselt
ja teatud juhtudel ka digusparase tegevusega
pohjustatud kahju eest riigivastutuse seaduses
satestatud tingimustel ja ulatuses. Qigusselguse
tagamise huvides on vajalik satestada, et avaliku
voimu teostamisel voi muude avalike Ulesannete
taitmisel omistatakse vastava asutuse voi organi
poolt sellel eesmargil kasutatud krati tegevus
riigivastutuse tahenduses kratti kasutanud asutusele
voi organile. Riik ei saa ei suilist ega vastutusest
vabaneda viitega krati looja veale, veale krati
toimimise aluseks olnud andmetes vms. Kui riik ei
olnud enne krati kasutamisega alustamist ja ka
kasutamise kaigus rakendanud kohaseid meetmeid
selle kontrollimiseks, kas kratt toimib
nouetekohaselt, vordsustatakse krati tegevuse
tagajarjel kahju tekkimine olukorraga, kus avalik
voim tekitab kahju stuliselt. Riik vastutab
eradiguslikus suhtes tekitatud kahju eest vastavalt
tsiviildiguse pohimotetele.

6.4.3 Erasektorile suunatud muudatused

Peamiseks valjakutseks on riskide jaotumine
autonoomse agendi looja, tootja ja kasutaja vahel
olukorras, kus autonoomne agent pohjustab kahju
voi rikub osapoole kohustusi. Uldiselt ndeb Eesti
seadus tanapaeval ette mehhanismid, mis
voimaldavad oiglaselt ja konkreetselt jaotada kahju
hlvitamist, mis tekib liiga keeruliste voi liiga ohtlike
seadmete tottu (nt voladigusseaduse § 1056 ja

§ 1061). Korgendatud vastutus on deliktidiguses nn
riskivastutus (stilita vastutus), millest voib vabaneda
vaid vaaramatu jou esinemise korral.

~Suurema ohu allikas” on paljudes jurisdiktsioonides
seotud mootorsoidukitega, ehitistega, samuti vaga
spetsiifiliste seadmete ja vahenditega nagu elektri
peajaotuskilp, hivamata ankruga laev, tuuma-
elektrijaam voi ka teeremont. Pohimotteliselt on
voimalik seda digusdoktriini rakendada ka
tehisintellekti tegevusele.

Korgendatud riskivastutusega seotud seadmete voi
tegevuste puhul, kus inimese kontroll on piiratud ja
riskid suuremad, voib rakendada vabatahtlikku voi
kohustuslikku vastutuskindlustust, et arenenud
tehnoloogiast kasu saavad isikud kannaksid
vastutust seadmete kaitamisest johtuvate riskide
eest (see ei puuduta stitid voi hooletust).

Autonoomsete agentide kontekstis tahendaks see
seda, et tehnoloogia kasutaja kannab korgendatud
vastutust ka sGU puudumisel ning isegi kui esineb
Oigus seda vastutust jagada tarkvara arendajate
ja/Vvoi tootjatega, olenevalt nende enda kohustuste
mittetaitmisest (mis tuleneb nt tootjavastutusest).

Tarkvararakendused (sh ka tehisintellektil pohi-
nevad) kui sellised Uldiselt kaitusohtu endast ei
kujuta (vorreldav mootorsoidukiga). Seeparast on
vajalik diferentseerimine. Eriti tundlikes kasutus-
valdkondades, naiteks meditsiinivaldkonna
digirakendustes voi hooldusrobotite kasutamisel,
on loomakasvatuse, teepinna ja farmaatsiaalase
vastutuse analoogia pohjal moeldav kaaluda
digitaalselt automatiseeritud protsessidele rakendu-
vat suurema ohuallika vastutust — vahemalt siis, kui
need voivad kahjustada eriti pusivalt olulisi digus-
likke huve, eriti mis puudutab kehavigastusi ja
surmajuhtumeid. Riskijaotuses lahtutakse digus-
alase vastutuse jagamisel jargmisest juhtpohi-
mottest: need, kes saavad kasu eelkdige isedppiva-
test tarkvararakendustest, peaksid vastutama ka
tarkvararakenduste tehtud vigade ja riskide eest
isegi siis, kui slisteem on ettearvamatu. Otsest
vajadust luua eriregulatsiooni krattide suurema ohu
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allika kontseptsiooniga sidumiseks ei ole. Qigus-
ruum annab piisavalt voimalusi vastavate juhtumite
puhul seda diguslikku lahenemist kasutada ja
kuivord krattide kasutamise turg ja mojuala on alles
valja kujunemas, peaks riskivastutuse kohaldamine
jaama voistleva oigusliku argumentatsiooni valja,
millele annab hinnangu diguspraktika ja kohtuniku
oigusteadvus iga konkreetse juhtumi puhul.

6.4.4 Kriminaalvastutus

Karistusoiguses tuleb reguleerida seda, millistel
tingimustel saab krati kaudu realiseeritud stiliteo-
koosseisule vastavat tegu omistada konkreetsele
fUusilisele voi juriidilisele isikule — nn vahendlik
taideviimine. Taiendada tuleb ka teo juriidilisele
isikule omistamise kriteeriume selliselt, et kui
juriidiline isik kasutab enda huvides kratti,

6.4.5 Toote ohutus ja tarbijakaitse

Tootja vastutab kahju eest, mille pohjustab tema
toote puudus, sealjuures kehtivad tootjale rangema
ehk korgendatud vastutuse reeglid. Tootjal on
voimalik vastutusest vabaneda, kui ta suudab
tdendada, et tootes esinenud puudust ei saanud
avastada toote turule laskmise ajal tollaste teadus-
like ja tehniliste teadmiste taseme jargi (voladigus-
seaduse § 1064 Ig 1 p 5). Direktiiv 85/374/EMU
lubab panna tootja vastutama isegi siis, kui vimane
toestab, et toote kaibelelaskmise ajal ei véimaldanud
teaduslike ja tehniliste teadmiste tase puuduse
olemasolu avastada (artikkel 15 1 b). Viis liikmesriiki
on seda voimalust ka kasutanud, nendest kaks
rakendab seda pohimotet koikide sektorite osas,
kaks valistavad vastutuse sellel alusel farmaatsia-
toodete osas ning Uks inimkehast toodete osas.

Toendamiskoormuse reeglid tuleks Ule vaadata,
kuivord praktikas voib tarbija jaoks tehnoloogilisest
aspektist Uletamatuks kujuneda talle kahjuhtvitus-

6.4.6 Andmekaitse

Oluline on kisimus, millisel alusel isikuandmeid
kasutada saab ehk millal on isikuandmete
tootlemine seaduslik ja digusparane. Alati pole
isikuandmete tootlemiseks vajalik flilsilise isiku ehk
isikuandmete kaitse mottes andmesubjekti
nousolek, kui tootlemine paigutub mone muu
oigusliku aluse alla, seda ka juhul, kui isikuandmete
tootlemine leiab aset tehisintellekti abi kaasates.

Reguleerimise vajadust isikuandmete tootlemise ja
oiguslike aluste Uldisest aspektist tehisintellekti
kaasamisega ei esine, sest kohalduvad ELi isiku-
andmete kaitse Uldmaaruse (GDPR) ning Eestis
riigisiseselt isikuandmete kaitse ndudeid regulee-
rivad igusaktid. Isikuandmete toctleja (vastutav
tootleja, volitatud tootleja voi kaasvastutav tootleja)

Tulevikus on vaja taiendavalt analtitsida krattide
kasutamist, mis puudutavad otseselt inimese elu ja
tervislikku seisundit, vajadusel maaratleda voi
kategoriseerida selliseid krati kasutusjuhte, et tekiks
doktriin suurema ohu allika pohimotte
rakendamiseks juhtumipohiselt.

omistatakse krati kaudu toime pandud tegu nii
juriidilisele isikule kui ka krati kasutamist koige
vahetumalt kontrollinud juriidilise isiku organi
likmele, juhtivtootajale voi padevale esindajale.
Karistatava teona tuleks reguleerida ka varale
ja/voi keskkonnale ohtliku krati loomine.

noude esitamise puhul langeva tdendamiskoormuse
taitmine. Tarbija peab tdendama nii kahju, koos
pohjusliku seosega kahju tekitava teo voi tegevu-
setuse ning kannatanul tekkinud kahjuliku tagajarje
vahel kui ka digusvastase teo.

Kuigi tldine arvamus on, et olemasolev toote
ohutuse ja tootjavastutuse regulatsioonid on piisa-
valt paindlikud, et neid vajaduspohiselt téiendades ja
muutes tagada ka uute tehnoloogiatega seotud
toote ohutus ja tootja vastutus, moodustati 2018.
aasta kevadel uute tehnoloogiate ja vastutuse
ekspertide toogrupp, mille Glesandeks on noustada
Euroopa Komisjoni ja aidata valja tootada vajalikud
pohimotted ja tootevastutuse direktiivi muudatus-
ettepanekud. 2019. aasta keskpaigas on oodata ka
Euroopa Komisjoni juhist ja raamistikku seoses
tehisintellekti, asjade interneti ja robotite vastutuse
ja ohutuse teemadega.

peab juba olemasoleva regulatsiooni kohaselt
tagama, et ta kasutab isikuandmete tootlemiseks
olemasolevaid oiguslikke aluseid. Sellist kohustust
ei valista ka tehisintellekti kaasamine, sest andme-
kaitse regulatsioon on tehnoloogianeutraalne ning
kohaldub igasuguse isikuandmete tootlemise
suhtes, sh tehisintellekti kaasamise abil
isikuandmete tootlemisele.

Isikuandmeid tohib koguda tapselt ja selgelt
kindlaksmaaratud ning digusparastel eesmarkidel
ning neid ei toodelda hiljem viisil, mis on nende
eesmarkidega vastuolus. Sellest vaatenurgast voib
saada tehisintellekti poolt isikuandmete tootlemisel
potentsiaalseks takistuskohaks asjaoly, et tehis-
intellekt tohib isikuandmeid toodelda nendel
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eesmarkidel, mis on esialgselt defineeritud. Seega
on ka tehisintellekti rakenduse abil keelatud selline
isikuandmete tootlemine, mis laheb vastuollu
esialgse oigusparase isikuandmete todtlemise
eesmargiga.

Samuti tuleb arvesse votta isikuandmete tootlemise
minimaalsuse pohimotet, mille kohaselt tuleb isiku-
andmete tootlemisel tagada, et isikuandmed on
asjakohased, olulised ja piiratud sellega, mis on
vajalik nende tootlemise eesmargi seisukohalt
(,voimalikult vaheste andmete kogumine”).
Eeltoodust tulenevalt pole lubatud isikuandmete
toodtlemine suuremas mahus kui minimaalselt vajalik
— ka tehisintellekti poolt isikuandmeid toodeldes.
Andmete tootlemine, sh andmekogude ristkasutus
tehisintellekti poolt, tuleb Ule vaadata andmete
kvaliteedi standardi ja andmekogude staatuse ja
ligipaasetavuse kontekstis.

Tehnoloogia areng ning suurandmete anallus,
intellektitehnika ja masindppe voimalused on

6.4.7 Konkurentsi- ja maksuoigus

Konkurentsipoliitika ja -6iguse seisukohast on
kisimus selles, kas tehnoloogia kasutamine majan-
dusotsuste tegemisel ja tehingute teostamisel voib
tekitada uusi konkurentsioiguslikke kisimusi.
Erialakirjanduses on Usna pohjalikult kasitletud
algoritmide kasutamisega kaasnevaid konkurentsi-
kUsimusi. Euroopa Komisjoni poolt e-kaubanduse
teemal korraldatud uuringud naitavad, et algorit-
mide kasutamine on laialdane, Ule kahe kolmandiku
ettevotjatest kasutab konkurentide hindade jalgi-
miseks automatiseeritud susteeme, kusjuures
moned neist rakendavad ka selliseid tarkvaralisi
lahendusi, mis nende enda hindu vastavalt konku-
rentide hinnale korrigeerivad. Seega mojutab
algoritmide (sh krattide) kasutamine konkurentsi-
oigust mitmel moel. Automatiseeritud hinnavaatlus-
ja korrigeerimissusteemide rakendamine sisaldab
endas hinnakokkulepete (kartelli) riski. Oluline on,
kuidas neid slisteeme ettevotjate poolt rakenda-
takse. Ettevotjad voivad algoritme kasutada
teadlikult hinnakokkulepete (kartell) tegemiseks

vOi keelatud viisil edasimUtgihinna kehtestamiseks.
Samuti voib ettevotjaid pidada kooskolastatud
tegevuses osalejateks pelgalt seelabi, kuidas nende
poolt kasutatavad algoritmid toimivad: kooskolas-
tatud tegevusel on mitmeid esinemisvorme ja
moned neist voivad Euroopa Komisjoni arvates
toimuda automatiseeritud susteemides. Hinna
maaramise algoritmide loomisel peavad tarkvara-
arendajad olema hoolsad ja vaatama, et need oma
olemuselt ei kujutaks ei kooskodlastatud tegevust
ega kartelli. Uks asi on algoritmide kasutajate
konkurentsidiguslik vastutus, aga hinnata tuleks,
kas vastutusele saab votta ka sellise tarkvara loonud

muutnud profiilide loomise ja automatiseeritud
otsuste tegemise lintsamaks, kuid see voib Uksik-
isikute digusi ja vabadusi markimisvaarselt moju-
tada. Vastutavad tootlejad, kes isikuandmete pinnalt
profiilianaltusi labi viivad, peavad tagama, et nad
jargivad andmekaitse reegleid. Uneks automaat-
otsuste naiteks praktikas on kiiruskaamerate fotodel
pohinev trahvide maaramine kiiruse Uletamise eest.
Vastutavad tootlejad saavad teha profiilianaltusi ja
automatiseeritud otsuseid, kui nad jargivad koiki
pohimatteid ja kui neil on tootlemiseks diguslik alus.
Trahvide maaramine eelnevalt kirjeldatud meetodit
kasutades on digusparane, sest nimetatud isiku-
andmete tootlemine tuleneb liiklusseadusest.
Sarnane oiguslik reguleerimine avalikus sektoris

on oiguslike aluste aspektist vaadatuna vajalik ka
tulevikus spetsiifilisemate olukordade
reguleerimiseks.

isiku. Isegi kui seni on varasem praktika kasitlenud
konkurentsidiguse seisukohast inimeste poolt
solmitud lepinguid, siis kui kokkuleppeid teevad
automatiseeritud stisteemid, ei tahenda see seda, et
arvutite (tehisintellekti) solmitud lepingud oleksid
konkurentsidigusliku vastutuse alt valjas. Aritege-
vuses rakendatavad automatiseeritud stisteemid on
juba kaasa toonud konkurentsidiguslikke menetlusi
seoses turgu valitseva seisundi kuritarvitamisega.
Tehnoloogia areng ja kasutamine on tostatanud
kusimusi ka koondumiste kontrolli seisukohast, st
kuidas tagada, et koondumised, mis kehtivate
reeglite kohaselt konkurentsiameti eelnevat nous-
olekut ei vaja, kuid mis potentsiaalselt voiksid
mojutada kaubaturge (vahendades tarbijate
valikuvoimalusi voi innovatsiooni pidurdades)
oleksid Konkurentsiameti vaatevaljas. Eelnevast
tulenevalt on pohiline murekoht see, kuidas ara
hoida, et tehnoloogiat, mille areng peaks potent-
siaalselt tooma Uhiskonnale kasu, ei saaks kuritar-
vitada konkurentsireeglite rikkumiseks. Tehnoloo-
giavaldkonda puudutavate koondumiste osas tuleb
tagada, et reeglid ja praktika arvestaks sellega, et
koondumiste kontrollist ei paaseks sellised, millest
kill reeglite kohaselt teavitama ei pea, aga millel on
potentsiaalselt oluline moju thiskonna voi tarbijate
heaolule.

Peame kujundama seisukoha, kas ja kuidas riik
kasutab suurandmeid ja tehisintellekti eraisikute
maksude arvestamisel ja maksuotsute tegemisel.
Oluline on ka see, kas ja kuidas peaks valja nagema
robotite poolt tehtava to0 maksustamine.
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6.4.8 Tehisintellekti kasutuselevotuga seotud eetilised kusimused

Kaesolevas toos ei kasitleta tehisintellektiga seotud
eetika klsimusi detailselt, vaid avatakse IUGhidalt ELi
oigusest tulenevad Uldised seosed ja pohimotted.

Tehisintellekti kasutuselevotuga voi digemini
Uhiskonda integreerimisega saame uusi hiivesid,
kuid sellega kaasnevad uudse tehnoloogia riskid.
Peame suutma maksimeerida thiskonnale tehis-
intellektist tekkivat hive riski suhtes. Pltdleme
usaldusvaarse tehisintellekti poole.

Euroopa Komisjoni korgetasemeline eksperdigrupp
on tootanud valja eetika juhendmaterjali toodoku-
mendi usaldusvaarse tehisintellekti valjatootamiseks
ja kasutuselevotmiseks (edaspidi ,juhend”).s® Lopliku
juhendmaterjali valmimise tahtaeg on oodatult
marts 2019.

Juhendi kohaselt on usaldusvaarsel tehisintellektil
kaks pohitunnust. Esiteks peab usaldusvaarne
tehisintellekt juhinduma inimoiguste pohimotetest,
positiivsest digusest ja vaartustest, tagades sellega
eetilise Mootme ja eesmargi. Teiseks peab usaldus-
vaarne tehisintellekt pdhinema kvaliteetsel riistvara-
lisel teostusel, mis peab tagama tookindluse ja
minimeerima eesmargi taitmisel mittetahtliku

kahju tekkimise.

Tehisintellektiga seostatava eetika pohimotete ja
vaartuste valjatootamisel on voetud aluseks ELi
lepingutes ja pohidiguste hartas valjendatud
kodanike pohidigused. Selliste diguste kandjaks on
inimene. Inimese kui digussubjekti kokkupuude
tehisintellektiga voib tekitada eetilisi kiisimusi pohi-
oiguste kohta. Seega on vajalik maaratleda seoses
tehisintellektiga eetiliste pohimotete kataloog ja

juhinduda sellest. Sellised eetilised pohimotted on
korgema tasandi normid, mida tehisintellekti
arendajad, kasutusse laskjad, kasutajad ja regulaa-
torid peavad jargima, et oleks taidetud inimese huvi
maksimeerimisega ja tehisintellekti usaldusvaarsu-
sega seotud eesmargid.

Tehisintellektiga seoses on juhendi kohaselt vaja
kasitleda eelkodige jargmisi pohidiguste alasid:

o Oigus inimvaarikusele. Inimene on unikaalne
indiviid, mitte pelgalt andmesubjekt. Seega peab
inimest kohtlema inimvaarikust austades.

e Oigus vabadusele. Selline vabadus tahendab
kaitset otsese ja kaudse sekkumise, pettuse ja
manipuleerimise eest.

o Demokraatia ja oigusriigi pohimotete
austamine. Poliitiline voim on inimestel.
Tehisintellektil ei ole digust demokraatlikesse
protsessidesse sekkuda.

o Qigus vordsusele, mittediskrimineerimisele,
vahemuste tunnistamisele. See tahendab
inimeste vordset kohtlemist olenemata nende
faktiliselt erinevast situatsioonist. Samuti on
koigil vordne digus hiivele, mida tehnoloogia
annab.

e [Kodanikuoigused. Tehisintellektil on korge
potentsiaal tosta avalike teenuste efektiivsust ja
kvaliteeti. Sellegipoolest peaks kodanikule jaama
oigus olla informeeritud temaga seotud
automaatsest andmetootlusest ja digus nduda
sellise tootlemise I0petamist.

Tehisintellektiga seotud eetilised pohimaotted:

e Kasulikkuse pohimote: Tee head!

e Kahjutekitamisest hoidumise pohimote:
Ara tee kahju!

o Autonoomsuse pohimote: Austa inimese
iseotsustamise oigust!

e Oigluse pohimate: Ole eelarvamustevabal

® Selguse pohimote: Tegutse labipaistvalt!

Kokkuvotvalt on tehisintellekti eetilise eesmargi taitmisel oluline:

e tagada, et tehisintellekt on inimesekeskne;

e |ahtuda pohidigustest, eetilistest pohimotetest ja
vaartustest. Eriti oluline on poorata tahelepanu
norgematele Uhiskonnagruppidele (lapsed,
puudega inimesed, vahemused, tootajad);

e teadvustada ja olla valvas asjaolu osas, et lisaks
tehisintellektiga kaasnevale hlivele voivad
kaasneda ka mittesoovitavad tagajarjed. Valvsus
on oluline sailitada eriti kriitilise tahtsusega
valdkondades.

50 Eetikasuunised usaldusvaarse tehisintellekti arendamiseks, kavand; Brissel, 1812.2018, https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=57109
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