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Ulusal ve Uluslararasi De gerlendirme ile e-Katilim e-Katihm
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] Modeller ve Araclar
1 Uluslararasi Eylemler
1 Ulusal Eylemler

ECE 581 2



Ulusal ve Uluslararasi

E-katilm nedir? (E-Participation) Degerlendirme ile

e-Katilim

 Vatandaslar ile secilmis temsilcilerin birbirleri ile
baglanmasini saglamak ve siyasi katilimi genisletmek,
derinlestirmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimidir

1 e-Katilim, bilisim ve iletisim teknolojileri yardimiyla
vatandaslarin bireysel temelde, karar alma ve uygulama
Islevleri basta olmak Uzere diger siyasal yapim ve uygulama
surecine iligkin islev, eylem ve islemlere yon verebilme
surecini cevreleyen bir kavramdir.
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Ulusal ve Uluslararasi

Tal’ih(;e Degerlendirme ile

e-Katilim

1 1984 yilinda Paul M. Cashman tarafindan ‘CSCV Computer
Supported Cooparative Work’ Bilgisayar Destekli Ortak
Calisma terimi ortaya cikarildi.

1 1990 yilinda baglayan sirecte BIT destekli secim
propagandalari, kampanyalar, etkin iletisim teknikleri
gelismistir. Bununla birlikte e-demokrasi kavrami gelismistir.

1 2000 yilinda e-Devlet ile Kamunun hizmet sunumu
cesitlenmistir. Bu cesitlilikle birlikte E-katilim streci
gelismistir.
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Modeller ve araclar

Ulusal ve Uluslararasi
Degerlendirme ile

e-Katilim
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Ulusal ve Uluslararasi

Modeller ve araclar Degerlendirme ile

e-Katilim
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Ulusal ve Uluslararasi
Degerlendirme ile

e-Katilim
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Ulusal ve Uluslararasi

Uluslararasi eylemler Degerlendirme ile

e-Katilim

 Avrupa birliginde 2006-2008 yillari arasinda yudruttlen eylem
plani.

1 Belirli oy kullanma yerleri ile genel elektronik secim yapan
tlkeler:

Belcika
Hollanda
Amerika
Rusya
Azerbaycan
Brezilya
Paraguay
Hindistan
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Ulusal ve Uluslararasi

Uluslararasi eylemler Degerlendirme ile

e-Katilim

 Avrupa e-Devlet Eylem Plani (2011-2015)

d Malmo Bakanlar Deklarasyonu: e-Devlet destek sivil hayata
BIT kullanimi

 Vatandaslar Programi (2007-2013) icin Avrupa AB'nin sivil ve
demokratik yasama etkin bicimde katilmalarini kolaylastiran
girisimleri tesvik etmektedir.
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Ulusal ve Uluslararasi

Uluslararasi eylemler Degerlendirme ile

e-Katilim

 Avrupa Parlamentosu tarafindan desteklenen, E-Katilim hazirlk
eylem planinda 21 pilot proje parlamento ve huklimet ortamliari
icinde yasama ve karar alma siireclerinde BIT kullanimini tesvik ve
finans etmektedir.

 CIP ICT Politika Destek Programi kapsaminda 2009 yili icin AB'de
seffaf karar verme vatandaglarin gtclendiriimesi ve ilgili projeler
desteklenmektedir.

d AB'nin 5. ve 6. Arastirma Cerceve Programlari (5.CP / 6) katilimci
demokrasi BIT kullanimi i¢in ¢ozuimler gelistirmek icin cesitli
projeler finanse edilmektedir. Su anda gelistirilen yonetisim ve
politika modelleme icin yeni araclar desteklenmektedir.
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Ulusal ve Uluslararasi

Uluslararasi eylemler Degerlendirme ile

e-Katilim

1 e-Citizen—Il Projesi Avrupa sehirleri ve bolgelerindeki
vatandas merkezli e-devlet projesi

Bu isbirligi Avrupa sehirleri ve bdlgelerinin ortak
cabalarini destekleyerek e-devleti; saglanan aglar, elde edilen
deneyimler ve lyi pratikler sayesinde; hizlandirmak icin dizayn
edilmistir.

Bu igbirligi sayesinde, Kamu otoriteleri ve vatandas
arasindaki etkilesim ve deneyimi gelisecek, vatandaslar
bolgesel karar verme mekanizmalarina daha iyi dahil
olabilecek, kamu idarelerinde operasyonel klttr ve tutumlarin
degistiriimesine katkida bulunabileceklerdir.
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Ulusal ve Uluslararasi

Uluslararasi eylemler Degerlendirme ile

e-Katilim

3 Iletisim
O Gorasleriniz, Degerlendirme

o
®. eParticipation.eu HOME CASES STEPS VIDEOS

EXPECTATIONS, FEEDBACK,

BACKGROUND EVALUATION
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Ulusal ve Uluslararasi

Beklentiler, arka plan Degerlendirme ile

e-Katilim

1 Yerel yonetimlerin, her gin bir seye karar vermesi, bir sey
planlamasi ve bir sey hakkinda yeni fikirler elde etmesi
gerekir. Bunu yapmanin en lyi yolu, en bastan baglayarak,
karar icin genel baglami ve arka plani haritalandirmaktir.
Aynl zamanda bu planin veya kararin etkileyecegi tim hedef
gruplarinin beklentilerinin ( ayni zamanda direncini) de
haritalandiriimasi 6nemlidir.
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Ulusal ve Uluslararasi

Beklentiler, arka plan Degerlendirme ile

e-Katilim

 e-Katilim icin karar-vermeye baslamadan 6nce cevaplanmasi
gereken sorular sunlardir :

1 . e-Katilimin amaci nedir: Yerel huktmetin planla i
hakkinda geri bildirim almak mi1 yoksa yeni fikirler ve
Oneriler Gretmek mi? Sdre¢ hangi 6zel hedeflere
ulasilmasina yardimci olmalidir ?

2 . Yerel hukumetin, katilim surecleri ve e-katilim
yapilmasina izin verdi @i, organizasyonel kdltirvei s
surecleri ba sarili oldu mu? Bunun icin ne gibi
degisiklikler gereklidir?

3 . Hangi durumlarda, karar vermeden O0nce vatanda sa
danisiimahdir ?

4 . e-Kanallar da dahil olmak tzere, vatanda slar strece
katilmaya nasil hazirlanilir?
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Ulusal ve Uluslararasi

PLANLAMA Degerlendirme ile

e-Katilim

 Katilimcilarin karar icin hazir olduguna dair genel bir anlayis
varsa, organizasyonumuzda ortam elverisli oldugunda, ikinci
adim planlamadir. Bu adimda somut hedefler, zamanlama,
katilimcilar ve kurallari belirlenir.
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Ulusal ve Uluslararasi

PLANLAMA Degerlendirme ile

e-Katilim

O Katihhmin bu a samasini ¢cali stirmak icin sormamiz gereken sorular  sunlardir:

1. Vatandagla caligirken ne elde etmek istiyoruz?

2. katihm icin zaman araligi nedir. Baslangici, asamalari ve son i¢cin Ne zaman karar verilmelidir?

3. Kim planlanan stirece dahil olmalidir? Ozel sorularin dogrudan etkileyecegi hedef gruplar
kimlerdir? Kim bu alanda uzman bilgiye sahiptir? Hedef gruplara ulagsmak i¢in yardimci olacak ilgili
gruplar kimlerdir?

4. Hedef kullanicilar ve ilgili gruplar birbirlerine nasil ulasabilir? Bilgiyi e-kanallardan dagitmak yeterli
midir yoksa bagka kanallarda aranmal midir?

5. Katihmin kurallari nelerdir? Katilimcilarin girdisi nasil kullaniimalidir ve geribildirim kendilerine nasil
verilecektir? Nihai karari kim verecektir? Katihmcilar mi ya da yerel hikkiimet mi? (Ornegin, oylama
yoluyla)

6. e-katilim teknolojik olarak nasil organize edilecek? Hangi teknolojiler kullanilacak? Mevcut olanlar
kullanilabilir mi yoksa yenileri aranmali midir? Bunlari nerede bulabiliriz? Ucretsiz kullanabilir miyiz

yoksa gerekli coztimler diizenlenmeli midir?
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Ulusal ve Uluslararasi

EYLEM Degerlendirme ile

e-Katilim

 Cevre ve beklentiler bir kez belirlendikten ve tim katilim
sureci planlandiktan sonra, somut gorevleri ve araclari
dagitma zamani gelmistir

& ug’;j

p
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Ulusal ve Uluslararasi

EYLEM Degerlendirme ile

e-Katilim

] Bu asamada Katilim sirecinin sorunsuz ilerlemesi icin
cevaplanmasi gereken kontrol sorulari  sunlardir:

1. Sdurece katilan Yetkililer gorevlerinin bilincindeler mi? Onlar
bu gorevlerin yerine getirilmesi icin yeterli kaynaga sahip
mi? Bu slrecte biz olasi degisiklikler icin hazir miyiz
(birinin organizasyonu birakmasi, hastalanmasi vb)?

2. Katilimcinin karar alma streclerini desteklemek amaciyla
hangi ek faaliyetler / araclari ongorulmelidir?
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Ulusal ve Uluslararasi

|LET|$||\/| Degerlendirme ile

e-Katilim

3 Iletisim bitin katilm-strecinin en énemli eylemlerinden
biridir ve her adimin bir parcasi olmak zorundadir.

L il
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Ulusal ve Uluslararasi

|LET|$||\/| Degerlendirme ile

e-Katilim

 E-katilim sdrecinin son adimina gecmeden dnce
cevaplanmasi gereken sorular a sagidaki gibidir:

1. Bizim iletmek istedigimiz mesajlar ve bilgiler halk icin
anlasilabilir mi?

2. Biz medyay!i nasil ¢cekebiliriz? Nasil fark edilebilir hale
geleblliriz, 6yle ki geleneksel medya da ilgili hedef gruplara
ulasabilsin?

3. Hangi e-kanallar mimkin oldugunca cok insana ulagsmak
icin kullaniimahdir? e-katilim imkani hakkinda ve katilim
surecinin sakinlerini bilgilendirmek icin bagka hangi kanallar
kullaniimalidir? Bu 6zel katilim sirecinin ana hedef kitlesine
ulasmak icin hangi kanal bize en etkili izni verir?

ECE 581 20



Ulusal ve Uluslararasi

GORUSLERINiZz, DEGERLENDIRME Degerlendirme ile

e-Katilim

 Son karari katilimcilara aciklamakta ve iletisim kurmakta
izlenen yol, kararin kendisi kadar onemlidir.
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Ulusal ve Uluslararasi

GORUSLERINIZ, DEGERLENDIRME Degerlendirme ile

e-Katilim

 E-katilim sidrecinin son adimi sirasinda cevaplanmas |
gereken sorular a sagidaki gibidir:

1. Surec¢ cok sayida anlasmazliklarla sonuclandiysa nihai karar
nasil verilecek?

2. llk plan gerceklesmistir? Ne degismis, neden? Bir sey
basarisiz olduysa, neden oldu?

3. Biz nasll iletisim kuracagiz ve kararimizi aciklayacagiz?
Karar icin yeterli argimanlar var mi? (ayni fikirde olanlar ve
karsi-argimanlar)

4. Dahil olan insanlar sonu¢tan memnun mu? Sonug¢ onlarin
Onerdigi gibi olmadiginda bile bir butln olarak surecten
memnun kaldilar mi? Katilimcilarin distincelerini nasil
ogrenebiliriz?
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Ulusal ve Uluslararasi

ULUSAL EYLEMLER Degerlendirme ile

e-Katilim

Konya Tramvayinin Rengini Konyalilar

Seciyor

Konya'ya gelecek 60 yeni tramvayin
rengini Konyalilar sececek. Konuyla
lgili anket calismasi basladi.
Duyuruyu Bagkan Akylrek, twitter

hesabindan yapt
4
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Ulusal ve Uluslararasi

ULUSAL EYLEMLER Degerlendirme ile

e-Katilim

d "Istanbul Tramvayini Seciyor
Kampanyasi,

67 bin 573 kisi
2011 yilinda tamamlanmis.

0 “Haydi Istanbul Vapurunu Se¢
318 bin 17 kisi
2006 yilinda tamamlanmis.
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Ulusal ve Uluslararasi

ULUSAL EYLEMLER Degerlendirme ile

e-Katilim

Istanbul halki otobiistiniin rengini
seciyor” kampanyasi.

Oylama 15 Nisan 2011 de son bulmus
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ULUSAL EYLEMLER S ondac e

e-Katilim

3 Istanbul'un Taksisi
Katilim 340 bin kisi 2011 yilinda tamamlanmistir
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Ulusal ve Uluslararasi

ULUSAL EYLEMLER Degerlendirme ile

e-Katilim
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Ulusal ve Uluslararasi

KAYNAKLAR Degerlendirme ile

e-Katilim

4 http://en.wikipedia.org/wiki/Online_participation

d http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/eparticipation
d http://eparticipation.eu/

4 http://www.ibb.gov.tr/

4 http://www.ankara.bel.tr/

4 http://www.antalya.bel.tr/

4 http://www.adana-bld.gov.tr/
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Ulusal ve Uluslararasi

Turk Hava Kurumu Universitesi Degerlendirme ile

e-Katilim
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