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TERIM ve KISALTMALAR

Terim/Kisaltma Tanim
AB Avrupa Birligi
AQAP 160 Akreditasyonu Milli Savunma Bakanhgi tarafindan yapilan “NATO Yazilim
Yasam Déngusi Boyunca Butlinlesik Kalite Guivence Gereksinimleri” modeli
Ara ikt Her bir is paketi faaliyeti tamamlandiginda ortaya ¢ikacak trtin ve etkiyi ifade

etmektedir.

Basar Kriteri

Projenin, hedeflerine ulasma konusunda basarisini élgmek icin kullanilan
objektif gostergelere basari kriterleri ya da performans géstergeleri denir.

BILGEM Bilisim ve Bilgi Guvenligi lleri Teknolojiler Arastirma Merkezi

BIT Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

CAD/CAM Bilgisayar Destekli Tasarim/Uretim (Computer Aided Design/Manufacturing)

CASE Bilgisayar Destekli Yaziim Muhendisligi (Computer Aided Software
Engineering)

CMM Yetenek Olgunluk Modeli (Capability Maturity Model)

CMM-I Entegre Yetenek Olgunluk Modeli (Capability Maturity Model-Integration)

DPT Devlet Planlama Teskilati

Ekonomik Omur

Bir varligin (yazilim, donanim, teknoloji... vb.) normal bakim ve y&énetim
sartlarinda kullanildigi ve fayda sagladigi siredir. Genel olarak yil, streg
sayisl, Uretilen birim sayisi olarak ifade edilir. Ekonomik 6mur genel olarak
fiziksel 6murden daha kisadir. Kullanim émri, etkin &mar, faydal émur gibi

kavramlar da kullanilir.

Etud-Proje

Teklif edilecek BIT uygulama projesi icin gerceklestirilen 6n analiz projesidir.
BIT projeleri igin fizibilite etudd calismasi kurumun/kurulusun kendi
tarafindan yapilabilecegi gibi, hizmet alimiyla da yapilabilmektedir. Fizibilite
etidu gergeklestirmek amaciyla yapilan, yatirim tarll “Proje Fizibilite Etudd”
olarak belirlenen ve yatirm programinda kaynak tahsisi ile yuratilen
projelerdir.

Fiziksel Omur

Bir varligin (yazilim, donanim, teknoloji... vb.) fiziksel olarak kullanim
suresidir. Sagladigi fayda ve ortaya ¢ikardigi maliyetlerden bagimsiz olarak
bakilir.

IKO

ic Karlilik Orani

indirgenme Orani

Paranin zaman karsi deger kaybetme oranidir.

is Paketi

Projede, birbirini tamamlayan faaliyetlerden olusan, bitisi bir ara cikti ile

tanimlanmig temel alt bélumdar.
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Terim/Kisaltma

Tanim

Kamu BIT Proje Turu

Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan Kalkinma Bakanhgrna sunulan

projelerin durumuna veya igerigine goére siniflandiriimasini igerir.

Kamu BIT Yatirim Projesi

Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan Kalkinma Bakanligrna sunulan ve

bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimi igeren projelerdir.

Kamu BIT Yatinm Turu

Kamu kurum ve kuruluslarinin harcama yaptigi temel BIT is alanlari olarak
tanimlanmaktadir. Proje plani hazirlanirken projede gergeklestirilecek
faaliyetler yapilacak isin kapsamina gére ayri is paketleri olarak ele alinmali
ve her is paketi Sekil 7’de verilen yatirim turleriyle iliskilendirilmelidir. Bu
iliskilendirmeden dolayr yatirim tarleri igcin projede gerceklestirilecek is
paketleri ifadesi de kullaniimaktadir. Teklif edilen BIT projelerinin
karakteristikleri de Sekil 7’da verilen yatirim turlerinin son seviyeleri ile

iliskilendirilerek verilmelidir

KHK Kanun hikminde Kararname

KIT Kamu iktisadi Tesekkuli

NBD Net Bugunku Deger

OECD Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (Organisation for Economic Co-
operation and Development)
Projenin hedeflerine ulasmasinda katilim ve destekleri dnemli olan, projede

Paydas dogrudan ya da dolayh olarak etkilenen veya proje c¢iktilarindan fayda
saglayan, maliyet, zaman, kapsam, kaynak, kalite, risk gibi proje kisit ve
faktérlerinden etkilenen veya bu kisit ve faktorleri etkileyen kisilerdir.

Risk Proje hedefleri Uzerinde belirsizliklerin etkisidir. Etki pozitif, negatif veya
beklenenden sapma seklinde olabilir.

TUBITAK Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu

UNDP Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development
Programme)

wB Dunya Bankasi (World Bank)

YTE Yazilim Teknolojileri Arastirma Enstitisu
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1 GIRIS

Kalkinma Bakanligi yillik yatirnm programlarini olusturmaktadir. Yatirim programlari hazirlanirken, kamu kurum
ve kuruluslar tarafindan Kalkinma Bakanligina sunulan proje teklifleri kalkinma plani hedefleri, kamu yatirim
politikasi, ulusal ekonomi, Avrupa Birli§i (AB) silreci, sektérel ve sektdrler arasi oncelikler agisindan
degerlendiriimektedir. Bu stre¢ sonunda en uygun projeler belirlenmekte ve bu projelere kaynak tahsis
edilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) projeleri; BIT'in sagladigi olanaklar kullanilarak, kurum ve kuruluglarin mal ve
hizmet Uretim faaliyetlerinin daha hizli, etkin ve verimli hale getirimesini amaclayan projelerdir. Bu baglamda,
kamunun BIT projelerinde temel hedef, kamu kurum ve kuruluglari tarafindan yuratilen hizmetlerde etkinligin ve
verimliligin artiriimasi, vatandaslara ve is diinyasina elektronik ortamda sunulacak hizmetlerin yayginlastiriimasi
ve bu hizmetlerin sunumunda kamu kurum ve kuruluslari arasindaki bilgi paylasiminin ve birlikte ¢caligabilirligin
saglanmasidir. Diger bir ifadeyle, BiT projeleri, BiT’i kullanarak fayda saglamak tzere belli bir zaman icerisinde
mal ve hizmet Uretimini vel/veya kalitesini artirmayi hedeflemektedir. BIT Projeleri danigmanlik hizmetleri,
donanim altyapi temini, hazir yazilimlar ve yazilim gelistirme hizmetleri, ag altyapisi temini, egitim ve veri ihtiyaci-
sayisallastirma kalemlerinin hepsini veya bir kismini iceren projeler olarak tanimlanmaktadir.

BIT teknolojilerindeki hizli gelisimin ortaya koydugu ¢ok sayida ¢ézim alternatifi, kamu kurumlarina BIT proje
tekliflerini hazirlarken detayli calisma zorunlulugu gerektirmektedir. Ozellikle kamu yatirimlarinda etkinligin
saglanabilmesi icin ilk olarak hazirlanacak yatirim teklifleri igin olasi teknolojik ¢6zim alternatiflerinin tam olarak
belirlenmesi ve sonrasinda da objektif, giincel, ayirt edici kriterlerle degerlendiriimesi gerekmektedir.

Kamu BIT projelerinin hazirlanmasinda, diger kamu yatirim projelerinden farkl olarak, teknolojinin hizli geligimi
karsisinda ortaya ¢ikan giincel ve dogru kriterlerin belirlenmesinde yasanan zorluklar, kaynaklarin etkin kullanimi
konusunu daha kritik hale getirmektedir. BiT yatinmlarinin gergekgi analizler yerine teknolojideki hizli degisimlere
uyumun ve teknolojiye yatirmin her kosulda fayda saglayacagi varsayimiyla yuruttlmesi, bu projelerin buyUk bir
kisminin tamamlanma siresi, maliyet veya beklenen fayda agisindan basarisizlikla sonuglanmasina yol
acmaktadir.

1.1 REHBERIN AMACI ve KAPSAMI

2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan'nda' ve 2016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem
Planr'nda? yer alan eylemlerin de etkisiyle kamu bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlarinin proje sayisi ve tutar
bakimindan artigin giderek hizlanacagi tahmin edilmektedir. Ulkemizin bilgi toplumuna dénusimiinde kritik

12015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani, http://www_bilgitoplumustratejisi.org/tr/doc/8a9481984680deca014bea4232490005
22016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani, http://www.edevlet.gov.tr/2016-2019-ulusal-edevletstratejisiveeylemplanitaslagi.pdf
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dneme sahip olan kamu BIT projelerinin hayata gegciriimesinde ve bu alanda yapilan yatirimlarda azami etkinlik

ve verimlilik saglanmasi énem arz etmektedir.

Kamu BIT proje tekliflerinde projelerin basarisini énemli 6lglide etkileyecek olan planlama galigmalarinin
yeterince yapillamamasi ve/veya planlara uygun hareket edilememesi, projelerden beklenen faydalarin elde
edilememesine sebep olmaktadir. Tecrubeler 1si1§inda, kamu kaynaklarinin etkin kullaniminin saglanmasi
amaciyla kamu BIT projelerinin belli bir sistematik gergevesinde hazirlanmasi ve uygulanmasi zorunlulugu ortaya

cikmistir.

Bu dogrultuda kamu kurum ve kuruluslari ile degerlendiricilere yol géstermek amaciyla “Kamu BIT Projeleri
Hazirlama Rehberi” hazirlanmistir. Rehber, yatirrm programi hazirlanmasi slrecinde tim paydaslara ilgili
faaliyetlerinde destek olacaktir. Bu kapsamda rehber BIT proje ihtiyaclarinin dogru belirlenmesinde,
siniflandiriimasinda, tarif edilmesinde, sunulmasinda, degerlendiriimesi ve desteklenecek projelerin izlenmesi ve
kapatilmasi asamalarinda yapisal bir yaklagim getirmektedir. Ayrica rehber, Uretiimesini 6ngdérdigu yapisal
bilgilerle sonraki yillarda daha etkin yatirim programlari hazirlanabilmesi icin altlik olusturmayi ve kamu BIT proje
teklifinde bulunacak kamu kurum ve kuruluslarinin asagida belirtlen kazanimlari elde edebilmelerini
hedeflemektedir:

e Kamu BIT projelerinin hazirlik sirecinden baslayarak gergekgi fayda ve maliyet analizlerine
dayandiriimasi,

e Yapilan planlama ile uyumlu kaynak tahsisine olanak saglayarak projelerin zamaninda ve beklenen
faydayi saglayacak sekilde tamamlanmasi,

e Kurum i¢i ve kurumlar arasi mikerrerliklerin 6nlenmesi yoluyla kamu kaynaklarinin etkin kullaniminin
saglanmasi,

e Kamu kurum ve kuruluglari arasinda bilgi paylasimini esas alan birlikte ¢calisabilir bir e-Devlet yapisinin

olusturulmasi.

Bu rehber kamu kurum ve kuruluslarinca Kalkinma Bakanliy'na sunulacak projelerden bélum “2.1.3 Kamu BIT
Projeleri Yatinm Tarleri’nde detaylari verilen kamu BIT yatirim tirlerinden bir veya daha fazlasini iceren kamu
BIT yatinm projelerinin planlanmasi icin kullanilacaktir. Kamu kurum ve kuruluslari, teklif edecekleri BIT
projelerini, her bir BIT yatirim turiini ayri is paketi olacak sekilde planlayacak ve hayata gegirecektir. Konu ile ilgili
detayl bilgi EK B1’de bélim 2.4’de yer almaktadir.

Yatirim Programinda devam eden veya yeni teklif edilecek BiT yatirim projelerinde finansman kaynagina
bakilmaksizin bu rehberde belirtilen esaslara uyum aranacaktir. Bu kapsamda, bagimsiz bir proje veya bir ana
projenin alt bileseni olarak teklif edilen BIT projelerine, Birlegmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), Diinya
Bankas! (WB) gibi uluslararasi yardim ve finans kuruluslari tarafindan veya Avrupa Birligi Mali isbirligi Programi
cercevesinde finansman saglanmasi durumunda da, proje tekliflerinin bu rehberde belirtilen esaslara uygun
olarak hazirlanmasi gerekmektedir.

Yerel yénetimler tarafindan Yatirim Programinda yer almak (zere teklif edilen BIT projelerinin bu rehberde
belirtilen hususlara uyumlu olarak hazirlanmalari gerekmektedir.
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Kamu BIT projelerinin sadece BIT bilesenleri icerecek sekilde teklif ediimesi gerekmektedir. Ozellikle dis

finansman kaynaklari ile yurutulen projelerde, projenin BIT kalemlerinin ana projeden ayrilamamasi durumunda,

BIT kalemlerinin alt-proje olarak tanimlanmasi ve alt-proje olarak bu rehberde tanimlanan esaslara uygun olarak

hazirlanmasi ve sunulmasi gerekmektedir.

1.2 REHBERIN YAPISI VE iCERIGi

Bu rehber, kullanicilari yénlendirmek tzere hazirlanan ana dokiman ile eklerinden olugsmaktadir. Rehberin genel

yapisi agsagida verilmektedir.

KamuBIT Projeleri
Hazirlama Rehberi

EKA: ProjeTeklifve
Degerlendirme
Sablonlan

EK Al: FizibiliteEtudi
GerektirmeyenProje
Teklif Formu Sablonu

EK A2: Fizibilite Etudu
Gerektiren ProjeTeklif
Formu $ablonu

EK A3: Kurum/ Kurulug
BIT Kapasitesi Sablonu

EK Ad:
Onceliklendirilmig BIT
Proje Listesi $ablonu

EK'AS: Devam Eden
Proje izleme-
Degerlendirme Formu
Sablonu

EK'AG: Proje
Tamamlanma-
Degerlendirme Formu
Sablonu

EK C: Bagvuru
Formlarnnin
Doldurulmasina Yonelik
Kontrol Listeleri

EK B: Sablonlari
Doldurmakigin Alt
Rehberler

EK D: Yatinm Taru
OzelindeYonlendirid Alt
Rehberler

EK B1: Proje Teklif
Formu Sablonu Rehberi

EK C1: Proje Bagvuru
Surecleri Kontrol Listesi

EK B2: Kurum /Kurulug
BIT Kapasitesi Sablonu
Rehberi

EK C2: Proje Bagvuru
Formu Kontrol Listesi

EK B3: Proje izlemeve
Degerlendirme Sablonu
Rehberi

EK B4: BIT Projelerinde
Karsilagilabilen Olasi
Riskler

EK B5: Teknik Cozimleri
Hazirlama Rehberi

EK B6: Teknik
¢ozumlere iligkin

EK A7: Proje Maliyet-
Harcama Tablosu
Sablonu

EK A8: Teklif Edilecek
BIT ProjeleriListesi
Sablonu

Maliyetleri Belirleme
Rehberi
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EK D1: Etut Proje
Yatinm Tarleri
Rehberleri

EK D2: Sistem
Gelistirme/ lyilestirme/
Tedariki Yatinm Tarleri
Rehberleri

EK D3: Veri Uretimi/
GuncellemeYatinm
Tarleri Rehberleri

EK D4: BT Altyapi
HizmetleriYatinm
Tarleri Rehberleri

EK D5: Kapasite
GelistirmeYatinm
Turleri Rehberleri

Kamu Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Projeleri Hazirlama Rehberi




Sekil 1. Kamu BiT Projeleri Hazirlama Rehberi’nin Genel Yapisi

Rehber, ana dokiiman ve $ekil 1’de belirtilen eklerle birlikte bir butinddr. Ana dokiman, kamu kurum ve
kuruluslari tarafindan kamu BIT yatinim projelerinin planlamasinda dikkate alinacak hususlari ve takip etmeleri
gereken silreci 6zetlemekte, gerekli olan noktalarda detayl bilgi icin eklere yonlendirmektedir. Rehberin eklerinin

icerikleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 1. Kamu BIT Projeleri Hazirlama Rehberi’nin Ekleri ve igerigi

Ek Adi icerigi
EK-A: Proje Teklif ve Kamu BIT yatinm projelerinin teklif ve degerlendirme siirecinde kamu
Degerlendirme Sablonlari kurumlari tarafindan hazirlanmasi gereken dokimanlarin sablonlarini

icermektedir.

EK-B: Sablonlari Doldurmak | EK-A’'da yer alan dokiman sablonlarinin nasil hazirlanmasi gerektigine

igin Alt Rehberler iliskin agiklayici ve yénlendirici bilgileri iceren alt rehberleri icermektedir.

EK-C: Basvuru Formlarinin Kamu BIT yatirim projelerinin planlama ve degderlendirme sirecinde kamu
Doldurulmasina Yénelik kurum ve kuruluglarinin gergeklestirdigi faaliyetlerin rehberde belirtilen
Kontrol Listeleri sekilde yapildigini kendileri tarafindan dogrulayabilmelerini saglayacak

kontrol listelerini igermektedir.

EK-D: Yatinm Turd Ozelinde | Yatinm turleri bazinda rehberlik sunmak amaciyla, kamu kurum ve
Yénlendirici Alt Rehberler kuruslari tarafindan teklif edilecek BIT yatinm projelerine ait teklif
dokumanlari hazirlanirken kullanilmak Gzere yatirnm planlanirken dikkate
alinmasi gereken unsurlar ve alternatifleri ile ilgili bilgi ve yénlendirmeleri

icermektedir.

Yatirim tard kinlimi bazinda toplam 39 alt rehber hazirlanmistir. Bu rehberlerin neler oldugu asagidaki tabloda

verilmigtir.
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2. Sistem Geligtirme /
iyilestirme / Tedariki
Yatirim Turleri
Rehberleri

3. Veri Uretimi /
Guncelleme Yatinm
Turleri Rehberleri

4. BT Altyapi
Hizmetleri Yatinim

5.Kapasite
Gelistirme Yatirm
Turleri Rehberleri

1.Etit Proje Yatinm

Turleri Rehberleri

Turleri Rehberleri

)

*1.1. Yaziim Gelistirme
Fizibilitesi Rehberi

*1.2.Yaziim
Modernizasyon Fizibilitesi
Rehberi

*1.3. Sayisallastirma
Fizibilitesi Rehberi

*1.4. Sistem Odasi / Veri
Merkezi Geligtirme /
iyilestirme Fizibilitesi

~1 Rehberi

*1.5. Felaket Kurtarma
Merkezi Gelistirme /
iyilestirme Fizibilitesi
Rehberi

+1.6. Ust Politika
Belgelerinin Hazirlanmasi
Rehberi

*1.7. Kurumsal Dijital
Donlistim Planlama
Rehberi

e ——

M)

*2.1. Yaziim Gelistirme
Rehberi

*2.2.Yazihm
Modernizasyonu Rehberi

2.3. Sistem Yazilimi
Tedariki Rehberi

*2.4. Uygulama Yazilimi
Tedariki Rehberi

#2.5. Giivenlik Yazilimi
Tedariki Rehberi

*2.6. Yaziim Miihendisligi
Danismanligi Rehberi

#2.7.Sunucu Altyapisi
Tedariki Rehberi

#2.8. Son Kullanict
Donanim Altyapisi
Tedariki Rehberi

©2.9. iletisim ve Ag
Altyapisi Tedariki Rehberi

#2.10. Bilgi Guvenligi
Altyapisi Tedariki Rehberi

#2.11. Donanim ve Altyapi
Danismanligi Rehberi

©2.12. Yazilim Bakimi
Rehberi

#2.13. Donanim / Altyapi
Bakimi Rehberi

N —

a )

*3.1. Arsiv Sayisallagtirma
Rehberi

3.2. Cografi Veri
Sayisallagtirma Rehberi

3.3. Sistem Verisi
Sayisallastirma Rehberi

*3.4. Sayisallastirma
Danismanhigi Rehberi

——

i

*4.1. Sistem Odas! / Veri
Merkezi Kurulumu
Rehberi

*4.2. Felaket Kurtarma
Merkezi Kurulumu
Rehberi

*4.3. Bulut Altyapi Hizmeti
(1aaS) Rehberi

*4.4. Veri Merkezi Hizmeti
Rehberi

*4.5. Felaket Kurtarma
Merkezi Hizmeti Rehberi

*4.6. Sistem Odas / Veri
Merkezi Bakimi /
Modernizasyonu Rehberi

*4.7. Felaket Kurtarma
Merkezi Bakimi /
Modernizasyonu Rehberi

~

Sekil 2. Yatinm Tiirii Kirlhmi Bazinda Hazirlanan Yardimci Rehberler

G

*5.1. Model Gelistirme /
Rehber Hazirlama Rehberi
5.2, Egitim Rehberi
*5.4. Danismanlik Rehberi
*5.3. Bilgi Giivenligi
Danismanhigi Rehberi
5.4. i Siirekliligi
Danismanhigi Rehberi
*5.5. Hizmet Yonetimi
Danigmanlhigi Rehberi
*5.6. Proje Yonetimi
Danigmanhgi Rehberi
*5.7.Yazihm Yagam
Dénguisti Danismanhig
Rehberi

|

2 KAMU BIT YATIRIM PROJELERI PLANLAMA SURECI

Bu bélumde, Kalkinma Bakanhdrna teklif edilecek kamu BIT yatinm projelerine iliskin siire¢c ve hazirlanacak
dokumanlar hakkinda bilgi verilmektedir.

Kalkinma Bakanligr'na sunulacak yatirim teklifleri iginde yer alan kamu BIT yatirim projesi teklifleri bu Rehber'de
belirtilen esaslara uygun olarak hazirlanacaktir. Kamu kurum ve kuruluslari 6ncelikle Sekil 3’de tanimlanan ve
Tablo 2'de agiklanan proje turlerini dikkate alarak teklif edecekleri projelerin turlerini belirlemeleri gerekmektedir.

Proje Turleri

Devam Eden
Projeler

Yeni Projeler

~
roje Biitgesi 10
Milyon TL'nin Ustlinde
mi?
Hayir Evet
h 4 Y Y Y

a. Fizibil_ite Etida b. Fizibilite Etldu c. Fizibilite Etldu d. Yeni Bir e. Proje Maliyetinde f. Dider Devam
Gerektirmeyen Gerektiren Yeni Tamamlanan Asamaya Gegen Degisiklik Olan Edcgn Proieler
Yeni Projeler Projeler Projeler Projeler Projeler '

Sekil 3. Kamu BiT Yatirim Proje Tiirleri
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Bu rehberde, yatirim programina alinmak tzere ilk defa teklif edilen projeler “Yeni Projeler”, bir dnceki yil yatirim

programinda yer alan ve ¢alismalari surdurulen diger projeler ise “Devam Eden Projeler” altinda gruplanmaktadir.

Kamu BIT yatirm projeleri igin 6 farkli proje turti tanimlanmis olup, her bir proje turinun agiklamasi asagida

verilmektedir.

Tablo 2. Kamu BIT Yatirim Proje Tiirlerinin Agiklamalari

Proje Tiirii

Aciklama

a. Fizibilite Etudu
Gerektirmeyen Yeni
Projeler

ik kez teklif edilen ve proje butgesi 10 milyon TL’nin altinda olan projelerdir.

b. Fizibilite Etudu
Gerektiren Yeni
Projeler

ik kez teklif edilen ve proje butgesi 10 milyon TL'nin Uistiinde olan projelerdir.
Bu projelere ek olarak Kalkinma Bakanligi tarafindan belirlenen projeler i¢in de
batcesi 10 milyon TL'nin altinda dahi olsa fizibilite etid yapilmasi istenebilir
ve bu kapsamda degerlendirilebilir.

c. Fizibilite Etadu
Tamamlanan Projeler

Yatirim programinda karakteristigi “Etuid-Proje” olarak yer alan ve fizibilite
etuduniin tamamlanmasi sonrasinda, uygulama asamasina alinmasi igin teklif
edilen projelerdir.

d. Yeni Bir Asamaya
Gegen Projeler

Fizibilite etudt sonrasinda yatirim programina alinmis ve pilot ve/veya agsamali
olarak uygulama asamasina gecilen projelerdir.

e. Proje Maliyetinde

Proje maliyetinde sabit fiyatlarla projenin yatirrm programina alindig yildaki

Degisiklik Olan proje tutarinin yuzde 30’'unu asan oranda artis olan ve bu maliyet artisindan
Projeler dolayi fizibilite etiidu revize edilerek sunulan projelerdir.

f. Diger Devam Eden Yukarida belirtilen 3 sinifa da girmeyip, devam eden bitin projeler bu
Projeler kapsamda degerlendiriimektedir.

Teklif edilecek projeler icin kamu BiT yatirim proje tirlerinin belirlenmesinin ardindan, her bir proje icin belirlenen

proje turi de dikkate alarak Sekil 4'te verilen kamu BIT projeleri planlama siirecinin takip edilmesi gerekmektedir.

2.1. Kamu Kurum ve
Kuruluglar Tarafindan BIT

2.2. Kamu BIT Projeleri
Teklif ve Degerlendirme

2.3. Kamu BIT Projeleri

Yatinm inhtiyaglarinin Asamalarinin Belirlenmesi > Iﬁg‘zﬁ%krti:rl]eai?
Belirlenmesi (Tek Asamali-lki Asamali)
v

2.4. Kamu BIT Proje
Tekliflerinin Kalkinma
Bakanligr’na Sunulmasi

2.5. Kamu BIT Proje
Tekliflerinin
Degerlendiriimesi ve
Yatinm Programina

—

2.6. Kamu BIT Projelerinin
Izlenmesi ve
Tamamlanmasi

Alinmasi

Sekil 4. Kamu BIT Yatirim Projeleri Planlama Siireci

Sekil 4'te verilen Kamu BIT projeleri planlama sireci alti alt stiregten olusmaktadir. Bu alt stireglerin agiklamalari

asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 3. Kamu BIT Yatirim Projeleri Planlama Siirecinin Alt Siiregleri

Alt Siireg

Aciklama

2.1. Kamu Kurum ve
Kuruluglar Tarafindan BiT
Yatirim ihtiyaglarinin
Belirlenmesi

Bu suregte kamu kurum ve kuruluglar tarafindan BIT yatinm ihtiyacinin
kapsami belirlenmekte ve ihtiyacin varolan ilke ve politikalarla uyumu
degerlendiriimektedir.

2.2. Kamu BIT Projeleri
Teklif ve Degerlendirme

Bu suregte projelerin tek asamali mi yoksa iki asamali mi degerlendirilecegi
Kalkinma Bakanhgi tarafindan kararlastiriimaktadir.
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Asamalarinin Belirlenmesi
(Tek Asamali-lki Asamali)

2.3. Kamu BIT Projeleri igin
Tekliflerin Hazirlanmasi

Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan teklif edecekleri BiT projelerine ait proje
teklif formlari hazirlanmaktadir.

2.4. Kamu BIT Proje
Tekliflerinin Kalkinma
Bakanligr'na Sunulmasi

Kamu kurum ve kuruslari tarafindan proje teklif formlarina ek olarak kurum BIT
kapasitesi ve kurumun énceliklendirilmis proje listesi hazirlanmaktadir. Butin
bu dokimanlar proje teklif dosyasi olarak Kalkinma Bakanligi’'na iletiimektedir.

2.5. Kamu BIT Proje
Tekliflerinin
Degerlendiriimesi ve
Yatirim Programina
Alinmasi

Kamu kurum ve kuruluslan tarafindan hazirlanarak iletilen proje teklifleri,
Kalkinma Bakanligi tarafindan degerlendiriimektedir. Degerlendirme sonucu
segcilen proje teklifleri igin yatirinm programi olusturulmaktadir.

2.6. Kamu BIT Projelerinin
|Izlenmesi ve
Tamamlanmasi

Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlanan raporlar vasitasiyla Kalkinma
Bakanli§i tarafindan, yatirim programina alinan ve devam eden BiT projelerinin
izlenmesi, tamamlanan projelerin ise hedeflere ulasip ulasmadiginin
degerlendiriimesi yapiimaktadir.

Sekil 4'te yer alan Kamu BIT Yatirim Projeleri Planlama Siireci’'nde 2.2. numarali “Kamu BIT Projeleri Teklif ve

Degerlendirme Asamalarinin Belirlenmesi (Tek Asamali-iki Asamalil)” alt surecinin tamamlanmasi ile projelerin

tek asamali mi yoksa iki agsamali mi degerlendirilecedi Kalkinma Bakanligi tarafindan kararlastiriimaktadir.

Projelerin kag asamali olduguna gére teklif formlarinin hazirlanmasi, tekliflerin Kalkinma Bakanligr'na sunulmasi

ve degerlendiriimesi asamalari farkllagsmaktadir. Tek asamali teklif ve degerlendirme surecinde teklifi yapan

kamu kurum ve kuruluslarindan proje tekliflerini tek seferde iletmesi beklenirken, iki asamali sirecte ise ilk

asamada alternatif ¢ézumlerin detaylarinin verilmesi, ikinci agsamada ise ilk asama sonunda belirlenecek ¢6zim

alternatifleri icin ekonomik ve sosyal analizlerin yapilmasi ve performans gostergelerinin belirlenmesi

beklenmektedir. Kamu BIT yatirm projeleri planlama sirecine ait kilometre taslari ve tarihleri asagida
verilmektedir.

Kalkinma

Kamu Kurum /
Kuruluglan

Bakanhgi

‘ Mart ’

Kamu Kurumlarina Teklif Edecekleri
BiT Projelerini Gondermeleriigin
} Resmi Yazi Gonderilmesi

Kamu Kurumlarinin Teklif
Edecekleri BiT Projelerini
iletmesi

iletilen Projelerin Kalkinma Bakanlig
Tarafindan Degerlendirilmesi ve Kag
Asamada Ele Alinacaginin Belirlenmesi

) ve Kurumilars Biidiriimesi 2 Asamali Suiregte Projelerin ilk

) Degerlendirmelerinin Yapilmasi

Nisan ‘ Mayis ’ Haziran ‘ Temmuz I Agustos l

2 Asamali Suiregteki

. Projeler icin 2. Asama Proje
Teklif Dosyalarinin,
Tek Asamali Stiregteki
Projeler igin Proje Teklif
Dosyalarininiletilmesi

" 2 Asamali Siirecteki Projeler
icin 1. Asama Proje Teklif
Dosyalarininiletilmesi

Sekil 5. Kamu BIT Yatirim Projeleri Planlama Siireci Kilometre Taslan
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21 KAMU KURUM VE KURULUSLARI TARAFINDAN BIiT YATIRIM [HTiYACLARININ
BELIRLENMESI

2.1. Kamu Kurum
ve Kuruluslan
Tarafindan BIT S

. Yatinm >
lIhtiyaglarinin
Belirlenmesi

V

Sekil 6. Kamu Kurum ve Kuruluslan Tarafindan BIT Yatinim ihtiyaglarinin Belirlenmesi Alt Siireci

Kamu kurum ve kuruluslarinin BIT yatinm ihtiyaglari ile ilgili agagidaki faaliyetleri gergeklestirmis olmalari
beklenmektedir:

e BIT yatinm ihtiyaglarinin ilgili butiin paydaslarla birlikte belirlenmesi,
e Paydaslarla Uzerinde uzlasilmis olan ihtiyaglarin ne sekilde karsilanacaginin degerlendirilerek
belirlenmesi,

e Ust seviyede kapsamin ve sorumlularin netlestirilmis olmasi.

BIT yatinim ihtiyacinin kapsami belirlendikten sonra benzer intiyaca sahip farkli kurumlar olup olmadigi, varsa
benzer yatinmlarin daha énce yapilip yapiimadigi, yapiimigsa mevcut deneyimler, sonuglar ve olasi isbirlikleri
degerlendirilmelidir. Béylelikle diger kurum ve kuruluslarin tecriibelerinden faydalanarak gerceklestirilecek BIT
yatirirminin daha gercgekgci ve ulasilabilir hedeflerle tanimlanmasi saglanabilir ve varsa ayni ihtiyaglara sahip diger
kurumlarla ortak ¢calisma yapilmasi degerlendirilebilir.

Ayrica yukaridaki hususlara ilave olarak, kamu kurum ve kuruluslari tarafindan belirlenen BiT yatirim ihtiyaglarinin
kamu BIT projeleri icin varolan ilke ve politikalarla uyumlu olup olmadigi degerlendirilmelidir. Bu kapsamda takip
eden alt bolimlerde kamu BiT projelerinde izlenmesi gereken genel ilke ve politikalar, BiT projelerinin hangi
kriterlere bakilarak énceliklendirildigi ve belirlenen ihtiyaclari karsilamak icin harcama yapilan BIT is alanlarini

belirten yatirim turlerine yer verilmistir.

Belirlenen BIT yatinim ihtiyaglar dogrultusunda ortaya gikan BIT projelerine ait 6zet bilgileri iceren “EK A8-Teklif
Edilecek BIiT Projeleri Listesi” sablonu kurumlarin Strateji Gelistirme Birim’leri koordinasyonunda doldurulup Sekil
5'de verilen sirece uygun olarak Kalkinma Bakanhgi tarafindan génderilen resmi yaziya istinaden iletilecektir.

2.1.1  Kamu BIT Yatinm Projeleri igin Politikalar

Kalkinma Bakanligi’'na iletilecek BIT yatirimi niteligindeki tim proje tekliflerinin stratejik olarak guincel ulusal plan
ve programlar, bilgi toplumu stratejisi ve eylem plani, ulusal e-Devlet stratejisi ve eylem plani, kurumsal stratejik
planlar ve diger ilgili mevzuat ile uyumlu olarak hazirlanmasi temel ilkedir. Bu dogrultuda yayimlanan baslica
belgelerde kamu BIT projeleri igin belirlenmis temel amag, politika ve hedefler agagida verilmektedir.
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Onuncu Kalkinma Planr'nda (2014-2018) hayata gegirilecek kamu BiT projeleri icin temel amag asagidaki sekilde
ifade edilmistir:
“Etkin, katiimc, seffaf ve hesap verebilir kamu y6netimine katki saglamak (izere; dezavantajli kesimler de
dahil kullanici ihtiyaglarina gére tasarlanmis hizmetlerin, kigisel bilgi mahremiyeti ve bilgi giivenligi
saglanarak, cesitli platformlardan, kullanici odakli, birlikte igler, blitiinlesik ve glivenilir sekilde sunulacagi

bir e-devlet yapisinin olugturulmasi temel amagtir.”

Kamu BIT projelerinin belirlenmesi ve hazirlanmasi sireci icin Onuncu Kalkinma Planrnda asagidaki

politikalar tanimlanmistir:
“403. e-Devlet hizmet sunumunda ihtiyag duyulan temel bilgi sistemleri tamamlanacaktir. Ortak altyapilarin
kurulmasina ve ortak standartlarin belirlenmesine devam edilecek; mahalli idareler de dahil olmak (izere,
kamuda ortak uygulamalar yayginlastirilacaktir. Bu kapsamda MERSIS, TAKBIS, Mekéansal Adres Kayit
Sistemi (MAKS), EKAP, Ulusal Codrafi Bilgi Sistemi Altyapisi ve Bilgi Sistemleri Olaganiistii Durum
Yonetim Merkezi projelerinin tamamlanmasina &ncelik verilecektir. Kurumsal e-devlet projeleri,
olusturulacak ortak eylem planlari ¢ergevesinde sdrdiirtilecektir.
404. e-Devlet uygulama ve hizmetlerinin gelistirimesine ve e-Devlet Kapisina tasinmasina devam
edilecektir. Yeni kimlik kartinin tiim vatandaslara dagitimi tamamlanacak ve e-deviet hizmetlerinde yaygin
kullanimi saglanacaktir. Kamu kurumlari arasindaki resmi yazismalarin elektronik ortamda yapilmasina
imkéan taniyan e-Yazigsma Projesi yayginlastirilacaktir.
405. Kamu kurumlarina ait bilgi sistemlerinin birlikte iglerligi saglanacaktir.
406. e-Devlet hizmet sunumunda kullanici talep ve ihtiyaglarinin belilenmesi ve karsilanmasinda mobil
uygulamalara ve e-katilima énem verilecektir.
407. Kamu kurumlarinin e-devlet projesi hazirlama ve ybnetme kapasiteleri gelistirilecek, bilgi islem
birimlerindeki insan kaynadi gliclendirecekiir.
408. Bliyiik dlgekli e-devlet projeleri yiirtiten kurumlar basta olmak lzere kamu kuruluglarinda, kurumsal
stratejik planlarla uyumlu bilgi teknolojisi stratejisi hazirlanmasi yaklasimi benimsenecektir.
410. Katma degerli yeni hizmetlerin dretimi amaciyla ticari degeri olan veriler basta olmak lizere kamu
Sektort bilgisinin paylagimi ve yeniden kullanimi saglanacaktir.
412. Ac¢ik kaynak kodlu yazilimlar, biyiik veri, bulut bilisim, yesil bilisim, mobil platform, nesnelerin interneti
gibi driin, hizmet ve yonelimler dederlendirilerek kamu igin uygun olabilecek ¢6ziimler hayata gegirilecektir.”

2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planrnda kamu BIT projelerinin hazirlanmasinda dikkate alinacak
ilke ve politikalar asagidaki sekilde ifade edilmistir:

“e-Devlet hizmetlerinin sunumunda tasarimdan uygulama agsamasina kadar hizmetlerde etkinligin
saglanmasi ve kullanici odaklilik ilkesinin benimsenmesi temel amagtir. Bu gergevede; dncelikle vatandas
ve girisimlerin ihtiyag ve beklentileri analiz edilecek, kamu is siregleri bu anlayis cergevesinde
basitlegtirilecek, hizmetler kullaniciya en yiiksek faydanin saglanacadi sekilde tasarlanacaktir. Benzer
sekilde, e-Devlet hizmetlerinin, kamu ydnetiminde seffafligin, givenilirligin, hesap verebilirligin ve

katihmcihigin artirilmasi i¢in bir ara¢ olmasi saglanacaktir.”

Ulusal e-Devlet politikasinin sekillendiriimesi i¢cin hazirlanan 2016-2019 e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani ile
asagidaki stratejik amag ve hedefler belirlenmistir:
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2.1.2

“Stratejik Amag 1: e-Devlet ekosisteminin etkinliginin ve strdurulebilirliinin saglanmasi

o Hedef 1.1. e-Devlet calismalarinda koordinasyon etkinligi artirilacaktir.

o Hedef 1.2. Kurumsal e-dénlisim kapasitesi gelistirilecektir.

o Hedef 1.3. inovatif yaklasimlar takip edilerek e-Devlet ekosistemine uyumlandirilacaktir.
Stratejik Amag 2: Altyapi ve idari hizmetlere yonelik ortak sistemlerin hayata gecirilmesi

o Hedef 2.1. Ortak BT altyapilari gelistirilecektir.

o Hedef2.2. e-Devlet hizmetlerine yénelik ortak cdéztumler gelistirilerek yayginlastirilacaktir.
o Hedef 2.3 idari hizmetlere ydnelik bilisim sistemlerinde butinluk ve sureklilik saglanacaktir.
Stratejik Amag¢ 3: Kamu hizmetlerinde e-dénisumin saglanmasi

o Hedef 3.1. Kurumsal bilginin éncelikli ve etkin olarak elektronik ortamdan sunulmasi saglanacaktir.
o Hedef 3.2. Oncelikli sektérlerde biligim sistemleri entegrasyonlar giiglendirilecektir.

o Hedef 3.3. e-Devlet hizmetlerinin olgunluk diizeyi artirilacaktir.

o Hedef 3.4. Hizmet sunum kanallari iyilestirilecek ve cesitliligi artirilacaktir.

Stratejik Amag 4: Kullanim, katilim ve seffafligin artiriimasi

o Hedef 4.1. e-Devlet hizmetlerinin kullanimi artirilacaktir.

o Hedef4.2. Agik verinin kullanim alanlari yayginlastirilacaktir.

o Hedef 4.3. e-Katihm mekanizmalar gii¢lendirilecektir.”

Oncelik Verilecek Kamu BiT Projeleri

Kamu BIT projeleri igin tanimlanan temel ilke ve politikalar gergevesinde, teklif edilecek projelerin yatirim

programina alinmasi ve kaynak tahsisinde;

()

Kalkinma planinda yer alan politikalarin dogrudan hayata gegciriimesini saglayacak uygulama projelerine,
Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’'nda yer alan uygulama projelerine,

Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Planrnin stratejik amag¢ ve hedeflerini dogrudan destekleyen
uygulama projelerine,

Ulusal Siber Guvenlik Stratejisi ve Eylem Plani’nda yer alan uygulama projelerine,

Ulusal sektérel ve tematik stratejik planlarda yer alan uygulama projelerine,

Kamu kurum ve kuruluslari arasinda birlikte calisabilirlik ve bilgi paylasimina yénelik projelere

oncelik verilecektir.

21.3

Kamu BIT Projeleri Yatirim Tiirleri

Yatirim tirleri, kamu kurum ve kuruluslarinin harcama yapti§i temel BIT is alanlari olarak tanimlanmaktadir. Sekil

7’de gosterilen bes ana yatirim tiri ve bunlara iligkin bilgiler agagida verilmektedir.

1.

Etat Proje: Kamu kurum ve kuruluslarinin,

a. lIhtiya¢c duyulan yazilim, donanim ve BT altyapisinin tedariki, gelistirimesi ve modernizasyonunun
nasil yapilacagina dair fizibilite calismalarini,

b. Gerekli verilerin nasil temin edilecedi ve ne sekilde sayisallastirilacagina dair fizibilite calismalarini;

c. Kurumsal dijital dénisim planlama c¢alismalarini ve strateji / politika belgeleri gibi Ust belgelerin

hazirlanmasi galismalarini,
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KALKINMA BAKANLIGI

d. Kapsamli mevcut durum analizi, ihtiyag tanimlama, hedef durum belirleme ve ¢6zim planlama
faaliyetleri iceren
yatirim tarleridir.

2. Sistem Geligtirme / iyilegtirme / Tedariki: Her turlii yazilim ve donanim gelistirme ve tedariki ile bunlarin

bakimlarini igeren yatirim turleridir. Sistem iyilestirme olarak ge¢en bakim sadece sistemin idamesi i¢in
gereken faaliyetleri iceriyor olmayip; var olan sistemin yenilenmesi, kabiliyetlerinin artiriimasi veya
modernize edilmesini de icerdiginden yatirim olarak degerlendirilmektedir.

3. Veri Uretimi / Giincelleme: Var olan verilerin sayisallastiriimasi, ihtiyag duyulan verilerin temin edilmesi

ve bu konuda alinan danigsmanlik islerini igeren yatirim turleridir.

4. BT Altyapi Hizmetleri: Veri merkezi, felaket kurtarma merkezi... vb. gibi fiziksel yapim gerektiren isleri,

altyapi hizmetlerinin baska kurum / firmalardan hizmet alimi yoluyla karsilanmasini ve altyapilarin
bakim/modernizasyonunu igeren yatirim tarleridir.

5. Kapasite Gelistirme: BiT kapasitesinin gelistirimesi icin rehberlerin hazirlanmasi ve egitim konularinda
alinan danigsmanliklar ile bilgi glvenligi, is surekliligi, hizmet yénetimi, proje yénetimi ve yazilim yasam
dongusu gibi yénetisim planlama konularinda alinan danigsmanliklari iceren yatirim tarleridir.
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KALKINMA BAKANLIGI

—){ 1.1.1. Yazihm Gelistirme Fizibilitesi

1.1. Yazihm /
Sayisallagtirma Fizibilitesi

7‘1.1.2. Yazilim Modernizasyon Fizibilitesi

—P{ 1.1.3. Sayisallastirma Fizibilitesi

1.2.1. Sistem Odasi / Veri MerkeziGelistirme / iyilestirme

Fizibilitesi
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Ana yatirim tarleri altinda birbiriyle iligkili yatirim tarleri gruplanmistir. Asagida ise tanimlanan yatirim tirlerinin

kapsamlari verilmektedir.

Tablo 4. Kamu BIT Projeleri Yatiim Tiirlerinin Kapsamlari

Yatirim Tiirii

Ana Yatinnm Tiirii Grubu Yatirm Tiirii Kapsami
1. Etut Proje 1.1. Yazihm /| 1.1.1. Yazilim intiyaclari kargilamak icin gelistirimesi gereken
Sayisallagtirma Gelistirme Fizibilitesi | yazilimlar icin gergeklestirilen fizibilite
Fizibilitesi calismalarini  kapsamaktadir. Ozetle yazilim

gelistirme projeleri 6ncesinde gerceklestirilen 6n
analiz calismalaridir.

1.1.2. Yazilim
Modernizasyon
Fizibilitesi

Hali hazirda kullaniimakta olan yazilimlarin
ortaya ¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda ne sekilde
modernize  edilmesi  gerektigi konusunda
gercgeklestirilen fizibilite galismalarini
kapsamaktadir.

1.1.3. Sayisallastirma
Fizibilitesi

intiyag duyulan verilerin ne sekilde, nasil ve hangi
kapsamda Uretilecedi veya glncellenecedi,
sayisallastirilacak verilerin ne sekilde, nasil ve
hangi kapsamda sayisallastinilacag ile ilgili
gercgeklestirilen fizibilite galismalarini
kapsamaktadir.

1.2. Donanim ve BT
Altyapi Fizibilitesi

1.2.1. Sistem Odasi /
Veri Merkezi
Gelistirme /
lyilestirme Fizibilitesi

Var olan veya yeni kurulacak olan Sistem Odasi
/ Veri Merkezi fiziksel alaninin, iklimlendirme
sistemleri, yapisal kablolama, enerji alt yapisi,
yaygin algilama ve séndirme sistemleri, 1sI ve
nem takip sistemleri, aydinlatma, fiziksel gecis
kontrol sistemleri, kamera sistemleri, fiziksel ve
cevresel kosullarina iligkin mevcut durumun ve
iyilestirme alanlarinin tespit edilerek
raporlanmasi ¢aligmalarini kapsamaktadir.

1.2.2. Felaket
Kurtarma Merkezi
Gelistirme /
iyilestirme Fizibilitesi

Var olan veya yeni kurulacak olan felaket
kurtarma merkezi fiziksel alaninin, iklimlendirme
sistemleri, yapisal kablolama, enerji alt yapisi,
yaygin algilama ve séndirme sistemleri, 1s1 ve
nem takip sistemleri, aydinlatma, fiziksel gecis
kontrol sistemleri, kamera sistemleri, fiziksel ve
cevresel kosullarina iligkin mevcut durumun ve
iyilestirme alanlarinin tespit edilerek
raporlanmasi calismalarini kapsamaktadir.

1.2.3. Diger
Fizibiliteler

1.2.1 ve 1.2.2 de verilen fizibilite ¢alismalar
kapsamina girmeyen diger donanim / BT altyapi
fizibilitelerini icermektedir.

1.3.
Tanimlama

intiyag

1.3.1. Ust Belgelerin
Hazirlanmasi

Orta ve uzun vadeli amaglar, temel ilke ve
politikalari, hedef ve 6ncelikleri ve bunlara
ulasmak igin izlenecek yol ve yontemleri iceren
strateji belgeleri; kapsamina iliskin faaliyetleri
amag, yontem ve igerik olarak duzenleyen ve
gerceklestirme esaslarinin  batunind  iceren
politika belgeleri vb. gibi st belgelerin
hazirlanmasi gcalismalarini kapsamaktadir.

1.3.2. Kurumsal Dijital
Dénusim Planlama

Kurumda gercgeklestirilecek dijital dénusim
calismalarinin  kapsaminin  belirlenmesi, ne
sekilde gerceklestirilecegi ile ilgili planlamanin
yapilmasi, yol haritasinin hazirlanmasi vb. gibi
calismalari kapsamaktadir.

2. Sistem Gelistime
/ lyilestirme

2.1. Yazilm

2.1.1. Yazilim
Gelistirme

Hazir yazilim tedariki disinda kurumun/kurulusun
yazilim ihtiyaclarinin kurum ici gelistirme veya dis
kaynak  kullanimi  yéntemleri  kullanilarak
karsilanmasidir.

2.1.2. Yazilim
Modernizasyonu

Hali hazirda kullanilan yazilmin kullanim émrinu
artirmak amaciyla fonksiyonel gereksinimlerinde
degisiklik yapmadan fonksiyonel olmayan
gereksinimlerinin (yazilim teknolojisinin
degistiriimesi;  araytzlerin  kullanilabilirliginin
iyilestiriimesi; yazilimin guvenliginin,
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Yatirim Tiirii

Ana Yatirnm Tiirii Grubu Yatirnm Tird Kapsami
gavenilirliginin,  kalite ve  performansinin
artiriimasi vb.) iyilestiriimesini kapsamaktadir.
2.1.3. Sistem Bulut yazilim hizmeti (SaaS), terminal isletim
Yazilimi Tedariki sistemi, sunucu igletim sistemi, sanallastirma
platformu, veritabani yonetim sistemi
yazilimi, vb. sistemlerin tedarikini
kapsamaktadir.
2.1.4. Uygulama Ofis yazilimi, dokiiman yénetim sistemi, cagri
Yazilimi Tedariki merkezi yénetim sistemi, muhasebe yazilimi gibi
belirli  fonksiyonlari  yerine getirmesi igin
hazirlanan ticari yazilmlann tedarik edilerek
dogrudan ya da kurum ihtiyaglari dogrultusunda
uyarlanarak kullaniimasini kapsamaktadir.
2.1.5. Guvenlik Antivirts, givenlik duvari, e-posta givenlik, ag
Yazihmi Tedariki erisim kontrolu (NAC), web guvenligi - vekil
sunucu, saldirn tespit ve 6nleme, veri sizintisi
6nleme (DLP) vb. yazilimlarin tedarikini
kapsamaktadir.
2.1.6. Yazilim Analiz, tasarim, kodlama, test, bakim vb. tim
Muhendisligi yazillm gelistirme slrecglerinde model ve
Danigsmanhgi yonteme iliskin danismanlik hizmeti alinmasini
kapsamaktadir.
2.2. Donanim 2.2.1. Sunucu Sunucu, kabin, kesintisiz gu¢ kaynagi, veri
Altyapisi Tedariki depolama Unitesi... vb. gibi sunucu altyapisina
iliskin donanimlari kapsamaktadir.
2.2.2. Son Kullanici Masalstt bilgisayar, dizustu bilgisayar, ince
Donanim Altyapisi istemci, tablet bilgisayar, harici disk, bilgisayar
Tedariki cevre birimleri (klavye, fare, monitér, CD-ROM,
vb), ofis ekipmanlarn (yazici, tarayicl,
projeksiyon, fotokopi, vb.) vb. son kullanici
donanimlarinin tedarikini kapsamaktadir.
2.2.3. lletisim ve AJ Yénlendirici, omurga anahtar, yodnetilebilir
Altyapisi Tedariki anahtar, yonetilemeyen anahtar, hub, modem,
network kablo vb. iletisim ve ag altyapisina iliskin
donanimlarin tedarikini kapsamaktadir.
2.2.4. Bilgi Guvenligi | Guvenlik duvari, e-posta guvenlik cihazi, ag
Altyapisi Tedariki erisim  kontrolu  cihazi  (NAC), saldin
tespit/énleme sistemi, yUk dengeleme ve
uygulama guvenligi, web guvenligi/vekil sunucu,
VPN cihazi, veri sizintisi 6nleme sistemi (DLP),
icerik filtreleme sistemi, vb. gibi bilgi guvenligi
altyapisina  iliskin  donanimlarin  tedarikini
kapsamaktadir.
2.2.5. Donanim ve Tedarik edilen sunucu, son kullanici, bilgi
Altyap! Danismanlik guvenligi donanimlari ile iletisim ve ag alt
Hizmeti yapilarin montaji, kurulumu, konfiglirasyonu ve
uyarlanmasi gibi isin yapilmasina iliskin destek
ve danismanlhk hizmetinin alinmasini
kapsamaktadir.
2.2.6. Diger Donanim | 2.2.1-2.2.5'de verilen tedarikler kapsamina
ve Altyapi Tedariki girmeyen diger donanim / altyapi tedariklerini
icermektedir.
2.2.7. Donanim Cip, anakart, gdbmulu sistem donanimlari... vb.
Gelistirme gibi ihtiyag duyulan BIT donanimlari igin
gerceklestirilen ar-ge calismalarini
kapsamaktadir.
2.3. Bakim / 2.3.1. Yazihm Bakimi | Yazilim kullanilmaya baslandiktan sonra hata
Onarim giderme, uyarlama ve yeni fonksiyonlarin

eklenmesi gibi gerceklestirilen her turlu
degisikligi kapsamaktadir. Proje hayata gectikten

sonra yazihmlarin  teknik  destegi icin
gerceklestirilen hizmet alimlan da bu kapsama
girmektedir.

2.3.2. Donanim / Kullanilan  sunucu, ag cihazlan, guvenlik

Altyap1 Bakimi

cihazlari, veri depolama Unitesi, son kullanici
donanimlari, yazicilar, kesintisiz gic¢c kaynagi,
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Ana Yatirim Tiirii

Yatirim Tiirii
Grubu

Yatirim Tiirii

Kapsami

jenaratér, iklimlendirme, yangin algilama ve
séndiurme sistemlerinin  donanimsal periyodik
bakimlarinin yapilmasini, mevcut problemleri
¢bzmek veya ihtiyaglan karsilamak icin
gerceklestirilen faaliyetleri kapsamaktadir. Proje
hayata gectikten sonra donanimlarin teknik
destedi icin gerceklestirilen hizmet alimlari da bu
kapsama girmektedir.

2.3.3. Diger
Bakim/Onarim

2.3.1-2.3.3'de verilen bakim / onarim ¢alismalari
kapsamina girmeyen diger bakim / onarim
calismalarini icermektedir.

3. Veri Uretimi / 3.1.Sayisallastirma | 3.1.1. Arsiv Dijital olmayan ortamlarda (kagit, gazete, kitap,
Guncelleme Sayisallastirma cam, deri, harita vb.) bulunan kurum arsivlerini
dijital ortama aktarmak icin yapilan calismalari
kapsamaktadir.
3.1.2. Cografi Veri Cografi verilerin analog ortamdan (kagit, harita,
Sayisallastirma tablo vb.) dijital ortama aktarilmasi igin yapilan
calismalari, ihtiyag duyulan cografi verilerin
teminini veya var olan verilerin ihtiyaclar
kapsaminda glncellenmesini iceren calismalar
kapsamaktadir.
3.1.3. Sistem Verisi Dijital olmayan ortamlarda bulunan verilerin
Sayisallastirma kurumlar ~ ve/veya kisilerle daha kolay
paylasiimasi amaciyla dijital ortama aktariimasi
icin yapilan calismalar ile yazilim sistemlerinde
kullanilacak verilerin temin edilmesi veya var olan
verilerin ihtiyaglar kapsaminda glincellenmesini
iceren calismalari kapsamaktadir.
3.1.4. Diger 3.1.1-3.3.3'de verilen sayisallastirma galismalari
Sayisallastirma kapsamina girmeyen dider sayisallastirma
calismalarini icermektedir.
3.2. Sayisallastirma | 3.2.1. Sayisallastirma | Sayisallastirma islemleri kapsaminda, ihtiyag
Danismanlk Danigsmanhgi duyulan verilerin Uretilmesi veya giincellenmesi
Hizmeti noktasinda  alinan  danismanlik  hizmeti
alinmasini kapsamaktadir.
4. BT Altyapi 4.1. Yapim Isi 4.1.1. Sistem Odasi/ | Sistem odasi ve veri merkezinin fiziksel olarak
Hizmetleri Veri Merkezi kurulmasi, iklimlendirme sistemleri, yapisal
Kurulumu kablolama, enerji alt yapisi, yaygin algilama ve
sondirme sistemleri, 1sI ve nem takip sistemleri,
aydinlatma, fiziksel gecis kontrol sistemleri,
kamera sistemleri, izolasyon ve yukseltiimis
zemin, vb. faaliyetlerin belirli standartlara uygun
yapilmasini kapsamaktadir.
4.1.2. Felaket Felaket kurtarma merkezinin fiziksel olarak
Kurtarma Merkezi kurulmasi, iklimlendirme sistemleri, yapisal
Kurulumu kablolama, enerji alt yapisi, yaygin algilama ve

sondirme sistemleri, 1sI ve nem takip sistemleri,
aydinlatma, fiziksel gecis kontrol sistemleri,
kamera sistemleri, izolasyon ve yukseltiimis
zemin, vb. faaliyetlerin belirli standartlara uygun
yapilmasini kapsamaktadir.

4.1.3. Diger Yapim
Isleri

4.1.1 ve 4.1.2'de verilen yapim isleri kapsamina
girmeyen diger BT Altyapi yapim islerini
icermektedir.

4.2. Hizmet Alimi

4.2.1. Bulut Altyapi
Hizmeti (laaS)

intiyag duyulan altyapilarin bulut Uzerinden
tedarik edilmesini kapsamaktadir.

4.2.2. Veri Merkezi
Hizmeti

Kurumun kendi veri merkezini kurmasi yerine bu
hizmetin disaridan alinmasini kapsamaktadir.

4.2.3. Felaket
Kurtarma Merkezi
Hizmeti

Kurumun kendi felaket kurtarma merkezini
kurmasi yerine bu hizmetin disaridan alinmasini
kapsamaktadir.

4.2.3. Diger Hizmet
Alimlari

4.2.1-4.2.3'de verilen hizmet alimlari kapsamina
girmeyen diger BT altyapi hizmet alimlarini
icermektedir.
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Ana Yatirim Tiirii

Yatirim Tiirii

Yatirim Tiirii

Kapsami

Grubu
4.3. BT Altyapisi 4.3.1. Sistem Odasi / | Var olan sistem odasi ve veri merkezindeki yeni
Bakimi / Veri Merkezi Bakimi / | ihtiyaglari karsilamak, mevcut fiziksel alani,

Modernizasyonu

Modernizasyonu

iklimlendirme sistemleri, yapisal kablolama,
enerji alt yapisi, yaygin algilama ve séndirme
sistemleri, 1si ve nem takip sistemleri,
aydinlatma, fiziksel gecis kontrol sistemleri,
kamera sistemlerindeki problemleri c6zmek veya
iyilestirmek icin yapilan calismalarini
kapsamaktadir.

4.3.2. Felaket
Kurtarma Merkezi
Bakimi /
Modernizasyonu

Var olan felaket kurtarma merkezindeki yeni
ihtiyaclari karsilamak, mevcut fiziksel alani,
iklimlendirme sistemleri, yapisal kablolama,
enerji alt yapisi, yaygin algilama ve séndurme
sistemleri, 1s1 ve nem takip sistemleri,
aydinlatma, fiziksel gecis kontrol sistemleri,
kamera sistemlerindeki problemleri c6zmek veya
iyilestirmek icin yapilan galismalarini
kapsamaktadir.

4.3.3. Diger BT
Altyapisi Bakimi /
Modernizasyonu

4.3.1 ve 4.3.2'de verilen bakim / modernizasyon
calismalari kapsamina girmeyen diger BT altyapi
bakim / modernizasyon galismalarini
icermektedir.

5. Kapasite
Gelistirme

5.1. Yetkinlik
Kazandirma

5.1.1. Model
Gelistirme / Rehber
Hazirlama

BIT alaninda bilgi ve tecriibelerin paylagiimasini
saglamak ve bilisim ekosisteminde ihtiyag
duyulan kabiliyetlerin gelistirimesi amaciyla
rehberler ile referans teknik ve modelleri
gelistirmeyi kapsamaktadir.

5.1.2. Egitim

Egitim faaliyetleri, kurumlarin misyonu ve
vizyonu gercevesinde ihtiyaca yénelik personelin
yetkinligini, bilgi ve becerisinin arttiriimasini
saglayacak etkinliklerdir. Egitim yatinm torg,
kurumda gerceklestirilecek egitim faaliyetlerinin
kapsaminin belirlenmesi ve egitimin
gerceklesmesi icin ihtiyaclarin netlestiriimesi
adina yapilan calismalarin timana
kapsamaktadir.

5.1.3. Danismanlik

Belirli bir kapsamda gerekli yetkinliklere sahip kisi
ya da kurumlar tarafindan sunulan tanimli igler
batunadar.

5.2. Yonetisim
Planlama

5.2.1. Bilgi Guvenligi
Danismanhgi

ISO 27001 BGYS kurulum galismalarinin
yapilmasi veya mevcut sureglerin iyilestiriimesi,
Fark Analizi, Belgelendirme denetimi hazirlidi,
Sizma Testi, Sosyal Muhendislik Testi, Sistem
Sikilastirma, Siber Guvenlik, vb. konularina

iliskin  danismanlk hizmetinin  alinmasini
kapsamaktadir.
5.2.2. is Surekliligi ISO 22301 ISYS kurulum cgalismalarinin

Danigsmanhgi yapilmasi veya mevcut sureglerinin iyilestirilmesi,
Belgelendirme denetimi  hazirhdi, is Etki
Analizi'nin yapiimasi, Is Surekliligi Tatbikat
senaryolarinin gerceklestiriimesi, vb. konularda
danismanlik hizmetinin alinmasini
kapsamaktadir.

5.2.3. Hizmet BIT hizmet sunumu icin gerekli tasarim, devreye

Yonetimi alma, sunum ve iyilestirme sire¢ ve

Danismanhgi kabiliyetlerinin kontrol edilmesi ve ydnetilmesi

amaciyla alinan danismanliklari kapsamaktadir.

5.2.4. Proje Yonetimi

Proje ydnetimi slrecleri ve/veya kullanilacak

Danismanhgi metodolojiler ile proje yoénetiminde hedeflenen
sertifikasyonlar  icin  danismanlk  hizmeti
alinmasini kapsamaktadir.

5.2.5. Yazilim Yasam | Yazilim yasam doéngusl, vyeni teknik ve

Doéngusu
Danismanhgi

teknolojiler hakkinda uzmanlik ve bilgi birikimi
edinmek, yazilim yasam déngist sdreclerinin
dogru planlanmasi ve basariyla hayata
gecirilmesi, yazihm yasam déngusi sureclerinde
hedeflenen  sertifikasyonlar/kiymetlendirmeler
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KALKINMA BAKANLIGI

Yatirim Tiirii
Grubu

Yatirim Tiirii

Ana Yatirim Tiirii Kapsami

icin danismanhk hizmeti alinmasini

kapsamaktadir.

Proje plani hazirlanirken projede gergeklestirilecek faaliyetler yapilacak isin kapsamina gére ayri is paketleri
olarak ele alinmali ve her is paketi Sekil 7°de verilen yatirim turleriyle iligskilendiriimelidir. Proje faaliyetlerinin ayri
ayri ele alindigi alt pargalar is paketleri olarak ifade edilmektedir. Bir proje icerdigi faaliyetlere gére birden fazla is
paketinden olusabilecedi gibi tek is paketinden de olugabilir. is paketleri donanim, lisans vb. satinalmasi gibi basit
faaliyetler dizeyine indirgenmemelidir. Proje planlamasi yapilirken is paketlerinin ne sekilde olusturulacagina dair
bilgi “EK B1 - Proje Teklif Formu Sablonu Rehberi’nde bélum 2.4 altinda verilmektedir. Her is paketi icerdigi
faaliyetler kapsaminda harcama yapilacak yatirim turleriyle iligkilendirilmeli, teklif edilen BIT projelerinin
karakteristikleri is paketlerinin yatirim turlerinin tamamini icerecek sekilde verilmelidir. Sekil 8'de bu iligkilerin ne

sekilde verilmesi gerektigine dair 6rnek proje gdsterimi verilmistir.

Ornek Proje

l:arakteristik:SunucuAltyaplsnTedariki, Yazilim Geligtirme,

Diger Sayisallagtirma, Donanim ve Altyapi Danigmanhgi,
ayisallagtirma Danismanhg

ﬂl H ﬂ

is Paketi 1: is Paketi 2: is Paketi 3:
is Paketi Adi 1 is Paketi Adi 2 is Paketi Adi 3

“Yatinm Tiirii: SunucuAltyapisi Tedariki, Yatinim Tiirii: Diger Sayisallagtirma,
Sayisallagtirma Danigmanhig

Yatinm Tiirii: Yazihm Geligtirme

Donanim ve Altyapi Danismaniig

Sekil 8. Proje Ornegi: Yatinm Tiirleri ve Karakteristik Gosterimi
Sekil 8'de verilen 6rnekte oldugu gibi projenin karakteristikleri, projeyi olusturan is paketlerinin yatirim turlerinden

olusmaktadir.

2.2 KAMU BIT PROJELERiI TEKLIF VE DEGERLENDIRME ASAMALARININ BELIRLENMESI
(TEK ASAMALI-iKi ASAMALLI)

2.2. Kamu BIT
o pama e e Projeleri Teklif ve 2.3. Kamu BIT
B§IT Yatirim Degerlendirme > Projeleri Igin
ihtiyaclarinin Asamalarinin Tekliflerin
Bel%rlgnmesi Belirlenmesi (Tek Hazirlanmasi
Asamali-lki Asamali)
|
\Z
i . 2.5. Kamu BIT Proje .
Pkifenin Ktk Tekiflerinin 2.6. Kamu BIT
Bakanhdrna Degerlendiriimesive ——>| Projelerinin izlenmesi
9 Yatirim Programina ve Tamamlanmasi
Sunulmasi Alnmas:
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Sekil 9. Kamu BiT Projeleri Teklif ve Degerlendirme Asamalarinin Belirlenmesi Alt Siireci

Kamu BIT projeleri teklif ve degerlendirmeleri tek ve iki asamali olmak lzere iki farkl sekilde ele alinmaktadir.
Kalkinma Bakanlig tarafindan belirlenen asagidaki kriterleri saglayan yeni BT proje teklifleri icin iki asamali teklif
ve degerlendirme surecinin isletilip isletiimeyecegine Kalkinma Bakanligi tarafindan karar verilecek olup, diger
butun yeni BIT proje teklifleri icin tek asamali teklif ve degerlendirme sireci isletilecektir.

e Butgesi 10 milyon TL Ustiinde olan ve fizibilite etud yapilmasi gereken (bkz: bélim 2.1.3) projeler
e Butgesi 10 milyon TL altinda olsa bile Kalkinma Bakanli@i tarafindan fizibilite etidu yapilmasi istenen

projeler

iki Asamali teklif siirecinin temel amaci Kalkinma Bakanligi tarafindan belirlenen projeler icin teklif sahibi kamu
kurum veya kurulusu ile birlikte degerlendirme yapilarak en uygun ¢ézimin secilmesini saglamak ve béylece
kamu kaynaklarinin etkin ve dogru sekilde kullaniimasini garanti altina almaktir. ki asamali teklif ve
degerlendirme sirecinin 6zellikle yeni sistem gelistirmesi ve veri merkezi kurulumu, felaket kurtarma merkezi
kurulumu vb. gibi yapim islerini iceren biyuk projeler igin uygulanmasi éngérilmektedir. Sekil 10°'da tek ve iki
asamal teklif ve degerlendirme sireglerine girecek yeni projelere ait akis veriimektedir. Buna gére Kalkinma
Bakanligi tarafindan belirlenen projeler icin iki asamali teklif ve dederlendirme sireci isletilecektir.

Yeni Projeler

Milyon TL'nin
astinde mi?

Bitgesi1o
milyon TL altinda almasina
ragmen Kalkinma Bakanld
farafindan fizibilite etodl

Hayir Evet

istenlyor mu?

-
Y

Tek Asamal Teklif | Hayir

ve Dederlendirme |

Sekil 10. Yeni Kamu BIT Yatinm Projesi Basvuru Siiregleri

Kalkinma Bakanhdi
tarafindan iki azamah teklif ve
degerlendirme siracinds
elmasina karar verildi mi

Evet iki Agamali Teklif
e
ve Dederlendirme

Fizibilite etudu ile iki asamali teklif ve degerlendirme sureci birbiri ile karistiriimamalidir. Fizibilite etid istenen
projelerden Kalkinma Bakanligi'nca segilecek olanlar igin proje teklifleri ve degerlendirmeleri iki asamada
gerceklestirilecek olup, ilk asamada iletilen teklif formu, ikinci asamada belirlenmis sablona ve Kalkinma
Bakanhgr'nin yénlendirmelerine gére detaylandirilacaktir. Tek ve iki asamali teklif ve dederlendirme streglerine
ait gerekli aciklamalar kamu BIiT proje teklifi hazirlama sirecinin alt sureclerini anlatan bélumler altinda

verilmektedir.
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2.3 KAMU BiT PROJELERI iGiN TEKLIFLERIN HAZIRLANMASI

' ' 2.3. Kamu BIT
S > Projeleri Igin

Tekliflerin
Hazirlanmasi

l

| N -

Sekil 11. Kamu BiT Projeleri igin Tekliflerin Hazirlanmasi Alt Siireci

Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan BIT yatirm inhtiyacinin ne sekilde gergeklestirilecedi ayrintili olarak
planlanarak BIT proje teklif formu hazirlanacaktir. Planlama yapilirken stratejilerle uyumu, is siregleri, veri,
uygulama, altyapi, guvenlik, egitim vb. ihtiyaglar tim boyutlariyla degerlendirilmelidir.

Planlama nelerin, ne zaman ve nasil yapilacagini, yapilacaklarin maliyetlerini, proje ile elde edilecek faydalari,
proje basarisinin nasil élctlecegini ve riskleri icermelidir. Bunlara ek olarak projeyi gergeklestirecek insan kaynagi
ve projenin bitce planlamasinin yapilmasi beklenmektedir.

Teklif formlari proje i¢in verilmis karara gore tek veya iki asamali olarak hazirlanip iletilecektir. Tek agsamali stirece
girecek projeler icin fizibilite etudu gerekip gerekmedigine bakilmaksizin tek seferde proje teklif formu
hazirlanarak iletilecektir. iki agsamall siirece girecek projelerde ise fizibilite etiidu yapiimasi gerekmekte olup,
fizibilite ettdunt iceren proje teklif formlari kamu kurum ve kuruluslari tarafindan iki asamada hazirlanarak
iletilecektir. Her bir asamada iletilecek proje teklif formuna iliskin bilgi bélim “2.3.2.3.1.1.2 Fizibilite Etuda
Gerektiren Yeni Projeler’de verilmektedir.

Hazirlanacak olan BiT Proje Teklif Formu karar vericiler igin yatirim kararinin veriimesinde girdi saglayacak olup,
dogru kararlarin alinabilmesi i¢in formun beklentilere uygun olarak hazirlanmasi gerekmektedir. Teklif edilecek
BIT projesinde aranacak genel sartlar ve uyulmasi gereken kisitlar ve BIiT projesi teklif formu hazirlama siireci ile
ilgili gerekli bilgiler ise devam eden alt bélumlerde verilmektedir.

2.3.1 Kamu BIT Proje Tekliflerinde Aranacak Genel Sartlar

Yatirimecl kamu kurum ve kuruluslari, yatirm teklifleri icinde yer alan BiT yatinm projesi tekliflerini bu rehberde
belirtilen esaslara uygun olarak hazirlayacak ve her yil yayimlanan Yatirim Programi Hazirlama Rehberine? iligkin
Genelge’de belirtilen sure ve esaslar ¢ercevesinde, Kalkinma Bakanligr'na sunacaklardir. Bu rehbere uygun

3 Yatinm programi hazirlama rehberi, http://www.kalkinma.gov.tr/Pages/Y atirimProgramiHazirlamaEsaslari.aspx

Sayfa 25



sekilde hazirlanmayan BIT proje teklifleri Kalkinma Bakanh@i tarafindan dederlendirmeye alinmayacak ve ilgili

kurulusa iade edilecektir.

Kamu BIT projeleri igin tanimlanan temel politika ve ilkeler gergevesinde, yatirm programina alinmak tizere teklif
edilecek BIT yatirim projelerinde;

o Kalkinma plani, bilgi toplumu stratejisi ve eylem plani, ulusal e-Devlet stratejisi ve eylem plani ile diger
sektorel ve tematik ulusal stratejik planlarla uyumlu olmasi,

e Proje teklifini yapan kurum/kuruluslarin stratejik planlariyla uyumlu olmasi,

e Projenin ait oldugu sektérdeki énceliklere hizmet edebiliyor olmasi,

o Diger BIT projeleri dikkate alindiginda kurum ici ve/veya kurumlar arasi mikerrer yatirimlara yol agmiyor
olmasi,

e Kurumlar arasi veri paylagimini esas almasi,

e Rehberde detaylari verilen gerekli teknik, ekonomik ve sosyal analizlerin yapilmig ve bu analizler
cercevesinde projenin yapilabilir bulunmus olmasi,

o Gelecek dénemlere iliskin olasi gelismeler ve ihtiyaglarin dikkate alinarak projenin esnek bir yapida
tasarlanmasi,

e Projenin uygulanmasina esas olacak hukuki altyapinin hazir olmasi,

o Birlikte Calisabilirlik Esaslari Rehberi'nde yer alan esaslara uygun olacak sekilde planlanmis ve
tasarlanmis olmasi

sartlar aranacaktir.

Kamu BIT projesi teklifleri hazirlanirken kamu kuruluslari tarafindan géz éntinde bulundurulmasi gereken kisitlar
asagida verilmistir:

e Bilgi sistemlerinin bir unsuru olmakla birlikte iletisim altyapisi kiralanmasi, bakim hizmeti alimi ve yillik
isletme giderleri vb. harcamalar yatirim olarak degerlendiriimemektedir. Burada yapilan tanimlamalarin
yani sira, Maliye Bakanlhgi tarafindan yayimlanan Analitik Butce Siniflandirmasi ve Bitge Uygulama
Talimatlar cergcevesinde, birinci diizey ekonomik siniflandirmaya gére “03 — Mal ve Hizmet Alim Giderleri”
kapsaminda yer alan harcamalara proje maliyeti icinde yer verilmemelidir.

e Genis alan aglari i¢in telekominikasyon isletmecilerinden tedarik edilecek hizmetlere (kiralik hat, frame
relay, ATM, ADSL, metro-ethernet, uydu baglantilari vb.) iliskin harcamalar (hat tesis ve kullanim
Ucretleri) yatirnm bitcesi kapsaminda degil cari harcamalar kapsaminda degerlendirilecek ve bu
harcamalar igin yatinm 6denegi talep edilmeyecektir.

e Bilgi sistemlerinin guvenligine yénelik TS ISO/IEC 27001 veya TS ISO/IEC 27002 standartlarina uyum
cercevesinde yapilacak igler diginda, ne sekilde olursa olsun BIT projeleri kapsaminda bina ingaati,

yapim, onarim vb. is kalemleri yer almamalidir.
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2.3.2 Kamu BIT Projesi Teklif Hazirlama Siireci Faaliyetleri

Kamu BIT Proje
Tekliflerinde Teklif Edilecek : .
; . Kamu BIT Proje
Aranacak Genel Kamu BIT Proje .
I Teklif Formunun
Sartlara Turdnln
L . . Hazirlanmasi
Uygunlugunun Belirlenmesi
Kontroli
L L

Sekil 12. Kamu BIT Projesi Teklif Hazirlama Siireci Faaliyetleri

Sekil 12’de kamu BIT projesi teklif formu hazirlama sirecine ait gerceklestirimesi beklenen faaliyetler

gosterilmekte olup, faaliyet detaylari ilgili alt basliklarda verilmektedir.
2.3.2.1 Kamu BIT Proje Tekliflerinde Aranacak Genel Sartlara Uygunlugunun Kontrolii

Teklif edilecek projenin bélim “2.3.1 Kamu BIiT Proje Tekliflerinde Aranacak Genel Sartlar’da verilen genel
sartlara uygun olup olmadigi proje teklif sahibi kamu kurum ve kurulusu tarafindan degerlendirilecektir. Ayrica
yine ayni bélumde verilmis olan kisitlara gére projenin uygunlugu kontrol edilecektir. Eger teklif edilecek proje
gerekli sartlari saglamiyorsa yeniden gbézden gecirilerek revize edilecek, gerekli sartlari sagliyor ise bir sonraki
faaliyete (b6lum “2.3.2.2 Teklif Edilecek Kamu BIT Proje Turiiniin Belirlenmesi”) gegilecektir.

2.3.2.2 Teklif Edilecek Kamu BiT Proje Tiiriiniin Belirlenmesi

Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan teklif edecekleri BiT projesinin, detaylari bélim “2 KAMU BIT YATIRIM
PROJELERI PLANLAMA SURECI"nde verilmis olan proje turlerinden hangi proje tiriinde oldugu belirlenecektir.
Daha sonra kamu kurum ve kuruluslari teklif edecekleri projenin turiine gére ilgili proje teklif formunu
hazirlayacaktir (Sekil 13). Proje turlerine gére hazirlanmasi beklenen proje teklif formlari ile ilgili bilgi b6élum
“2.3.2.3 Kamu BIT Proje Teklif Formunun Hazirlanmas” altinda verilmektedir.

2.3.2.3 Kamu BIT Proje Teklif Formunun Hazirlanmasi

Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan teklif edilecek BIT projesi turiine gére ilgili proje teklif formu hazirlanacaktir.

Sekil 13'de proje turlerine gore kullanilacak dokiimanlar gésterilmekte olup, devam eden alt bélumlerde
bu dokiimanlara iligkin bilgiler verilmektedir. Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan iletilecek formlar bu bilgilere
gore hazirlanacaktir.
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KALKINMA BAKANLIGI

Devam Eden
Projeler

Yeni Projeler

r Y
L B 10 Mily
Proje Biitgesi ilyo
: H ayfr_ TL'nin ustinde mi?_J £
Y Y L 4 Y
b. Fizibilite Ettdu ¢ Fizibilite Etudu d. Fizibilite Etudi e Yeni Bir 1. Proje Maliyetinde Ditier D
Gerektirmeyen Gerektiren Yeni Tamamlanan Asamaya Gegen Degisiklik Olan Q-Ed é?lelgroe;::n
Yeni Projeler Projeler Projeler Projeler Projeler !
A 4 L 4 A4 Y Y
Varsa EK A2
EK A1 EK A2 Varsa EK A2 Varsa EK A2 7 i
EK G1 EK C1 B (Revize ediimis) | | (Revize ediimig) | | (Revze oclimis)
EK C2 EK C2 EKA7 EK A5 EK A5

EKAT

EK A7 EK AT

Sekil 13. Proje Tiirleri ve Teklif Dokiimani Hazirlanirken Referans Alinacak Ekler

2.3.2.3.1 Yeni Projeler igin Kamu BIT Projesi igin Teklif Formunun Hazirlanmasi

Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan ilk kez teklif edilecek projeler icin teklif formlarinin ne sekilde hazirlanmasi
gerektigine dair bilgiler devam eden alt bélumlerde verilmektedir.

2.3.2.3.1.1 Yeni Projeler igin Teklif Formunun Hazirlanmasi

Yeni proje tekliflerinde hazirlanan proje teklif formu, proje butgesinin blyuklugune gére farkhilik géstermektedir.
2016-2018 Dénemi Yatirim Programi Hazirlama Rehberi ¢cer¢evesinde proje tutari 10 milyon TL'nin Gzerinde
olan projeler igin fizibilite etidu gergeklestiriimesi zorunlu iken 10 milyon TL’'nin altinda ise fizibilite etudd
gerceklestiriimesi zorunlu olmamakla birlikte, istenebilmektedir. Agsagidaki alt bélumlerde her iki proje turi icin
hazirlanmasi gereken proje teklif formu hakkinda bilgi veriimektedir.

Ayrica yeni projenin turinden bagimsiz olarak butun yeni projeler icin proje teklif formuna ek olarak EK C1 ve EK
C2 olarak verilen kontrol listeleri doldurulacaktir.

2.3.2.3.1.1.1 Fizibilite Etiidii Gerektirmeyen Yeni Projeler

Fizibilite etddu gerektirmeyen yeni projeler i¢cin EK A1 formu hazirlanacaktir. Form “EK B1 Proje Teklif Formu
Sablonu Rehberi” ve projenin icerdigi yatirim turiine 6zel hazirlanan rehberler baz alinarak doldurulacaktir.

2.3.2.3.1.1.2 Fizibilite Etiidii Gerektiren Yeni Projeler

Bu tur projeler igin ilk olarak fizibilite etidi yapilarak hazirlanacak fizibilite raporunun Kalkinma Bakanhgr'na
iletiimesi beklenmektedir.
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KALKINMA BAKANLIGI

Fizibilite etidl gerektiren yeni projeler icin Kalkinma Bakanligi'nca verilecek karara goére tek veya iki agsamali
olmak Uzere farkli proje teklif siregleri igletiimektedir. Sureglerle ilgili bilgi bélum “2.2 KAMU BIT PROJELERI
TEKLIF VE DEGERLENDIRME ASAMALARININ BELIRLENMESI (TEK ASAMALI-iKI ASAMALI)’nde verilmistir.

Projenin dahil oldugdu teklif ve degerlendirme sireci tiriine gére fizibilite etudt sonrasi her bir asamada proje

teklifini yapan kurumdan/kurulustan beklenen proje teklif formu ile ilgili bilgi Tablo 5°de veriimektedir.
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Tablo 5. Fizibilite Etiidii Gerektiren Yeni Projeler igin Teklif Siireglerine Gére Beklenen Bilgiler

Proje Teklif : . iki Asamali Proje Teklifi
Tek Asamali Proje Teklifi
Asamasi Turu
1. Asama 2. Asama
Kullanilacak EK A2 EK A2 EK A2
Sablon
e Bolum 3.1
° Bslum 3.2 . Gerekiyorsa 1.
e Bolim 3.3 asamada verilen
Doldurulacak Sablonun Tamami e Bolim 3.4 formun revize edilmis
Boélumler e  Bolum 3.5 hali
e Bolim36 e Bolum 3.9
e Bolim37 e Bolum 3.10
e Bolum 3.8

Fizibilite etidu gerektiren projelerde tek asamali ve iki asamall proje teklifinde hazirlanacak proje teklif formu
sablonu ayni olup, aralarindaki temel fark tek asamali proje tekliflerinde kamu kurum/kurulusu tarafindan secilmis
tek ¢6zum icin form hazirlaniyorken, iki asamali proje tekliflerinde 1. asamada &nerilen alternatif ¢éztmler igin
ayri ayri ¢6zum planlamasinin yapilmasi (bélim 3.6), maliyet bilesenleri detaylarinin verilmesi (bélum 3.7) ve risk
analizinin gerceklestiriimesi (bélim 3.8), 2. asamada ise segilen ¢6ziim alternatifleri icin ekonomik ve sosyal
analizin (b6lum 3.9) yapiimasi ve performans degerlendirme 6lgutlerinin  (bdlum 3.10) belirlenmesi
beklenmektedir.

Ekonomik ve sosyal analiz ile performans degerlendirme 6lgttleri ile ilgili gerekli bilgi “Proje Teklif Formu Sablonu
Rehberi’nde verilmektedir.

2.3.2.3.2 Devam Eden Kamu BIT Projesi igin Teklif Formunun Giincellenmesi

Daha 6nce yatirim programina alinmis ve devam eden projeler igin teklif formlarinin ne sekilde hazirlanmasi

gerektigine dair bilgiler devam eden alt bélimlerde verilmektedir.

2.3.2.3.2.1 Fizibilite Etiidii Tamamlanan Projeler

Yatirim programinda karakteristigi “Etut Proje” ana yatirim turd altindaki yatirim turlerinden birini iceren ve fizibilite
etidinun tamamlanmasi sonrasinda, uygulama asamasina alinmasi i¢in teklif edilecek projelerdir. Bu projeler
icin fizibilite etudl sonrasi hazirlanacak olan ve EK A2 olarak verilen sablon ile Proje Maliyet-Harcama Tablosu
(EK A7) doldurularak iletilmelidir. Teklif edilen projelerin karakteristikleri bélum 2.1.3’de verilen yatirim turlerinin

son seviyeleri ile iligkilendirilmektedir.

2.3.2.3.2.2 Yeni Bir Asamaya Gegen Projeler

Fizibilite etudl sonrasinda Yatirim Programina alinmis ve pilot ve/veya asamali olarak uygulama asamasina

gecilen projelerde, bir sonraki agsamaya gegerken, projenin pilot veya bir dnceki agsamasinda elde edilen bulgularin

da degerlendirilerek yatirim kararinin olusturulmasi projeden beklenen faydanin saglanabilmesi agisindan kritik

6neme sahiptir. Bu gergevede pilot veya bir 6nceki uygulama asamasinda elde edilen bulgularla fizibilite etudinun

g6zden gegirilmesi ve bir performans degerlendirmesinin yapilarak Kalkinma Bakanligina iletiimesi gerekmektedir.
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Bu asamadaki projeler icin fizibilite etidiu sonra hazirlanan proje teklif formunun (EK A2) revize edilmis hali ile
birlikte Proje izleme ve Performans Degerlendirme raporlarinin (EK A5) ve Proje Maliyet-Harcama Tablosu’'nun
(EK A7) Kalkinma Bakanligr'na iletiimesi gerekmektedir.

2.3.2.3.2.3 Proje Maliyetinde Degisiklik Olan Projeler

Proje maliyetinde sabit fiyatlarla projenin yatirim programina alindidi yildaki proje tutarinin yizde 30’unu asan
oranda artis olmasi durumunda, bu maliyet artisi revize edilmis fizibilite etiidiiyle gerekgelendirilecek ve proje
uygulama asamasina gore gerektiginde yeni proje gibi degerlendirilecektir.

Yuzde 30'u asan oranda maliyet artigi olan projeler i¢in revize edilmis olan Fizibilite Etudu (yuzde 30’'u asan
maliyet artiglarinda) ile birlikte Proje izleme ve Performans Degerlendirme Raporlarinin (EK A5) ve Proje
Maliyet-Harcama Tablosu’nun (EK A7) iletiimesi gerekmektedir.

2.3.2.3.2.4 Diger Devam Eden Projeler

Yukarida belirtilenlerin digindaki devam eden BIT projeleri i¢in projede gelinen agsamaya iligkin bilgiler verilecektir.
Bu durumdaki projeler icin Proje izleme ve Performans Degerlendirme Raporlarinin (EK A5) ve Proje Maliyet-
Harcama Tablosu'nun (EK A7) iletiimesi gerekmektedir.

2.4 KAMU BiT PROJE TEKLIFLERININ KALKINMA BAKANLIGI’NA SUNULMASI

\4

2.4. Kamu BIiT Proje
Tekliflerinin

Kalkinma —> ‘_9 ’

Bakanlhigrna
Sunulmasi

Sekil 14. Kamu BIT Proje Tekliflerinin Kalkinma Bakanhgr'na Sunulmasi Alt Siireci

Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan Kalkinma Bakanligrna teklif edilecek yeni BiT yatinm projesi teklifleri
“2016-2018 Dénemi Yatirim Programi Hazirlama Rehberi’nde belirlenen sartlar sakli kalmak kaydiyla “BiT
Kapasitesi (EK A3)”, “Onceliklendirilmis BIT Proje Listesi (EK A4)” ve teklif edilen projelerin her biri icin ayri ayr
hazirlanacak “Proje Teklif Form”larini icerecek sekilde hazirlanan “Kurum/Kurulus Proje Teklif Dosyasi” olarak
Kalkinma Bakanligi'na resmi yazi ile iletilecektir.
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KALKINMA BAKANLIGI

Bilgi islem Birimi
Proje Sahibi Birimler

:ﬂx

Onceliklendi
; rilmis BIT
.,-_?E,--= Proje Listesi

Rapasites Yy
M/

Proje Teklif
Formu
(1...n adet)

Sekil 15. Kurum/Kurulus Proje Teklif Dosyasi igerigi

Her proje teklifi igin kurumun/kurulusun BIT politikalari, insan kaynagi profili ve BIT envanteri bilgilerini iceren “EK-
A3 Kurum/Kurulus BIT Kapasitesi” dosyasi ayri ayri verilmeyecek olup, proje teklif eden her kurumdan tek bir
dosya iletmesi beklenecektir. “EK-A3 Kurum/Kurulug BIT Kapasitesi” dosyasi kurumun/kurulusun Bilgi islem
Birimi tarafindan Strateji Gelistirme Birimi ile birlikte koordine edilerek hazirlanacaktir. Bir kurum/kurulus
tarafindan birden fazla BIT yatirim projesi teklifi iletilecekse, bu BIT projelerinin kurumun/kurulugun Bilgi Islem
Birimi tarafindan Strateji Gelistirme Birimi ile birlikte koordine edilerek 6nceliklendiriimesi ve “EK-A4

Onceliklendirilmis Proje Listesi” ile birlikte iletilmesi beklenecektir.

Boélim 2.2’de kriterleri verilen ve iki asamali olarak teklif edilecek projeler igin, 1. asamada iletilen alternatif ¢6zim
onerileri Kalkinma Bakanligi ve ilgili kurumun/kurulusun bir araya gelecegi toplantilarla degerlendirilecek ve uygun
gorulen ¢ézum onerileri icin 2. asama gerceklestirilecektir. Her bir asamada teklif sahibi kurumdan/kurulustan
beklenen bilgiler bélum “2.3.2.3.1.1.2 Fizibilite Etidu Gerektiren Yeni Projeler’de verilmektedir.
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2.5 KAMU BIiT PROJE TEKLIFLERININ DEGERLENDIRILMESiI VE YATIRIM PROGRAMINA
ALINMASI

2.5. Kamu BIT Proje
Tekliflerinin
—— | Degerlendirilmesive ——>
Yatirnm Programina
Alinmasi

Sekil 16. Kamu BIT Proje Tekliflerinin Degerlendirilmesi ve Yatinm Programina Alinmasi Alt Siireci
BIT yatinm projeleri, bu rehberde belirtilen esaslara gére hazirlanarak teklif edilecektir. Rehberde yer alan

esaslara uygun olarak teklif edilmeyen yeni bilgi ve iletisim teknolojileri projeleri dederlendirmeye alinmayacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan rehberde yer alan esaslara gére hazirlanarak iletilen proje teklifleri,
Kalkinma Bakanlidi tarafindan degerlendiriimektedir. Degerlendirme sonucu segilen proje teklifleri i¢in kaynak
tahsis edilerek yatirim programi olusturulmaktadir.

2.6 KAMU BIT PROJELERININ iZLENMESi VE TAMAMLANMASI

—> —>
\4
2.6. Kamu BIT
> > Projelerinin
Izlenmesi ve
Tamamlanmasi

Sekil 17. Kamu BIT Projelerinin izlenmesi ve Tamamlanmasi Alt Siireci
Yatirim programina alinan ve devam eden BiT projelerinin izlenebilmesi amaciyla proje sahibi kurum/kurulug
tarafindan hazirlanan “Proje izleme ve Performans Degerlendirme Raporlari (EK A5)” Kalkinma Bakanligi'na
iletiimelidir. Bu raporlar ile Kalkinma Bakanligi tarafindan proje planinda 6ngérilen asamalarin zaman-bitce
kisitlarina uygunlugunun izlenebilmesi ve projenin hedeflerine ulasip ulagsmadiginin takibinin yapilabilmesi
saglanacaktir. Proje izleme ve Performans Degerlendirme Raporlari ile ilgili bilgiler EK B3'te verilmektedir.

Yatirim programina alinan ve tamamlanarak kapatilacak olan projelerin beklenen hedeflere ulagip ulagsmadiginin,
bitce harcamasinin planlandigi gibi olup olmadiginin, proje basarilarinin ve &grenilmis derslerin Kalkinma
Bakanligi tarafindan degerlendiriimesi amaciyla proje sahibi kurumlardan/kuruluslardan “Proje Tamamlama ve
Performans Degerlendirme Raporlari (EK A6)"yi iletmeleri beklenmektedir. Bu raporlarla ilgili bilgiler EK B3'te

verilmektedir.
Sayfa 33



KALKINMA BAKANLIGI

Proje Tamamlama ve Performans Degerlendirme Raporlari’'na ek olarak Kalkinma Bakanligi tarafindan belirlenen
onemli etkiye sahip projeler igin projenin tamamlanmasindan sonra hazirlanmasi istenebilecek “Proje Etki
Degerlendirme Raporu” bulunmaktadir. Rapora iligkin bilgiler EK B3'te bélum 2.2.2'de verilmektedir.
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3 EKLER

# ADI
EK-A Sablonlar
EK-A1 Fizibilite Etudu Gerektirmeyen Proje Teklif Formu Sablonu
EK-A2 Fizibilite Etudu Gerektiren Proje Teklif Formu Sablonu
EK-A3 Kurum/Kurulug BiT Kapasitesi Sablonu
EK-A4 Onceliklendirilmis BIiT Proje Listesi Sablonu
EK-A5 Devam Eden Proje izleme-Degerlendirme Formu Sablonu
EK-A6 Proje Tamamlanma-Degerlendirme Formu Sablonu
EK-A7 Proje Maliyet-Harcama Tablosu $ablonu
EK-A8 Teklif Edilecek BiT Projeleri Listesi Sablonu
EK-B Sablonlari Doldurmak igin Alt Rehberler
EK-B1 Proje Teklif Formu $ablonu Rehberi
EK-B2 Kurum/Kurulus BIT Kapasitesi Sablonu Rehberi
EK-B3 Proje izleme ve Degerlendirme Sablonu Rehberi
EK-B4 BIT Projelerinde Karsilagilabilen Olasi Riskler
EK-B5 Teknik Cézumlerin Hazirlanmasi
EK-B6 Teknik Cozumlere iliskin Maliyetlerin Belirlenmesi
EK-C Basvuru Formlarinin Doldurulmasina Yénelik Kontrol Listeleri
EK-C1 Proje Bagvuru Suregleri Kontrol Listesi
EK-C2 Proje Basvuru Formu Kontrol Listesi
EK-D Yatirim Turd Kirlhmi Bazinda Basvuru Formlarinin Doldurulmasina Yénelik Yardimci Rehberler
EK-D1 Etut Proje Yatirim Turleri Rehberleri
EK-D1.1 Yazilim Gelistirme Fizibilitesi Rehberi
EK-D1.2 Yazilim Modernizasyon Fizibilitesi Rehberi
EK-D1.3 Sayisallastirma Fizibilitesi Rehberi
EK-D1.4 Sistem Odasi / Veri Merkezi Gelistirme / lyilestirme Fizibilitesi Rehberi
EK-D1.5 Felaket Kurtarma Merkezi Gelistirme / lyilestirme Fizibilitesi Rehberi
EK-D1.6 Ust Politika Belgelerinin Hazirlanmasi Rehberi
EK-D1.7 Kurumsal Dijital Déntigim Planlama Rehberi
EK-D2 Sistem Geligtirme / lyilestirme / Tedariki Yatirim Turleri Rehberleri

EK-D2.1 Yazilim Gelistirme Rehberi

EK-D2.2 Yazilim Modernizasyonu Rehberi

EK-D2.3 Sistem Yazilimi Tedariki Rehberi

EK-D2.4 Uygulama Yazilimi Tedariki Rehberi

EK-D2.5 Guvenlik Yazilimi Tedariki Rehberi

EK-D2.6 Yazilim Muahendisligi Danismanhgi Rehberi

EK-D2.7 Sunucu Altyapisi Tedariki Rehberi

EK-D2.8 Son Kullanici Donanim Altyapisi Tedariki Rehberi

EK-D2.9 iletisim ve AJ Altyapisi Tedariki Rehberi
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EK-D2.10 Bilgi Guvenligi Altyapisi Tedariki Rehberi
EK-D2.11 Donanim ve Altyapi Danismanlgi Rehberi
EK-D2.12 Yazilim Bakimi Rehberi
EK-D2.13 Donanim / Altyapi Bakimi Rehberi
EK-D3 Veri Uretimi / Glincelleme Yatirnim Tarleri Rehberleri
EK-D3.1 Arsiv Sayisallastirma Rehberi
EK-D3.2 Cografi Veri Sayisallastirma Rehberi
EK-D3.3 Sistem Verisi Sayisallastirma Rehberi
EK-D3.4 Sayisallastirma Danismanhgi Rehberi
EK-D4 BT Altyapi Hizmetleri Yatirnm Turleri Rehberleri
EK-D4.1 Sistem Odasi / Veri Merkezi Kurulumu Rehberi
EK-D4.2 Felaket Kurtarma Merkezi Kurulumu Rehberi
EK-D4.3 Bulut Altyapi Hizmeti (laaS) Rehberi
EK-D4.4 Veri Merkezi Hizmeti Rehberi
EK-D4.5 Felaket Kurtarma Merkezi Hizmeti Rehberi
EK-D4.6 Sistem Odasi / Veri Merkezi Bakimi / Modernizasyonu Rehberi
EK-D4.7 Felaket Kurtarma Merkezi Bakimi / Modernizasyonu Rehberi
EK-D5 Kapasite Gelistirme Yatirim Turleri Rehberleri
EK-D5.1 Model Gelistirme / Rehber Hazirlama Rehberi
EK-D5.2 Egitim Rehberi
EK-D5.3 Danismanlik Rehberi
EK-D5.3 Bilgi Gavenligi Danismanligr Rehberi
EK-D5.4 Is Surekliligi Danigsmanligi Rehberi
EK-D5.5 Hizmet Yoénetimi Danismanligi Rehberi
EK-D5.6 Proje Y6netimi Danigsmanhgi Rehberi
EK-D5.7 Yazilim Yagsam Déngust Danigmanligi Rehberi
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