YERELDE KURUMSAL KAPASITENIN GUGLENDIRILMESI PROGRAMI EYLEM PLANI

1. Programin Amaci ve Kapsami

Yerel dizeydeki teknik ve beseri kapasite eksikligi, yerel hizmetlerin kalite ve verimliligini
olumsuz etkilemektedir. Son diizenlemelerle yerel yonetimlerin gérev ve sorumluluklarinin
genislemesi ve Ozellikle blylksehir belediyesi sayisinin artmasi ve gorev alanlarinin kirsal
alanlari da icerecek sekilde genislemesi, basta yeni kurulan biiyliksehir belediyelerinde olmak
Uzere yerel kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ihtiyacini artirmaktadir.

Yerel ve bolgesel politikalarin belirlenmesinde kamu, 6zel sektor ve STK’larin ortak fikir ve
¢O6zim Uretmelerinin amaglandigl yonetisim mekanizmalarinin agirhg giderek artmaktadir.
Ancak teknik, idari ve mali kisitlar nedeniyle bir yandan yerel kurumlarin s6z konusu yapilara
ilgisi ve katilim diizeyleri yetersiz kalmakta, diger yandan yerel sorun ve dnceliklerin merkezi
kurumlarin politikalarina yansitiimasi giigclesmektedir.

Programin amaci, onceliklerin isabetli belirlenmesi, uygulamada kalitenin ve kaynak
kullaniminda verimliligin artirilmasi ve kalkinma c¢abalarinin gli¢clendirilmesi icin yerel
diizeyde kurumsal kapasitenin, katihmcihgin ve yénetisimin gelistirilmesidir.

Programin hedef kitlesi; merkezi idarelerin tasra teskilatlari, blylksehir belediyeleri basta
olmak lizere mahalli idareler, Gniversiteler, meslek kuruluslari ve STK'lardir.

2. Programin Hedefi

e Yerel hizmet sunumunda verimliligin artiriimasi

e Hedef grubundaki idare ve kuruluslarin insan kaynaklari yonetimi strateji ve
uygulamalarinin giiglendirilmesi

e Hedef grubundaki idare ve kuruluslarin proje yonetimi kapasitelerinin artiriimasi

o Yerel dlizeyde politika olusturma ve uygulama siireglerine meslek o6rgitleri de dabhil
olmak Uzere STK’larin ve Universitelerin katkisinin artiriimasi



3. Performans Gostergeleri

Mevcut
Gosterge Adi Durum' | 2014® | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Beseri kaynak yonetimi
stratejisi uygulayan il - 5 10 20 30 40

belediyesi sayisi

Beseri kaynak stratejisi
uygulayan buylksehir - 2 5 10 15 20
belediyesi sayisi
Kapasite gelistirme
programlari uygulanan

blylksehir belediyesi - 2 5 10 15 20
sayisl

Belediyelerin toplu

tagima hizmetlerinden 63,8 66,0 | 682 | 744 | 77,9 | 81,5

memnuniyet orani®, %
Belediyelerin
yol/kaldirim yapimi
hizmetlerinden 59,7 62,5 | 65,3 70,2 | 752 | 80,1
memnuniyet oran|(3), %
Belediyelerin
isiklandirma
hizmetlerinden 74,1 74,7 | 754 | 77,8 | 80,2 | 82,6
memnuniyet oran|(3), %
Belediyelerin temizlik
hizmetlerinden 70,8 70,2 | 72,7 | 746 | 76,5 | 78,4
memnuniyet oran|(3), %
(1) Aksi belirtilmedikge 2013 yili gergeklesme rakamlaridir.

(2) 2014 yili gergeklesme tahminlerini gosterir.
(3) TUIK Yasam Memnuniyeti Arastirmast.

4. Koordinator ve Sorumlu Kurum/Kuruluslar

Program Koordinatori: Kalkinma Bakanligi
1. Bilesen: Mahalli idarelerin Kurumsal Kapasitesinin Giiglendirilmesi / iisleri Bakanhdgi

2. Bilesen: Yerelde Kapasite, Yonetisim ve Katimciligin Gelistirilmesi / Kalkinma Bakanligi



5. Eylem Plani

Bilesen 1: Mahalli idarelerin Kurumsal Kapasitesinin Gelistirilmesi

Politika 1.1: Basta biiyiiksehir belediyelerinin olmak iizere yerel hizmet standartlarinin belirlenmesi ve bunlara uyum saglanmasi

Eylem | Eylem Eylemden Eylemle ilgili Baslangig- | Agiklama
No Sorumlu Kurulus | Kuruluslar Bitis Tarihi
Temel belediye hizmetleriyle ilgili alanlarda Lo . N Ocak 2015- imar, ruhsatlandirma, ulagim, itfaiye, kati atik toplama ve
1 . . o e Igisleri Bakanligi Cevre ve Sehircilik . . . L
hizmet standartlari belirlenerek yururlige N Aralik 2018 bertarafi basta olmak lizere belediye hizmetleriyle ilgili alanlarda
Bakanligi, Ulastirma . . ey
konulacaktir. Denizcilik ve hizmet standartlari belirlenerek yirirliige konulacaktir.
. Belediye hizmetlerinin igerik, sire¢ ve zamanlamasiyla ilgili
Haberlesme Bakanlig), esaslar belirlenerek kamuoyunun bilgilendirilmesi saglanacaktir
TSE, TODAIE y & & '
2 Bulut belediye projesi ile elektronik ortamda icisleri Bakanhgi Kalkinma Bakanhgi, Ocak 2015- Belediyelerin Bulut Belediye Sistemi icinde ihtiya¢ duyacaklari
sunulacak belediye hizmetleri standartlastirilarak Bilim Sanayi ve Aralik 2018 merkezi veri tabanlarindan (MERNIS, AKS, TAKBIS, POLNET,

merkezi bir altyapiya kavusturulacaktir.

Teknoloji Bakanhgi,
Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, TUBITAK,
Tirkiye Belediyeler
Birligi

UYAP, SGK vb.) anlik ve kesintisiz yararlanmasini saglamak
amaciyla altyapinin olusturulmasi,

Uygulama altyapisinin standardize edilerek farkl paket
programlarin kullaniminin dnlenmesi,

Vatandasin belediye hizmetlerinden elektronik ve/veya mobil
imza ile yararlanmasina olanak saglayacak altyapinin
olusturulmasi,

7/ 24 yerel hizmet sunumu,

Bankalar ile anlik veri transferi saglanarak vatandaslarin vergi ve
fatura gibi 6demelerinin gevrimigi olarak yapilmasi,
Belediyelerin is ve islemlerinin merkezi bir yapi ile elektronik
ortamda ydritilmesi,

Belediyelerin e-igisleri kapsaminda gelistirilen Elektronik Belge
Yonetim Sistemi ve elektronik imzaya gegislerinin saglanmasi ile
kagitsiz ofis uygulamasina gegcilmesi,

Belediyelerin ig isleyisine yonelik meclis ve enclimen kararlari,
muhasebe, bltce, emlak, personel, tasinir mallar vb. modiillerin
gelistirilmesi,

Merkezi idarelerin halen ihtiya¢ duydugu belediyelere iliskin
verilerin Gretilmesi,

internet teknolojileri kullanilarak belediye-vatandas iliskisinin
daha etkilesimli bir zemine tasinmasi saglanacaktir.




3 Belediye hizmetlerine yénelik olarak il diizeyinde | TUIK icisleri Bakanhg) Ocak 2015- | TUIK tarafindan belediye hizmetlerine ydnelik vatandas

yuritilen vatandas memnuniyet anketleri, Tirkiye Belediyeler Aralik 2016 memnuniyetinin 6lgllmesi i¢in anketler hazirlanacaktir.
mimkiin oldugunca belediye bazinda yapilacaktir. Birligi Orneklem belirlenecek ve anketler yapilacaktir.
Belediyeler Anket sonuglari analiz edilecek ve yerel hizmet standardi

belirleme ¢alismalarinda da kullanilmak Gzere raporlanacaktir.

Politika 1.2: Biiyiiksehir belediyelerinin artan gérevlerini etkili bicimde yerine getirebilmelerini saglayacak farkli planlama, érgiitlenme ve hizmet sunum
modellerinin gelistirilmesi

Eylem | Eylem Eylemden Eylemle ilgili Baslangig- | Agiklama
No Sorumlu Kurulus | Kuruluslar Bitis Tarihi
4 Bliyliksehir belediyelerinin basta yeni gérev ve igisleri Bakanhg Kalk'lnma BakaT“gl' Ocak 2015- B.L.IVUk§ehlr belec.j.lyelerlnln' basta kl.r.sal alana hl?me.t gc')’Fur'me
. . . . Maliye Bakanligi, gorevleri olmak lzere genisleyen gorev ve yetkilerine iligkin
yetki alanlari olmak lzere kurumsal kapasiteleri s Aralik 2016 . . . . . .
e . . . Ulastirma Denizcilik ve olarak kurumsal kapasitelerinin analiz edilmesi amaciyla bir
bitincdl olarak analiz edilecektir. . . L .
Haberlesme Bakanligi, analiz cergevesi gelistirilecektir.
Devlet Personel Gelistirilen gcerceveye bagli olarak mevcut durumda ya da
Baskanligi, TODAIE, ilerleyen yillarda kapasite gelistiriimesine ihtiya¢ bulunan birim
Tirkiye Belediyeler ve islevler tespit edilecektir.
Birligi, Bliyliksehir
Belediyeleri
S| weveutve e o okt belealer | stnssant | ot ST o srs |1 bl PO Bl e S
eslestirilerek bilgi ve tecriibe aktarimi 8L, Buytlis Aralik 2018 yuks y &

Belediyeleri yakinlik ve Gstlenilen islevlerin benzerligi gibi kriterler g6z
oninde bulundurularak eslestirilecektir.

Eslestirilen belediyeler arasinda hazirlanacak program uyarinca
toplanti, egitim, calistay ve ziyaretler gibi faaliyetlerle bilgi ve
tecribe aktarimi gerceklestirilecektir.

saglanacaktir.

: . Devlet Personel Mahalli idarelerde kaynak ve emek israfini dnlemek igin basta
6 Yerel yonetimlerde etkili bir beseri kaynak Igisleri Bakanligi o Ocak 2015- . . v . L C. 3
R .. . . . Bagkanligi, Il Ozel sozlesmeli sistem olmak Uzere personel istihdami ve hizmet
yonetimi sisteminin kurulabilmesi amaciyla ilke ve : . . Aralik 2016 T .. . .
. . Idareleri, Belediyeler, alimiile ilgili olarak yeni ilke ve standartlar belirlenecektir.
standartlar belirlenecektir. . . . . . .
Maliye Bakanligi Belirlenen ilke ve standartlar dogrultusunda mevzuatta gerekli

glincellemeler yapilacaktir.




7 Blyuksehir belediyeleri igin alternatif planlama, icisleri Bakanlig Kalkinma Bakanligi, Ocak 2015- Buyuksehir belediyelerinin hizmetlerini etkili bir bigimde
orglitlenme ve hizmet sunum modelleri TODAIE, TUSSIDE Aralik 2016 sunmalarina imkan saglayacak farkl planlama, orgiitlenme ve
gelistiriimesi amaciyla bir arastirma projesi hizmet sunum modellerinin gelistiriimesi amaciyla kapsamli bir
gerceklestirilecektir. arastirma projesi ylratilecektir.

8 Pilot risk yonetimi gergevesi belirlenecek ve risk Maliye Bakanlhigi icisleri Bakanhg, Ocak 2015- Maliye Bakanliginca yurutulmgkte olan Risk Yonetimi Pilot .
yonetimi uygulamalari yayginlastirilacaktir. Hazine Miistesarligi, Aralik 2018 Galismasi kapsaminda elde edilen ¢iktilardan yararlanarak bir

AFAD

rehber hazirlanacaktir.
Bu rehber diger belediyelerin risk yénetimi ¢alismalarinda
kullanilmak lizere paylasilacaktir.

Politika 1.3: Basta yeni kurulanlar olmak iizere biiyiiksehir belediyelerinin idari, teknik

ve beseri kapasitelerinin, yeni gérev alanlarini da icerecek sekilde

gelistirilmesi

Eylem | Eylem Eylemden Eylemle ilgili Baglangig- | Agiklama

No Sorumlu Kurulus | Kuruluglar Bitig Tarihi

o e . . . . . . . Blyuksehir o . . . . . .

9 Blyliksehir, bylksehir ilce belediyeleri ve bagh Icisleri Bakanligi Belediveleri Aralk 2015- | Bliylksehir belediyelerinin idari ve mali denetimleri sirasinda

idarelerin yatirim bltcgelerinin en az ylizde 10’unu . i o Aralik 2017 denetim elemanlarinin bu konuyu éncelikle gbz 6nilinde
.. . . Biyuksehir lice N . . . .
6360 sayili kanun dncesinde kirsal olarak tasnif . . bulundurmalarini saglamak lizere teftis ve denetim rehberleri
. o Belediyeleri . .

edilen alanlarda alt yapi ihtiyaclarinin diizenlenecek, denetim sonucunda ulasilan bulgularin
karsilanmasi icin ayirmalari ve kullanmalar raporlanmasi saglanacaktir.
saglanacaktir.

10 Bliylksehir belediyelerinin atanmis ve segilmis icisleri Bakanhgi Gida Tarim ve Ocak 2015- Y::: SizcgianTe!Z?IZTeEi?EanirrlmI\;$|ri‘llénkq)jtml\;er|sr102ijzanr:lrl:1l|uk alanlar
gorevlilerine yapilacak egitim ihtiyaglari analizi Hayvancilik Bakanhgi, | Aralik 2017 genisiey y 3 ?

sonuglarina gore egitim verilecektir.

TODAIE, Tiirkiye
Belediyeler Birligi,
TUSSIDE

gorevlilerinin yeni sorumluluk alanlariyla ilgili konularda ihtiyag
duyacaklari egitim alanlari tespit edilecektir.

Analiz bulgulari dogrultusunda egitim programlari
diizenlenecektir.
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Blyuksehir belediyesi sinirlarina dahil olan ve
6360 sayil kanun 6ncesinde kirsal olarak tasnif
edilen alanlarda yerel hizmet sunumunun
iyilestiriimesine yonelik diizenlemeler yapilacak
ve ilgili personel i¢in egitim programlari
dlzenlenecektir.

icisleri Bakanlig

Cevre ve Sehircilik
Bakanhgi

Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanhgi
Orman ve Su isleri
Bakanhgi

Tirkiye Belediyeler
Birligi

TODAIE

Belediyeler

Ocak 2015-
Aralik 2017

il 6zel idarelerince ve KOYDES projesiyle kirsal alanda
yuritilmekte olan kamu hizmetlerinin blyliksehir belediyeleri
tarafindan aksatilmadan yerine getirilebilmesi icin kurumsal ve
teknik tedbirlerin alinmasi saglanacaktir. Belediye sinirlari
icerisinde sunulmakta olan diger kamu hizmetlerinin belediye
sinirlarina yeni dahil olan alanlara da esit bir sekilde sunulmasi
icin dizenleme yapilacaktir.

Buyuksehir belediyelerinin kurumsal yapisi 6360 sayili kanun
oncesinde kirsal olarak tasnif edilen alanlarda verecekleri hizmet
g6z onlinde bulundurularak gdzden gegirilecek ve biyiiksehir
belediyesi personeli bu amaca yonelik olarak egitilecektir.

Politika 1.4: Basta biiyiiksehir belediyeleri olmak

lizere mahalli idarelerin mali yénetim kapasitelerinin artirilmasi

Eylem | Eylem Eylemden Eylemle ilgili Baslangig- | Agiklama
No Sorumlu Kurulus | Kuruluslar Bitis Tarihi
12 Belediyelerde i¢ kontroliin daha etkili bir hale Maliye Bakanhgi icisleri Bakanligi, Ocak 2015- Belediyelerde (nifusu 50.000'in Gzerindeki) i¢ kontroliin
getirilmesi icin egitimler dizenlenecektir. Turkiye Belediyeler Aralik 2016 etkinliginin arttirilabilmesi icin basta mali hizmetler
Birligi uzman/uzman yardimcilari olmak Gizere mali yénetim siirecinde
¢alisan personele biitge, muhasebe, satin alma ve i¢ denetim
konularinda egitimler verilecektir.
13 Mabhalli idarelerin borglanma sistemi gézden igisleri Bakanlig Maliye Bakanligl, Ocak 2015- Beledlyele.rl'n !<arr]u kurum ve k.urulu5Iar|na olan borglarinin anlik
L. . . .. . olarak takibini saglayacak teknik altyapi olusturulacaktir.
gecirilerek bor¢glanmanin nesnel kriterlere Hazine Mistesarhgi, Aralik 2016 . . o el
. il g : oo Belediyelerin gelirleriyle orantili ve strdirulebilir
baglanmasina yonelik diizenleme yapilacaktir. Ilbank A.S., Il Ozel . ..
: . . borglanmalarini saglayacak énlemler alinacaktir.
Idareleri, Belediyeler
14 Belediyelerin beseri kapasitesi mali hizmetler Maliye Bakanhgi icisleri Bakanhg Ocak 2015- Belediyelerin kadrolarina yeterli sayida uzman yardimcisi
uzman yardimcilari ile gliglendirilecektir. Aralik 2018 yerlestirmek suretiyle belediyelerin beseri kapasitesi

glclendirilecektir.
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Mahalli idarelerin mali yapilarinin gliglendirilmesi
ve surdurilebilirliginin muhafazasina yonelik mali
alana iliskin kurallar gelistirilecektir.

Maliye Bakanlig,
icisleri Bakanlig

Kalkinma Bakanhgi,
Hazine Mistesarligi,
Belediyeler Birligi

Mart 2015-
Aralik 2015

Mabhalli idarelerin kullandigi kaynaklar strekli artarak énemli
boyuta ulagsmistir. Maliye politikasinin etkinliginin artirilmasi ve
mabhalli idarelerin mali yapilarinin gliglendirilmesi amaciyla
kamuya olan yiukiamliklerinin tahsilinde daha etkin yontemlerin
kullanilmasi, mahalli idareler igin halen var olan bazi mali
oranlarin gézden gegirilmesi, bunlarin uygulanma imkaninin
artirilmasi ve yeni kurallar gelistirilmesi ihtiyaci bulunmaktadir.

Bilesen 2: Yerelde Kapasite, Yonetisim ve Katilimciligin Gelistirilmesi

Politika 2.1: Merkezi idarenin tasra teskilatinda ve mahalli idarelerde yeterli sayi ve nitelikte personel istihdaminin desteklenmesi, beseri kaynak
yonetiminin gii¢lendirilmesi

Eylem | Eylem Eylemden Eylemle ilgili Baslangig- | Agiklama

No Sorumlu Kurulus | Kuruluglar Bitig Tarihi

16 Basbakanlik tarafindan yiritilen Hizmet icisleri Bakanhgi Basbakanlik idareyi Ocak 2015- icisleri Bakanhgi Strateji Gelistirme Baskanliginca belirlenecek
Envanteri Yonetim Sistemi (HEYS) ve Hizmet Gelistirme Baskanligi, | Aralik 2017 ornek il ve ilgelerde, Basbakanlik tarafindan yuritilen Hizmet

Standartlari Yonetim Sistemi (HSYS) calismalari da
dikkate alinarak valiliklerin is analizleri yapilip
beseri kaynak ihtiyaci tespit edilecek, ortaya ¢ikan
ihtiyac cergevesinde valiliklerin nitelikli personel
istihdam edebilmelerine yénelik mevzuat
dizenlemesi yapilacaktir.

Maliye Bakanhgi,
Devlet Personel
Baskanhgi

Envanteri Yonetim Sistemi (HEYS) ve Hizmet Standartlari
Yonetim Sistemi (HSYS) ¢alismalari dikkate alinarak valilik ve
kaymakamliklarin ig analizi yapilacaktir. Bu kapsamda Strateji
Gelistirme Baskanligi biinyesinde bir calisma grubu olusturulacak
ve bu calisma grubuna Basbakanlik idareyi Gelistirme Baskanlig
tarafindan is analiz tekniklerine iliskin egitimler verilecektir.
Yapilan is analizleri cercevesinde igisleri Bakanligi Personel Genel
MudurlGgi tarafindan valiliklerin ihtiya¢ duyduklari beseri
kaynak tespit edilecektir. Birimlerde nitelikli eleman istihdam
edebilmesine yonelik gerekli yasal ve idari diizenlemeler
yapilacaktir.




Hizmet Envanteri Yonetim Sistemi (HEYS) ve Hizmet Standartlar

17 Y_a_utlrlm |zIe:me ve k.oor.cl.lna.syon bagkanlklarinin Igisleri Bakanhgi Kalkm.ma Bakanlig, Ocak 2015- Yonetim Sistemi (HSYS) calismalari dikkate alinarak yatirim
gorev ve hizmetlerine iliskin standartlar TODAIE Arahk 2017 . ) N . .
belirlenecektir. izleme ve koordinasyon baskanliklarinin gérev ve hizmetlerine

iliskin standartlar belirlenecektir.

Beseri kaynak ihtiyaci tespit edilecektir. Birimlerde nitelikli
eleman istihdam edilebilmesine yonelik gerekli yasal ve idari
diizenlemeler yapilacaktir.

il Planlama Uzman ve Uzman Yardimcisi kadrolari ile diger teknik
kadrolara yonelik egitim ihtiyaglari analizi gergeklestirilecektir.
Analiz sonuglarina gore egitimler diizenlenecektir.

18 Bliyliksehir belediyelerinin iyi beseri kaynak icisleri Bakanhgi Devlet Personel Ocak 2015- Bylksehir beled!}/ele'rmm beseri kaynak yonetimi
yonetimi uygulamalari yayginlastirilacaktir. Baskanligi, TUSSIDE, Aralik 2016 uygulamalarina yonelik arastirma yapllacalftlr.

TODAIE, Tarkiye Ara§.t|r.ma b.ulgular'l hazllr.lana.(':a'lf reht?er, duzgnlengcek toplanti
Belediyeler Birligi ve bilgilendirme glinleri ile blyliksehir belediyeleriyle
paylasilacaktir.

19 Basta yeni kurulanlar olmak tizere buyiksehir icisleri Bakanhgi Kalkinma Bakanhgi, Ocak 2015- BuyuIi(lseh!r.lbelelt(jlyelermde detayl egitim ihtiyag analizleri
belediyelerinde egitim ihtiyag analizlerine bagh Devlet Personel Aralik 2017 szxeku(:j;rr: Zcijey(jtlgehir belediyeleri personelinin, proje
olarak egitim programlari diizenlenecektir. Baskanligi, TODAIE, . . . ' .

Tarkiye Belediyeler ha2|.rla"ma,.f|nan.s.m.an, proje uygulama, izleme vg f:leg.e.rlepcwme,

Birligi mali yonetim, bilisim, e-devlet, katihmcilik, kentlilik bilincini
gelistirme, sosyal uyum ve sosyal icerme konularinda bilgi ve
becerilerini artirmaya yonelik egitim programlar
diizenlenecektir.

20 Bolge kalkinma idarelerinin personel eksikligi Kalkinma Bakanhgi | icisleri Bakanligi, Ocak 2015- Bolge kal'kln.ma |da'relgr|n|n kurumsalla§ma! surecmln.erT Gnemli
giderilecektir. Kalkinma Bakanlig, Aralik 2016 unsuru nitelik ve nicelik bakimindan yeterli personel istihdam

Bolge Kalkinma
idareleri, Devlet
Personel Baskanligi,
TODAIE

edilmesidir. Bu gergevede Eylem Planlarina dair
sorumluluklarinin yerine getirilmesi icin gereken beseri kaynak
yapisi etid edilecektir.

Gerekli yasal diizenlemeler yapilarak boélge kalkinma idarelerinin
personel eksikligi giderilecektir.
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Bolge kalkinma idareleri personeline yonelik
gerceklestirilecek egitim ihtiyaglari analizi
dogrultusunda egitim programlari
dizenlenecektir.

Kalkinma Bakanlig

icisleri Bakanhg,
Kalkinma Bakanhgi,
Devlet Personel
Baskanligi, TODAIE

Ocak 2015-
Aralik 2016

Basta yeni alinanlar olmak lizere tiim personele yonelik egitim
ihtiyaclari analizi gergeklestirilecektir.

Gergeklestirilen ihtiyag analizi neticesinde egitim ihtiyaci
bulunan alanlarda egitim programlari diizenlenecektir.

Politika 2.2: Basta mahalli idareler olmak iizere yerel diizeydeki kurumlarin teknolojik

altyapilarinin gelistirilmesi, hizmetlerde hiz ve kalitenin artirilmasi

Eylem | Eylem Eylemden Eylemle ilgili Baslangig- | Agiklama

No Sorumlu Kurulus | Kuruluglar Bitig Tarihi

22 Valilik ve il 6zel idaresi personeline bilisim ve e- icisleri Bakanhgi Ulastirma Denizcilik ve | Ocak 2015- Valiliklerin ve il 6zel idarelerinin personelinin teknoloji kullanim
devlet konularinda egitim verilecektir. Haberlesme Bakanligi | Aralik 2016 dizeylerinin artirilabilmesi amaciyla bilisim ve e-devlet

konularinda egitim programlari diizenlenecektir.

23 Bliyliksehir belediyelerinin bilisim stratejisi Kalkinma Ajanslari | Kalkinma Bakanligi, Ocak 2015- Uygun gorilen kalkinma ajanslari tarafindan biylksehir
hazirliklarina mali ve teknik destek saglanacaktir. TUBITAK, Tiirkiye Aralik 2018 belediyelerinin yatirim gereksinimi, teknoloji tercihleri, kurumsal

Belediyeler Birligi kapasite, tasarruf planlari, fayda, maliyet, is plani gibi unsurlari
kapsayacak sekilde bilisim stratejileri hazirlamalarina mali ve
teknik destek saglanacaktir.

24 Bliylksehir belediyelerinin akilli kent Kalkinma Ajanslari | icisleri Bakanligi, Ocak 2015- Blylksehir belediyeleri tarafindan akilli kent uygulamalarinin
uygulamalarina yonelik fizibilite calismalar Kalkinma Bakanligi, Aralik 2018 hayata gecirilmesine yonelik olarak fizibilite ¢galismalari
desteklenecektir. TUBITAK, Turkiye hazirlanmasinin tesvik edilmesi amaciyla uygun goriilen

Belediyeler Birligi kalkinma ajanslarinca mali ve/veya teknik destek saglanacaktir.

25 Belediyelerin sistematik veri toplamasi ve TUIK icisleri Bakanligi, Ocak 2015- TUIK tarafindan belediyelerce toplanmasi gereken verilere iliskin

kamuoyu ile paylagsmasi saglanacaktir. Kalkinma Bakanhgi, Arahk 2017 standartlar belirlenecektir.

TUBITAK, Turkiye
Belediyeler Birligi

Pilot olarak belirlenen bliylksehir belediyelerinin veri toplama
ve depolama kapasitesi gelistirilecektir.

Buyuksehir belediyelerince toplanan verilerin ilgili kurumlara ve
kamuoyuna raporlanmasina iliskin usul ve esaslar
belirlenecektir.

Bu uygulamalarda yogun gog alan bolgelerde yasayan
dezavantajli kesimlerin kente uyumunun saglanmasina yonelik
olarak yerel yonetimlerin, diger kuruluslarin veri tabanlarindan
yararlanmasi ve bu kesimlere daha kaliteli ve hizli hizmet
sunabilmesine yonelik olarak yazilim, donanim sistemlerinin
gelistiriimesine 6zellikle 6nem verilecektir.




Politika 2.3: STK’lar, iiniversiteler ve diger kuruluslarin proje yénetimi, mali yonetim ve idari becerilerinin artirilmasi, kurumsal yénetisim ilkelerinin isler

kilinmasi
Eylem | Eylem Eylemden Eylemle ilgili Baslangig- | Agiklama
No Sorumlu Kurulus | Kuruluslar Bitis Tarihi
26 STK’larin kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesinin | igisleri Bakanhg Kalkinma Bakanhgi, AB | Ocak 2015- Verel duzeyg ozgu. sorunlara yonell_l_< temaFlk gall§malar yapan
. et wen . dernekler igin proje hazirlama ve yonetimi, AB mali yardimlari,
desteklenmesine yonelik egitimler Bakanhg, Vakiflar Aralik 2018 o . .
.. . e e kaynak gelistirme, blitce ve muhasebe, STK mevzuati ve mali
dizenlenecektir. Genel Mudurlag, Snetim egitimleri diizenlenecektir
TODAIE, Kalkinma y & ! '
Ajanslari
27 STK'lar proje karsiliginda mali olarak icisleri Bakanhii Kalklnmva Bakanligi, AB Ocak 2015- STK Ia.rln diger STK'lara yonelik mEY'ZL:Iat, bu'tge, muhasebe, mali
. . Bakanligi, Vakiflar yonetim vb. konularini kapsayan egitim projeleri basta olmak
desteklenerek kurumsal kapasitelerini artirmalari e g Aralik 2018 . . R N L .
. Genel Mudurluga Gzere yil icinde Igisleri Bakanhgi Dernekler Dairesi Baskanliginin
saglanacaktir. . S . L .
internet sitesinde yayinlanan konulardaki projelerine mali
destek verilecektir.
28 Universitelerin beseri kapasitelerinin Kalkinma Ajanslari | Kalkinma Bakanligi Ocak 2015- Kalkinma ajanslari tarafindan bulunduklari bolgelerde yer alan
gelistiriimesine yonelik egitimler diizenlenecektir. AB Bakanligi Aralik 2017 Universitelerin personeline yonelik olarak proje hazirlama ve

yonetimi ile mali yonetim alanlarinda egitimler diizenlenecektir.

Politika 2.4: Meslek kuruluslari, iiniversiteler ve STK’larin yerel kalkinma siireglerine katkilarinin artirilmasi

Eylem | Eylem Eylemden Eylemle ilgili Baslangig- | Aciklama
No Sorumlu Kurulus | Kuruluglar Bitis Tarihi
29 Kalkinma kurullarinda, mimkiin oldugunca Kalkinma Ajanslan | Kalkinma Bakanlig Haziran 2017 | Universitelerin bulunduklari bélgelerin kalkinma politikalarinda

kapsanan illerde yer alan tim Universitelerden
temsilci yer almasi saglanacaktir.

yonlendirici olabilmeleri amaciyla, kalkinma kurullarinda daha
glcli sekilde temsil edilmeleri saglanacaktir.
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Haziran 2017

STK'larin bulunduklari bélgelerin kalkinma politikalarinda

30 Kalkinma kurullarinda STK temsili ve etkinligi Kalkinma Ajanslari | Kalkinma Bakanligi, . s . L
artirnlacaktir icisleri Bakanlig: yonlendirici olabilmelerini saglamak amaciyla, kalkinma
’ ¢ & kurullarinda daha glglu sekilde temsil edilmelerini saglamak
Gzere gerekli diizenlemeler yapilacaktir.
31 STK'larin yerel karar alma siireglerine katiliminin | Kalkinma Bakanligi | icisleri Bakanligi, Ocak 2015- Beledlyele.rde katilimciligin 8E|I$tlrllme.s.|ne- yénelik kitap ve
R . rehberler ile e-katihm uygulamalarina iliskin kilavuzlar
artirilmasi amaciyla katimcilik kiiltarinin Kalkinma Ajanslari Aralik 2016 . . PR
S . hazirlanacak ve tiim belediyelerin erisimine sunulacaktir. Bu
gelisimi desteklenecektir. . . .
amacgla secilen belediyelerde pilot galismalar
gerceklestirilecektir. Yazili ve diger goris alma bigimleri
gelistirilecektir.
32 Kent konseylerinin toplanma ve calisma sistemleri | icisleri Bakanlig Kalkinma Bakanlig Ocak 2015- K?nt konsey.lerlnln islevselligini artlrmak.amaCIyI.a mevzuat
.. . . e diizenlemesi yapilarak ¢alismalari daha sistematik hale
gozden gegirilecek ve islevselliklerini artirmak Aralik 2015 - . N .
iizere vasal ve idari dizenlemeler vapilacaktir getirilecektir. Bu kapsamda yapilacak diizenleme ile kent
¥ yap ) konseylerine STK ve Universite temsilcilerinin katilimi artirilacak
ve alinan kararlarin belediye meclisi glindemine alinarak
tartisilmasi ve uygun goriilenlerin oylamaya tabi tutulmasi
zorunlu kilinacaktir.
Politika 2.5: Sivil érgiitliiliigiin artirilmasi
Eylem | Eylem Eylemden Eylemle ilgili Baslangic- | Agiklama
No Sorumlu Kurulus | Kuruluslar Bitis Tarihi
. . FL . . TK- k isbirligini listiril i 6nelik olarak ki
33 STK-kamu isbirliginin genel gercevesini gizen bir Icisleri Bakanhgi Kalkinma Bakanlig Ocak 2015- ii kile?ir:l;i_lcite”r;girll”l;iée;iﬁIIZeme[]S:SSUT;r;ii:\i z;rlzmaafg;;u I
kanun tasarisi taslagi hazirlanacaktir. Aralik 2016 3 3 Y & ¥

ilgili taraflarin gorusleri alinarak ilke ve standartlar
belirlenecektir.

Belirlenen ilke ve standartlar dogrultusunda kamu kurumlari ve
STK mevzuatinda gerekli glincellemeler yapilacaktir.
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STK'larin kurulma asamasini basitlestirecek idari ve yasal

4 TK'l kurul | i igisleri Bakanhg Vakiflar Genel k 2015-
3 > arl‘h uruima asama ’i\rlnda, resmi cisiert Sakantigl a“ ! “ar“ v?ne Ocak 2015 degisiklikler yapilacaktir. STK kurulmasi daha kisa bir idari islem
prosedirlerde kolaylk saglayan uygulamalar Mudurlagi Aralk 2015 > . .
. . haline getirilecektir.
hayata gegcirilecektir.
35 Derneklerin katilmci, acik ve hesap verebilir igisleri Bakanhg Kalkinma Ajanslari Ocak 2015- STK faaliyetleri uzerinde kamu?yu denetimi saglayacak
. o diizenlemeler yapilacaktir. STK’lar ve kamu kurumlari arasinda
olmasi igin gerekli diizenleme yapilacak ve destek Aralik 2017 e . . L s
N ishirliginin gliclendirilmesine yonelik ortak egitimler ve ortak
saglanacaktir. . .
proje gelistirme ¢alismalari yapilacaktir.
36 Kalkinma amagli ¢alisan derneklerin kurumsal Icisleri Baka'nllgl, Kalkinma Bakanhgi, Ocak 2015- Hal.lhaZIrda' Icisleri Bak?hl.lgl tarafindan tim dernekler icin
. L . L Kalkinma Ajanslari . " verilen proje destekleri igcinde kalkinma amagl ¢alisan
kapasitelerinin artirilmasina yonelik projeleri Maliye Bakanhgi Aralk 2018 N . L .
. derneklere saglanan kurumsal kapasite desteklerinin bitcesi
desteklenecektir.
artirilacaktir.
Kalkinma ajanslarinca kalkinma amagh g¢alisan derneklere yonelik
mali destekler miktar olarak artirilacak ve gesitlendirilecektir.
37 Sivil toplum kuruluglarina iliskin olarak sistematik | igisleri Bakanhgi Kalkinma Bakanligi, Ocak 2015- S::?ﬁ?? I:A(llll:elfllsg)S:;lll Toprlr:mbKi:;l'JrIl?i/la:; tU'sS':IrafaS'
ve kapsamli sekilde veri toplanacaktir. TUIK Aralik 2018 amas € uyumi erttaba

olusturulacaktir.
icisleri Bakanhgi tarafindan bu cercevede veri toplanacak ve
kamuoyu ile paylasilacaktir.
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