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TANIMLAR

Ac¢ik Kaynak Kodlu Yazilim (Open Source Software): Yazilimin kaynak kodunun
incelenmesi, degistirilmesi ve yazilimi elinde bulunduran kisinin yazilimi {igiincii kisilere

ticretli veya ticretsiz dagitabilmesini miimkiin kilan bir yazilim modelidir.

Geleneksel / Kapalh Kaynak KodluYazihm (Proprietary Software): Yazilim fireticisinin
yasal hakki dikkate alinarak lisanslanan yazilimdir. Bu yazilim tiirtinde yazilimi satin alan kisi
veya gruba belli sartlar altinda yazilimi kullanma hakki verilir, fakat yazilimi degistirme,

dagitimin1 yapma, tersine mithendislik gibi kullanimlara izin verilmez.

Yazihm Standardi (Software Standard): Yazilim gelistiricilerinin yazilimin gelistirilmesi
esnasinda lizerinde mutabik kaldiklar1 standart, protokol ya da dokiiman, dosya veya veri

transferine iliskin ortak formatlardir.

Arka Kap (Backdoor): Bir bilisim sistemine dokiimante edilmemis bir yontemle,
kullanicinin bilgisi olmaksizin yetkisiz erisime imkan verilmesi ig¢in yazilimin kaynak koduna
eklenmis kodlardir. Bu kodlar yazilim ireticisi tarafindan yazilimin iiretimi esnasinda

eklenebilecegi gibi, liclincii bir tarafca daha sonra da eklenebilir.

Acik Standartlar (Open Standards): Ucretsiz veya ciizi bir meblag karsilig1 erisilebilen,
seffaf bir gelistirilme siirecine sahip olan, tiim detaylariyla tanimlanmig olan yazilim

standartlandir.

Icerik Yonetim Sistemi (Content Management System): Biitiinlesik bir sistemdeki is
stireclerinin yonetimini kolaylastirmak i¢in gelistirilmis, esnek bir yapida olusturulmus paket

yazilimlardir.



YONETICI OZETi

Ac¢lk Kaynak Kodlu Yazilim (AKKY), yazilimin kaynak kodunun incelenmesi,
degistirilmesi ve yazilimi elinde bulunduran kisinin yazilimi igiincii kisilere tcretli veya
ticretsiz dagitabilmesini miimkiin kilan bir yazilim modelidir. AKKY modeli, geleneksel
yazilim modellerinden farkli ekonomik temeller {izerine kurulu, yayginlagsmakta olan yeni bir
yazilim modelidir. Geleneksel yazilim modelinde {iretici, miisteriye sundugu yazilimin
gelistirilmesi ve dagitiminin yapilmasi ile ilgili tiim sorumluluklari istlenip yazilimin telif
haklarint kendi elinde bulundurarak yazilimin kullanim hakkini belirli bir ticret karsiliginda
sunar. Yazilimla beraber firmanin kullaniciya devrettigi haklar, yapilan lisans anlagmasinin
tirline gore degisiklik gosterebilir, fakat genellikle yazilimi satin alan kisi veya kurulusa
yazilimim kaynak kodunu inceleme ve iizerinde degisiklik yapma hakki taninmaz. AKKY
trtinlerinin lisans bedeli yoktur. AKKY’lerin lisans sozlesmelerinde yazilimin dagitimi
karsihiginda ticret talep edilemeyecegine iligskin bir husus bulunmamasina ragmen, pratikte
hemen hemen tiim AKKY ’ler licretsiz elde edilebilmektedir. Eger bir AKKY’den iicret talep
ediliyorsa, talep edilen iicret cogunlukla yazilimin kaynak koduyla birlikte sunulan

dokiimantasyon ve rehberler, teknik destek, bakim, vb. ek hizmetlere iliskin olmaktadir.

AKKY sektoriinlin pazar payr her gecen giin artmaktadir. Diinya genelinde AKKY
sektorii pazar biiyiikliigii 2006 yili itibariyle 1,8 milyar ABD Dolar civarinda gergeklesmis ve
bu rakamin her y1l yaklasik yiizde 26 biiyiiyecegi tahmin edilmistir. 2009 yilinda yapilan bir
arastirmaya gore 2013 yilina kadar sektor biyiikliigiiniin 8 milyar ABD Dolarina ulasacagi
tahmin edilmektedir. Bu sektordeki hizli biiyiimenin sebebinin gerek 6zel sektorde gerekse
kamu sektoriinde AKKY’lerin giderek daha ¢ok benimsenmesi oldugu gozlenmektedir.
AKKY’ye iliskin baska bir arastirmaya gore ise AKKY projelerinin sayist her 14 ayda bir
ikiye katlanmaktadir. Ulkemizde de AKKY kullanimindan elde edilen faydaya iliskin bazi
analizler yapilmistir. Milli Savunma Bakanligi’'nda (MSB) AKKY iiriinlerinin kullanilmasi
sonucu sadece lisans bedellerinde simdiye kadar yaklagik 2 milyon ABD Dolart tasarruf
yapildig1 kaydedilmistir. Bununla birlikte bazi kamu kurumlarmin bir AKKY’yi test ettigi,
fakat teknik destek yetersizligi veya driiniin heniiz ihtiyaci karsilayacak olgunluga
ulasamadiginin  anlasilmas1 gibi sebeplerden Otiirii  alternatif ¢ozlimlere yoneldigi

bilinmektedir.

Avrupa Komisyonu tarafindan AKKY alaninda ¢esitli ¢calismalar yiiriitiilmiis, konu ile

ilgili hazirlanan raporlarda AKKY’nin avantajlarin1 ortaya koyan istatistiki verilere ve



degerlendirmelere yer verilmistir. Bu calismalara ek olarak Avrupa Birligi tiyesi iilkelerin
AKKY konusunda farkli 6lgeklerde miinferit ¢alismalart da bulunmaktadir. Bu ¢alismalari
biitiinlesik bir eylem plan1 kapsaminda ele alan iilkelerin basinda ise Ingiltere ve Hollanda
gelmektedir. Bu c¢alismada ilk olarak Avrupa Komisyonu’nun konuya iliskin goriisleri
aktarilmis, sonrasinda Ingiltere ve Hollanda’nin AKKY ye iliskin calismalar1 incelenmistir.
S6z konusu iilkeler AKKY ’nin kamu projelerinin siirdiiriilebilir kilinmasi ve belirli bir firma
veya gruba bagimliligin ortadan kaldirilmasi agisindan avantaj sagladigini ve uzun vadede
ekonomik getirilerinin yiiksek oldugunu belirtmektedirler. Bu iilkelerin ¢alismalarinda
AKKY’nin kamuda kullanilmas1 yoniinde bir yaklasim benimsenmistir. Caligma kapsaminda
ayrica gelismekte olan lilkelerden AKKY modelini faydali bulup bu alanda eylem plani

hazirlayan tilkelerden biri olan Malezya da incelenmistir.

Diinya genelinde artan bu ilgiye karsin, lilkemizde AKKY’nin kamuda kullanimi
konusunda bazi ¢ekinceler bulunmaktadir. Ornegin bazi kurumlarin AKKY iiriinlerini
denedigi, fakat teknik destek yetersizligi veya iirliniin heniiz ihtiyaci karsilayacak olgunluga
ulasamadiginin anlasilmast gibi sebeplerle alternatif ¢ozlimlere yoneldigi bilinmektedir.
Kamu kurum ve kuruluslar1 biinyesindeki Bilgi islem Birimleri’nin (BIB) bu yeni yazilim
modelinin artt ve eksi yonlerini miinferit cabalarla kesfetmek zorunda kalmalari, kamu

kaynaklarinin etkin kullanilmas1 prensibiyle bagdagmamaktadir.

Ulkemizde vyiiriitiilen en kapsamli AKKY projesi 6rnegi olan, 2003 yilinda TUBITAK
projesi olarak hayata gegirilen ve ilk siiriimii TUBITAK-BILGEM tarafindan Subat 2005’te
yayimlanan “Pardus” isimli isletim sistemi, a¢ik kaynak kodlu bir isletim sistemi olan Linux
temel alinarak gelistirilmistir. Calisma kapsaminda Pardus Projesi, 6zel bir bolim altinda

incelenmistir.

Kamuda AKKY kullanimi1 konusunu ele alan bu g¢alisma raporu; AKKY modelinin
kamuda farkindaligin1 artirmak, bu konudaki tartismalar1 tetiklemek ve sonraki caligmalara
151k tutmak amaciyla hazirlanmistir. Raporda mevcut verilerin derlenmesi Oncelikli amag

olarak benimsenmis olup, kismi 6lgiide 6neri ve degerlendirmelere de yer verilmistir.
Raporda sirasiyla su konulara deginilecektir:

» AKKY modeli tanitilarak dayandigi temel ekonomik dinamikler incelenip bu
modelin geleneksel yazilim modeli ile arasindaki iliskiler ve farkli ydnleri

irdelenecek,



=  AKKYyi politika seviyesinde benimsemis olan iilkelerden Ingiltere ve Hollanda

incelenecek,

= Gelismekte olan iilkelerden Malezya incelenerek AKKY konusundaki caligmalar

sonuglartyla beraber degerlendirilecek,
» Tirkiye’de AKKY konusunda ne tiir caligmalarin var olduguna deginilecek,

=  AKKY modelinin kamuda yayginlasmasina iligkin politikalarin gelistirilmesinde

dikkat edilmesi gereken hususlar tizerinde durulacak,

Son boliimde ise rapor 6zetlenerek elde edilen bilgiler degerlendirilecektir.



1. ACIK KAYNAK KODLU YAZILIM VE KAMU IiCiN
ONEMI

AKKY modeli incelenmeden 6nce yazilimin genel 6zelliklerine deginilmesi yerinde
olacaktir. Bir yazilim iirliniiniin, yazilimin tiirlinden bagimsiz olarak su ozellikleri tagimasi

beklenir:!
e Givenilirlik: Sistemin kullanict miidahalesi olmadan ne kadar siire ayakta kalabildigi,
e Kalite: Belirli bir kod blogundaki hata sayisinin azligi,
e Giivenlik: Yazilimin yetkisiz eylemlere (viriis vb.) kars1 ne kadar koruma sagladigy,

e Esneklik: Yazilimin miisterinin 6zel ihtiyaglarina ne dl¢iide cevap verebildigi ve farkli

ortamlarda sorunsuz ¢alisip ¢alismadigi,
e Proje Yonetimi: Yazilim gelistirme stirecinin iyi organize edilip edilmedigi,

e Acik Standartlar: Yazilim araciligiyla olusturulan dosyalarin alternatif yazilimlarda

kolaylikla kullanilabilir olup olmadlg?g,l,2

e Vazge¢me Maliyeti: Bir yazilimdan bagka bir yazilima geg¢is maliyetinin yiiksek olup

olmadigi,

e Toplam Sahip Olma Maliyeti: Yazilimm kurulumu, idamesi ve vazgecilmesi igin

gerekli maliyetlerin toplamu,
e Kaullanici Dostlugu: Yazilimin kolay kullanima ne kadar imkén sagladigidir.

Yazilimin internet iizerinden bir hizmet olarak sunulmasi, yazilimin bir kisim
ozelliklerinin {icretsiz olarak sunularak ek o6zellikler icin licret talep edilmesi gibi pek ¢ok
farkli tiirde yazilim bulunmasina ragmen bu raporda kamu kurumlarinca yaygin olarak

kullanilan geleneksel yazilim tiirii ile AKKY karsilastirmali olarak incelenecektir.

1.1. Geleneksel Yazilhm

Geleneksel yazilim tiirtinde iretici, misteriye sundugu yazilimin gelistirilmesi ve
dagitiminin yapilmas ile ilgili tim sorumluluklar1 istlenir, yazilimin telif haklarin1 kendi
elinde bulundurarak yazilimin belirlemis oldugu sartlar altinda kullanim hakkini tcreti

mukabili sunar. Yazilimla beraber firmanin kullaniciya devrettigi haklar yapilan lisans

! http://www.parliament.uk/documents/post/postpn242.pdf
% Bu 6zellik, yazilimin kullanicilarinin belirli bir belge formatina bagimliliktan korunmasi amacini tagimaktadir.
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anlagsmasinin tiiriine gére degisiklik gostermekle beraber, genelde yazilimi satin alan kisi veya
kurulusun yazilimin kaynak kodunu inceleme ve kaynak kodunda degisiklik yapma hakki
olmaz. Lisans anlagsmasi (kullanim sozlesmesi), genellikle yazilimin bilgisayara kurulumu
esnasinda kullanicinin onayina sunulur. Kullanici ya s6zlesmeyi bir biitiin olarak kabul edip
yazilimin kurulumuna devam eder, ya da yazilimi kurmaktan vazgecer. Kurulumun bu
adimimin onaylanip gecilmesi, sézlesmenin tiimiiyle okundugu ve kabul edildigi anlamina
gelmektedir. Web tabanli yazilimlarda kurulum siireci bulunmadigindan genellikle sayfanin
alt kismindaki bir linkten kullanim s6zlesmesine ulasilabilmektedir. Kullanim i¢in kayit olma
kosulu bulunan web tabanli yazilimlarda da genellikle kayit olma esnasinda kullanicinin

kullanim s6zlesmesini onaylamasi gerekir.

1.2. Ac¢ik Kaynak Kodlu Yazilim

AKKY, yazilimin kaynak kodunun incelenmesi, degistirilmesi ve yazilimin igiincii
sahislara iicretli veya licretsiz dagitilmasin1 miimkiin kilan bir yazilim tiiriidiir. Bir yazilimin
AKKY olabilmesi i¢in yazilimin kaynak kodunun incelenebilmesi ve yazilimin ficretsiz
sunulmasi yeterli degildir. Open Source Initiative’e gore bir yazilimin AKKY sayilabilmesi

i¢in su kistaslar1 tasimasi gerekmektedir:3
1. Yazilimin ticretsiz dagitilmasi

2. Yazilimin kaynak kodunun yazilimla beraber sunulmasi veya iicretsiz edinilmesine

imkan saglanmasi

3. Yazilimin kaynak kodunda degisiklik yapilarak yine ayni lisans altinda ayni veya
farkli isimle dagitimina izin verilmesi

4. Lisans anlagsmasinin belli bir kisi veya gruba has olmayip, herkes icin gecerli
olmast

5. Yazilimin kullanim amacina yonelik bir kisitlama bulunmamasi

6. Lisansin, yazilimin ulastig1 tiim kisiler i¢in ek siire¢ gerekmeksizin gegerli olmasi

7. Lisansin yazilimla iiretilen belli bir {irline has degil, yazilimin kendine has olmasi

Bu hususlara ek olarak, seffaf bir gelistirme siirecine sahip olunmasi hususu da AKKY
acisindan 6nemli sartlardan biridir. Belli bir firma nezdinde yiiriitiillen ve gelistirme siirecine

herkesce miidahalenin miimkiin olmadigr yazilimlar cogunlukla AKKY olarak

® Open Source Initiative (A¢ik Kaynak Kod Girisimi), AKKY ’nin gelisimine destek veren bir girigimdir. Bahsi
gecen kistaslara http://www.opensource.org/docs/osd adresinden erisilebilir.
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nitelendirilmemekte olup seffaflik, katilimcilik ve katkiya agik olma AKKY’nin 6nemli

prensipleri olarak goriilmektedir.*

1970’lerde yayginlasmaya baslayan AKKY ilk kez, Amerikali bir yazilim gelistiricisi
olan Richard Stallman’in genis kullanici Kkitlesine sahip bir isletim sistemi olan Unix’in
kaynak kodu acik bir siiriimiinii yayinlamasiyla ortaya c¢ikmstir. Isteyen herkesin kaynak
kodunu diledigi gibi diizenleyebildigi bir lisansa sahip olan bu yeni yazilim tiirii biiytik ilgi

gdrmiis ve o tarihten itibaren giderek yayginlagmistir.

1998 yili Ocak ayinda Netscape firmasi, gelistirdigi ve genis kitlelerce kullanilan
internet tarayicisinin kaynak kodunu iicretsiz yayinlayacagini duyurmustur. O donemde ne tiir
etkilere yol agacagi tahmin edilemeyen bu girisim, AKKY iiriinlerinin yayginlagsmasinda
onemli adimlardan biri olarak kabul edilmektedir. Bu girisimi, benzeri baska girisimlerin de
takip etmesiyle yazilim gelistirme diinyasinda geleneksel yazilim modelinden farkli bir
modelin gelismekte oldugu ortaya ¢ikmustir. Bahsi gegen yeni modelin AKKY olarak
anilmasi1 ise; 1998 yilinda Kaliforniya’da gergeklestirilen, katilimecilarinin ¢ogunu Linux®

gelistiricilerinin olusturdugu bir strateji toplantisinda alinan bir kararin sonucudur.’

AKKY’de lisans bedeli yoktur. Lisans sozlesmesinde yazilimin dagitimi karsiliginda
iicret talep edilemeyecegine iligkin bir husus bulunmamasina ragmen, hemen hemen tiim
AKKY iirtinleri ticretsiz elde edilebilmektedir. Bunun sebebi, AKKY lisans anlasmalarinda
yer alan maddeler geregi isteyen herkesin elinde bulunan bir AKKY’yi iicretsiz olarak
dagitma hakkina sahip olmasidir. AKKY gelistiricisi firmalarin gelir kalemleri,

dokiimantasyon, teknik destek, 6zel isteklerin yazilima entegrasyonu gibi hususlara yoneliktir.

AKKY’nin yazilim gelistirme ve pazarlamasina getirdigi farkli bakis agis1 sayesinde,
yazilim sektoriinde detaylari halen incelenmekte olan yeni bir ekonomik model ortaya
cikmistir. Oncii  iilkelerdeki ve iilkemizdeki bazi kamu kurumlarmm tecriibeleri
gostermektedir ki, say1r ve yazilim kalitesi acisindan siirekli gelisen sektor, dogru adimlar
atilmas1 durumunda ciddi mali kazanimlara imkan vermektedir. Diinya genelinde AKKY
sektorii pazar biyiikligi 2006 yili itibariyle 1,8 milyar ABD Dolar civarinda gergeklesmis
olup o yillarda bu rakamun her yil yaklasik yiizde 26 biiyiiyecegi tahmin edilmistir.” 2009
yilinda yapilan bir aragtirmaya gore 2013 yilina kadar sektor biiytlikliigliniin 8 milyar ABD

* http://opensource.com/business/10/9/transparency-participation-and-collaboration-distinguishing-principles-
open-source

® Linux, agik kaynak kodlu bir isletim sistemidir.

® http://en.wikipedia.org/wiki/Open_source#History

" http://www.pcworld.com/article/132527/open_source pulls_in 18 billion.html
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Dolarma ulasacagi tahmin edilmistir.® Bir Amerikan arastirma firmasi olan Standish Group
tarafindan yapilan bir arastirmada, AKKY {iriinlerinin isletmelere uyarlanmasi ile yilda 60
milyar ABD Dolan tasarruf edilebildigi 6ne siiriilmektedir.® Sektdrdeki hizli biiyiimenin
sebebinin gerek 6zel sektorde gerekse kamu sektoériinde AKKY {irlinlerinin giderek daha ¢ok

benimsenmesi oldugu degerlendirilmektedir.

AKKY, tek bir kisi veya ekip tarafindan gelistirilebilecegi gibi, bir firma onciiliigiinde
de gelistirilebilir. Genellikle AKKY iiriinlerinin kod gelistirme siirecinde ilgili herkesin katki
verebilecegi seffaf bir ortamda c¢alisilmakta, forum, e-posta listesi vb. araglar kullanilarak
yazilimda gergeklestirilecek her tiirlii glincelleme gelistirici kitlesinin onayina sunulmaktadir.
Arzu eden herkese yazilimin gelisim siirecine katkida bulunabilecegi araglarin sunuluyor
olmasi, AKKY iriinlerinin yenilik¢ilige daha agik olmasimi saglamaktadir. Ayni sebeple
AKKY projelerinin bir firma veya grubun etkisi altinda kalmasi da cogunlukla olasi
degildir. ™

Diinya c¢apinda faaliyet gosteren firmalar kimi zaman baz1 AKKY leri
destekleyebilmektedir. Yazilimlarin gelistirilme siirecine bu tiir firmalar tarafindan destek
verilmesi, yazilimin  sirdirilebilirligi  ac¢isindan  yazilimin  kullanict  kitlesini
cesaretlendirebilmektedir. Firmalarin destekledikleri AKKY’lere 6rnek olarak IBM firmasi
verilebilir. Firma 1998 yilinda Linux isletim sistemini desteklemeye baslamig, hatta bu amagla
300°den fazla gelistiricinin calistifi Linux Teknoloji Merkezi’ni kurmustur. Sunucu iiretimi
ile on plana ¢ikan SUN firmas: da AKKY’nin 6nemli bir destekgisi olmustur. Oracle firmasi
tarafindan satin alinmadan 6nce 6zellikle JAVA programlama dilinin gelismesinde etkin rol
oynayan firma, MySQL, OpenOffice, OpenSolaris gibi pek ¢ok farklit AKKY projesini bizzat
yiritmiistir.*! Bir firmanin bir AKKY projesini desteklemesinde ii¢ sebep on plana

¢cikmaktadir:
1. Firma, destekledigi AKKY ’yi bizzat kullanmaktadir.
2. Firma AKKY ile ilgili egitim, danigmanlik veya teknik destek vermektedir.

3. S6z konusu AKKY, firmanin pazarladigi diger iriin ya da triinleri destekler
niteliktedir.

8 http://www.mcpressonline.com/cio-news/trends/open-source-software-market-takes-off.html
® http://standishgroup.com/newsroom/open_source.php

19 The Netherlands in Open Connection, 2007, s.6

Y http://blogs.computerworld.com/15593/what_happens_to_suns_open_source software now
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Bu motive edici etkenlere bakilarak, bir AKKY triiniinii desteklemekte olan bir firma
veya kurulusun bu sebepler ortadan kalktiginda destegini geri cekebilmesi de ihtimal
dahilindedir. Bu durum, AKKY projeleri i¢in istenmeyen bir durumdur. Fakat s6z konusu
olan yazilim genis kitlelerce kullanilan bir yazilim ise, alternatif destek mekanizmalar ile
gelistirme veya idame siirecinin devam ettirilmesi miimkiin olabilmektedir. Diinya ¢apinda iin
kazanmig Linux gibi AKKY {iriinlerinin kendilerine has vakiflar1 (foundation) bulunmaktadir.
Gegmis tecriibeler, bir vakif tarafindan desteklenen AKKY projelerinin olasi risklerden daha
az etkilendigini gostermektedir. Nitekim yakin zamanda OpenOffice’e destek veren Sun
firmasi Oracle firmasi tarafindan satin alinmig, fakat Oracle’n {iriine iliskin destegini geri
cekecegine iligkin haberler yayildiginda, OpenOffice ekibi projeyi LibreOffice adi altinda

gelistirmeye devam etme karar almigtir. ™

1.3. Acak Kaynak Kodlu Yazihm ile Geleneksel Yazilimin

Karsilastirilmasi

AKKY ve geleneksel yazilimdan hangisinin daha avantajli olduguna dair yazilmis
raporlar, birbiriyle celiskili sonuclar icerebilmektedir.’® Fakat diinya genelinde kamu
kurumlarinca yaymnlanmis raporlar daha objektif olup, s6z konusu celiskilerden uzaktir.
AKKY ve geleneksel yazilim, yazilimin toplam sahip olma maliyeti, esneklik, yazilim
kalitesi, gilivenlik, firma bagimlihigi, yazilimm uzun Omiirli olmasi, agik standartlarin
kullanim:  vb. hususlar agisindan karsilastirilabilir.  AKKY ile geleneksel yazilimin
karsilastirilmasinda siklikla glindeme getirilen bir husus olan agik standartlar konusuna ise, bu
iki konu arasindaki iligkinin bazi iilkelerle politika seviyesinde incelenmeye deger bulunacak

derecede onemli olmasi sebebiyle, ayr1 bir boliim altinda deginilecektir.

1.3.1. Yazilimin Toplam Sahip Olma Maliyeti

Yazilimin toplam sahip olma maliyeti (Total Cost of Ownership - TCO), ancak ¢ok
fazla degiskenden etkilenen hesaplama yontemleriyle ortaya konabilir. Bu nedenle yazilimin
toplam sahip olma maliyetinin hesaplanmasinda seg¢ilen parametrelere, yapilan 6n kabullere
ve mevcut duruma gore degisebilecek sonuglar elde edilebilir. Bu farkliliklar sebebiyle
AKKY ve geleneksel yazilimin toplam sahip olma maliyeti agisindan karsilastiritlmasi kolay

olmamaktadir. Bu yargiy1 destekler sekilde, Avustralya’da yapilan bir arastirmada toplam

http://en.wikipedia.org/wiki/LibreOffice#History
3 Konuya iliskin bir makaleye http://www.netc.org/openoptions/pros_cons/tco.html adresinden erisilebilir.
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sahip olma maliyetinin her farkli durum i¢in yeniden hesaplanmasi gerektigi belirtilmistir."*
AKKY ile geleneksel yazilimin toplam sahip olma maliyeti agisindan karsilastirillmasinda 6ne

¢ikan maliyet bilesenleri sunlardir:®®

e Donanim giderleri (satin alma ve idame giderleri dahil)

e Dogrudan yazilim giderleri (satin alma ve idame giderleri dahil)
e Dolayh yazilim giderleri (6zellikle lisans giderleri)

e Personel giderleri

e Teknik destek giderleri

e Sistemdeki aksamalarin bedeli

S6z konusu giderlerin biiyiik bir kismi1 AKKY ve geleneksel yazilim i¢in ortaktir. Bu
gider kalemlerinden lisans giderleri, tizerinde dikkatle durulmasi gereken bir husustur. Bazi
lisanslar siireli olup siire sona erdiginde yazilimin kullanim hakki bitmektedir. Lisansin,
yazilimin siiresiz kullanimini kapsadigi durumlarda da yazilimin satin alinmasindan belli bir
slire sonra yazilimin giincellenememesi séz konusudur. Teoride, lisans bedeli olarak bir
kereye mahsus 6deme yapiliyor gibi goriinse de, pratikte yazilimin giincel olmamasi giivenlik
aciklari, yeni veya baska flrlinlerle uyumsuzluk gibi sikintilara yol ag¢tigindan, yazilim
lisanslar1 i¢in hemen hemen hi¢bir durumda tek seferlik 6deme yapilmaz. Bu nedenle AKKY
ile geleneksel yazilim kurulumun ilk donemlerinde egitim, teknik destek gibi hususlarda
esdeger maliyetlerde olmakla beraber, zaman ilerledik¢e egitim ve teknik destek ihtiyaci
azalmakta ve lisans maliyetleri daha 6nemli bir maliyet kalemi haline gelmektedir. AKKY’de
herhangi bir lisans maliyeti yoktur, buna karsin geleneksel yazilimda siirekli devam eden
lisans maliyetleri s6z konusudur. Bu nedenle AKKY’nin tercih edilmesi durumunda uzun

vadede toplam sahip olma maliyetlerinde azalma olabilecegi kuvvetle muhtemeldir.

1.3.2. Esneklik

AKKY iiriinleri, geleneksel yazilima kiyasla daha fazla esneklik saglamaktadir. Bunun
en temel sebebi, AKKY projelerinde yer alan kisi, grup veya firmalarin ortaya ¢ikan {irlini
farkl1 alanlarda ve nispeten farkli amaclar i¢in kullanacak olmalar1 ve yazilim gelistirme
stirecinde bu farkliliklarin dikkate alintyor olmasidir. AKKY’nin bu alandaki esnekligine
ornek olarak Linux isletim sistemi verilebilir. Bu isletim sisteminin USB diskler iizerinde

calisan stirimii dahi bulunmaktadir. Geleneksel yazilimin gelistirilme siirecinde en temel

! Total Cost of Ownership and Open Source Software, Department of Education and Children’s Services, South
Australia
1> Computer Sciences Corporation, Open Source: Open for Business, sf. 39-43
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motivasyon, yazilimin firmanin diger tiriinleriyle uyumlu ¢alismasinin temin edilmesidir. S6z
konusu Triiniin rakip firmalarin {iriinleriyle sorunsuz bir sekilde ¢alisabilmesi ise ¢ogunlukla

arzu edilmeyecek bir durumdur.

1.3.3. Yazihm Kalitesi

Yazilim kalitesi agisindan AKKY ’nin degerlendirilmesinde, diger alternatiflerle genel
kiyaslamalar yapmak yerine, iiriin veya alan bazli kiyaslamalar yapmak daha dogru olacaktir.
Bir alanda AKKY f{iriinliniin mii yoksa alternatifinin mi daha iyi oldugu, ancak o alana 6zel
inceleme ve arastirmalar sonucu anlasilabilir. Ayni alandaki yazilimlardan AKKY f{iriiniiniin
daha iyi oldugu ornekler mevcut iken, bunun aksi 6rneklere de rastlanmaktadir. Meseleye
yazilimin yardim dokiimanlar1 agisindan bakildiginda, AKKY dezavantajli durumdadir.
AKKY ekipleri genellikle iyi derecede kod gelistirebilen kisiler olmaktadir. Bu kisilerin en
basarisiz oldugu ugras ise yardim dokiimanlarinin hazirlanmasi gibi dokiimantasyona yonelik
caligmalardir. AKKY’lerde genellikle yazilimin kullanicis1 kuruluslar ¢alisanlarina yonelik

yardim dokiimanlar1 hazirlayarak bu eksikligi giderme yoluna gitmektedir.

1.3.4. Giivenlik

Geleneksel yazilimda arka kap1 olmasi ihtimali, dzellikle giivenligi on planda tutan ve
sakladig1 veri kritik onem arz eden kurumlari AKKY {riinlerine yonlendirebilmektedir.
Yazilimin temin edildigi firma yurtdisinda oldugunda gilivenlige yonelik ¢ekinceler
artabilmektedir. AKKY iiriinlerinin kaynak kodu tiimiiyle incelenebilmekte olup geleneksel
yazilimda yazilim {reticisi firmanin beyanina giiven esastir. Bu nedenle bilgi giivenliginin
nispeten daha Oncelikli bir alan olarak degerlendirildigi kurumlarda AKKY iiriinlerine
yonelim daha fazla olmaktadir. Geleneksel yazilim gelistiren firmalar, zaman zaman
yazilimlarinda arka kap1 bulunmadigina iliskin agiklamalar yapmakta, hatta yazilimin kaynak
kodunun bir kismini incelenmek {izere acan firmalar da bulunmaktadir. Fakat bu ¢abalar ¢ogu
zaman konuya iliskin tedirginligi giderme hususunda yeterli olmamaktadir. Pek ¢ok iilkede,
0zellikle savunma alaninda faaliyet gosteren kurumlarda AKKY f{iriinlerinin se¢imi, yazilim
temininde dnemle {izerinde durulan bir husustur. Amerikan Savunma Bakanlig1 tarafindan bir
AKKY gelistirme platformu hayata ge(;irilmistir.16 Bakanlik¢a gelistirilen AKKY haricindeki
yazilim projelerinde de kullanilan platform vasitasiyla savunma alaninda faaliyet gdsteren
kurumlarca kullanilmasi planlanan yazilimlar gelistirilebilmekte, yazilim gelistirici toplulugu

Bakanlik¢a kendilerine temin edilen giivenli elektronik sertifikalar araciligiyla platforma

18 http://www.forge.mil

13


http://www.forge.mil/

erisim saglayabilmektedir. Platformun herkesin katkisina a¢ik olmamasinin sebebi, kodu arzu
eden herkesin incelemesinin Oniine gegilmesidir. Ayrica savunma alaninda faaliyet gosteren
bazi Amerikan kurumlarinca raporlar yazilarak giivenlik acisindan AKKY projeleri

desteklenmeye gallsllmaktadlr.17

AKKY iiriinlerinin giivenlik alanindaki dezavantaji, eger bir giivenlik a¢ig1 mevcut
ise, bu ac¢igin yazilimin kaynak kodu incelenerek daha kolay ortaya ¢ikmasidir. Fakat diger
yandan bu oOzellik, AKKY yazilimlarmin giivenlik acgiklarinin  daha kisa stirede
kapatilabilmesine de imkéan tanir. Ornek olarak, Linux isletim sistemini en giivenli isletim
sistemlerinden biri olarak kabul eden goriisler mevcuttur. Bunu destekleyen 6nemli bir bilgi
ise bu isletim sisteminin herhangi bir antiviriis yazilimina ihtiyac duymamasidir. Isletim
sistemine yliklenen antiviriis yazilimlari, genellikle diger isletim sistemleri i¢in yazilmis

virtislerin temizlenerek ag iizerinde dolagimlarinin engellenmesi amaciyla kullanilmaktadir.

AKKY’lerde giivenlik agiklarinin gorece az olusunun sebebi olarak, genis kitlelerce
kullanilmiyor olmalart gosterilmektedir. Bilgisayar korsanlarinin popiiler sistemlere
saldirmaya daha yatkin olduklari ve bu yiizden bu sistemlere yonelik agiklarin daha 6n plana
ciktig1 belirtilmektedir. Linux ¢ok sayida web sunucusu iizerinde ¢alismaktadir. Apache web
uygulama sunucusu ise en yaygin kullanilan uygulama sunucusudur. Bu bilgilerle beraber,
poptilerlik odakli bir degerlendirmenin yanligli1 ortaya ¢ikmakta ve gelistirilen projeye bagl
olarak AKKY’nin giivenlik agisindan bir dezavantaja sahip olmayabilecegi sonucu ortaya

cikmaktadir.

1.3.5. Performans

Bagimsiz arastirma sirketleri tarafindan yapilan arastirma sonuclarina gore AKKY
aynt donanim kosullarinda benzer kapali kaynak kodlu yazilimlardan daha yiiksek
performansla calisabilmektedir. Ornegin, IDC firmasmin 2003 yilinda yaptig1 bir aragtirmaya
gore, Linux Samba sunucusu, Microsoft Windows 2003'ten ayn1 donanim ve kosullarda 2.5
kat daha yliksek performansli g¢alismaktadir. Performans ihtiyact 6ne ¢ikan kuruluslar,
donanima yiiksek yatirim yapmak yerine daha diisiik maliyetlerle ayni performansi veren

Linux ve BSD sistemlere yonelmeyi tercih etmektedir.'®

Linux isletim sistemiyle sunucu tarafinda diisiik 6zellikli bir sunucuyla bile bir¢ok

temel internet servisleri sunulabilmektedir. Linux, sunucu amagh kullanildiginda grafiksel

" Rose and Debany, 2009
'8 DPT, 2006
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ckranin agilmasina gerek olmamaktadir. Bu nedenle Linux sunucular dogal sartlarda orta
giicte bir islemciyle kiigiik 6l¢ekli (10-15 kullanicilt) bir kurumda internet baglantisi, e-posta

ve web servisi hizmeti sunabilmektedir.*®

1.3.6. Firma Bagimhhg

Firmalar, iiriin, hizmet veya ¢oziimlerine farkli bi¢imlerde bagimlilik olusturabilirler.
Bunun yazilim sektoriindeki en bilindik yontemi, firmanin pazarladigir yazilim iiriinlerinin
sadece firmanin diger iirlinleriyle sorunsuz galisabilmesi, rakip firmalarin iirlinleriyle ise
calisamamasidir. Firma bagimliligi, hizmet alict konumunda olan kurum ve kuruluslar i¢in
istenmeyen bir durumdur. Bunun sebebi, tirinlerine bagimlilik olusturan firmanin, fiyatlarini
arzu ettigi sekilde belirleyebilmesi, etkin rekabet ortaminin ortadan kalmasidir. AKKY
kullanimiyla firma bagimlilig1 tehlikesi biiyiik 6l¢iide ortadan kalkmaktadir. Ciinkii firma
tarafindan gelistirilen yazilimin kaynak kodu alict kurulusun yetkililerine teslim edilmekte,
firmanin teslim ettigi yazilim {izerinde higbir telif hakki kalmamaktadir. Fakat burada dikkat
edilmesi gereken husus, yazilimin kaynak kodunun daha sonra bagka bir kurulus tarafindan
kolaylikla diizenleme yapilabilecek agiklikta yazilmis olmasidir. Bu ise herhangi bir yazilim

gelistirme standardimin kullanilip kullanilmadigiyla alakali bir durumdur.

1.3.7. Yazilimin Uzun Omiirlii Olmasi

Geleneksel yazilimlarda yazilimin uzun 6miirlii olmas1 gelistirici firmanm, AKKY’de
ise goniilli gelistirici toplulugunun (komiinite) destegine baglidir. Geleneksel yazilimda firma
iki sebeple yazilima verdigi destegini geri ¢ekebilmektedir. Birincisi, tirliniin pazarda rekabet
edemeyecek bir hale gelmesidir. Ikinci sebep ise firmanmn, yazilimin yeni bir siiriimiinii
piyasaya siirerek yazilimm eski siiriimlerine sundugu destegi geri ¢cekmesidir. Ik sebep daha
ziyade kiigiik 6lcekli firmalar i¢in gecerli iken ikinci sebep her tiirlii geleneksel yazilimda s6z

konusu olabilmektedir.

AKKY’nin yazilimin uzun émiirlii olmas1 bakimindan elestirilere en ¢ok maruz kalan
yani, farklt motivasyonlara sahip kisilerden olusan goniillii bir gelistirici kitlesine bagimli
olmast ve bu kitlenin farkli sebeplerle motivasyonu ortadan kalktiginda yazilimin
gelistirilmesi siirecinin sona erebilmesi riskidir. Gelistirilme siirecinin sona ermesi, yazilima
iligkin teknik destek aliminda sorun yasanacagi anlamina gelmez, ancak yazilimin yeni ve

giincel siiriimlerinin ¢ikarilmayacagi anlami tagir. Ote yandan, kamu dnciiliigiinde yiiriitiilen

¥ DPT, 2006
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AKKY projelerinde yazilim desteginin sona ermesi ihtimali daha disiiktir. Ciinkii bu

projelerde yazilim gelistiricilere ekonomik motivasyon da saglanabilmektedir.

1.4. AKKY ve Acik Standartlar

Agik standartlar; uygulamalar, hizmetler, sistemler ve aglar arasindaki iletisime iliskin
standartlar1 tanimlamakta olup, yazilimlarda agik standartlara uyum, etkin birlikte
calisabilirlik ve firma bagimsizliginin temini agisindan diinyaca kabul goérmiis bir gerekliliktir.
Raporun iilke oOrneklerinin incelendigi boliimiinde deginilecegi tizere, kamuda AKKY
kullanimin1 politika olarak benimsemis {ilkelerin hemen hepsinde AKKY firiinlerinin
kullanimi tesvik edilmekle beraber, acik standartlarin kullanimi daha 6ncelikli bir konu olarak

yer almigtir. Bu politikalarda AKKY ’nin bir arag olarak kullanilmasinin sebepleri sunlardir:

e AKKY’de agik standartlarin kullanilma oraninin daha fazla olmasi,
o AKKY nin agik standartlarin gelisimine daha uygun bir yazilim tiirii olmasi,
e Yazilimlarin kamu genelinde ek lisans maliyetleri s6z konusu olmaksizin kullaniminin

AKKY ile mimkiin olmasidir.

Bir standardin agik standart sayilabilmesi igin asagida yer alan asgari niteliklere sahip

olmas1 gerekmektedir: 20

e Kar amaci giitmeyen bir kurulus tarafindan kabul gérmiis ve gelecekte de bu kurulus
tarafindan desteklenecegi belirtilmis olmali, zaman i¢inde gelistirilmesi ilgili tiim
kesimlerin katilabilecegi seffaf bir karar alma siirecinde yapilmali,

e Ilgili dokiiman yayimlanmis olmali ve isteyen herkes tarafindan bedelsiz ya da ciizi bir
bedelle edinilebilir, gogaltilabilir, dagitilabilir ve kullanilabilir olmali,

e Standart lizerindeki fikri haklar (6rnegin; patent gibi), geri alinamaz sekilde herhangi
bir hak talebinden bagimsiz olmali,

e Standardin yeniden kullanimi konusunda higbir sinirlama olmamalidir.

Hollanda’nin AKKY ’ye yonelik hazirladig1 eylem planina gore, BIT standard: olarak
kapali veya kisitlanmig standartlarin kullanimi ¢ogunlukla gizlilik bildirimleri veya lisans

anlagmalar1 gibi kullanilacak yazilimin 6zgiirce secilmesini engelleyen nitelikler tagimaktadir.

0 Eyropean Interoperability Framework for Pan-European eGovernment Services, Version1.0, Interchange of
Data between Adminsitrations-IDA, Kasim 2004, s.8.
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Acik standartlarda bu tir kisitlamalar olmadigindan, acik standartlar AKKY’nin

yayginlagmasini olumlu yonde etkilemektedir.*

Acik  standartlar, rekabeti ve yenilikgiligi artirmakta, yazilim pazarimi
zenginlestirmekte, KOBI’lerin yazilim sektdriindeki dezavantajli konumunu ortadan
kaldirmaktadir. Ornegin Hindistan’da acik standartlara dayali olarak gelistirilen Ulasim
Uygulamalari igin Akilli Kart Isletim Sistemi (SCOSTA) Projesi, iilkedeki yazilim sektoriinde

ciddi degisimlere imkan saglamustir.

1.5. AKKY Uriinlerinin Basarih Oldugu Baz1 Alanlar

Bazi alanlarda AKKY olarak gelistirilen tirinler alternatiflerine gére daha biiyiik pazar
payina sahiptir. Asagida AKKY iiriinlerinin basarilt oldugu bazi yazilim tiirleri 6rnek olarak

verilmektedir.

Isletim Sistemi: Net Market Share isimli arastirma firmasi tarafindan yayinlanan
istatistiklere gore Ocak 2010’da diinya genelinde isletim sistemi piyasasinda Windows un
orani yiizde 92 ve Macintosh’un orani yiizde 5,16 iken, Linux’un oranmi yiizde 1,02 olarak
gergeklesirken, Kasim 2011°de Windows igin yiizde 85,71, Macintosh igin yiizde 6 ve Linux
icin ylizde 1,21 olarak gergeklesmistir.23 Linux isletim sisteminin kisisel bilgisayarlardaki
pazar pay1 artmakla beraber heniiz ¢ok diisiik diizeydedir. Linux, kisisel bilgisayarlarda diisiik
bir pazar payma sahip olmakla beraber web sunucularinda ciddi bir alternatif olarak 6ne
cikmaktadir. Netcraft tarafindan 1.014.301 site arasinda yapilan bir aragtirmaya gore Linux’un
web sunucular arasindaki kullanim orani Ocak 2009°da yiizde 41,02°lik pay ile pay1 ylizde
41,59 olan Windows’a olduk¢a yakindir.** Konuya iliskin yapilan arastirmada Linux’un

payinin yiizde 63,5 olarak 6l¢iildiigii bir ¢alismaya da rastlanmistir.?®

Web Tarayicisi: Ocak 2005°te web tarayicilart arasinda AKKY {irlinlerinin pazar pay1
yiizde 24 civarinda iken bu oran Mart 2011°de yilizde 70 civarina ¢ikmistir.”® En yaygin

kullanilan agik kaynak kodlu web tarayicilar1 Firefox ve Google Chrome’dur.

2! TheNetherlands in Open Connection, 2007, 5.6

22 http://www.thehindu.com/sci-tech/technology/article907442.ece

2 http://www.netmarketshare.com/os-market-share.aspx?gprid=9&gptimeframe=M&qgpsp=131&qpnp=25

24 https://ssl.netcraft.com/ssl-sample-report/CMatch/oscnt_all

% http://w3techs.com/technologies/overview/operating_system/all . S6z konusu arastirmada bir AKKY olan
Unix isletim sisteminin pay1 yer almaktadir. Linux, Unix tabanli bir isletim sistemidir ve Unix’in devami olarak
goriilmektedir.

% http://www.w3schools.com/browsers/browsers_stats.asp
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Web Sunucusu: Eskiden beri yaygin kullanilan bir AKKY web sunucusu olan
Apache sunucusunun pazar payi, Haziran 2010 verilerine gore yiizde 54 olup en yakin
rakibinin pazar payinin ise yiizde 26 civarinda oldugu tespit edilmistir. Internetin en yogun
kullanilan siteleri arasinda yapilan bir ankete gore bu sitelerin yaklasik ylizde 66’sinda
Apache sunucusunun kullanilmakta oldugu belirlenmistir. Bu alanda en yakin kullanim

oranina sahip geleneksel yazilim alternatifi yiizde 17 civarinda bir orana ulasabilmistir.?’

Web icerik Yonetim Sistemleri: Yaygin olarak kullamlan agik kaynak kodlu icerik
yonetim sistemlerine 6rnek olarak yonetici paneline sahip web siteleri, web portallar1 ve web
tabanli forumlar verilebilir. Bu alanda AKKY’ler olduk¢a yaygim olup yeterli olgunluga
ulasmis pek ¢ok iirlin bulunmaktadir. Neredeyse biitiin agik kaynak kodlu icerik yonetim
sistemleri, tizerine kolaylikla eklenti gelistirilebilecek esneklikte tasarlanmaktadir. Diinya
genelinde farkli iilke ve kitalardan ¢ok sayida yazilimecinin gelistirme siirecine miidahil
oldugu bu tip yazilimlarin, her agidan geleneksel alternatiflere nazaran daha esnek olduklar
gozlenmektedir. Ornegin Drupal, Wordpress gibi ¢ok bilinen web icerik yonetim
sistemlerinde yazilimin sundugu biitiin fonksiyonelligin eklentilerle
degistirilmesi/zenginlestirilmesi miimkiindiir. Geleneksel yazilim mantigiyla gelistirilmis
icerik yonetim sistemlerinin bir kismi da eklentilerle zenginlestirilebilecek esneklikte
sunulmasina karsin, bu yazilimlar ayn1 amaglh agik kaynak kodlu alternatiflerin ¢ok gerisinde

kalmistir.

Mobil isletim Sistemleri ve Uygulamalar: Bu alanda basta Android isletim sistemi®
olmak iizere bazit AKKY isletim sistemleri ile ¢ok sayida mobil AKKY uygulamasi
gelistirilmektedir. Android isletim sisteminin mobil cihazlarda 2010 yilinda yiizde 17 olan
pazar paymi 2011 yilinda yaklagik yiizde 43’¢ yiikseldigi ifade edilmektedir.”® Kaynak kodu
acik olan bu isletim sisteminin kisa siirede bu denli biiylik bir pazar payina sahip olmasinda
kiiresel Olgekli bir bilisim firmas1 olan Google tarafindan yiiriitiiliiyor olusu biiyiik rol
oynamaktadir. Ote yandan, Android isletim sisteminin herkesin katkisina acik bir ydnetim
anlayistyla yonetilmiyor olusu, agik kaynak kodlu bir isletim sistemi olup olmadigi hususunda

tartismalara yol a(;maktadlr.30

21 http://news.netcraft.com/archives/2010/06/16/june-2010-web-server-survey.html

2 http://en.wikipedia.org/wiki/Android _(operating_system)

2 http://www.gartner.com/it/page.jsp?id=1764714

%0 VISION MOBILE, “Open Governance Index — Measuring the true openness of open source projects from
Android to Webkit”, Temmuz 2011,
http://www.visionmobile.com/rsc/researchreports/Open%20Governance%20Index%20%28VisionMobile%29.pd
f
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2. DUNYA ORNEKLERI

Avrupa Komisyonu tarafindan AKKY ’ye yonelik ¢esitli ¢calismalar yiiriitiilmiis, konu
ile ilgili hazirlanan raporlarda AKKY’nin avantajlarin1 ortaya koyan degerlendirmeler,
istatistiki verilerle desteklenerek ortaya konmustur. Bu boéliimde dncelikli olarak s6z konusu
veri ve degerlendirmelere yer verilmektedir. Ayrica Avrupa Birligi tiyesi iilkelerin AKKY
konusunda farkli 6l¢eklerde miinferit calismalari da bulunmaktadir. Bu ¢alismalar1 bir eylem
plani1 catis1 altinda yiiriiten iilkelerin en basinda ise Ingiltere ve Hollanda gelmektedir. Avrupa
Komisyonu’nun konuya iligskin goriislerinin ardindan bu iki iilke tarafindan hazirlanan eylem
planlarina deginilmektedir. S6z konusu eylem planlari bilyiik dl¢tide benzerlik gosterdiginden,
raporda ilk once Ingiltere incelenmekte, ardindan Hollanda’nin yiiriittiigii calismalarin
Ingiltere’den farkli olan yonleri vurgulanmaktadir. Daha sonra, son zamanlarda AKKY
konusunda biiyiik oranda gelisme gostermis bir {ilke olan Malezya’nin konuya iliskin hayata
gecirdigi eylem plan1 incelenerek AKKY’ye yonelik caligmalar1 sonuglariyla beraber
degerlendirilmektedir. Raporda ayri bir ornek olarak incelenmemekle birlikte AKKY
calismalar1 dikkate deger bulunan bazi iilke oOrneklerine de ayri bir baslik altinda yer

verilmektedir.

2.1. Avrupa Komisyonu

Avrupa Komisyonu 1998 yilindan bu yana Ozgiir Yazilm Calisma Grubu’nun
olusturulmamyla31 basglayan stirecte ¢esitli AKKY girisimlerine destek vermistir. Bilgi ve
[letisim Teknolojileri Arastrma Programi (The Information and Communications
Technologies Research Programme) kapsaminda iicretsiz yazilim ve AKKY arastirma ve
teknoloji gelistirme boyutlariyla incelenmistir. Bunlarin yanmi sira ana temast AKKY’nin
gelisimi ve yayginlagsmasi olan pek cok arastirma projesi Avrupa Birligi 6. ve 7. Cergeve

Programlari kapsaminda desteklenmistir.*

Arastirma projeleri arasindaki igbirligi faaliyetleri kapsaminda, AKKY alanindaki
tecriibelerin ve iyi Srneklerin paylasildigi bir isbirligi ¢alisma grubu olusturulmustur.®
Isbirligi ¢alisma grubunun &nemli bir gérevi, Avrupa Birligi kapsaminda yiiriitiilen gerceve

programlarinda  AKKY’nin kullanimina iligkin rehberler hazirlamaktir. Bu kapsamda

%! Caligma grubunun resmi sayfasi http:/eu.conecta.it/index.htm adresinde yer almaktadir.

%2 S5z konusu projelerin bir listesine ve projelere iligkin kisa agiklamalara
http://cordis.europa.eu/fp7/ict/ssai/docs/fossfactsheet2010 en.pdf adresinden erisilebilir.

* Hola! Projesi kapsaminda olusturulmus calisma gruplarindan biri olan AKKY igin Iyi Ornekler (Best Practices
for Open Source) ¢alisma grubunun sayfasina http://www.holaportal.eu/hola/workingGroups sayfasindan
erisilebilir.
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hazirlanmis olan rehberler ve iyi 6rneklerin derlendigi raporlar Avrupa Komisyonu’nun resmi

sitesinde yayinlanmaktadir.®*

Avrupa Komisyonu tarafindan, olgun AKKY iiriinlerinin ve iiye iilkelerde AKKY ye
iliskin meydana gelen gelismelerin duyuruldugu bir portal hazirlanmistir. Aymi portal

iizerinden, duyurusu yapilan projelere katki saglanmasi imkani da sunulmaktadir.®

Avrupa Komisyonu tarafindan Avrupa i¢in Sayisal Giindem (Digital Agenda for
Europe) kapsaminda hazirlanan “Avrupa’nin Dijital Rekabet Edebilirlik Raporu 2010”da®
AKKY ’nin faydalaria dikkat ¢ekilerek AKKY pazarinin ¢ok diisiik seviyedeki pazar paymin
her yil yaklasik yiizde 30-40 artacagi belirtilmektedir. AKKY nin yenilikgi fikirler igin bir
firsat oldugunun vurgulandig1 raporda, Avrupa’nin tim diinyada AKKY goniillillerinin en
biiyiik destekleyicisi ve AKKY’nin en ¢ok kullanildigi bolge oldugu ifade edilmektedir.
Raporda ayrica AKKY ’nin bazi karakteristik 6zelliklerinin (6rnegin kaynak koduna erigim ve
lisans ticreti olmamasi ile yazilimin degistirilebilmesi, yeniden dagitilabilmesi ve/veya diger
uygulamalarin bir bileseni halinde kullanilabilmesi) sadece geleneksel yazilim alternatiflerine
nazaran diisik fiyati sebebiyle degil, ayn1 zamanda bilgi sistemlerinin, kullanici
gereksinimlerine gore daha iyi uyarlanabilmesi sebebiyle de iiretkenligin ve yenilik¢i
fikirlerin artmasini sagladig1 belirtilmektedir. Bu tlirden yazilimlarin kullaniminin artmasina
ornek olarak genellikle Linux isletim sistemi gosterilmekle beraber, cesitli e-Is hizmetleri igin
biitiinlesik ¢ozlimlerin tasarlanmasinda kullanilabilecek ¢ok sayida uygulamanin (kurulus ici
ve kurulusun {iretici ve miisterileriyle arasindaki bilgi paylagim araglari gibi) mevcut

olduguna dikkat ¢ekilmektedir.

Bahsi gecen raporda AKKY’ye iliskin sayisal verilere de yer verilmistir. Ornegin
SSBS firmasinin bir arastirmasina deginilmis ve bu arastirmaya gore 2008 yilinda Avrupa
yazilim pazar degerinin 229 milyar Euro olarak tahmin edildigi belirtilmistir. 2007 yilinda
caligan bagina ortalama yazilim harcamalarinin 250 Euro (10’dan az c¢alisana sahip kiigiik
isletmeler) ile 600 Euro (2000’den fazla calisana sahip c¢ok biiyiik isletmeler) arasinda
degistigi tahmin edilmistir. 2008 yilinda sozii edilen 229 milyar Euro’nun sadece 4 milyar
Euro’su AKKY’ye aittir. Fakat bu payin her yil yaklasik yiizde 30-40 artarak 2012 yilinda 12

milyar Euro olacaginin tahmin edildigi ifade edilmektedir.

% http://ec.europa.eu/information_society/events/cf/ios10/document.cfm?doc_id=14042

% Avrupa Komisyonu tarafindan yiiriitiilen tiim portallar, etkin bir paylasim ortaminin olusturulabilmesi
amaciyla “Joinup” adli portalda bir araya toplanmis ve AKKY’ye iligkin portal, bu yeni olusturulmus portalin
“Software” boliimiine taginmustir. https://joinup.ec.europa.eu/software/all

% Europe’s Digital Competitiveness Report 2010, s. 114, http:/ec.europa.eu/information_society/digital-
agenda/documents/edcr.pdf
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2.2. [Ingiltere

Ingiltere’de AKKY iiriinlerinin kamuda kullanim1 konusu uzun siiredir giindemde
olmakla beraber, AKKY’ye yonelik ¢alismalar ilk olarak 2004 yilinda politika seviyesinde
yiiriitilmeye baglanmistir. Konuya iliskin hazirlanan stratejinin ilk asamasinda AKKY
kullanimi zorunlu tutulmamakla beraber, geleneksel yazilim iiriinlerinin yaninda AKKY
alternatiflerinin de arastirilmasi ve uygun goriilen durumlarda kullanimi tesvik edilmistir.
Kamu kurum ve kuruluslarma AKKY modeli ile AKKY drinlerine iliskin c¢esitli
bilgilendirmelerde bulunulan bu ilk asamadan sonra, kamu kurum ve kuruluslarinda AKKY
iiriinlerinin  kullaniminda ciddi bir artis goriilmiistir. Ornegin stratejinin  hayata
gecirilmesinden sonraki siirecte acik kaynak kodlu bir uygulama sunucusu yazilimi olan
Apache’nin, kamu kurum ve kuruluslarina ait web sitelerinin yaridan fazlasinda tercih edildigi
gozlenmis, devlet genelinde 300 binden fazla kullanici ise Linux altyapisi ile galismaya
baglamistir. Yine bu siiregte kritik dnem tasiyan bazi sistemlerin agik altyapilara taginmasi
slireci sorunsuz bir sekilde tamamlanabilmistir.

2009 yilinda yayimlanan “Ag¢ik Kaynak Kodu, A¢ik Standartlar ve Yeniden Kullanim”

" ile AKKY’ye iliskin mevcut politikalar daha somut bir hiiviyet

isimli eylem plani®
kazanmistir. Bu eylem plan1 daha onceki caligmalarin devami niteliginde olup, AKKY’ye
gecis siirecine hiz kazandirilmasi amaci tagimaktadir. Eylem planiyla kurumlarin miimkiin
olan her durumda AKKY’yi tercih etmeleri zorunlu tutularak aksi yonde tercih yapan
kurumlardan tercihlerini detayli bir bigimde gerekcelendirmeleri beklenmektedir. Ayrica
eylem planinda agik standartlarin 6nemi de sik sik vurgulanmistir. Kurumlar tarafindan
geleneksel yazilimlarin kullanimina ancak makul gerekgeler gosterebilmeleri durumunda izin

verilmig, kullanilmasina izin verilen geleneksel yazilimlarin ise agik standartlara uygun

olmalar: sart kosulmustur.

Bir kamu kurumu tarafindan satin alinacak geleneksel yazilimin, diger kurumlar
tarafindan da kullanilabilir 6zelliklere sahip olmasi durumunda, yapilacak fayda-maliyet
analizlerinde daha avantajli oldugu ortaya ¢ikarsa, yazilimin AKKY mantigiyla gelistirilmesi /
satin alinmasi istenmektedir. Yazilim teminindeki sikintilara da deginilen eylem planinda
firmalarin devleti tek bir alic1 olarak gérmediklerine ve bu alginin degismesi gerektigine

deginilmistir. Tek bir kurumun faydasindan ziyade tiim kamunun ortak faydasinin

%" Open Source, Open Standards and Re-Use: Government Action Plan, 2009,
http://www.cabinetoffice.gov.uk/media/318020/open_source.pdf
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gozetilmesinin daha yerinde olacagi ve bu ¢ercevede, firmalarla yapilan sozlesmelerde

yeniden kullanim hususunun géz ardi edilmemesi gerektigi vurgulanmistir.

Ingiltere’de tiim kamu kurumlarinca kullanilan, AKKY kullanilarak ve acik standartlar
gozetilerek olusturulmus ortak bir iletisim altyapisi bulunmaktadir. Kamu kurumlarinca
ihtiya¢ duyulan tiim yazilimlar bu altyap: {izerinde ¢alistirllmakta, bu sayede uygulamalarin
birlikte ¢aligabilirligi temin edilebilmektedir. Bu altyapinin BiB’lerce kullanilmaya
baglanmas1 sonrasinda, geleneksel yazilim iireticileri biitiin bir yazilim yerine s6z konusu
altyap1 ile uyumlu yazilim parcaciklar1 pazarlamaya baslamistir. Bu durum, kiigiik olgekli
yazilim {reticisi firmalara avantaj saglamasi sebebiyle, sektoriin gelisimini olumlu ydnde
etkilemistir. Ayrica farkli yazilim modelleri daha iyi anlasildik¢a, BIB’lerin AKKY’ye daha

tliml1 bir tavir sergiledikleri tecriibe edilmistir.

Eylem plania gore AKKY nin tesviki AKKY pazarinin gelisimine katki saglayacak
ve sonugta genel yazilim pazarindaki rekabet tetiklenerek yazilim kalite seviyesinin artmasina
zemin olusturulacaktir. Pazarin gelisimi i¢in devlet eliyle yiiriitiilmesi gereken ilk faaliyetlerin
basariyla sonuclandirilmasi halinde, sonrasinda herhangi bir ardil miidahale gerekmeksizin

gelisimin dogal seyrinde gerceklesecegi ongoriilmiistiir.

Eylem planinin uygulamaya konmasimin ardindan kurumlar biiyik c¢apli yazilim
projelerini birden fazla firma arasinda paylastirarak yazilim ekosisteminin gelismesine katki
saglamiglardir. Bu yaklasimmn agik standartlarin  yayginlasmasi, gelistirici firmadan

bagimsizlik gibi olumlu sonuglar1 da bulunmaktadir.

Ayrica Eylem Planinda, AKKY alaninda gelistirilecek politikalarin AKKY alternatifi
yazilim modelleri gozetilerek hazirlanmasi geregine de deginilmistir. A¢ik standartlarin her
durumda benimsendigi Eylem Planinda, AKKY iriinlerinin tesvik edilmesinin temelinde bu
tirtinlerin agik standartlar ve yeniden kullanilabilirlik alanlarinda sagladigi avantajin yatmakta
oldugu gozlenmektedir. Geleneksel yazilim firiinlerinin s6z konusu alanlarda AKKY
alternatifleri kadar esneklik saglamamasi ve genel itibariyle yazilim temini siirecinde firma
bagimsiz ¢oziimlerin hayata gegirilemiyor olusu sebebiyle AKKY ’nin tesvik edilmesi yoluna
gidilmistir.

Eylem Plan1 ile BiB’lere &6zel sozlesmeli ve yiiksek iicretli personel almmi ile
BiB’lerdeki insan kaynagi kalitesinin artirilmasi saglanmistir. Planin basarili bir sekilde
uygulanmasinda en Kkritik faktoriin insan kaynagi olduguna dikkat ¢ekilerek, kalifiye

personelin istthdami ve siirekliligi konusu genis bir ¢ercevede ele alinmistir.
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AKKY alaninda iilke genelinde Eylem Planina iliskin gelismelerin derlendigi bir
bilgilendirme portali olusturulmustur.®®Ayrica konuya iliskin kurulmus bir konsey tarafindan
kamu kurum ve kuruluslarinda kullanilmasi kararlastirilan AKKY diriinlerinin olgunluk
seviyesi miitemadiyen izlenerek, bir tavsiye listesi olusturulmakta ve bu liste kamu
kurumlarina duyurulmaktadir. izlenmekte olan AKKY’ler kamu kurum ve kuruluslarinda
kullanilabilecek olgunluga eristiklerinde, aktif bir sekilde desteklenmekte ve kamuda

kullanim1 i¢in daha kapsamli ¢alismalara baglanmaktadir.

2.3. Hollanda

Hollanda’da AKKY’ye iliskin ¢alismalar Maliye Bakanligi tarafindan
yiriitilmektedir. 2003 yilinda devreye alinarak 2005 yilina kadar siirdiiriilen OSOSS (Ag¢ik
Standartlar ve Ag¢ik Kaynak Kodlu Yazilim - Open Standards and Open Source Software)
programi ¢er¢evesinde kamuda agik standartlarin kullanimi tesvik edilerek kamu kurum ve
kuruluslart AKKY konusunda bilgilendirilmis ve program 2007 yili sonuna kadar uzatilmistir.
2007 yilinda kamu kurum ve kuruluslariin AKKY ve agik standartlar1 kullanim durumunu
dlgen anket calismasinda®® kurumlarin yiizde 60’a yakiminin projelerinde agik standartlari
tercih ettikleri ve yiizde 47’sinin bilisim sistemlerinde AKKY kullandigi gozlenmistir.
Hollanda hiikiimeti gelinen seviyeyi yeterli gérmeyerek ¢aligmalara artan hizda devam etme

karar1 almustir.
Eylem planinin hedefleri sunlardur:

e Acik standartlarin kullaniminin artirilmasi ile e-devlet projelerinde daha etkin birlikte
calisabilirlik,

e Acik standartlarin ve AKKY ’nin hizl1 yayilimi ile BIiT projelerinde firma bagimsizhigs,

e AKKY nin kullanim1 zorunlu tutularak ayn1 amaca hizmet eden yazilimlardan AKKY
ve geleneksel yazilimin esdeger seviyede oldugu durumlarda AKKY’nin tercih

edilmesi ve boylece yazilim sektorii pazariin biiyiiyerek sektor kalitesinin artmasidir.

Acik standartlarin, AKKY nin kullanimindan daha kesin politikalarla desteklendigi
eylem planinda, AKKY kullanimindan elde edilmesi umulan faydanin ancak ag¢ik standartlar

konusunda kararli bir tutum sergilenmesi sonucu elde edilebilecegi belirtilmektedir. Her iki

%8 Bahsi gegen portala http://www.netvibes.com/cabinetoffice#Open_Source adresinden erisilebilir.
¥ Marketcap, Hollanda’da iilke genelinde ve kamu kurum ve kuruluslarinda agik standartlar ve AKKY kullanimi
hakkindaki anket, 2007.
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konuda da kurumlarin hangi yazilimlarin tercih edilecegine iligkin kararlar1 6zgiirce

almalarina izin verilmemis, yapilan tiim yazilim harcamalar: takip altinda tutulmustur.

Eylem planinda yazigma formati olarak bir agik standart olan ODF zorunlu
tutulmaktadir. Eylem planinin uygulanmasi safhasinda gerekli doniisiimiin adim adim
gergeklestirilmesi ve en uygun gecis siirecinin saptanmasi karar1 alinmistir. Kisa stireli bir
gecis planinin olusturulmasi yakin donemde yapilmis olan BIiT harcamalarinin bosa gitmesine
sebep olacak, uzun bir gecis siireci ise doniisimden beklenen faydanin daha geg¢ elde

edilmesine sebep olacaktir.

Eylem planinin hazirlanmasi siirecinde 6zel sektoriin yapict elestirileri de dikkate

alinmus, siirece 0zel sektoriin katilimi hususuna dikkat edilmistir.

2.4. Malezya

Son donemde AKKY’ye iliskin eylem plan1 hazirlayan ve bu eylem planinin
uygulama siirecini basariyla yoneten iilkelerden biri olan Malezya'nin, 6zellikle 2004 yilindan
bu yana AKKY’nin kamu kurum ve kuruluslarinda kullanilmasina yonelik kapsayici
caligmalar1 bulunmaktadir. 2004 yilinda yayinlanan "Malezya Kamu Sektorii A¢ik Kaynak

Kodlu Yazilim Programl"40

ile konuya iliskin ¢alismalarin ii¢ asamali olarak gerceklesmesi
planlanmig ve ilk asama 2006 yilinda, ikinci asama ise 2010 yilinda tamamlanmis olup
tigiincli asama devam etmektedir. Gartner tarafindan 2006 yilinda yayinlanan ve Malezya
AKKY portalinda yer verilen bilgilere gore Malezya’da kamu kurumlarinda AKKY

iirlinlerinin tercih edilmesi ile su kazanimlar elde edilmistir:

e Lisans giderlerinde yiizde 80 tasarruf
e Gelistirme ve danismanlik ¢alismalarinda yiizde 58 azalma
e Yazilim destek hizmetlerinde yiizde 7 tasarruf

e Toplamda yaklasik yiizde 30 tasarruf

Yaymlanan eylem plani sonuglarina gore ilk asamamin sonucunda kamu BIiB
personelinin yiizde 60’1na egitim verildigi, isletim sistemlerinin yiizde 42’si ile web uygulama
sunucularmin yiizde 51’inin AKKY’lere doniistiiriildiigii kaydedilmektedir. Eylem planinda

one ¢ikarilan hususlar sunlardir:

e Kurumlarin BIB personelinin yani sira, kurum iist diizey yetkililerinin de AKKY’ye

iliskin farkindaliginin artirilmast,

“0 Malaysian Public Sector Open Source Software Program
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e Yazilima iliskin egitim miifredatina AKKY’ye iliskin farkindalig1 artirict miifredatin

da eklenmesi,

e Eylem planinin uygulamaya konmasindan sonra satin alinan sunucularin agik kaynak

kodlu isletim sistemleriyle uyumlu olmasi,

e AKKY iriinlerine ve uzmanlarma yonelik yetkilendirmelerin gerceklestirildigi bir
sertifikasyon merkezinin kurularak verilen sertifikalarin uluslararasi alanda taninmasi
icin girisimlerde bulunulmasi,**

e Universitelerde kullanilan egitim yazilimlarinin AKKY’ler arasindan secilmesidir.

AKKY ’nin kullaniminda tiniversitelere yonelik ¢alismalarin planlanmis olmasinin iki
onemli sebebi bulundugu diisiiniilmektedir. Birincisi, 6grencilerin is hayatina atilmadan evvel
ogrendigi program ve araclar1 kullanmaya is hayatinda da devam etmeye meyilli olacag1 ve
egitim siirecinde AKKY kullanilmasinin is hayatinda AKKY ’nin kullanim oranini artiracagi
diisiincesidir. Ikincisi ise egitim alaninda AKKY’lerin diger alanlara gore daha olgun
olusudur. AKKY konusunda politika seviyesinde herhangi bir tercihi bulunmayan pek ¢ok
iilkenin bile, egitim alaninda AKKY’yi incelemeye deger buldugu ve ¢ogunlukla kullanimim
tesvik ettigi bilinmektedir. Ozellikle {iniversitelerin, AKKY iiriinlerinin gelistirilmesi icin
ideal ortamlar olmalar1 sebebiyle, daha olgun ve ihtiyaglara daha iyi cevap verebilecek

AKKY ’lerin ortaya ¢ikmasinda 6nemli rolleri bulunmaktadir.

Eylem planmin ilk asamasinda belirlenen hedeflere biiyiik 6lgiide ulagilmis ve ikinci
asamada AKKY’ye gecis calismalarina hiz verilerek AKKY’nin kamu kurum ve
kuruluslarinda kullanimima yonelik egitimlere agirlik verilmistir. Eylem planinin hedefleri
arasinda diinya ¢apinda yaygmligi olan AKKY’lerin kullaniminin yani sira bizzat Malezya
Hiikiimeti tarafindan desteklenen AKKY projelerinin de hayata gegirilmesi bulunmaktadir.
Bu sebeple, kamu kurumlarinda siklikla kullanilan bazi yazilimlarin kamu onciiliigiinde agik
kaynak kodlu olarak gelistirilmesi igin ¢alismalara baslanmis ve belli bir olgunluga erisen

yazilimlar kurumlarin istifadesine sunulmus‘cur.42

* Sozii edilen sertifikasyon merkezine http://www.oscc.org.my adresinden erisilebilir. Ayrica bu adreste AKKY
{irlinlerinin tanitimi1, eylem planinin tarihgesi ve mevcut durumu, BiB’lere yonelik egitim duyurulari gibi
boliimler yer almaktadir.

*2 Gelistirilen bazi yazilimlara http://www.oscc.org.my/content/view/113/112/ adresinden erisilebilir.
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Tablo 1 - Malezya kamu kurumlarinda AKKY *nin kullanim oranlari1, Haziran 2010*

Hedef Gerg¢eklesme
Uygulanma

Say1 % Say1 %
Genel itibariyle AKKY ’nin tercih edildigi kurumlar 724 100 705  97.38

Sunucu ve benzeri altyapilarda AKKY ’nin tercih edildigi kurumlar 580 80 640 884

Isletim sistemi olarak AKKY ’nin tercih edildigi kurumlar 218 30 496  68.51

724 kamu kurum ve kurulusunun bulundugu Malezya’da 2007 yilinda 163 kurum
AKKY’leri kullanmaya baslamis, bu sayr 2008 yilinda 354’¢ ve 2009 yili Haziran ayinda
521% ywiikselmistir.44 2010 yilinda AKKY’leri kullanan kurumlarin orani ylizde 97’ye
cikmistir. AKKY’ye gecis konusunda bir basari hikayesi olarak oOrnek verilen Malezya
Hiikiimeti, tiimiiyle AKKY yanlis1 bir politika izlemektedir.

Malezya’nin AKKY politikasinda genel hatlariyla su konular dikkat ¢cekmektedir:

e Diizenli toplantilarla AKKY politikalarinda belirlenen hedefler gozden gecirilerek
stirece iliskin yol haritas1 periyodik olarak giincellenmis,

e Yazilimlarin kullanici arayliziiniin profesyonel bir ekip nezaretinde Malaycaya
cevrilmesi saglanmis,

e AKKY lerin gelistirilmesi konusunda tiniversitelerle ortak projeler yiirtitilmiis,

o AKKY’ye gecis siirecini basariyla yoneten kurumlar odiillendirilmis ve olumlu
orneklerin kamuda yayginlagsmasi saglanmas,

e Gonilli AKKY gelistiricisi topluluklarin bir araya getirildigi sosyal platformlar
olusturularak ¢esitli etkinlikler —diizenlenmis ve wuzman gelistiriciler ile
akademisyenlerin de katildigi etkinliklerde giindeme gelen proje fikirlerine mali
destek saglanmas,

e Yeni proje fikirleri konusunda kamuoyunun goriisleri alinmis,

e AKKY alaninda yayinlanan makaleler 6diil benzeri araglarla tesvik edilmistir.

Bhttp://www.oscc.org.my/content/view/227/139/
“http://www.asmmag.com/news/open-source-dominates-in-malaysia
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2.5. Diger Ulke Ornekleri

Fransa’da kamu web sitelerinde AKKY olarak gelistirilmis bir Igerik Yonetim Sistemi
olan AGORA kullanilmaktadir. Icerik ydnetim sistemi olarak ortak ve agik bir altyapinin
tercih ediliyor olmasinin, hem kamu web sitelerinde standarda uyumun temini, hem de

maliyetlerin azalmasi agisindan 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Pek cok iilkenin savunma alaninda faaliyet gosteren kurumlart AKKY’ye 6zellikle
sicak bakmaktadir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri Savunma Bakanlig1 tarafindan 2006
yili Nisan ayida Agik Teknoloji Yol Haritasi yaymlanmis™ ve o tarihten beri AKKY
iiriinlerine verilen destek artan hizda devam etmistir. Ag¢ik Teknoloji Yol Haritasi’nda
AKKY’nin faydali yonlerine dikkat ¢ekilerek bu modelin faydalarindan muhakkak istifade
edilmesi gerektigi belirtilmektedir. Yol haritasinda vurgulanan en temel husus, AKKY ’nin
kurumlarin ferdi gayretleriyle uyarlanip kullanilmasindan ziyade, faydali bulunan ve belli bir
olgunluga erismis AKKY projelerinin devlet destegiyle devaminin saglanmasidir. Ayrica yeni
projelerin geleneksel yazilim modeliyle gelistirilmesi yerine AKKY projesi olarak hayata

gecirilmesi de vurgulanan diger bir husustur.

Cin’de AKKY yaygin olarak kullanilmamaktadir. Bunun en 6nemli sebebi, iilkede
telif haklar1 kavraminin yeterince gelismemis olmasi ve yazilim driinlerinin lisanssiz
kullaniminin yaygin olmas1 dolayisiyla iilkede AKKY ’nin maliyetleri diisiiriicii 6zelliginin 6n
plana ¢ikmiyor olmasidir. Ulkede 2008 yilinda yazilim pazar1 85,43 milyar ABD Dolar
seviyesinde gerceklesmis, ancak AKKY’nin pazar payi toplam sektor bilyiikliigii icerisinde
cok diisiik seviyede kalmistir. Linux temelli ¢cok sayida agik kaynak kodlu isletim sistemi
gelistirilen iilkede, son donemde AKKY pazar pay: hizla artmaya baslamustir.*® Geleneksel
isletim sistemi yazilimu iireticisi bir firma, Linux’un isletim sistemi pazarindaki artmakta olan
paymi azaltmak ve yine korsan yazilim satiglarini diisiik karla da olsa satisa c¢evirmek
amaciyla herhangi bir tilkede birkag yiiz ABD Dolar karsiliginda pazarladig isletim sistemi
ve ofis yazilimimni Cin’de yalnmizca 7 ABD Dolan karsihiginda pazarlamaya baglamistir.*’
Isletim sistemi {ireticisi, Cin Hiikiimetiyle iilkede bir ar-ge merkezi kurulmasi, iilkede bilisim
yetkinliginin artmasi gibi hususlarda bir anlagsma imzalamistir. Bu anlagma ile beraber Cin’de

giderek yiikselmekte olan AKKY pazar payi tekrar diisiise gegmistir. S6z konusu firmanin bir

“**Open Technology Roadmap. http://www.acq.osd.mil/jctd/articles/OT DRoadmapFinal.pdf

“ Tlgili istatistiki verilere ve AKKY pazarimn niindeki engellere iliskin degerlendirmelere
http://assets.en.oreilly.com/1/event/12/0Open%20Source%20in%20China%20Presentation%201.pdf adresindeki
sunumdan erisilebilir.

*" http://money.cnn.com/magazines/fortune/fortune_archive/2007/07/23/100134488/index.htm
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yoneticisine atfen “Isletim sistemi Cin’de uzun bir siire kullanildiginda ve iilkede AKKY
alternatiflerinin gelistirilmesine yonelik bir girisim kalmadiginda, isletim sisteminin Cin’deki

satis fiyatinin diger iilkelerle esdeger seviyeye yiikseltilecegi” goriisii basinda yer almustir.*®

Ozel gereksinimlerini karsilamak amaciyla kendilerine 6zgii Linux tabanli isletim
sistemi gelistirmis olan diger iilkeler; Cek Cumhuriyeti, Brezilya, Ispanya, Almanya,
Litvanya, Endonezya, Tayland, Kiiba, Arjantin, Japonya, Yeni Zelanda, Sri Lanka ve
Portekiz’dir.*

Incelenen diinya 6rneklerine genel olarak bakildiginda, kamu kurumlarinca AKKY ’ye
yonelik hazirlanan raporlardan AKKY ’nin dezavantajli ve/veya daha maliyetli oldugunun 6ne
stirildiigli bir c¢aligmanin bulunmadigr goézlenmistir. Bilindigi kadariyla AKKY’nin her
durumda tercih edilmesi gerektiginin belirtildigi bir lilke 6rnegi de yoktur. Konuya iliskin
iilke calismalarinda ¢ogunlukla, AKKY iirlinlerinin avantaj sagladigi kabul edilmekte, bu
avantajin belli sartlar altinda ve wuygun bir siire¢ izlendiginde elde edilebilecegi

vurgulanmaktadir.

Linux’un sundugu esneklik sayesinde, pek ¢ok iilke ve firma farkli amaglar igin fakli
ortamlarla uyumlu Linux dagitimlari gelistirmistir. Ornegin arastirma yapan kisilere ozel
Linux dagitimlar1 bulundugu gibi, ilkokul seviyesindeki Ogrencilerin bilgisayar dgrenimini
kolaylastirmaya yonelik dagitimlar da hazirlanmistir. Biiyiik ¢apli organizasyonlarin Linux’u
kendi ihtiyaglarina gore Ozellestirerek kullanmasi (6rnegin Google’in arama altyapist i¢in
Linux’u ozellestirmesi), bazi firmalarin Linux isletim sistemini iriinlerine entegre etmesi
(6rnegin HP firmasinin yazicilarinda isletim sistemi olarak Linux’u kullanmasi), Linux’un
kullanildig1 alanlara iliskin orneklerden bazilaridir. Linux’un farkli sektdr ve amaglar igin
kolaylikla kullanilabilecek esneklige sahip olmasinda kuskusuz AKKY olarak

gelistirilmesinin pay1 biiyiiktiir.

“8 http://www.techrepublic.com/blog/hiner/sanity-check-how-microsoft-beat-linux-in-china-and-what-it-means-
for-freedom-justice-and-the-price-of-software/525
9 http://en.wikipedia.org/wiki/List of Linux distributions
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3. TURKIYE’DEKI CALISMALAR

Bu boliimde, AKKY kullanimina iligkin bazi kamu kurumu o&rneklerine yer
verilmektdir. Pardus Projesinin ayr1 bir baslik altinda incelenmesine ihtiyag duyulmustur.
Bunun sebebi, Pardus’un iilkemizce yiiriitiilen en biiyiikk ¢apli AKKY projesi olmasidir.
Projenin gelistirilmesi asamalarinda ortaya c¢ikmis olumlu veya olumsuz bilgi ve
gelismelerden, AKKY politikalarma iliskin yol gosterici veriler elde edilmesi kuvvetle

muhtemeldir.

3.1. Strateji ve Eylem Planlan

Kamuda AKKY kullanimi 2003 yilinda baslatilan e-Dontigim Tiirkiye Projesi
kapsaminda ele alinan 6nemli konulardan birisidir. Bu baglamda, ilk olarak, 2005 Eylem
Plani1 7 no’lu “Kamu kurum ve kuruluslarinda acik kaynak kodlu yazilimlarin
uygulanabilirligi” eylemi ile Kalkinma Bakanligi Bilgi Toplumu Dairesi tarafindan ilgili
paydaslarin katilmiyla konuya iliskin bir rapor yaymlanrmstlr.50 Bu raporda, AKKY’nin
temel Ozellikleri, tarihgesi, kullanim alanlar1 ve sagladigi avantajlar yer almakta, ayrica
AKKY hukuki ve mali yonden incelenmektedir. Raporda agik standartlara da vurgu yapilarak
AKKY’nin agik standartlarin gelisimi agisindan Onemli bir ara¢ olduguna dikkat
cekilmektedir. Ayrica bu rapora ek olarak s6z konusu eylem kapsaminda “Gog¢ Plani
Hazirlanmas: ve Uygulanmasi” raporu da yaymnlanmistir. Bu raporun kapsami ise kamu
kurum ve kuruluslar1 basta olmak tlizere AKKY’ye gecmeyi planlayan kurumlarin gog
adimlarmi tasarlamalarm1 ya da uygun olmayan yazilimlarin gegisini elemelerini

kolaylastirmak i¢in bir “G6¢ Plan1” hazirlanmasidir.

2006-2010 doneminde hazirlanan Bilgi Toplumu Stratejisi eki Eylem Plani’nda 74
no’lu “Kamuda A¢ik Kaynak Kodlu Yazilim Kullanimi” eylemi ile TUBITAK-BILGEM™
(Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu — Bilisim ve Bilgi Giivenligi ileri
Teknolojiler Arastirma Merkezi) sorumlulugunda kamuda AKKY kullanimi igin 6rnek
olusturmak {izere bir pilot uygulama yapilmasi ve bu uygulamada elde edilen tecriibelere gore
AKKY kullannmmin uygulanabilirlik analizinin gergeklestirilmesi hedeflenmistir. Bu

kapsamda, Enerji Piyasast Diizenleme Kurumu’nda (EPDK) bir pilot uygulama yapilmasi igin

%0 e-Déniigiim Tiirkiye Projesi 2005 Eylem Plani, 7 Numarali Eylem: Kamu Kurum ve Kuruluslarinda A¢ik
Kaynak Kodlu Yazilimlarin Uygulanabilirligi, http://www.bilgitoplumu.gov.tr

5! Eyliil 2010°da TUBITAK biinyesinde yer alan enstitiilerden Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Arastirma
Enstitiisii (UEKAE) ile daha 6nce Marmara Arastirma Merkezi’ne (MAM) bagli olarak faaliyet gdsteren Biligim
Teknolojileri Ensitiisii (BTE), TUBITAK BILGEM catis1 altinda birlesmistir.
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calismalar baglatilmistir. EPDK’da yapilan ¢alisma kapsaminda kuruma ait bilisim sistemleri
TUBITAK-BILGEM tarafindan kurularak kurum sunuculari ile kullamci1 bilgisayarlarinda
Pardus kullanilmaya baglanmistir. Proje takviminde Onemli gecikmeler yasanmis olup
Projeden heniiz eyleme yonelik somut bir sonug elde edilememistir. Bununla birlikte, Projenin

kamuda AKKY kullanimina iliskin 6nemli girdiler saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

3.2. Kamu Kurumlarindan Ornekler

Bilgi Toplumu Stratejisi eki Eylem Plan1 kapsaminda yapilan ¢alismalara ek olarak,
AKKY konusunda kamu kurum ve kuruluslarinda miinferit girisimler sonucu AKKY ’nin
tercih edildigi kurumlar da bulunmaktadir. Baz1 kurumlar ise TUBITAK ’la yiiriittiikleri ortak
projeler kapsaminda AKKY *nin kullanim hususunu da degerlendirmektedir. TUBITAK 1n bir
proje paydasi olarak projelerde kullanilan AKKY’lere teknik destek sunmasi, kurumlari
AKKY’nin kullanimi hususunda cesaretlendirmektedir. AKKY nin kullanimiyla elde edilen
somut faydalar, kamu kurumlarmi memnun edici seviyededir. TUBITAK’m gelistirme
stirecine miidahil oldugu projeler arasinda, biiylik bir projenin parcasi olmayip, baslt basina
AKKY’ye gecisin planlanip uygulamaya kondugu bir 6rnege rastlanmamistir. Kurumlarin
ferdi cabalariyla AKKY irilinlerine gecis denemeleri ise c¢ogunlukla basarisizlikla
sonuclanmaktadir. Ferdi cabalarin basarili sekilde yiirtitiildiigii sayili 6rnekte, AKKY’ye ge¢is
siirecinde destek hizmeti sunan firmanin se¢iminin iyi yapildigi gozlenmistir. Bu
tecriibelerden, AKKY alaninda yapilacak ¢aligmalarda siirecin iyi yOnetilmesi ile yeterli

teknik destegin saglanmasinin dnemi ortaya ¢ikmaktadir.

Kamu kurumlari, sektdrdeki uzmanligin pazarda one c¢ikan iirlinlerde yogunlasmast
nedeniyle bu iiriinlere yonelmektedir. Kurumlar ¢esitli alanlarda AKKY’yi denemekte, yeterli
teknik destek alamamalar1 sebebiyle bu tercihlerinden vazgecip geleneksel yazilim
alternatiflerine yonelmektedir. AKKY’nin kaynak kodunda degisiklik yapilabilmesi
ozelliginden ise yeterince faydalanilamamaktadir. Esasen AKKY’nin kaynak kodunun
degistirilerek kurumasl ihtiyaclar1 daha iyi karsilayan tiriinlerin ortaya konmasi, tek bir kurum
diistintildiiglinde maliyetler agisindan anlamli olmayabilir. Fakat ¢ok sayida kurum tarafindan
ortak olarak kullanilan ofis yazilimlart (kelime islemci, sunum hazirlayici, vb.) ve e-posta
istemcisi gibi yazilimlar acisindan, yazilimin kaynak koduna miidahale edilmek suretiyle
kurumlarin ihtiyacina daha iyi cevap verebilecek iriinlerin ortaya konmasi, iizerinde
durulmasi gereken bir husustur. Ornegin, agik kaynak kodlu bir ofis yazilimina

Bakanlhigimizca gelistirilmis olan e-Yazigsma Paketi entegre edilerek paketin ofis yazilimi
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araciligiyla hazirlanmasi ve arzu edilen kuruma kolayca gonderilmesi veya alinan bir paketin
bu yazilimla agilmast gibi nitelikler kazandirilabilir. Bolim 4’te deginildigi iizere AKKY
konusunda politika belirlemis olan iilkelerde kamu kurumlarmin kullanabilecegi olgunluk
seviyesine ulasan AKKY iriinleri kurumlar tarafindan uyarlanip kullanilabilmekte ve

uyarlanmig haliyle diger kurumlarin hizmetine sunulabilmektedir.

Ofis ve e-posta yazilimlari gibi kurumlarin en yogun sekilde kullandiklar1 yazilimlarin
geleneksel yazilim alternatifleri ile AKKY alternatiflerinin goriiniim ve kullanim agisindan
birbirlerine benzerlikleri sebebiyle, acik kaynak kodlu yazilimlara gecis yapan kurumlar,
gecis asamasinda kayda deger bir zorluk yasanmadigm ifade etmektedir. Ote yandan gegis
stirecinin adim adim, kontrollii bir bicimde ve personelin ihtiya¢ ve beklentileri gozetilerek

yiiriitiilmesinin 6nemli oldugu goriisii de 6n plana ¢ikmaktadir.

Asagida AKKY diriinlerini kullanmakta olan bazi kamu kurumlarn incelenmistir.
Incelenen kurumlar 6rnek mahiyetinde olup kamuda AKKY kullaniminin genel durumunu

yansitmamaktadir.

3.2.1. Adalet Bakanhg

Adalet Bakanligi’nda Ulusal Yargi Agi Projesi’nin (UYAP) baslatildig: tarih olan
1999 yilindan bu yana AKKY’ye yonelik c¢alismalar yiiriitiilmekte olup, ilk AKKY’ye
kapsamli gecis ¢aligmalarina 2006 — 2007 yillarinda baslanmistir. Yaklasik 50.000 bilgisayar
kullanicisinin bulundugu kurumda isletim sisteminin Pardus’a tasinmasi planlanarak bu
kapsamda TUBITAK-BILGEM’in teknik desteginin alinmasi ve bir adliyede pilot uygulama
gerceklestirilmesi giindeme gelmistir. TUBITAK-BILGEM’den pilot uygulama kapsaminda
licretsiz teknik destek talep edilmis, fakat TUBITAK-BILGEM tarafindan bu destegin

iicretsiz olarak saglanamayacaginin belirtilmesi lizerine ¢calismaya devam edilememistir.

Kurumun konuya iliskin olarak goriisiilen bilgi islem birimi yetkilileri Pardus’un
kullanici ihtiyaglarina cevap verebilecek olgunlukta oldugunu ifade etmistir. Kurumda Kritik
uygulamalarda AKKY tercih edilmemekle beraber, normal nitelikteki islerde AKKY yogun
olarak kullanilmaktadir.

2007 yilindan beri merkez ve tasra teskilatinin tamaminda agik kaynak kodlu bir ofis
yazilimi ile ¢alisilan kurumda sadece ofis yazilimina ait lisans giderlerinden 2011 yilina kadar
50 milyon TL civarinda tasarruf saglandigi kaydedilmistir. Ayrica tiim tasra teskilatinda acik
kaynak kodlu bir e-posta sunucusu yazilimi kullanilmaktadir. Yaklasik 50.000 kullaniciya

hizmet veren sunucular i¢in ilk 6nce popiiler bir geleneksel yazilim iirlinii e-posta sunucusu
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icin firmalardan teklifler alinmis ve s6z konusu sistemin maliyetinin 1 — 1,5 milyon TL
civarinda olacagi ortaya ¢ikmistir. Fiyat yiiksek bulunarak acik kaynak kodlu alternatifler
gozden gecirilmis ve sonu¢ olarak halen kullanilmakta olan sistemin kurulumu
gerceklestirilmistir. Kurumda anlik mesajlasma yazilimlari ile web tabanli forum ve portallar
i¢in de AKKY kullanilmaktadir.

3.2.2. Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu

450 kisilik tek merkezli bir kurum olan EPDK’da, AKKY ’ye yonelik ¢alismalar 2009
yilinda baglamistir. Sunucular Temmuz 2010’dan beri Pardus Kurumsal isletim sistemi
tizerinde ¢alismakta olup kullanici bilgisayarlarinin da yakin zamanda Pardus’a gecirilmesi
planlanmaktadir. Pardus {izerinde c¢alismakta olan kurumsal bilgi sistemleri, kurumun
TUBITAK-BILGEM ile beraber yiiriittiigii bir proje kapsaminda, Pardus’a uyum gdzetilerek

gelistirilmistir.

Kurumda agik kaynak kodlu bir ofis yazilimi kullanilmakta olup 2010 yili Kasim
ayindan beri tiim e-posta ihtiyaclar1 da acik kaynak kodlu bir e-posta yazilimi ile
karsilanmaya baglanmistir. Ayrica uygulamalar i¢in kullanilan uygulama sunuculart da birer
AKKY’dir. Kurum BIB yetkililerinden alinan bilgiye gore AKKYye gegis siireci iyi analiz
edilmeli, kurumsal ihtiyaglar g6z Oniinde bulundurularak gegis i¢in uygun zaman
belirlenmelidir. Ayrica kapsamli bir gegis diisliniiliiyorsa dahi bu gecis adim adim
gergeklestirilmeli, isletim sisteminin AKKY’ye gecirilmesi en son adim olarak
degerlendirilmelidir. Kurumda ilk once ofis yaziliminin, sonrasinda ise e-posta sunucu ve
istemcilerinin AKKYye gecisi gerceklesmistir. Isletim sistemi i¢in somut bir gegis ¢aligmasi
bulunmamakla birlikte gegis siireci belirlenmis olup, kurum ¢alisanlarinin en sik kullandiklari
uygulamalar olan ofis yazilimi ve e-posta uygulamalarindan sonra isletim sisteminin

degismesinde kullanicilarin hi¢bir zorluk yasamayacaklari dngoriilmektedir.

Kurum vyetkililerince AKKY’nin alternatiflere gére ¢cok daha esnek bir yazilim tiirii
oldugu belirtilmekte ve teknik destek bulmakta ciddi bir sikintt yasanmadigina, basta
tiniversiteler olmak tizere gerekli bilgi birikiminin pek ¢ok farkli kaynakta mevcut olduguna
deginilmektedir. Kurumda kullanilan AKKY’lerin esnekligine Ornek olarak, yazilimlarin
farkli igletim sistemlerinde kolaylikla ¢alisabilmesi ve AKKY’lerin fonksiyonel 6zelliklerinin
cok sayida fticretsiz eklentiyle zenginlestirilebilmesi gosterilmistir. Kurumsal ihtiyaclar
dogrultusunda cesitli eklentiler denenerek kurum personelinin hizmetine sunulmustur.

Ozellikle e-posta istemcisine yonelik yapilan calismalar sonucunda, kurum kullanicilarmimn
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AKKY iiriinii olan e-posta istemcisine eskiden alismis olduklari alternatif iiriinden daha sicak
bakmaya basladiklar1 ve kurumsal ve bireysel ihtiyaclar1 daha iyi karsiladigina iligkin geri

bildirimlerin alindig1 belirtilmektedir.

Proje siiresince Pardus’a yonelik destek TUBITAK-BILGEM koordinatorliigiinde
cesitli firmalar tarafindan saglanmistir. Kurum yetkililerinden aliman geri bildirimlerde
stirecin etkin bir sekilde islemedigi ifade edilmistir. Pardus yazilim ekosistemine iligkin

detayli incelemelere 3.3 no’lu “Pardus Isletim Sistemi” bdliimiinde yer verilmektedir.

Acik kaynak kodlu altyapiya gecis siirecinde kurum tarafindan lisans giderlerine

iliskin karsilastirmali analiz dokiimanlar1 olusturulmustur.

3.2.3. Tiirkiye Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), Tiirkiye’deki tiim lisansli Radyo ve TV
yayinlarinin diizenlenmesinden ve denetlenmesinden sorumlu kurumdur. RTUK, TUBITAK
tarafindan gelistirilen ve 2008 yilinda faaliyete baglayan Sayisal Kayit Arsiv ve Analiz
Sistemi (SKAAS) Projesi araciligiyla uydu, kablo, karasal ve internet gibi farkli ortamlardan
aldig1 TV ve Radyo yaymlarini kaydederek elde edilen ses ve video dosyalari {izerinde sayisal
ortamda cesitli analizler yapmaktadir. Ana omurga iizerinde 10 GigaBit’lik, kullanici
tarafinda ise 1 GigaBit’lik ag bilesenlerine sahip olan altyapida 255 adet Linux tabanli agik
kaynak kodlu Centos sunucu isletim sistemi yedekli sekilde c¢alistirilmakta, kullanici
bilgisayarlarinda ise Pardus ¢alistirilmaktadir. Sunucu isletim sistemleri {izerinde TUBITAK-
BILGEM tarafindan gelistirilmis kuruma 6zgii uygulamalar galistirilmaktadir. Bunun yam
sira sistem ve ag yonetimi i¢in AKKY ’lerin kullanildig: sistemin hayata gecirilmesi siirecinde
de ciddi bir sorunla karsilagiimamigtir. SKAAS’ta 100 TV ve 100 Radyo kanali bir y1l siireyle
sayisal ortamda arsivlenmektedir. Kapsamli bir veri yonetimi bakisi gerektiren sistemin

sorunsuz bir sekilde ¢aligtyor oldugu belirtilmistir.
AKKY’ye gecis siirecinde kurum tarafindan lisanslara iliskin karsilastirmali analiz
dokiimanlar1 olusturulmustur.

3.2.4. Milli Savunma Bakanhg

MSB, savunma alaninda faaliyet gdsteren bir kurum olmas: sebebiyle AKKY’nin
kullanimma diger kurumlara gore daha fazla oncelik vermektedir. Pardus Projesinin en

onemli takipgilerinden ve destek¢ilerinden biri olan MSB, ilk olgun siiriimii ile beraber
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Pardus’u kullanmaya baslamistir. Kurumun Muhabere Elektronik Bilgi Sistemler Dairesinin

misyon metninde su ifadelere yer verilmektedir:>

“MSB'nin gelecek bes yil icinde modern teknolojiye sahip, modiiler, a¢ik kaynak
kodlu ve milli olarak tiretilmis yazilimlar: kullanan "e-Deviet" kapsaminda "vatandas odakli”
hizmetler sunan, siber giivenlige ve bilisim hukukuna uygun, "Sistemlerin Sistemi" anlayisiyla
tasarlanmig, "Sistemlerin Federasyonu" mantigiyla yonetilen MSB Bilgi Sistemine sahip

’

olmaktir.’

2007 yilinda Pardus’a gegis yapan MSB’nin merkez ve tasra teskilatindaki tiim
sunucularda Pardus Kurumsal siirim ve 5.500 adet istemcide Pardus Bireysel siirim
kullanilmaktadir. Pardus’a ait resmi web sitesinden yayinlanan rakamlara gore, MSB’de,
Pardus kullanimiyla alternatiflere gore sadece lisans bedellerinde simdiye kadar yaklagik 2
milyon ABD Dolar tasarruf saglanmistir.>® Bununla beraber, kurumda AKKY’nin tercih
edilmesinin temel nedeni ekonomik getirisi degildir. Kurumda AKKY ’nin tercih edilmesinde
yazilimim kaynak kodunun incelenebilmesi ve giivenlik 6n plana ¢ikmaktadir. incelenen diger
iilke 6rneklerinde savunma alaninda faaliyet gosteren kurumlarin benzer sebeplerle AKKY’ye

onem vermeleri, kurumun bu yaklagimini dogrulamaktadir.

3.2.5. Cevre ve Sehircilik Bakanhg

Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin tiim tasra teskilatinda agik kaynak kodlu bir ofis
yazilimi kullanilmaktadir. Merkezde geleneksel yazilim iiriinii bir e-posta uygulamas: bulunan
kurumun yaklasik 5.000 kullaniciya sahip tiim tasra teskilatinda acik kaynak kodlu bir e-posta
uygulamasi kullanilmaktadir. Kurumda Pardus kullanimina iligkin baz1 ¢alismalar
yiiriitiilmiis, fakat teknik destek verecek firma bulunamamasindan 6tiirii ¢alismalarin devami
getirilememistir. Kurumda AKKY ’nin farkli alanlarda denenmis oldugu, fakat bunlarin teknik
destek yetersizligi sebebiyle tercih edilemedigi belirtilmistir. Kurumun kamuda AKKY
kullanimina iliskin degerlendirmelerine gore firmalar, pazar pay1 oldukca diisiik olan AKKY

yerine daha fazla talep goren geleneksel yazilimlara destek vermeyi tercih etmektedir.

52 http://www.msb.gov.tr/birimler/mebs/html/MEBSKonsept.htm
%3 http://www.pardus.org.tr/basin/bulten/ulusal-isletim-sistemi-ulusal-tasarruf
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3.3. Pardus Isletim Sistemi

Pardus, TUBITAK biinyesinde Linux temel aliarak gelistirilmekte olan agik kaynak
kodlu bir isletim sistemidir.>* 2002 ve 2003 yillarinda Tiirkiye nin, dzellikle ulusal giivenlik
baglaminda ulusal bir isletim sistemine ihtiyact olup olmadigi ¢esitli kamu kuruluslarinca
katilim saglanan toplantilarda goriisiilmiistiir. Bu goriismelerin bir sonucu olarak Mart 2003'te
TUBITAK-BILGEM, Basbakanlik tarafindan bir ulusal isletim sistemi gelistirilmesinin
mimkiin olup olmadiginin arastirilmas: ve miimkiin ise, proje planlamasinin yapilmasi

konusunda gorevlendirilmistir.

TUBITAK-BILGEM biinyesinde yiiriitiilen ¢alismalar neticesinde ulusal bir isletim
sisteminin yapilabilecegi anlasilmis ve Eyliil 2003°te resmen baglayan c¢alismalar, bir yil
kadar siiren ar-ge faaliyeti ve degerlendirmeleri takiben, Aralik 2005°te Pardus’un ilk
stirimiiniin hazirlanmasi ile sonucglanmigtir. 2007 yilinda “Pardus 2007 adiyla bir siirim
daha ¢ikarilmis ve ilk olarak Milli Savunma Bakanligi (MSB) tarafindan, Tirkiye ¢apinda
600 birimde ve 5 binin tizerinde istemcide bu isletim sistemi kullanilmaya baslanmistir. Bu
stirimle birlikte, kurumsal kullanicilar ile normal kullanicilarin farklilagan ihtiyaclari igin
“Kurumsal” ve “Bireysel” olmak iizere iki farkli siiriim gelistirilmeye baglanmustir. Ik
gelistirilen kurumsal Pardus siiriimiine “Kurumsal 1 ad1 verilmis ve son olarak 2011 yilinda
“Pardus 2011” (bireysel siirtim) ve “Pardus Kurumsal 2” siirtimleri dagitilmaya baglanmustir.
Pardus Projesi 2008 yilinda Bakanligimiz tarafindan Yatirim Programina alinmis ve genel
biitceden desteklenmeye baslanmistir. Bu tarihten itibaren Bakanligimizca Projenin takip
siireci baslatilmis olup TUBITAK tarafindan génderilen cesitli veri ve raporlar ile Yatirim
Programi goriismeleri vasitasiyla projenin takibi gerceklestirilmistir. 2012 Yili Yatirim
Programinda Projenin toplam tutarinin 14.310.000 TL, 2011 yil sonu harcamasinin ise

8.367.000 TL oldugu belirtilmistir.

Gelistirme caligmalarina ve yatirim silirecine paralel olarak, isletim sisteminin
TUBITAK biinyesinde 6z kaynaklarla desteklenen bir isletim sistemi olma konumundan
cikarilip, rekabet edebilir ve siirdiiriilebilir bir hale getirilmesi amaciyla Tiirkiye genelinde bir
yazilim ekosisteminin olusturulmasi amaglanmistir. Bu kapsamda 2008 yili sonunda Pardus
Gog Ortakligr logo programina firmalarin dahil olmasi siireci baslatilmistir. Programa dahil
olan firmalarin gorevi, kuruluslarin Pardus’a ge¢is siirecinde teknik destek saglamaktir. Fakat

Pardus ekibi tarafindan, Pardus Go¢ Ortagr (PGO) olan firmalardan Pardus’un tanitimi,

% http://www.pardus.org.tr/
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pazarlanmasi ve yayginlastirilmast konusunda beklenen etkinligin  saglanamadigi
belirtilmektedir. Bunun nedenleri arasmnda PGO’larin genellikle kiiciik olgekli KOBI’ler
olmasi ve yeterli finansal ve isgiicli kaynaklarina sahip olmamalari, Pardus’un pazar
potansiyelinin az olmasi1 veya PGO’lar tarafindan bu sekilde algilanmasi gibi hususlar
gosterilmektedir. Yazilim ekosisteminin arzu edilen diizeye ¢ikarilmasina iliskin ¢alismalarin
yetersiz bulunmasi ve Proje kapsaminda hedeflenen somut ¢iktilarin heniiz ortaya konmamis
olmasi sebebiyle, Projeye 2012 yilinda 4.000.000 TL kaynak ayrilmakla beraber, Kalkinma
Bakanlig1 onay1 olmadan harcama yapilamayacagimna iliskin serh konulmustur. TUBITAK-
BILGEM’in géniillii gelistirici kitlesinin taleplerine cevap vermemesi, yazilim gelistirme
stirecinin her aninda gelistirici kitlesine etkin bilgilendirmelerde bulunmamasi gibi sebepler
goniillii gelistirici kitlesinin Projeden sogumasina sebep olmustur. Pardus’a verilen devlet
desteginin sona erecegine dair haberlerin yayilmasiyla beraber Pardus’a ait goniillii yazilim
gelistiricisi toplulugu biiyilik 6lclide dagilmistir. Yakin dénemde Pardus’un yonetim kadrosu
degistirilmis ve yetkililerce Projenin gelistirilmeye devam edecegi agiklanmistir. Yeni kadro
tarafindan goniilli yazilim gelistiriciler tekrar bir araya getirilerek gelistiricilerin siireci daha
yakindan takip edebilmeleri i¢in yonetim yapisinda bir takim degisiklikler gergeklestirilmistir.
Bunlardan en Onemlisi, Pardus’a yonelik onemli kararlarin 6zel sektor, sivil toplum
kuruluslart ve gonilli gelistirici kitlesinden birer temsilcinin de yer aldigi bir kurul

araciligiyla alinmaya baslanmasidir.

Gecmiste Projeye iliskin bir takim sikintilar yaganmis olmakla birlikte, son déonemde
PARDUS’a iligkin olumlu gelismeler de yasanmaktadir. Milli Egitim Bakanlig tarafindan
yiiriitiilen Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi (FATIH) Projesi'nde temin
edilecek akilli tahtalarda Pardus'un kullanilmasi karara baglanmis olup bu dogrultuda
caligmalar siirdiiriilmektedir. Ayrica Milli Savunma Bakanligi’yla 3 yil siirecek PARDUS
stirim ytikseltme, bakim ve idame s6zlesmesi imzalanmis olup Sosyal Giivenlik Kurumu ile
PARDUS yetkililerinin katildig: bir toplantida iki y1li gegmeyen bir siire igerisinde tim SGK

uclarmin (25.000 adet) Pardus Isletim Sistemine gegmesi karar1 alinmistir.

3.3.1. Sayisal Veriler

2003 yilinda baslatilan gelistirme ¢aligmalar1 2005 yil1 baginda Pardus Calisan CD’nin
yayinlanmasi ile {iretim asamasia ge¢mistir. 2005-2009 yillarinda 6 ana siirim ile 5

giincelleme siirlimii yayinlanmis olan igletim sisteminin yeni siiriimleri yayinlanmaya devam
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etmektedir. Isletim sisteminin bireysel kullanici sayisinin 200 binin iizerinde oldugu tahmin

edilmektedir.>®

Pardus gelistirici ekibinin sayis1 2010 yil1 basinda 18 iken Eyliil 2011°de 43’¢ ulasmis
olup bunlardan 18’1 aktiftir. Proje gelistiricilerinin artmasi amaciyla iiniversite ogrencilerine
stirekli olarak egitim verilmekte olup 2010 yilinda 20 {iniversite 6grencisine staj ve 2011
yilinda 8 yiiksek lisans Ogrencisine egitim imkani saglanmigtir. Pardus kapsaminda
iiniversitelerle ortak calismalar yiiriitilmektedir. 32-bit’lik siiriimii mevcut olan isletim
sisteminin  64-bit’lik siiriimiiniin® gelistirilmesinde Canakkale 18 Mart Universitesi ile
isbirligi yapan Pardus ekibi, isletim sisteminin {izerinde c¢alisacak bazi uygulamalarin

gelistirilmesinde de Hacettepe Universitesi’nden destek almaktadir.®’

Pardus Gog¢ Ortagr adi verilen firmalarin sayist Agustos 2012 itibariyle 9’a
ulasmistir.”® Uzun bir siiredir bu sayida bir artma olmadig1 gozlenmistir.
3.3.2. Goriiniirliik Faaliyetleri

http://www.ozgurlukicin.com adresinde Pardus’un kullanimina iligkin giincel bilgiler

yer almaktadir. Sitede ayrica PDF formatinda aylik olarak “Ozgiirlik Igin” e-dergisi
yayinlanmaktadir. Pardus projesi kapsaminda hazirlanmis olan bilgilendirici site ve e-

dergilerin, yazilim gelistirme kabiliyetine sahip kisi ve kesimlere hitap ettigi gézlenmistir.

Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii (YEGITEK)
ile beraber bilisim teknolojileri 6gretmenleri ve Milli Egitim Bakanlig1 personelinden olusan
yaklasik 150 kisiye temel ve ileri diizey Pardus egitimleri verilmistir. Bagarili bulunan
kursiyerler Hizmetigi Egitim Sertifikasi ile Odillendirilmistir. Ayrica Pardus Egitim
Merkezleri kurularak kullanici egitimleri verilmesi de planlanmis, fakat bu konuda heniiz bir

gelisme kat edilememistir.

2010 il igerisinde iiniversite ve liselerde 40’1 askin seminer ve tanitim caligmasi
yiiriitiilmiis, bunlarin yaklasik 10 tanesine Pardus gelistiricileri de katilmistir. Bunlarin yani
sira Akademik Bilisim, Bilgisayar Miihendisligi Ogrencileri Kongresi (BILMOK) ve Ozgiir
Giinler gibi genel etkinliklere sponsor olarak TUBITAK-BILGEM tarafindan katkida

bulunulmus, stand agilarak tanitim yapilmis ve konferans, seminer ve paneller yolu ile igerik

% flgili makaleye http://www.pardus.org.tr/basin/bulten/pardus-5-yasinda/ adresinden ulasilabilir.

% 64-bit Pardus isletim sistemi, Pardus’un yeni nesil 64-bit bilgisayar mimarisi iizerinde ¢aligabilen isletim
sistemi stirimiidiir.

*"http://www.pardus.org.tr/topluluk/universite-isbirlikleri/

%8 http://www.pardus.org.tr/topluluk/cozum-ortaklari/
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katkis1 verilmistir. Proje kapsaminda Pardus turnesi ve Pardus zirvesi de planlanmis, fakat

ekibin biiylimesindeki gecikmeler nedeniyle bu etkinlikler gergeklestirilememistir.

3.3.3. Genel Degerlendirme

Pardus c¢esitli odiillere layik goriilmis, teknik anlamda basarili bir projedir. Bu
basarisini siiphesiz TUBITAK personelinin teknik yetkinli§ine borgludur. Fakat gelinen
durum itibariyla Pardus yeterince yayginlasamamistir. Pardus’u tercih eden kurumlarin biiyiik
bir kism1 TUBITAK ile baslanan bir yazilim projesinin Pardus’a gecisi de kapsayacak sekilde
hazirlanmas1 sonucu bu tercihi yapmistir. Pardus’a gecisin basli basina bir proje olarak

yuritildigi kurum sayisi ise ¢ok azdir.

Pardus’un tercih edilmeme nedenlerine bakildiginda kurum yetkililerinin 6ne ¢ikan

goriisleri su sekildedir:

e Kurumlar genellikle calisir vaziyetteki bilisim altyapisini degistirmeme egilimindedir.

e Kurumlarin yeterli teknik destek alabileceklerine dair ¢ekinceleri bulunmaktadir.

Yakin ge¢cmiste Pardus’un ihtiyaglara cevap verecek olgunlukta olmadig1 da Pardus’un
kullanilmamasinin sebepleri arasinda yer almis olmakla birlikte, isletim sisteminin zaman
icinde olgunlagmasi ile bu sebep gegerliligini yitirmistir. Bununla beraber, isletim sistemini
ithtiyaglar1 tam anlamiyla karsilayamadigr ilk stirlimlerinde test etmis olan kurumlar, isletim

sistemine kars1 bir onyargi tagiyabilmektedir.

Pardus ekibi, isletim sisteminin teknik agidan iyilestirilmesinin yani sira Pardus’a
iligkin kapsamli bir yazilim ekosistemi olusturulmasi konusunda da caligmalar yliriitmiistiir.
Ekosistem olusturulmasi ¢aligmalart PGO’larin kurulmasiyla belli bir seviyeye gelmistir. Bu
caligmalara devam edilmesi, ayrica PGO’lara yonelik ¢esitli hizmet kalite standartlarinin
belirlenmesi yerinde olacaktir. Esasen nitelikli bir yazilim ekosisteminin olusturulmasi siireci,
sadece TUBITAK tarafinda vyiiriitiilmesi gereken bir siire¢ degildir. Meselenin iki yonii
bulunmaktadir. Bunlardan ilki talebin yonlendirilmesi, yani, basta kamu kurumlarinin
Pardus’a gegisi olmak iizere Pardus’a gecilip ge¢ilmeyecegine iliskin net bir 6ngoriiniin
olmasidir. ikincisi ise, konunun arz yoniinde yer alan PGO’larin nitelik ve nicelik itibariyle
gelistirilmesidir. Bu iki yone iliskin ilerleme siirecinin beraberce ve iyi bir sekilde yonetilmesi
gerekmektedir. Kamu kurumlarinin Pardus’a gegisi igin bir politikanin benimsenmesi ve bir
takvimin  Ongoriilmesi  ekosistemde yer alacak firmalara bu alanda faaliyet

gosterebileceklerine iliskin cesaret kazandiracaktir. PGO’larin sayica artirilmasit siirecinin

38



kamu kurumlarmin Pardus’a gegisinin  Ongoriilebilir olmast ile hiz kazanacagi

degerlendirilmektedir. Fakat sayilar1 gittikge artan PGO’larin nitelikge istenilen seviyeye

getirilmesinin kolay bir siire¢ olmayabilecegi de hatirda tutulmalidir. Bu konuda yapilmasi

gereken ¢alismalar maddeler halinde sdyle siralanabilir:

PGO’larin kullanimina sunulacak kapsamli dokiimantasyon

PGO’lar ile kurumlarin go¢ esnasinda sik¢a yasanan sorunlarin ¢dziimiinde
basvurabilecekleri portal benzeri yapilar

PGO’larin ziyaret ettikleri kurumlara/firmalara destek olarak sunabilecekleri, kolay

anlasilir rehber, gecis yol haritas1 vb. kilavuz dokiimanlar

Pardus’a iliskin olarak tiniversitelerle 6nemli isbirlikleri gerceklestirilmistir. Bu

caligmalarin pekistirilerek devam ettirilmesi 6nemlidir. Proje kapsaminda iiniversitelere 6nem

verilmesi su sebeplerle biiyiik onem tasimaktadir:

AKKY projeleri genellikle ar-ge c¢alismalar1 gerektirmektedir ve tliniversiteler bu tiir
caligmalar1 gontilli sekilde yiirtitebilecek altyapiya sahiptir.

Universitelerdeki 6grencilerin Pardus gibi biiyiik ¢apli AKKY projelerinde yer
almalar1 onlar i¢in biiyiik bir firsattir.

Pardus’un TUBITAK 6nciiliigiinde vyiiriitilen bir proje olmasi, projenin seyri
acisindan en 6nemli avantajlardan biri olmakla beraber, baz1 modiil ve uygulamalarin
tiniversitelerce gelistirilmesi tniversitelerin Pardus gelistirme konusundaki bilgi
birikimlerini artiracak, gelistirici kitlenin sayisinda artis saglanmig olacak ve bu artis,

kurumlarin 6zel ihtiyaclarinin karsilanmasinda avantaj saglayacaktir.

Sonug olarak, Pardus projesinin gelinen nokta itibariyle 6nemli bir konumda oldugu

diisiiniilmektedir. Bununla beraber, Pardus’a iliskin yazilim ekosistemin olusturulmasi

konusunda yapilacak ¢alismalarin artarak devam etmesi ihtiyaci s6z konusudur.
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4. SONUC

Kamuda AKKY kullaniminin farkli yonleriyle irdelendigi bu raporda, 6zellikle AKKY
ve geleneksel yazilim gesitli yonleriyle karsilagtirilarak AKKY ’nin hangi durumlarda avantaj
sagladig1 genel hatlariyla ortaya konmus ve AKKY iiriinlerinin kamu kurumlarinda kullanimi

konusundaki caligmalar derlenerek gelecek calismalara zemin hazirlanmasi amaglanmustir.

AKKY’ye iligkin politikalarin dogru ve uygun zamanda ortaya konmasiyla, kamu
kurumlarinca paket halinde veya hizmet olarak satin alinan yazilimlarda gelistirici firmadan
bagimsizlik, siirdiiriilebilirlik, esneklik ve tasarruf gibi pek ¢ok konuda yasanan sorunlar

ortadan kaldirabilecek ¢oziimler elde edilebilir.

Pek ¢ok iilkenin AKKY ye yonelik farkli dlceklerde calismalar: bulunmaktadir. Ulke
caligmalarinda genel olarak AKKY’nin kamu kurumlarina Onemli kazanimlar sunma
potansiyeline sahip oldugu, fakat bu kazanimlara ulasilabilmesi i¢in planli ve kademeli bir
gecisin Ongoriilebiliyor olmasi gerektigi belirtilmektedir. Rapor kapsaminda incelenen iilke
caligmalarinin neredeyse tamaminda agik standartlar konusu AKKY ile beraber ele alinmig
oldugu, hatta bazi tilkelerde bu konuya AKKY’nin kamuda kullanimindan daha fazla 6nem

verildigi gozlenmistir.

AKKY’nin esneklik, performans, lisans maliyetlerinden tasarruf, belirli bir firmaya
bagimli olmama ve agik standartlara uygunluk gibi pek ¢ok avantaji bulunmaktadir. Basta
Avrupa Birligi iiyesi tilkeler olmak iizere tiim diinyada AKKY ’nin s6z konusu faydalar kabul

edilmekte ve AKKY ’ye gecis amaciyla eylem planlar1 ve benzeri ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

AKKY’nin lisanslama mantig1, herhangi bir AKKY’yi alarak gelistirmeye devam
etmeye ve iretilen yazilimin tekrar AKKY lisansi ile dagitilmasina imkan saglamaktadir.
Yeteri derecede olgun AKKY iiriinlerinin bulundugu yazilim alanlari ¢ogunlukta olmakla
beraber, yeterli olgunluga erismis AKKY alternatiflerinin heniiz sayica az oldugu alanlar da
bulunmaktadir. AKKY politikalarina iligkin girisimlerin  2001-2009 yillar1  arasindaki
dagilimma Sekil 1’de yer verilmistir. Sekle gére AKKY kullanimini zorunlu tutan girisimler
2006-2008 doneminde artis gostermisse de sonraki donemde tekrar azalmaya baslamistir.
Konuya iligkin ar-ge girisimlerinin sayica artityor olusu, konuya verilen 6nemin artmakta
oldugunun 6nemli bir gostergesidir. Ayrica son yillarda AKKY kullanimimi zorunlu tutan
girisim sayisinda azalma olmasi1 ve girisimlerin biiyliik ¢ogunlukla ar-ge odakli bir hale
gelmesi, iilkelerin AKKY politikalarinda zorunluluk yerine ar-ge odakli ¢calismalarin 6nemini

kavramis olmalariyla agiklanabilecek bir husustur.
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Sekil 1: AKKY Politikalarma Iliskin Girisimlerin 2001-2009 Y1illarindaki Dag111m159
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AKKY, yazilim sektoriiniin gelisimi ile dogrudan iligkili bir konudur. Bu konuya
yonelik politikalarin iyi belirlenmesi sektoriin gelismesini olumlu yonde etkileyecek,
kapsamli bir politikanin sonucu olarak alinmamis Kararlar ise AKKY’nin lehine sonug verse
bile sektor geneline olumsuz olarak yansiyabilecektir. Ulkemizde faaliyet gdsteren firmalarn
biiyiik bir kismi hazir paket yazilimlarin pazarlanmasi faaliyetlerini yiiriitmektedir. Bu
anlamda, istatistiki verilere gore yazilim sektorii gelisiyor goriinse dahi esasen sektoriin
onemli bir bileseni olan ar-ge boyutu yeterince 6n plana g¢ikmamaktadir. AKKY
politikalarinin  sektdriin - gelisimini  olumlu sekilde etkileyecek unsurlar gz Oniinde
bulundurularak hazirlanmasi durumunda yazilim alaninda olumlu gelismeler elde

edilebilecektir.

Bazi AKKY projelerinde dokiimantasyon eksikligi, projenin giiglii bir kurulus
tarafindan desteklenmemesi sebebiyle gelistirilmesine son verilmesi gibi olumsuzluklar
yasanabilmektedir. Fakat devlet onciiliigiinde yiiriitiilen AKKY projelerinin devaminin devlet
garantisinde olmasi sebebiyle s6z konusu dezavantajlar bu projeler i¢in s6z konusu degildir.
Heniiz yeterli olgunluk seviyesine ulagamamis bir proje dahi devlet destegi ile gelistirilmeye

devam edilerek kamu kurumlarinca kullanilabilecek olgunluga erismesi saglanabilir.

% http://csis.org/files/publication/100416 Open_Source Policies.pdf
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AKKY konusunda tiniversitelerden faydalanilmasi, bu alandaki ¢alismalara yeni bir
boyut kazandiracak niteliktedir. AKKY projelerinde, aynen akademik g¢aligmalarda oldugu
gibi ¢esitli kisi ve/veya gruplar tarafindan yazilima katki verilmekte ve bu katkilar g6z oniinde
bulundurularak zengin ve kalifiye bir yazilimin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. S6z gelimi
Linux’un, USB disklerden yazicilara kadar her ortamda kolaylikla kullanilabilen esnek
yapisinda ve alternatifi olan geleneksel yazilim {irlinii igletim sistemlerinden daha iyi

tasarlanmis modiilerliginde AKKY olarak gelistirilmesinin pay1 biyiiktiir.

Ulkemizde yazilim miihendisligi ve benzeri branslarda &grenim goren Kkisiler, is
hayatinda ve sosyal hayatta kullanim alani bulunan projelerde ¢alisma imkanindan ¢ogunlukla
yoksun kalmaktadir. Universitelerdeki teori odakl1 ¢alisma prensibini is diinyasinin ihtiyaglar
ile biitiinlestirmek, is diinyas1 ile akademik diinya arasindaki boslugu azaltarak bu alanda bir
arz-talep dengesi olusturabilecek ve bu sayede akademik arastirma sonucu ortaya konan
iiriinlerin teoride kalmayarak daha fazla katma degere doniismesi saglanacaktir. AKKY
projelerinde kamu ile tniversiteler arasinda kurulacak isbirlikleri, akademik faaliyetlerin

sonucunun tam olarak alinabilmesi agisindan 6nemlidir.

Bu caligsma raporu, konuya iliskin tiim degerlendirmelerin ortaya kondugu bir ¢alisma
hiiviyetinde goriilmemelidir. Raporda, AKKY 'nin hangi alanlarda ne oranda kullanilacagina,
devlet onciiliiglinde yiiriitilecek AKKY projelerinde devlet tarafindan saglanacak destegin
kapsamina ve sekline iliskin detayli tespitler yer almamaktadir. Rapordan ¢ikan en 6nemli
sonug, AKKY politikalarinin dogru hazirlanmasi ile 6nemli kazanimlarin elde edilebilecegi ve
bu alanda yapilacak detayli ¢aligmalarin kamu kurumlari, 6zel sektor ve {liniversiteler

acisindan olumlu geri doniislerinin olacagidir.
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