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INGILTERE

| | S

Ofcom O2’nin 3G yukimluliklerini kargiladigini onayladi, 02/04/2008

Ofcom, mobil operator O2’'nin sebekesini 3G hizmetlerini nifusun en az %380’ini
kapsayacak sekilde sunabilmek Uzere gelistirerek 3G yukumluliklerini kargiladigini

onayladi.

Yukumlualuk kapsaminda 3G lisansi alan bes igletmecinin sebekelerini 3G hizmetlerini
nufusun en az %80’ini kapsayacak sekilde sunabilmek tUzere 31 Aralik 2007 tarihine

kadar geligtirmesi gerekmektedir.

Subat ayinda Ofcom O2’yi s6z konusu yukumlulUkleri yerine getirmedigi igin uyarmis ve
lisans suresinin dort ay kisaltimasina karar vermistir. Cezanin ardindan O2’'ye

yukamlulUkleri yerine getirebilmesi igin 30 Haziran 2008 tarihine kadar sure verilmigtir.

Surec¢ kapsaminda Ofcom lisans sahiplerinin yikumluliklerle uyumlulugunu tespit etmek

uzere 31 Aralik 2008 tarihinde ilave bir degerlendirme yapacaktir.

ingiltere’nin en biiyiik spektrum ihalesi onaylandi, 04|04]|08

Ofcom, WIMAX ve 3G teknolojileri kullanilarak mobil genisbant ve gelismis telsiz
hizmetler gibi pek ¢cok yeni hizmetin sunumuna imkan taniyan ingiltere’nin tek seferde

verilecek olan en buyuk radyo spektrum ihalesini onayladi.

Bu kapsamda Ofcom, 2010-2025 MHz ve 2500-2690 MHz bantlarini teknoloji ve hizmet
tarafsiz bir sekilde bosa gikartacaktir. Toplamda 205 Mhz spektrum ihaleye ¢ikarilacak

ve ihale sureci yaz aylarinda baglayacaktir.
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Mobil genigbant hizmetlerini de kapsayan 2.6 GHz spektrumunun ¢ok sayida potansiyel
kullanicisi bulunmaktadir. Igletmeciler bu sayede yuksek hizli yuksek kapasiteli mobil

veri hizmetleri sunabilecektir.

ihale Detaylari
ihale bantlarin kullaniminda maksimum esnekligin saglanmasini saglayacak sekilde

planlanmigtir ve tim lisanslar alinip satilabilir 6zellige sahip olacaktir.

Ofcom’un mobil uygulamalar igin gergeklestirmis oldugu diger spektrum ihalelerinden
farkh olarak burada isletmeciler ylksek hiz ve kapasitede telsiz genigbant hizmetleri

sunma imkanina sahip olabilecektir.

Bu spektrum ihalesi Ofcom’un 6énumuizdeki bir kag yil icerisinde gergeklestirmeyi
planladidi, telsiz hizmetlerde yenilikgilik ve rekabetgilik firsatlari ortaya ¢ikartacak 400

MHZ'lik asal spektrumun bosga ¢ikartiimasi planinin bir pargasi olarak kabul edilmektedir.

Kaynak: http://www.ofcom.org.uk/

I FRANSA

isletmeciler Mobil Kapsama Haritalarini Yayinladilar.

ARCEP, Fransa’nin buyuk bir kisminin mobil sebekeler tarafindan kapsama altina

alindigini ve bu konunun bolgesel gelisim i¢in de gerekli oldugunu agikladi.

ARCEP, Mart 2006 tarihinde yenilenen GSM yetkilendirmeleri kapsaminda daha fazla
seffaflik saglamak ve tiketici faydasini arttirmak maksadiyla yeni olcutler getirmisti. Bu
cercevede alinan 20 Subat 2007 tarihli kararla, isletmeciler kapsama alani haritalarini
internet sitelerinde yayinlamak ve anketlerle dogruluklarini kontrol etmekle yukumli hale

gelmistir.
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isletmeciler yayinladiklari haritalarin  dogrulugundan  sorumludur.  Yerinde-dlgim
protokoli ise isteyen herhangi bir vatandas ya da Dbelediye tarafindan

uygulanabilmektedir.

2007 yiinda Orange France ve SFR 11 metropolitan alanda haritalarinin dogrulugunu
test etmek icin dlcimler yapmistir. Yapilan anketler yayinlanan haritalarin guvenilir
oldugunu gostermektedir. SFR’nin haritasinin %95,9, Orange France’in haritasinin

%95,6 oraninda gergegi yansittigi tespit edilmistir.

Ancak, SFR’nin haritasinin 4 kantonda ve Orange France’in haritasinin ise 12 kantonda
yeterli guvenilirlikte olmadigi anlasiimistir. S6z konusu anketlerin her yil yenilenerek

degisikliklerin haritalara igslenmesi planlanmaktadir.

11 Mart 2008 tarihli karariyla ARCEP, 2007 yilinda ankete dahil ediimeyen 11 bdlgedeki
250 kantonu daha anket kapsamina dahil etmistir. Bu anketlerin 2008 yili Ekim ayi

sonuna kadar tamamlanmasi planlanmaktadir.

Haritalara asagidaki linklerden ulasilabilmektedir. (coverage-reseau.orange.fr,

www.sfr.fr/assistance/reseau-sfr-france, www.coverage.bouyguestelecom.fr )

Kaynak: http://www.arcep.fr/

ALMANYA

Mobil internet kullanimi artmaya devam ediyor: 8,7 Milyon kisi UMTS hizmetlerini
kullaniyor, 02.04.2008

UMTS ihalesinden 8 yil sonra mobil veri iletimi, telekomunikasyon pazarindaki baylumeyi
artirmaktadir. 8,7 milyon UMTS uyumlu cep telefonu, veri kartlari ve 2005 yilina kiyasla
2007 yilinda %263 artis gosteren kullanici sayisiyla UMTS teknolojisi pazardaki

hakimiyetini sirdirmektedir.
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Ayrica mobil veri hacmi gegen yila gore 2007 yilinda iki kat artis gostererek 1.7 milyon
Gbyte olmustur. Bu bliyumenin arkasinda sebeke kapsama oraninin nufusun %80’ine
ulasmasi yatmaktadir. iletim hizi ise sirekli artmakta ve 3 ile 7 Mbit/s arasinda
degismektedir. Kullanimin artmasinda mobil veri hizmetleri i¢cin azalan oranh ve seffaf

tarife paketlerinin sunulmasi da etkili olmustur.

Federal Ag Kurumu genigbant hizmetler igin spektrum tahsisi gergeklestiriyor,
23.04.2008

Federal A Kurumu bugin kendi resmi gazetesinde genigsbant hizmetler igin ilave
spektrum ihalesi igin lisans sartlarini yayimladi. Yapilacak ihalede belirli bir teknolojinin

(UMTS, Wimax gibi) veya standardin kullaniminin sinirlandiriimasi s6z konusu dedgildir.

Federal A Kurumu 2006 yilinda gerceklestirdigi genisbant telsiz erigsim ihalesinde
oldugu gibi esnek spektrum diuzenlemesi yontemini uygulayacaktir. Lisans sartlarinin
yayimlanmasindan sonraki agama ihale sartlarini belirlemek ve gorise agmak olacaktir.
ihalenin 2009 yilinda gergeklestiriimesi planlanmaktadir. Spektrum tahsisi 1.8 GHz, 2
GHz ve 2.6 GHz bandlarinda gerceklestirilecektir.

Kaynak:
http://www.bundesnetzagentur.de/enid/971a48b9a29e6e679ae8a0ceb933201b.0/Press
Section/Press Releases / Newsletter 10d.html#13691

HOLLANDA

KPN’in yan sirketi Telfort UMTS frekansini kullanmadigi i¢in 40 Milyon Avro’ya

kadar para cezasina garptirilabilir.

Hollanda yerlesik igletmecisi KPN Hollanda'daki radyo frekanslarinin yonetiminden
sorumlu ajans “Agentschap Telekom” tarafindan UMTS hizmetlerini yakinda baglatmaz

ise 40 milyon Avro’ya kadar para cezasina cgarptirilacagi konusunda uyarildi. Telfort
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2000 yilinda yapilan Gguncu nesil ihalesini 7 yil iginde UMTS hizmetlerini baslatma
sartina bagl olarak 434 milyon Avro’ya almisti. isletmeci KPN tarafindan 2005 yilinda
alinmis ve sirketin yeni sahibi yan sirketine kendi 3G sebekesi Uzerinden mobil
genigbant hizmetleri sunmasina izin vermisti. Bununla birlikte otoriteler gittikce artan
oranda mevcut durumun yerel rekabeti bozan bir gelisme oldugunu dustinmektedir. KPN
ise yapilan degerlendirmelere cevaben Telfortun UMTS frekansini kullanma niyetinde

oldugunu ve lisansi satma ya da sahipligi geri verme niyetinde olmadigini ifade etmigtir.

Telekom ajansi KPN, Vodafone, Orange ve T-Mobile’nin UMTS frekanslarinin

kullaniminda dizenleyicinin sartlarina uydugunu ifade etmistir.

Kaynak:_http://www.telegeography.com/cu/article.php?article id=22501

g PORTEKIZ

Ucaklarda mobil iletigsim

Avrupa Komisyonu ugaklarda mobil iletisimin saglanabilmesi i¢in kosullarin uyumlu
olmasini amaglayan yeni kurallari ilan etmistir. Avrupa Komisyonu ugus guvenliginin
saglanabilmesi icin uydu baglantisi ile saglanan mobil telefon kullanimindaki teknik
gereklilik ve yetkilendirme Olgutlerini ilan etmistir. Bu gerekliliklerin uyumu AB’ye uye
olan Ulkelerce saglanacaktir. Ugaklarda mobil telefon kullaniminin ticari anlamda ele
alinmasinda tarifeler gibi konular Avrupa Komisyonu’'nca henlz belirlenmemistir. Bu
nedenle mobil iletisimin maliyeti hizmet saglayici tarafindan belirlenecektir. Ayni

zamanda Avrupa Komisyonu Ucretlerin seffafligini cok yakindan izleyecektir.

Karasal Sayisal TV Hizmetleri
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Portekiz Telekom ayrica duzenleyici otorite ICP-ANACOM'un yetkilendirme
yapmasindan sonra karasal sayisal TV (DTT) hizmetlerinin ticari olarak 2009 yili Nisan
ayinda sunulmasini beklemektedir. Portekiz Telekom 2012°de analog TV yayinlarinin
tamamen kapatilmasi perspektifinde DTT hizmetleri icin gelecek Ug¢ yilda 120 milyon

Avro yatirnm yapmayi planlamaktadir.

Mobil iletisim lisansi ihalesi

Portekiz duzenleyici otoritesi ANACOM doérdinci mobil iletisim lisansi igin ihale
sartnamesini hazirlamaya baslamistir. Otorite 450-470 MHz frekans bandi igin 15 yilhk
bir ihale yapmayi disunmektedir. Portekiz’de halen TMN, Vodafone ve Optimus adinda

uc adet mobil operator bulunmaktadir.

Kaynak:ANACOM,
http://www.anacom.pt/template20.jsp?categoryld=3730&contentld=555774
Telegeography, http://www.telegeography.com/cu/article.php?article id=22803

I ‘ IRLANDA

3.5 GHz Spektrum Bandinin yetkilendirilmesi, 02/04/2008

Wexford ve Sligo bolgelerinde bos bulunan Yerel Alanda Sabit Telsiz Erisim (FWALA)
spektrumunun yetkilendirilmesi igin bagvuru sureci baslatiimigtir. Yetkilendirme siresi iki
asamadan olusmaktadir. Birinci asamada yer alan rekabetci dederlendirme siurecinde

sonug¢ alinamazsa lisanslar daha sonra ilk gelen alir yontemiyle verilecektir.

ComReg bu yetkilendirmede hizmetin en kisa zamanda sunulmasini saglamayi
amaclamaktadir ve bununla ilgili olarak piyasaya hizli girme kosulu getirmektedir. Bu

kosulun teminati olarak “gegici lisans” uygulamasi yapmaktadir. Herhangi bir aday
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ancak gegici lisans suresi sonunda kalici lisans almak igin basvurabilmektedir.

irlanda’da halen bolgesel olarak verilmis 133 FWALA yetkilendirmesi bulunmaktadir.

Tasiyici On Sec¢imi Uygulamalari, 29/04/2009

Taslyict on sec¢imi (Carrier Pre-Selection — CPS) Kullanicilarin konugma hizmetini
alacaklari isletmeciyi dnceden, herhangi bir kod ¢evirmeden veya araya 6zel bir cihaz
koymadan, segmesini saglayan bir mekanizmadir. Kullanicilar bu hizmet igcin alternatif
isletmeciye almak istedikleri arama turini (6rnegin, uluslararasi aramalar) secgerek
abone olabilmektedir. Bu hizmetlerin faturasi alternatif isletmeci tarafindan

dizenlenmekte, hat kirasi ise ayrica Ucretlendiriimektedir.

Son kullanici asagidaki U¢ arama turtinu segebilmektedir:
1. Uluslararasi Aramalar
2. Ulusal Aramalar

3. Tum Aramalar

Taslyici 6n segimi uygulamalari irlanda’da ilk olarak 1999 yilinda baglamistir. O tarihten
sonra uygulamanin kanuni dayanaklari Uzerinde bir takim degisiklikler yapilmistir.
Buglin ComReg taslyici 6n segimi dizenlemelerini gézden gegirmek Uzere bir ¢alisma

baglatmis bulunmaktadir. Bu ¢aligsma asagidaki hususlari igermektedir:

e Duzenleme amaglarinin gozden geciriimesi,

e Duzenleme kapsaminda sunulan hizmetlerin yasal ve politik durumlarinin

belirlenmesi
e Duzenleme yaptirimlarinin ele alinmasi
e Duzenlemenin hizmet sunumuna uygun olup olmadiginin ve tagiyici on secgimi,

uriin, piyasa ve tuketiciler igin yararli olup olmadiginin tespit edilmesi
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Bu calisma sonunda mevcut duzenlemelerin kaldirilmasi, yeniden yazilmasi veya

kismen degistiriimesi gibi etkileri gorulebilecektir.

Kaynak: http://www.comreg.ie/

I ITALYA

Sabit Arama Sonlandirma Ucretleri, 16/04/2008

16 Nisan 2008 de AB Komisyonu italyan diizenleyici kurumu AGCOM’un yeni ‘Asagidan
Yukarya Uzun Dénem Artan Maliyet” muhasebe modeli ve alternatif sebeke
operatorlerini kapsayan ‘Kademeli Gegis’? plani lizerindeki yorumlarini igeren dokimani
yayimlamistir. S6z konusu yeni kademeli gegiste simetrik ¢cagri sonlandirma ucretlerine

2010 yili itibariyle gegis 6ngorulmus, Gcret ise 0,57 € olarak belirlenmigtir.

Alternatif Operatérler Kademeli Gecis Sonlandirma Ucretleri

! Bottom- Up Long Run Average Incremental Cost
® Glide Path
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Bu cergcevede Komisyon simetrik olmayan sonlandirma ucretleri hakkindaki elestirisini
yinelemis ve alternatif operatorler igin belirlenecek ylksek sonlandirma Ucretlerinin
ancak gegici olmasi ve/veya hakli bir nedene dayanmasi gerektigi vurgulanmistir.

Komisyon tavsiyeleri dogrultusunda AGCOM’da gerekli degisiklikleri yapacaktir.

3G/2G Ulusal Dolagim (Roaming)- 3 Italia ve TIM, 08/04/2008

8 Nisan 2008’de 3 ltalia ve Telecom ltalia Mobile (TIM) aralarindaki 3G/2G roaming
anlagsmasini dort yilik bir sureyle uzatmiglardir. Bu anlagsma ayni zamanda 3 Italia
sebekesinde faaliyet gosteren MVNO (sanal mobil sebeke operatorleri) isletmecilerinin

TIM’in sebekesinde dolasim yapabilmesini kapsamaktadir.
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Genisgbant Servislerin Finansmani, 11/04/2008

11 Nisan 2008'de Haberlesme Bakanldi, Sardegna bdlgesinde hizmet goétirilmeyen
yaklasik doksan bin kigsiye genigbant hizmetlerinin saglanmasi amaciyla bir proje
baglatmigtir. Toplam maliyetin 22 milyon € kisminin Bakanlikga, 14 milyon € kismini ise
Sardegna bodlgesi tarafindan karsilanacagi anlasiimaktadir. Bakanlikga daha 6nce de
Emilia-Romagna, Lazio, Liguria, Marche ve Umbria bolgeleri kapsaminda bu tur projeler

gercgeklestirilmigtir.

YUNANISTAN

AB, Posta Hizmetleri ile ilgili Avrupa Parlamentosunun 2008/6/EC Sayili
Direktifinin ve 97/67 EC Sayili Konseyin Yeniden Diizenlenmis ilani

EETT (The Hellenic Telecommunication & Post Commission), 2008/6/EC Direktifinin
resmi metnini, 27.02 2008 tarihli Avrupa Toplulugunun L52 Resmi Gazetesinde yer

aldigi gibi yayinlayacagini ifade etmigtir.
1. Direktifin amaci, 2010 yilina kadar AB posta piyasasini tamamiyle rekabete agcmaktir.
2. Direktifin amaclari asagidaki sekilde yer almaktadir;

e Posta sektorinde (sinirlari ¢izilmis alanlarin  kaldiriimasi) 6zel haklarin

kaldiriimasi yoluyla posta hizmetleri i¢in bir i¢ piyasa olusturmak,

e BUtlin Avrupa ulkelerinde kullanicilar icin evrensel hizmetlerin ortak bir seviyesini
korumak, evrensel hizmeti korumak ve finanse etmek icin Uye ulkelerin

alabilecegi dnlemler listesini hazirlamaktir.

3. Bunun paralelinde, Direktif asagidaki gibi ortak kurallari ortaya koymaktadir;
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o Posta hizmetleri sartlarini belirleyen kosullar

e Topluluk iginde bir evrensel hizmet tedarigi

e Kalicihgi temin eden kosullar altinda evrensel hizmetlerin finanse edilmesi
e Evrensel hizmette tarife ilkeleri ve hesaplarin seffafligi

o Kaliteli standartlarin olusturulmasi ve bu standartlara uyumu saglayan bir

sistemin olusturulmasi
e Teknik standartlarin uyumu

e Bagimsiz ulusal duzenleyici otoritelerin olugturulmasi

Alt Yapidaki Yatirnmlar Sayesinde Yeniden Satigtan Rekabete Kadar Piyasa Model
Degisiklikleri

2006 ve 2007 yillar suresince, Yunanistan'in telekomunikasyon piyasa yapisi degismis,
AB Direktifleri Yunanistan’in mevzuatlarinda yer almis ve piyasanin serbestlesmesiyle
ilgili EETT’nin duzenleyici kararlari alinmig ve yogun bir rekabet ortami yaratiimistir.
Yerel agin ayristirlmasi sayesinde bagka igletmeciler giderek yatirrm merdivenini
tirmanmis ve OTE’ye (Hellenic Telecommunications Organization)* olan bagimliliklarini

azaltmigtir.

Sabit telefonda yatirnm merdiveninin safhalari asagidaki gibidir;

Yeniden Veri akisi Yerel Aga Ozel Erisim

Satis |:> erigimi |:> Ayristirilmig |:> Sebekesi
Erigim

Yerel Aga Ayristiriimis Erisimin Hizh Geligimi
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Yunanistan’da yerel agin ayrigtirimasi 2002 baslarinda yer almasina ragmen, yatirim
merdiveninin ikinci safhasindan Uglncu safhasina alternatif saglayicilarin gegisi 2006
yihinin sonunda basglamistir. 2006 yilin ortalarinda OTE tarafindan saglanan ayristirilmis
yerel ag sayisi 16.000 olmus ve sadece bir bagka isletmeci 2.000 den fazla yerel aglara
sahip olmustur.

2007 yilinin sonuna kadar, yerel ag ayrismasi (Local Loop Unbundling-LLU) 274.000’ e
ulasmis ve Ocak 2008 tarihinde 28 sehirde 300.000 Ustunde abone LLU’yu kullanmigtir.

Bu gelisme daha cok Atina’da gorllse bile Yunanistan'in bdlgesel alanlarina da
yayllmaya baglamistir. Atina diginda LLU hatlarinin sayisi 2006 sonunda 600’den, 2007
sonunda 5.000’e yaklasmig, Ocak 2008 sonunda 8.000’e ulagsmigtir.

LLU Hatlarinin Geligimi
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Genigbant Baglantilari Bir Milyonu Asti

Telekomulnikasyon piyasasinda yer alan buyuk degisiklikler ve yeni teknolojilerle ilgili
olarak devamli artan kamu bilinci genisbant baglantisinin hizli bir artisina 6nderlik
etmistir.

2007 suresince genigbant baglanti sayisi 1.000.000'u agmis olup, Yunanistan bu donem

icerisinde genigbant hatlarinin ylzde artigi ile ilgili olarak dinyada 6nde gelen Ulkeler
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arasinda yer almig ve Avrupa Birligi icerisinde Yunanistan'daki genigbant penetrasyonu
daha hizli ylkselmistir.

Genigbant Hatlarinin Geligimi
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