i

TELEKOMUNIKASYON
SEKTORUNDE DUZENLEMELERE
YONELIK GELISMELER BULTENI

Sektorel Aragtirma ve Stratejiler

Dairesi Bagkanligi

AGUSTOS 2008
TK-SAS-2008-8




INGILTERE

| | N

ingiltere’de telekomuinikasyon hizmetleri ucuzladi, kullanim artti, 14.08.2008

Ofcom tarafindan AgJustos ayinda yayimlanan son vyillk rapora gore Ingiltere’de
tiketiciler iletisim hizmetlerini kullanmak i¢cin daha fazla stire harcamaya buna ragmen

daha az harcamaya baslamistir.

2007 Yillik Raporu’na goére 2007 yilinda tiketiciler 2006 yilina kiyasla 6 dakikalk bir
artigla bir dizi iletisim hizmetine ginde 7 saat 9 dakika harcamaktadir. S6z0 gecen
iletisim hizmetleri arasinda TV izlemek, internette sérf yapmak, cep telefonu kullanmak,

ev telefonu ile konugmak ve radyo dinlemek yer almaktadir.

Kullanimda en ¢ok artis gbésteren alanlar arasinda mobil telefon ve internet kullanimi yer
almaktadir. 2002 ve 2007 yillari arasinda cep telefonu kullanimi (konusma ve
mesajlasma) ginde 5 dakikadan 10 dakikaya yulkselmistir. Diger taraftan glinde

bilgisayar basinda gegcirilen stire dért kat artarak 6 dakikadan 24 dakikaya yikselmistir.

Hizmetlerin kullaniminda yasanan artisa ragmen tuketicilerin édedikleri tutar karsihginda
daha fazla hizmet aldiklari ortaya c¢ikmaktadir. TUketicilerin iletisim hizmetleri igin
ddedikleri aylik tutar 2006 yilina kiyasla %1,6, 2004 yilina kiyasla %4,4 azalarak
93.63£’a dusmustir. Iletisim hizmetleri tarifelerinde yasanan disiisiin ardinda U¢ temel

neden bulunmaktadir:

o Paket hizmetlerde indirim: tlketicilerin paket hizmetlere ilgisi giderek
artmaktadir. Bdylece alinan birgok hizmet igin tek bir fatura 6denmektedir. Bu da
farkl hizmet saglayicilardan farkli hizmetleri satin almaya kiyasla daha ekonomik
hale gelmektedir. 2008 yili Mart ayi itibariyle (¢ ya da daha fazla hizmetten

olusan paket hizmetleri kullanan abone orani %18’den %32’ye ylkselmistir.

e Ucuz genisbant: 2006 yilinda internet ve genisbant igcin hane basina édenen
Ucret 9.87 £'den 9.45%’e dismistar.
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e Hesapli hizmet arayisi : kullanicilarin blylk bir ¢ogunlugu édedikleri Ucret
karsihginda en iyi hizmeti almak Gzere hizmet saglayicilarinin sundugu Uriin ve
hizmetleri karsilastirarak karar vermektedir. 2008 yili Mart ayr itibariyle
kullanicilarin =~ %27’si  internet servis saglayicisini, %37’si sabit telefon
operatdrini, %41’i ise en az bir kez mobil operatérini degistirmistir. Son bir yil
icerisinde hanelerde genisbant erisimi bulunurlugu %52’den %58’e ylUkselmistir.
Bunun yani sira tlketicilerin disarida ya da hareket halindeyken internete
erismelerini mimkin kilan mobil genigbant cihazlarinin yogun kampanyalar ile
tanitiimasi neticesinde 2008 yili Mart ay! itibariyle Ingiltere’de 2 milyonu agkin

kisinin data karti, USB modem ya da dongle ile internete erismektedir.

Bu artisin temel nedeni olarak internet erisimini mimkin kilmak Gzere “dongle” adi
verilen ve laptoplarin USB c¢ikiglarina monte edilen cihazlarin satigindaki artis
gOsterilmektedir. 2008 yili Ocak ve Haziran aylari arasinda bu cihazlarin satisi

neredeyse iki katina ¢ikarak ayda 133.000’e ulagsmistir.

Ofcom tarafindan yapilan arastirmalara gére, mobil genisbant kullanicilarinin dértte G¢U
internete  evde “dongle” araciligi ile, Ugte ikisi ise evde hem dongle hem de sabit

hatlardan internete erismektedir.

2007 yili sonu itibariyle ingiltere’de, 2006 yili sonuna kiyasla 3,7 milyon artis gdsteren
74 milyon mobil abone bulunmaktadir. Bununla birlikte 10 kisiden 7’si evde ve disarida
mobil telefonlarini kullanmaktadir. Evinde sabit hatti bulunan 10 kisiden biri sabit
telefonu arama yapmak igin kullanmadigini belirtmektedir. ingiltere’de SMS kullanimi,
2006 yill sonuna kiyasla %36 artarak 60 milyara yikselmistir. Ortalama bir mobil telefon

kullanicisi ayda yaklasik 67 SMS géndermektedir.

Kaynak: http://www.ofcom.org.uk/

SAS Gelismeler Biilteni Austos 2008 3



Sanal Mobil Sebeke isletmecileri (SMSi) Telekom Vergisinden Muaf Tutulmayi
talep etti.

SMSi’ler 2008’'in basinda teklif edilen ancak Devlet Baskaninina gectigimiz Haziran
ayinda sunulan %0.9’luk telekom vergisinden muaf tutulmay talep etmistir. Sézkonusu
vergi kamu televizyonunu desteklemek icin hazirlanmistir. Fransiz telekom SMSi'leri
gelisimlerinde kritik bir noktada bulunduklarini, bu sebeple getirilecek yeni vergilerin
maliyetlerini arttirarak yatinmlarini etkileyecegini iddia etmistir. Vergiden muaf tutulmayi
talep eden 7 SMS sirasiyla; Virgin Mobile, NRJ Mobile, Transtel, Auchan telecom, Tele2
Mobile, Coriolis telecom ve Carrefour Mobile’dir.

SMSi'ler son dénemde pazar paylarini %5’e gikararak tarihlerinin en biiylk biylimesini
gerceklestirmistir. 2006 yihnin ilk ¢eyregi itibariyle toplam abonelerin sadece %71’i
SMSi'lere aitken rakamin hizla blyidigi gdzlenmektedir. 2008 yilinin birinci geyreginde
bir dnceki yila gére SMST'ler %56 blylime kaydederken, sebeke isletmecileri sadece %5
oraninda blyimastir. Verginin yasalasmasi ve SMSl'lerinin talepleri dogrultusunda

muaf tutulup tutulmayacaginin 2008 yilinin sonunda kesinlesmesi beklenmektedir.
Fransa SMS maliyetlerini digirme niyetinde

Yapilan bir ¢alismanin SMS fiyatlarinin son 4 yildir degismedigini gdstermesinin
ardindan, Fransiz hikimeti Glkenin 3 mobil isletmecisini SMS fiyatlarini distrmeye

cagirdi.

Son dénemde; Fransa’da artan yakit ve gida fiyatlarinin baskisiyla enflasyon seviyesinin
yukari dogru bir trend izlemesi, tUketiler Uzerinde negatif baski yaratmaktadir. Digen
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satin alma gUcU paritesi sebebiyle Fransiz HUkimeti disik gelir seviyesindeki
vatandaglarinin  Ozerindeki yUkl azaltmak igin isletmecilerden SMS fiyatlarini

disurmelerini istemistir.
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Temmuz 2008 tarihinde bir ¢alisma yayinlayan Fransiz telekominikasyon otoritesi
ARCEP’e gbére 2004 yilindan beri SMS fiyatlan degisim géstermemistir. 2004-2008
déneminde SMS sayisi ikiye katlanmasina ragmen 0,12 Avro/sent olan fiyat ayni
kalmistir. 2006 yilinda isletmecilerin SMS gelirleri 1.439 Milyar Avroyu bulmustur.
ARCEP bu rakamin 2011 yihinda 1,722 Milyar Avroyu bulacagini tahmin etmektedir.
SMS hizmetleri 2006 yilinda %20, 2007 yilinda ise %25’lik biyime gdstermistir. 2008
yilinin ilk ¢ceyredinde Fransa’'da 6,9 milyar SMS mesaji yollanmis bulunmaktadir. Ses
hizmetleri halen gelirlerinin esas kisminin olugturmasina ragmen Igletmeciler SMS

gelirlerine de dnem vermektedir.

Fransiz Hikimeti, mobil sebeke isletmecileri Orange, SFR ve Bouygues Telecom’u bir
“indirim plani” yapmaya davet edecegini, ancak SMSI'lerin halihazirda sebeke
isletmecilerinden %25-30 daha dusuk fiyatlarla SMS sunuyor olmalarindan dolayr bu
davete dahil edilmeyeceklerini agiklamistir.

Kaynak: http://www.arcep.fr/
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ALMANYA

AB ulkelerinde mobil tcretler 30 Agustos 2008’den itibaren dusliyor
Kurth: “Federal diizenleme kurumu tiiketicilerin fiyatlarinin diigmesini sagliyor”
04.08.2008

AB Ulkelerinde uluslararasi dolasim dcretleri 30 Agustos 2008’den itibaren bir miktar
daha dlUgsecektir. Bu tarihten itibaren en ylksek perakende Ucret AB dizenlemesi geregi
yapilan aramalarda 3 sent diserek 0.46€’'ya, gelen aramalarda ise 2 sent diserek
0.22€’ya inmigtir. AB dizenlemesi geredi mobil isletmeciler kullanicilarina séz konusu
tarife degisikliklerini bildirmek durumundadir. Ayrica isletmecilerin uygulayacagi en
yUuksek toptan Ucret 0.28€ olacaktir. 30 Agustos 2009’dan itibaren ise séz konusu

Ucretlerde 3 sent daha dusts gerceklesecektir.

llgili AB diizenlemesi tarifeler (zerinde bir tavan getirmenin yani sira igletmecilere
seffaflik ylkimlUligu de getirmektedir. Bu kapsamda bir bagka AB yesi Ulkeyi ziyaret
eden kullancilar SMS yolu ile azami Ucretler konusunda bilgilendiriimek zorundadir.
Ayrica kullanicilar talep etmeleri halinde SMS, MMS ve diger veri iletisim Ucretleri

konusunda da Ucretsiz olarak bilgilendirilmek durumundadir.

Almanya’da isletmecilerin séz konusu yukidmliliklere uyum saglayip saglamadiginin
izlenmesi duzenleyici kurumun sorumlulugudur. Kurum bagkani Matthias Kurth
isletmecileri yakimlUlUklerini zamaninda yerine getirmesinden memnuniyet duydugunu
ifade etmis, yeni Ucretlerin kullanicilar tarafindan olumlu kargilandigini ve dizenleyici
kurumun AB dlUzenlemesinde yer alan bazi belirsizklikeri kamuoyu ve igletmeci
g6ruslerini alarak ortadan kaldirdigini belirtmistir.

S6z konusu AB duzenlemesinin yurarligd 2010 yihinda dolacak olup, Komisyon

halihazirda belirlenen hedeflere ulasihp ulasilmadigini incelemektedir. Yapilan
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incelemeler neticesinde duzenlemenin 2010 yilindan sonra devam ettirilebilecegi
bildirilmektedir.

KéIn idare Mahkemesi Diizenleyici Kurum’un telefon {izerinde illegal reklamcilik
yapan "Friedrich Muller®" aleyhine aldigi tedbirlerin uygun oldugu kararini verdi

13.08.2008

Kéin idare mahmekemesi BNetZa’nin ilgili sirketin numaralarini reklam amaciyla
kullanmasini ve binlerce kullaniciyi rahatsiz edici eylemlerini miteakip aldigi tedbirlerin
uygun olduguna karar vermistir. Kurum, Avusturya menseili sirketin kullaniminda olan 51
adet numaray!r Mayis ayinda iptal etmis daha 6nce yapilan aramalara iligkin tahsilat

yapmasini yasaklamigti.

Dlzenleyici Kurum Bagkani Matthias Kurth, mahkeme kararini olumlu buldugunu,
Kurumun telefonlar Gzerinden spam reklamlara karsi tutumunun dogrulugunun ortaya
ciktigini ve bu kararla birlikte Kurumun kullanicilan rahatsiz edici yéndeki Kanunlara

aykiri eylemlerle micadelesinin artan bir azimle devam edecegini ifade etmistir.

Kaynak: http://www.bundesnetzagentur.de
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= F PORTEKIZ

Ucaklarda Mobil Haberlesme Hizmetlerinin Baslatilmasi Karari

Portekiz dizenleme otoritesi ANACOM bu konudaki son karari onaylamistir. Béylece:
Yerden 3000 metre ylUkseklikte 1710-1785 MHz ve 1805-1880 MHz frekans bandinin
kullanilmasi i¢in ulusal frekans tahsisi planlamasinin degistiriimesi, ucaklarda mobil
haberlesme hizmetlerinin sunulmasinin yetkilendirilmesi, ilgili frekanslarin kullaniimasi

icin operatérlerin spektrum kullanim Ucretlerinden muaf tutulmasi kararlastiriimistir.

Demiryolu GSM Hizmetlerinin Baglatiimasi Karari

Portekiz dizenleyici otoritesi ANACOM genel yetkilendirme programina gére Elektronik
Haberlesme Kanunu ile uyumlu olarak 876-880 MHz ile 921925 MHz frekans
bandinda REFER TELECOM S.A.’nin 6 Adustos 2008 tarihi itibariyle yetkilendiriimesine
karar vermigtir. DUzenleyici kurum ayrica ilgili frekansin demiryolu (metro, tren) hattinda
GSM hizmetleri sunulabilmesi i¢in tasarlanmasini teminen ulusal frekans tahsisi planini

degistirmeye karar vermistir.

Kaynak: ANACOM
http://www.anacom.pt/template20.ijsp?categoryld=3730&contentld=555774
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IRLANDA

Kiralik Hat Piyasasi Analizi, 06.08.2008

Comreg “Kirallk Hat Piyasasi” Analizini ve bununla iligkili taslak karar kamuoyu
g6ristine acmis bulunmaktadir. Comreg kirallk hatlar ile ilgili olarak iki piyasa
tanimlamaktadir. Bunlardan birincisi, “Ana Hat (Trunk) Kismi Piyasas!” , digeri ise

“Sonlandirma Kismi Piyasasi” olarak adlandiriimaktadir.

Yapilan piyasa analizleri 1g1ginda, toptan kirallk hat piyasasinin ana hat kisminda,
rekabet ydninde bir egilim oldugu ve hi¢c bir isletmecinin EPG olmadigi
disunulmektedir. Toptan kirallk hat piyasasinin sonlandirma kisminda ise yerlesik
isletmeci Eircom’'un EPG olrak ilan edilmesi 6ngérilmektedir.

Comreg, EPG’ye sahip isletmecinin
e EPG konumunun avantajiyla mugterileri istismar etmesi
e Piyasa gicini yatay ve dikey komsu ilgili piyasalarda kullanmasi

e Piyasadaki hakimiyetini surdirmek icin rakiplerini uzak tutmasi ve diglamasi

icin belirgin bir ortam bulunduguna inanmaktadir.

Rekabet karsiti bir potansiyel bulunmasi ve bu tir egilimler nedeniyle Comreg asagida

siralanan bir dizi yakimltligin uygulanmasini 6ngérmektedir:

i) Erigim: Asagidakileri de icerecek bicimde 6zel sebeke bilesenlerinin kullaniimasi
ve bunlara erigim yukimllliga ile birlikte kiralik hatlarin toptan sonlandirma
kismina erigim :

a. Toptan kirallk hat ve kismi 6zel devreler gibi halen sunulan hizmetlere
devaml erigim

b. Halen tahsis edilmis bulunan altyapilar erigim

c. Eircom “Ana Performans Gdstergeleri” setine uymak zorundadir.

d. Toptan Urtnler, adil, makul fiyath ve uygun zamanl kosullarda ve uygun bir
Hizmet Seviyesi Anlagsmasi ile desteklenerek sunulmalidir.
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e. Gorlusmeler iyi niyet cergevesinde yuratalmelidir.

f. Eircom, teknik arayuzlere, protokollere ve ana teknolojilere acik erigime
izin vermeye devam etmeli ve bu tir Isletim Destek Sistemleri (OSS) ve
benzerlerini saglamahdir.

i) Seffaflik:

a. Toptan kiralik hat hizmetleri i¢in referans teklif yayinlama yukimlaligu

b. Toptan kiralik hat hizmeleri icin belirlenen bir Griin performans 6élclleri
setine uyum saglama zorunlulugu

c. Fiyat degisikliklerini yartrlige girmeden énce yayinlama ve yayinlamadan
6nce Comreg’e bildirme yukimltligu

d. Bu piyasadaki mevcut ve muhtemel Urlinler hakkinda bilgilere erigim
saglanmasi

iii) Ayrim gézetmeme

a. Ayrnm yapmama genel yakimluligu

b. Toptan Urinler Eircom tarafindan kendi perakende kolunda oldugu gibi
rakiplere de esit standartlarda ve zamanlarda sunulmalidir.

iv) Fiyat Kontroll

a. Kismi 6zel devrelerde (PPC) maliyet tabanl fiyat kontrol(

b. Telsiz yerel ag da dahil olmak Uzere Eircom tarafindan sunulan diger
toptan kirallk hizmetlerde en uygun fiyat kontrolleri igin ilave
degerlendirmelerin yapilmasi gerekmektedir. Aradaki zamanda ise, 2
MBb/s’nin altindaki hizlarda Eircom, yardrlik tarihindeki fiyatlarin tstiinde
bir fiyat uygulamamalidir. 2 Mb/s’nin Ustlindeki toptan kiralik hatlar ise
diger isletmecilere Eircom’un kendi perakende koluna uyguladidi sartlar ile
esit bicimde sunulmaldir.

c. Eircom, toptan fiyatlan ile perakende fiyatlan arasindaki iliskinin fiyat
sikistirmasi olusturmamasini temin etmek zorunda olacaktir.

d. Maliyet muhasebesi ve hesap ayrimi yukiamlaliklerinin devam etmesi

GSM ve 3G Hizmet Kalitesi Testi ihalesi, 14.08.2008

Comreg 6nUmizdeki U¢ yil icin alti aylik dénemlerde 2G (GSM) ve 3G (IMT-2000)
hizmet kalitesi test programlarini Comreg adina yUrtitmek Uzere profosyenel bir teknik
hizmet alimi igin ihaleye ¢ikmis bulunmaktadir. Bu kapsamda her bir hizmet tir0 i¢in ayr

olmak tzere 6 aylik dénemlerdeki sonuclari gésteren 3 rapor sunulmasi gerekmektedir.

Alinacak hizmet dahilinde yUkimlinin él¢cimler icin gerekli cihazlar ve isin ehli
personeli saglamasi gerekmekte ve ayrintilari her bir lisansta belirtiimis olan asagidaki

hizmet kalitesi parametrelerinin dlgtmlerinin yapilmasi istenmektedir:
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i) 2G hizmetleri icin asagidakilerden olusan hizmet kalitesi ve performans
standartlari:
a. Hizmetin sunulmamasi
b. Kapsama
c. Disen c¢agri orani
d. Blok orani
e. lletim kalitesi
i) 3G (WCDMA) hizmetleri igin
a. Kapsama
b. Veri hizlan (alma ve gébnderme hizlar)
c. Ec/lo (alinan pilot enerjisinin alinan toplam enerjiye orani)
d. RSCP kanal gict (Alinan Sinyal Kod Gict)
e. Taslyici hizlarinda disme
i) 3G (HSDPA) hizmetleri igin
a. Veri hizlan (alma ve génderme hizlari)
b. Ec/lo (alinan pilot enerjisinin alinan toplam enerjiye orant)
c. RSCP kanal gict (Alinan Sinyal Kod Gict)

Alinacak bu hizmetin maliyeti KDV dahil 180.000 Avro’yu gegemeyecektir. Bu sinirin

ustiindeki teklifler degerlendirmeye alinmayacaktir.

Sabit ve Mobil Numara Tasinma Ucreti Ust Sinin, 15.08.2008

ComReg, bir isletmecinin numara tasima nedeniyle diger isletmeciden talep edecedi
dcretin maliyet tanimlamalar (zerine bir calisma baglatmis ve sabit ve mobil
isletmecilerden maliyetleri ile ikiskilendirdikleri numara tagsima (NT) Ucretlerini bildirmeleri
istemistir. Comreg isletmecilerin Ucret bildirimlerini gézden gecirerek, olusturdugu taslak
karari kamuoyu gérustine agmaktadir.

Comreg NT fiyatlarinin belirlenmesinde maliyet esaslilik kriterlerini tanimlamis ve
isletmecilerden bu tanima uymalarini istemigtir. Bu tanima gére, tamamen verimli bir
numara tasima surecini saglamak Uzere, NT sunumu ile iligkili arabaglanti
dcretlendirmesi icin izin verilen maliyeter, her bir hat icin veren igletmecinin artan (yani,
kisa dénem hacme bagdimli) idari maliyetleri ile sinirhdir. Buna gére maksimum fiyatlar

ile ilgili Comreg'’in ilk degerlendirmeleri asagida yer almaktadir:
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Mobil Numara Tasima: Mobil numara tasima igin tek bir Gcret gérinmektedir.
Yapilan incelemeler sonucunda tim igletmeciler i¢cin numarayi veren isletmecinin

toptan numara tasima tcreti maksimum 2.05 Avro olabilir.

Sabit Numara Tasima: Sabit numara tagima ile ilgili olarak Comreg, Eircom’un
RAT’nde yer alan (cretlendirme yapisinin devam etmesinin uygun olacagini
distnmektedir. Eircom’un yapisina bagl olarak Comreg farkli sabit NT Ucretleri
6nermektedir. Buna gbre normal zamanda tamamlanan tek bir tasima igin
belirlenen maksimum dcret 4.02 Avro’dur. Comreg normal zamanlar diginda
tamamlanan tasimalar, iki saatlik periyot icin ertelenen tasimalar, onaylanan ve
red edilen tagimalar gibi farkli kosullar icin farkl Gcretlerin yer aldigi ayrintili bir
tablo da olusturmustur. Comreg ayrica ayristirnimis yerel metal yollar (ULMP)
baglaminda cografi numaralar i¢cin 3.5 Avro ve cografi olmayan numaralar igin

5.74 Avroluk maksimum numara tagima Ucretlerini belirlemistir.

Belirlenen maksimum Ucretler maliyetleri disik isletmecilerin daha disik tasima Ucreti

belirlemelerine olanak tanimaktadir.

Acil Durum Hizmetleri Sayisal Telsiz Lisansi, 18.08.2008

Acil Durum Hizmetleri Sayisal Telsiz Lisanslan Comreg tarafindan verilmekte ve 12 ay
icin gecerli olmaktadir. Lisansin her yil yenilenmesi gerekmektedir. Lisans bagvurusu
icin sabit bir yerdeki telsiz sistemi (baz istasyonu) bilgilerini de iceren formun
doldurulmasi gerekmektedir. Basvuruda Comreg ilave bilgiler de isteyebilmektedir.
Normal sartlarda lisans verme slreci 4 haftayi gecmemektedir. Basvurunun gecerli
olmasi i¢in formdaki tim alanlarin doldurulmasi ve gerekli lisans Ucretinin yatiriimasi

gerekmektedir. Lisans ile ilgili bilgiler asagida ézetlenmektedir:

Frekans tahsisi: UHF bandinda 380-385 / 390-395 MHz kanallarinda tahsis
yapiimaktadir.

Ulusal Sayisal Telsiz Sistemleri Siniflari
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Ana Hat (Trunked) Modlu Islem: Sebekenin haberlesme igin kullanildig
mod

Dogrudan (Direct) Modlu islem: Ana hat disinda kalan baz istasyonu
kontroliinde olmayan basit iletisim mod

e Gugc Seviyeleri: Telsiz frekans gug seviyeleri asagidaki nominal gi¢ degerlerini
asamaz

(©]
(©]
(©]

Baz istasyonu : 40 W (46 dBm)
Mobil istasyon: 30 W (45 dBm)
Tasinabilir istasyon: 5 W (37 dBm)

e Standartlar: Kullanilacak telsiz ve telekomunikasyon cihazlari AB RTTE
dizenlemeleri ile uyumlu olmalidir.

¢ Genel Kosullar:

(0]

(0]

(0]

Tam igletmecilere Telsiz Telegraf Kanununda belirtilen lisans hikimlerini
6grenmeleri tavsiye edilmektedir.

Tam igletmeciler lisans dizenlemelerine uymak zorundadir. Aksi takdirde
lisansin durdurulmasi veya iptali s6z konu olacaktir.

Anten ve direk dikme konusunda ilgili ddzenlemelere uyulmasi
gerekmektedir.

Lisans sahibi cihazlarin givenli kullanimini saglamak zorundadir.

Lisans sahibi tim cihazlarin ehil personel tarafindan kullaniimasini ve ehil
olmayanlarin ulasmasinin engellenmesini saglamak zorundadir.

Lisans sahibi tim cihazlarin ve baz istasyonunun bakimiin yapiimasindan
sorumludur.

Lisans sahibi tim kurulumlarin ETSI'nin en son raporuna uyumlu bigimde
gerceklestirmelidir.

e Lisans lcreti: Lisans Ucreti asagidakilerden olusmaktadir.

(O]
(O]

(0]

Tahsis edilen her bir 2x1MHz spektrum igin 100.000 Avro

Ucret oransal olarak hesaplanmaktadir. Yani eder 1x1 Mhz spektrum
tahsisi yapiimissa 50.000 Avro 6denmelidir.

Lisans yenilenmesinde her vyl enflasyon oranina gbére Ucretler
glncellenmelidir.

e Lisansin yenilenmesi: Uygun sartlarin saglanmasi durumunda lisanslar bir yillik
sUre icin yenilenebilir.

Aynistinlmis Erisim Ucreti Kararinin Askiya Alinmasi, 26.08.2008

ComReg, 27 Haziran 2008 tarihli kararn ile, Eircom’dan Yerel Agin Ayristinimasi Hat

Paylasim Ucretini aylik 8.41 Avro’dan aylik 2.94 Avro’ya dusUrmesini istemigtir.
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Comreg@’in bu kararinda Ucretlerin baglatilan ayrintili maliyet ¢calismasi bitene kadar bir
yilhk gecici bir slre icin belirlendigi belirtiimektedir. Yerlesik isletmeci Eircom, bu kararla
ilgili olarak 23 Temmuz 2008’de yiksek mahkemeye temyiz basvurusu yapmistir.

Comreg Eircom'un temyiz basvurusunu kaygi ile karsilamis ve en uygun bigimde
davranmak adina piyasada Eircom’'un bu basvurusundan dolayi olusacak belirsizligi
6nlemeye karar vermistir. Comreg, temyiz surecinin maliyetini, bu slrecin sinirli
kaynaklarini mesgul etmesini, mahkeme kararinin alinmasinin 2009 yilini bulacagini,
alinmis kararin zaten bir yillik gecici bir sUreyi kapsadigini, bu sire iginde ayrintili
gbzden gecirmenin  yapilabilecegini  degerlendirmektedir. Detayli ¢alismanin
tamamlanmasindan sonra, daha 6nce kiyaslamalara dayal olarak belirlenen (cret
yerine, hizmete 6zgl ve kalici bir Ucret belirlemesi mdmkin olacaktir. Bu
degerlendirmeler i1s1ginda Comreg, 27 Haziran 2008 tarihli fiyatlari degistiren kararini
askiya almaya karar vermistir. Comreg kaynaklarini YAPA hat paylagimi tcretinin bir an
6nce daha kalici bir bicimde belirlenmesi Gzerine yogunlastirmayi benimsemektedir.
Oniimiizdeki aylarda bununla ilgili tartismalar baslatilacaktir.

Kaynak: http://www.comreq.ie/

I iITALYA

Yeni nesil sebekelerde kamu ve 6zel sektor yatirimlari hizlandirilacak.

italyan diizenleyici otoritesi Agcom hem kamu hem de &zel sektdriin yeni nesil
sebekelere olan yatinmlarini artirmasini istemistir. Agcom baskani tarafindan yapilan
aciklamada sebeke yenilenmesi ve yeni teknolojilerin hayata gecirilmesi icin yaklasik 8

ila 15 milyar euro arasinda bir yatirnm yapilmasi gerektigi ifade edilmistir.
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Yeni nesil sebekeler bir siiredir italyan operatorlerinin ilgi kaynagi olmus ve ozellikle
Wimax hizmetine yogun bir talep ortaya cikmigtir. Sabit sebekede yasal yukimll
isletmeci Telecom ltalia etkin piyasa gucl konumunu sdrdirmekle birlikte genisbant
erisim hizmeti sunan diger isletmecilerin sayisi ve pazar paylarinda da bir artis trendi
gbrilmeye baslanmis bulunulmaktadir. Fastweb adl alternatif operatériin pazar payi
son dénemde ylzde on lge ¢cikmis olup, bu isletmecinin kendi mulkiyetinde fiber optik
sebekesi bulunmaktadir. Ulke kapsaminda ise en yaygin kullanilan erisim sekli ADSL

dir. Asagidaki sekilde isletmecilerin pazar paylarina yer verilmektedir.

italya-Genigbant Pazar Paylar

Tiscali

elecom ltalia
62%

Kaynak: Agcom.

Yeni nesil sebekelerin yayginlastiriimasinda kullanilan bir yéntem olan ortak yatirm
projeleri italya'da da uygulanmaya baslanmis ve bu siirecte Fastweb ile Telecom ltalia
hem halihazirdaki sebekelerinin ortak kullanimi hem de yeni yatinmlar igin bir ortaklik
anlasmasi yapmiglardir. Bu anlagsmaya Telecom ltalia’nin CEO’su F. Bernabe’nin yeni
nesil sebekeler icin kamu sektdri de olmak Uzere tim aktdrlerin yatinm yapmalan
gerektigini agiklamasindan sonra gidilmistir. Yatirimlarin ortak bir sekilde yapiimasinin,
riski azaltacagindan yatirrm seviyesini artirici bir etki olusturacagr disunUlmektedir.

Telecom ltalia genigbant pazarinda yaklasik ylzde altmis ikiyle etkin piyasa gucline
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sahip igsletmeci olmakla birlikte, yeni teknolojilerde geri kalip orta vadede piyasa payini

distrmemeyi hedeflemektedir.

Piyasa aktérleri de Agcom’un yeni nesil sebekelerde yatirimlarin artirilmasi ve kamu-
6zel sektdr ortak yatinmlarina gidilmesi énerilerini olumlu karsilamis bulunmaktadir. Yeni
hizmetlerin sunulacagd! ve daha fazla migteri memnuniyeti saglayacagd: 6ngérilen yeni
nesil sebekelerin tim Ulkeye yayillmasinin hem telekomlnikasyon sektérindn gelirlerini
artiracagl hem de bu altyapiy! kullanan diger sektorler icin pozitif bir digsallik getirecedi
beklenmektedir.

italya’da TD-SCDMA sebekesi kurulacak.

italyan ekipman dreticisi Mywave Electronics’in de icinde bulundugu (diger firmalar Gin
Potevio ve Putian) konsorsiyum 3G standartlarindan olan ve sadece Cin’de kullanilan
TD-SCDMA altyapisini ilk defa Cin diginda bir Ulkede kurmak icin calismalara
baslamigtir. Sistemin genisleme stratejisi olarak sadece is piyasasinin hedeflenmesi 6n
g6rilmistir. Hali hazirda italya’da yaklagik 23.2 milyon 3G abonesi bulunmakta olup, bu
rakam tim mobil abone sayisinin yizde yirmi sekizini olugturmaktadir. Bu rakamda 3G
nin blyime kapasitesinin oldukga yiiksek oldugunu géstermektedir.

Telecom ltalia yeni stratejilerle karlihgini artirmayi planliyor.

AB boyutunda diger yasal yukimli isletmecilerle karsilastinidiginda karlilik oranlar
disuk gerceklesen Telecom ltalia yatirimci ortaklar tarafindan karlih@i artirici énlemler
alinmasi hususunda baski altina girmistir. Bu c¢ercevede CEO Bernabe tarafindan
karlihgin artirlmasi i¢in bir takim énlemler alinacagi agiklanmigtir. Diger taraftan makro
planda Telecom ltalia’nin izleyebilecegi iki strateji olarak, yeni Ulke piyasalarina girilmesi
ve diger sirketlerle birlesme yoluna gidilmesi 6n gérilmektedir. Her iki ydntemin de
kendine 6zgl avantaj ve dezavantajlari bulunmakta olup, Telecom lItalia’nin bu iki

yéntemden birini segip segcmeyecegi ilerleyen donemde kesinlesecektir.
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- ) ISPANYA

ispanya Rekabet Kurumunun incelemesi.

ispanya Rekabet Kurumu CNC, Mart 2008’de mobil isletmeciler Movistar, Vodafone ve
Orange’nin sebeke ici tarifelerini 0.12 € sentten 0.15 € sente c¢ikarmalarinda birlikte

eylemin s6z konusu olup olmadigina iliskin inceleme baglatmistir.

ispanya’da Mobil Telefon Cihaz Satiglari.

2007 yili itibariyle % 114’lik bir oranla doygunluga ulasmis olan ispanya’daki mobil
telefon cihazi piyasasindaki satiglar, 2007 yeni yilinin ilk ceyregine oranla 2008 yilinin ilk

ceyreginde % 10’luk bir diislis gbstermistir.

BSkyB ispanya Piyasasina Girmeye Hazirlaniyor.

Ingiltere’nin uydu isletmecisi British Sky Broadcasting'in (BSkyB) ispanya’nin 6demeli

TV isletmecisi Digital Plus’u 2.5 milyar Avro’ya (3.9 milyar dolar) satin almayi distndiugu

belirtiimektedir.

AVUSTURYA

Mobilkom Avusturya Sabit ve Mobil Genigsbant Hizmetlerini Baslatti

Avusturya’nin yerlesik isletmecisi Telekom Avusturya, kendi alt kurulusu olan Mobilkom
Avusturya aracihigiyla hem sabit hem de mobil genigbant birlestirilmis (bundled)
hizmetleri sunmaya baslamigtir. Bu hizmetler abonelerin bir dizlstl bilgisayari
kullanarak telsiz HSUPA ve sabit DSL baglantisi arasinda anahtarlama yapmalarina
olanak saglamaktadir. Sirket Avusturya pazarinda bu cesit bir hizmeti sunan ilk
isletmecidir. Igili hizmetin iki aylik promosyon siiresi vardir ve bu zaman zarfinda sirket,

abonelerinden kurulum ile aktivasyon Ucretleri talep etmemektedir.
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Bu yeni hizmetler HSUPA araciliiyla 7.2 Mb/s indirme hizi ile ayhk 500 MB veri
kapasitesi sunmaktadir. Buna karsin DSL'de 8 Mb/s hizla beraber sinirsiz veri indirme
kapasitesi sunmaktadir. Ulkedeki mobil penetrasyon 2007 yili sonu itibariyle %121'dir.
Pazardaki bu doygunlukla beraber mobil hizmetlerin 2008 yili boyunca %5 oraninda
artacag! degerlendiriimektedir. Ulkedeki genisbant penetrasyonu ise 2007 yilinda %20
olmustur. Business Monitor Insight'in éngérisine gére genisbant penetrasyon orani bu

yil %22’ye ulasacaktir. Ancak bu oran 2012’den énce %30’u gegmeyecektir.
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