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isletmeciler On 6demeli Tarifelere Gegisleri Onlemek istiyor

2008 dcilinci ceyrek sonu itibariyle ingiltere mobil pazarinin yaklasik %62’si dn ddemeli
abonelerden olugmaktadir. Virgin’in de dahil oldugu T-Mobile’in, abonelerinin %24’l
faturalidir. En iyi abone ylzdesine sahip isletmeci, %65’lik faturali abone payina sahip
olan 3’tlr. S6z konusu abone oranlari genel olarak gelisme egiliminde olmasina ragmen,
musterilerin glvenlerinin azalmasi durumunda, ihtiyatli kullanicilarin tekrar 6n 6demeli
aboneliklere dénebilme ihtimali bulunmaktadir. Yeni bir telefon promosyonu ve digsik
faturalar, calkantili ekonomik dénemde ayakta durmak isteyen isletmecilerin abone
kazanabilecekleri cazip ydntemlerdir. Rekabet¢ci ortamda ARPU miktari 6nem
kazanirken, 6n o6demeli abone oraninin artmasi daha disik ARPU anlamina

gelmektedir.

Sekil; ingiltere mobil isletmecilerin 6n 6demeli/faturali abone sayilari, (milyon)
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Vodafone ve 02, Cok istenen 900mhz Spektrumunu Elinde Bulunduruyor.

Digital Britain, 29 Ocak 2009’da yayinladigi raporunda; igletmecilerin, serbest spektrum
ticaretinin, duzenleyici otorite tarafindan dagitilarak satilmasina gére daha yararh
oldugu konusunda mutabik olduklarini, ancak simdiye kadar bir ¢dzim Uzerinde
anlasamadiklarini  belirtmektedir. Huikimetin ingiltere’deki isletmecileri bir araya
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getirmeyi talep ettigi ve yine hikimetin yardimiyla sektér paydaslarina bir ¢ézim
olusturmak istedigi ifade edilmistir. isletmecilere, Ofcom’un makul bulacag: bir ¢ézim
Uzerinde anlagsmalari icin 2 ay sure verilmigtir, anlasamamalari halinde igletmeciler

spektrumu terk etmek zorunda kalacaktir.

Ofcom’un mobil genigbant kullanimi icin tahsis edilen 2.6GHz spektrumunu agik artirma
ile satmak istemesi durumu daha karmasik hale getirmektedir. T-Mobile ve 02,
Ofcom’un 900MHz ve 1800MHz frekans bandindaki serbestlesmenin tamamlanmadan
2.6GHz spektrumunu acik artirmaya sunmasinin tartismali oldugunu ifade etmektedir.
isletmeciler, su anda kullandiklari spektrumda 3G hizmeti sunmalarina izin verilmesi
durumunda, acgik artirmada ne kadar fiyat artirabileceklerine yoénelik bilgi sahibi
olabileceklerini ifade etmigtir.

Tablo; isletmecilerin kullandigi spektrumlar

Spektrum igletmeciler

YO0mMHz Yodafone we 032
1800mMHz T-mMohile ve OQrange
21GHz Yodafone, 02, T-Mohile, Orange ve 3

Bu konu isletmeciler tarafindan temyiz mahkemesine gétirilmis ancak mahkemenin
karari igletmeciler aleyhine olmustur. Konunun yiksek mahkemeye tasinma ihtimali
ortaya cikmistir. 2012’de nifusa gére genisbant penetrasyonunun %100’e ulasiimasinin
hedeflendigi ingiltere’de mobil genisbant énemli bir unsur olacaktir, ancak 900MHz
spektrumunda problem c¢bézlilene kadar 900MHz ve 1800MHz spektrumlarinin
serbestlesmesi gecikecektir ve dolayisiyla 2.6 GHz spektrumunun tahsisinin gecikmesi

beklenmektedir.

BT, Mobil Pazara Girmek istiyor
ingiltere’nin yerlesik isletmecisi BT’nin, mobil sebeke isletmecileri T-Mobile ve 3 ile olasi

ortaklik durumu hakkinda temasta bulundugu ve mobil pazara ddénebilecegi ifade
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edilmistir. BT, mobil pazardan 2001 yilinda ayrilirken sirketin mobil kismini olusturan
Cellnet’in borcu 30 milyar Sterlini (41.4 $) bulmustu.

BT, Avrupa’daki vyerlesik isletmeciler arasinda mobil pazarda yer almayan tek
isletmecidir. Bu durum sirket icerisinde bir eksiklik olarak gérllirken, sabitten mobile
gecis slUreci de sirkette endise uyandirmaktadir. Diger yerlesik isletmeciler de sabit hat
sebekelerinde ses trafiginin ve abone sayilarinin diismesinden zarar gérmektedir. Ancak
bu durumu mobil pazardaki blylmeyle dengelemektedir. BT ise her iki pazarda da

pazar pay! kaybetmektedir.

S6z konusu girisime ydnelik kesin planlar henliz acik degildir, ancak projenin, genisbant
hizmetlerin mobil cihazlara tasinmasi firsatini mali avantaja déndstirmek Uzerine
odaklandigindan s6z edilmektedir. Bu konuda ortak olarak T-Mobile ve 3’'Un segilmesi,
3G mobil genisbant pazarina giglt girilmek istendigi seklinde anlagiimaktadir. Bu iki
mobil isletmeci; daha énce ingiltere’nin en bliyilk 3G sebekesi olarak tanitilan ve 3G
sebeke kaynaklarinin birlestiriimesi amacina yénelik ortak bir girisim gerceklestirmisti.

Bu proje BT’nin, Cellnet’'in ayrilmasindan bu yana mobil sektére girmek icin ilk girisimi
degildir ve sirket, basarisiz BT Fusion projesinden sonra mobil ses pazarina girmek igin
ihtiyath davranmaktadir. BT Fusion, Vodafone sebekesi Uzerinden mobil hizmetler
seklinde sunulmus ancak abonenin alanda bulundugu slrece evlerin WiFi aglarini
kullanan disik maliyetli VolP hizmeti sekline dénismistir. iki yilin sonunda sadece

45,000 abone sayisinda kalan bu hizmet kaldiriimigtir.

BT hissedarlarinin, sirketin blylyen mobil pazardan yoksun olarak devam etmesinden
rahatsiz olduklar ifade edilirken, basarisizlikla sonuglanabilecek yuksek maliyetli
girisimlere kargl da ihtiyatll yaklastiklari ve etkili bir BT mobil genisbant girisimi icin

incelemede bulunacaklari belirtiimektedir.
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ARCEP Yeni 3G Lisansinin Boliinmesine Karar Verdi.

ARCEP’in mevcut doérdinct 3G lisansinin 5MHZz'lik (ic parcaya bdélinmesini éngéren
dizenlemesi Fransa Bagbakani tarafindan aciklandi. Daha énce séz konusu frekansin
bir batln olarak yeni bir isletmeciye tahsis edilmesi planlaniyordu. Yeni dizenlemeye
g6re Ucge boélinen frekansin bir bélimdnin yeni bir igletmeciye tahsis edilmesi
Ongoérilmektedir ancak mevcut G¢ mobil isletmeci kalan iki frekans icin teklif
verebilecektir. Mevcut U¢ isletmeci icin sadece iki frekans bulunmasinin gelecekte
problemlere yol acabilecegi degerlendiriimektedir.

Subat 2009°da baglayacak ihale slrecinin Haziran 2009’a kadar tamamlanmasi
hedeflenmektedir. Su ana kadar alternatif isletmeci lliad’in 4. mobil isletmeci olarak
ihaleye ilgi gbsteren tek aday oldugu bildiriimektedir. Ayni igletmeci, 2007 yilindaki 3G
frekans ihalesine katllan tek isletmeci olmus ancak teknik nedenlerle teklifi
reddedilmistir. ihaleyi kazanmasi halinde lliad dérdiincii ulusal mobil isletmeci olarak 18
ay icinde 1 milyar Avro bedelle sebekesini kurup isletmeye baslayacagini bildirmistir.

Fransa’da faaliyet gésteren mevcut ¢ mobil isletmeci (Orange, SFR ve Bouygues),
lliad'in yeni bir rakip olarak pazara girmesi ihtimalinden duyduklari memnuniyetsizligi
gizlememektedir. Bougues Telecom CEQO’su, lliad’in 6énerdigi 1 Milyar Avroluk
yatirrminin mevcut isletmecilerin altyapisini paylasmamasi halinde yetersiz kalacagini
ifade etmistir. Hatirlanacagi Uzere ARCEP gectigimiz yilin Aralik ayinda 3G sebeke
paylasimi ile ilgili bir dizenlemeyi yarirlige sokmus bulunmaktadir.

Uc mevcut isletmecinin ve sadece iki frekansin bulundugu gz 6niine alindiginda, 3G
hizmetlerini devreye sokmakta gec kalan klclk isletmeci Bouygues’in mevcut iki
frekanstan birine talip olmama ihtimali agirlik kazanmaktadir. Ote yandan gelecekte 3G
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hizmetleri i¢in blylme ihtimalinin  6ninin kapanmasinin; Bouygues'in pazardaki

nispeten zayif pozisyonundan siyrilmasini zora sokacagi degerlendiriimektedir.

Fransa Mobil Pazarinda Yapilan Dizenlemelerin Ardindan Sanal Mobil
isletmecilerin Etkisi Artiyor

11 Ocak 2009 itibariyle Fransa pazarinda faaliyete baslayan Hollanda yerlesik
isletmecisi KPN’nin sanal mobil igletmeci istiraki Simyo, Bouygues Telecom’un sebekesi

Uzerinden hizmet vermektedir.

On 6demeli pazarda dusik tarife kullanicilarini hedefleyen sirket, sabit ve mobil
aramalarin dakikasi icin 0.19 Avro fiyat belirlemistir. Ulkenin 3 mobil isletmecisi (Orange,
SFR, Bouygues) benzer hizmetleri dakikasi 0.50 ve 0.55 Avro arasinda degisen
fiyatlardan sunmaktadir. Diger sanal mobil isletmecilerin tarifelerinin de 0.27 ile 0.39

Avro arasinda degistigi g6z 6ndne alindiginda Simyo’nun tarifelerinin iddiali oldugu

anlasiimaktadir.

2008 yilinin Eylll ayi itibariyle Fransa’da bulunan 55 milyon mobil abonenin sadece 2.6
milyonu sanal mobil igletmecilerden hizmet almaktadir. Ekim 2008 tarihinde ARCEP
mobil sebeke isletmecilerini mobil sonlandirma Ucretlerinde %30’luk bir kesinti yapmaya
zorlamis, bdéylece Simyo gibi sanal mobil isletmecilerin daha disik maliyetlerle
rekabetci fiyatlar sunmalarini hedeflemistir. Bunun sonucunda olusan sanal mobil
isletmeci baskisiyla mobil sebeke isletmecileri dzellikle 6n édemeli abone sayilarinda
disusler yasamistir. Sanal mobil isletmecilerin katki yaptigi rekabet seviyesi sonucunda
Fransa’da abone sayilarinda blylime gerceklesmesi beklenmektedir.
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ALMANYA

Yerel Agin Paylasima Acilmasi ve Fiber Optik Sebekeler

Almanya yerlesik igletmecisi Deutsche Telecom (DT) rakiplerine son mil erigsimi saglayan
YAPA konusunda dlzenleyici kurum BNetzA’ya YAPA fiyatlarinin ylkselmesi igin
talepte bulunmustur. 2009 Mart ayl sonunda sona erecek olan mevcut 10.5 avro’luk
(icretin %23 artis ile 12,9 avro’ya cikariimasi istenmektedir. Onceki sene arabaglant
tcreti hususunda da DT’nin %10’luk artis talebine karsin BNetzA sadece %4,4’lUk artis
yapmistir. YAPA fiyatlari konusunda da benzer bir uygulamanin gergeklestiriimesi
beklenmektedir.

DT’nin talebinin, 2008 yili Gglncu ¢eyrekte paket tarifeleri ile telafi etmeye calismasina
ragmen sabit hat ve genisbant perakende pazarlarindaki gelirinin %6 azalmasi
nedeniyle gerceklestigi dusunitlmektedir. DT'nin sabit hat pazarindaki payr 2006 yili
sonunda %87 iken 2007 yili sonunda %81.5’e inmistir. Bu azalista kendi sebekesi olan
isletmelerdeki artigin payl da olmakla birlikte, asil kayma YAPA yoluyla faaliyet gdsteren
isletmecilere dogdru olmustur. Genisbant pazarinda da YAPA yoluyla faaliyet gésteren
isletmecilerin énemli bir pay! bulunmaktadir. 2008 yili G¢lncl ¢eyrekte DT’ nin genisbant
payl %45.6 iken, YAPA igletmecileri %34 ile ikinci en ylksek orana sahiptir.

Ayni zamanda yerlesik operatér DT tarafindan yeni ve yuksek hizli sebekelere yapilan
yatirnmlar da YAPA fiyatlarinin yUkselmesinde bir diger sebep olarak gdsteriimektedir.
DT bu yatinmlar igin rakipleri ile isbirligi yoluna gitmeyi tercih etmektedir. Fakat
Telefonica Deutschland ve E-Plus gibi rakiplerinin DT'den daha hizli ve ucuz sebeke
kuracagini iddia etmesi ylzinden bu konuda da baski hissetmektedir.
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Mobil Sonlandirma Ucretleri

Avrupa Komisyonu mobil sonlandirma Ucretleri (MTR) ile ilgili Gcretleri maliyet bazli
Ucretlendirme seviyesine indirme egilimindedir. Fakat Alman mobil operatdrler
cogunlukla bu Ucretlerin arttiriimasi yéninde BNetzA'yi ikna etmeye calismaktadir. O2,
T-Mobile ve Vodafone bu Ucretlerin arttirlmasi talebinde bulunmakta iken sadece E-

Plus azaltiimasi yéninde talepte bulunmustur.

Mobil sonlandirma dcretlerinde daha az pazar pay! olan sirketler blylk sebekelere
dogru daha fazla arama sonlandiracagi icin MTR’lerin esit olmasi durumunda
gelirlerinden ¢ok daha fazlasini diger operatérlere 6demek durumunda kalmaktadir. Bu
ylzden pazar payina gére MTR’lerde farklilik uygulanarak bu konu dengede tutulmaya
cahsilimaktadir.

BNetzA’'nin MTR cretlerini bu ay iginde belirlemesi beklenmektedir. Dizenleyici
kurumun mobil operatérlerin talepleri dogrultusunda Ucretleri yiksek belirlemesi, Avrupa

Komisyonu ile sorun olusmasina sebep olabilecektir.

I ‘ IRLANDA

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Tiiketici Aragtirmasi Yayimlandi.

irlanda genelinde 15-74 yaslari arasinda 1002 tlketici ile yiiz yiize gériisme ydntemi ile
yapilan anket calismasi ile gerceklestiriien 2008 4 Uncl ceyregine iliskin tlketici
arastirmasi sonuglari acgiklandi. Yayimlanan raporda yer alan hususlar asagida
Ozetlenmektedir:
e Her on kisiden dokuzunun bir mobil telefona sahip olmasi mobil hizmetlerin
hemen hemen her yere yayildigini géstermektedir. Sabit telefon aboneligi ise son

iki yildir duragan gérinmektedir.
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Sabit hatlardaki pazar paylarina bakildiginda Eircom en &énemli saglayici
konumundadir. Pazar paylarina goére, diger saglayicilar arasinda belirgin bir artis
g6zlenmemektedir.

Son 12 ay icerisinde her sekiz sabit hat kullanicisindan biri bir sikayette bulunmus
ve bunlarin yaklasik yarisi sikayetlerine iligkin tatmin edici sonuclar elde
etmislerdir.

Mobil kullanicilarda 6n ddemeli abonelik oraninda bir artis yasanmistir. Her bes
kullanicidan dérdi 6n 6demeli masteri konumuna gelmistir.

Mobil kullanicilarin gogu tek bir cep telefonu cihazi (% 90’1) ve tek bir aktif SIM
kartina (%88’i) sahip olduklarini belirtmiglerdir.

Mobil telefon aylik 6demelerindeki dislis devam etmektedir.

Son 12 ay icerisinde mobil hat kullanicilarinin onda birinden azi bir sikayette
bulunmuslar ve bunlarin yaklasik Gcte ikisi sikayetleri neticesinde tatmin edici
sonuglar elde etmiglerdir.

Mobil kullanicilarin % 43’0 cep telefonlarini kisa mesajdan ¢ok konusma igin
kullandiklarini % 25’i ise konusma ve kisa mesaj hizmetlerinden esit miktarda
yararlandiklarini belirtmislerdir.

Kullanicilarin AB’nin dolasim hizmetine yoénelik dizenlemeleri hakkinda fazla
bilgileri bulunmadigi gérilmektedir.

Bilgisayar sahipliligi orani az oranda artmistir. % 64’e ulasan internet erisimindeki
artis orani daha fazla dikkat gekmektedir.

internet kullaniminda en dnemli faktérler olarak hiz ve ardindan giivenlik daha
sonra da maliyet siralanmaktadir. Ancak genigbant kullanicilarinin yarisinin
abonelik s6zlesmelerindeki hiz hakkinda fikri bulunmamaktadir.

Kullanicilarin yaridan fazlasi iSS olarak Eircom’u tercih etmekte, diger iSS’lerdeki
artis da gb6ze carpmaktadir. Son 12 ay icerisinde her sekiz internet
kullanicisindan biri bir sikayette bulunmus ve bunlarin yaridan fazlasi

sikayetlerine iligkin tatmin edici sonuglar elde etmiglerdir.
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e Kullanicilarin hemen hemen yarisi (% 44’lG) VolP hakkinda bilgi sahibi oldugunu
ve bunlarin Gg¢te biri, cogunlugu son 12 ay icerisinde olmak Uzere, bu hizmetten
yararlandigini belirtmiglerdir.

e Televizyon sahipliginin ¢ok yaygin oldugu ve hane basina ortalama iki tevizyon
distigu goértlmektedir. Kullanicilarin beste dérdi standart tanimlh televizyona, %
37’si de ylUksek tanimh televizyona sahiptirler. Her bes kullanicidan birinde
gorunth kayit cihazi bulunmaktadir. Televizyon yayinlarina gogunlukla uydudan
daha sonra kablodan ve en son olarak da karasal vericilerden ulasiimaktadir.

e Kablo TV kullanicilarinin yarisi sayisal yayin, dortte biri ise analog yayin
aldiklarini  belirtmiglerdir. Ancak analogdan sayisala gecisin 2012’de
gerceklesecegini bilenlerin orani Ugte bir olmustur.

e Kullanicilarin dértte birinden fazlasinin birlesik paket hizmetlere abone olduklari
gbrulmektedir. En yaygin paketin telefon ve internet hizmetlerini birlestiren paket
oldugu gdézlenmektedir.

e Mobil telefonlar en cok tercih edilen iletisim araglaridir, kullanicilarin yaridan
fazlasi onsuz yasayamayacaklarini ifade etmislerdir. Kullanicilarin beste biri
televizyonsuz, sekizde biri sabit telefonsuz ve onda biri de internetsiz
yasayamayacaklarini belirtmiglerdir.

e Genel olarak biylk bir cogunluk, mobil telefonlar, internet, televizyon ve oyun
konsollari gibi teknolojilerin yasam kalitelerini iyilestirdigini distinemektedir.

Eircom Varliklarinin Ekonomik Omrii
irlanda elektronik haberlesme sektériini diizenlemekle gérevli ComReg ayni zamanda
sabit hat telekomUnikasyon isletmecisinin varliklarinin  édmurlerini  dizenlemeler

acisindan belirlemekle de gérevlidir.

Sabit telekominikasyon hizmetlerinin sunumu belirli bir yatinmin Ulke geneline
yayllmasini gerektirmektedir. Bu varliklarin sirketin muhasebe defterlerine kayitlari
yapilirken, kurulan varhgin niteligine uygun bicimde faydali ekonomik émrine iligskin bir
karar veriimesi gerekmektedir. ilgili deger kaybinin hesaplanmasi ve kullaniimasi
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dizenlenen tim toptan satis fiyatlari ile ilintilidir. Sonugta bu toptan satis Ucretleri,
Eircom ve diger isletmecilerin uyguladidi perakende fiyatlar araciligiyla son kullanicilara
yansitiimaktadir.

Comreg Eircom’un sabit varliklarinin ekonomik émurlerinin, énceki gézden gegirmeden
sonra gecen uzun zaman, son on yilda sektérde meydana gelen énemli gelismeler,
varliklar ile ilgili mevcut sdrelerin diger tye Ulkeler ile kiyaslandiginda uygun olmayan
farkliliklar segilemesi gibi cesitli nedenlerle tekrar gdézden gecirilmesi igin bir ¢alisma
baslatmistir.

ComReg bu calismasinda, “RGL Forensics” isimli danismanlik firmasindan yardim
almig, Eircom’un sabit varlik kayitlarini incelemis, irlanda’daki telekomiinikasyon
isletmecileri ve Avrupa’daki diger ulusal dizenleyici kurumlar ile géris aligverisinde
bulunmus ve kendi arastirma ve detayli analizleri ile gbzden gegirme sirecini

yuaratmustar.

Daha &6nceki gbzden gecirme calismasi 1999 yilinda gerceklestiriimis ve sadece
isletmecilerin muhasebe kayitlarindaki degerlendirmeler dikkate alinmisgtir.

Gozden gecirme calismasina iliskin ilk degerlendirmelere gbére dizenleyici varlik d6mar
uzunluklarinda bazi degisikliklerin yapilmasi gerekmektedir. Degisiklik yapilimasi

6ngdrilen ana varlik tipleri ve 6nerilen degisiklikler asagidaki tabloda ézetlenmektedir:

Varlik Tiri Mevcut Varlik Omrii  Onerilen Varlik Omrii
Kanallar, cadde ve sokak dolaplari 20 yil 40 yil
Direkler 15 yil 30 il
Yer altl kablolari ve fiberi 14 yil 20 yil
Havai kablolar ve fiber 8-10 yil 15 yil
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I iITALYA

Toptan Seviyede Mobil Erisim Ve Cagr Baslatma Piyasalariyla ilgili Pazar
Analizleri Sonuclandirildi

13 Subat 2008 tarihinde italya Diizenleyici Kurumu (AGCOM) toptan Seviyede mobil
telekomUnikasyon hizmetleri kapsaminda mobil erisim ve ¢agri baslatma piyasalarina
iliskin nihai kararini acgikladi. Hali hazirda AB Komisyonu sz konusu karara iliskin
herhangi bir aciklamada bulunmamistir.

AGCOM tarafindan yapilan agiklamada ilgili piyasalarin 3 kriter (three criteria) testine
tabi tutuldugu ve bunun sonucunda s6z konusu piyasalarda dizenleme gereksinimi
bulunmadidi sonucuna ulasildigi ifade edilmektedir (AGCOM daha énce Ocak 2006
tarihinde yaptigi piyasa analizinde de ilgili piyasalarda 6ncul dizenleme yapilmasina
gerek olmadigina karar vermistir.). 3 kriter testi ise; ilgili piyasada ylUksek ve gegici
olmayan giris engellerinin ve etkin rekabet kosullarinin gelismesine engel olabilecek
unsurlarin  bulunup bulunmadiginin tespitiyle rekabet hukukunun (ardil baglamda)
uygulanmasinin (rekabetin saglanmasinda) kendi basina yeterli olup olmayacagi
unsurlarinin belirlenmesinden olugsmaktadir. Séz konusu testin uygulanmasi sonucu
AGCOM ilgili piyasalarda etkin rekabetin gelismesine engel olacak bir unsurun
bulunmadidi tespitini yapmistir. Karara tesir eden énemli bir gelisme olarak da Nisan
2008 tarihinde tim mobil operatérlerin ondan fazla sanal mobil igletmeciyle erigim
hizmeti anlasmasi imzalamasi go6steriimistr. AGCOM ¢ok sayida sanal mobil
operatdrlerin de faaliyete baslamasiyla birlikte ilgili piyasada perakende dizeyde
rekabet seviyesinin daha da artacagi beklenmektedir.

AGCOM Baz Operatoérlere Numara Tasinabilirligi, Hizmet Kalitesi Ve Ozel Tarifeli
Hizmetler Konularinda Ceza Uygulamasina Gitti
AGCOM 24 Subat 2009 tarihinde Vodafone, Telecom ltalia, Opitel, BT Italia Eutelia

operatérlerine numara tasinabilirligi, hizmet kalitesi ve 6zel tarifeli hizmetler konularinda
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mevzuata aykiri eylemlerde bulunduklari gerekgesiyle cezai islemde bulunmustur.
Asagida bu cezalarin detayli dékima verilmektedir.

isletmeci Cezai iglem

Vodafone 1,68 milyon Avro (Numara tasinabilirligi hususunda)

e 1,44 milyon Avro, numara tasinmasi iglemini
zorlastirici faaliyet nedeniyle,

e 240 bin Avro, toptan seviyede faaliyet gbsteren
birimin elde ettigi bilgilerin perakende seviyedeki
birim tarafindan kullaniimasi nedeniyle,

uygulanmistir.

Telecom ltalia 536 bin Avro (Hizmet kalitesi ve Ozel tarifeli hizmetler

hususlarinda)

e 240 bin Avro, toptan seviyede faaliyet gdsteren
birimin elde ettigi bilgilerin perakende seviyedeki
birim tarafindan kullaniimasi nedeniyle,

e 180 bin Avro, son kullanicilara istenmeyen 6zel tarife
paketlerinin uygulanmasi nedeniyle,

e 116 bin Avro, evrensel hizmet kapsaminda belirlenen
hizmet kalitesi seviyelerinin altinda kalinmasi

nedeniyle,

uygulanmistir.
Opitel 348 bin Avro (Numara taginabilirligi hususunda)
BT ltalia Eutelia 120 bin Avro (Ozel tarifeli hizmetler hususunda)

AGCOM tarafindan halen s6z konusu kararlara iliskin detayh bir agiklama yapilmamistir.

italya Rekabet Kurumu Telekomiinikasyon Piyasasinda Faaliyet Gésteren Bazi
Operatorlere Ceza Verdi

Ocak 2009 tarihinde italya Rekabet Kurumu (AGCM) Telecom ltalia Mobile (TIM) ve
Vodafone igletmecilerine tilketici haklarini ihlal ettikleri gerekgesiyle cezai islem
uyguladi. S6z konusu eylemler 6n 6demeli hizmetlerin tarifelerini tiketiciyi tam olarak
bildirmeden artirma ve yine mobil data hizmetleriyle ilgili tiketiciyi net bir sekilde
bilgilendirmeme hususlarini kapsamaktadir.

Eylal ve Ekim 2008 tarihlerinde TIM ve Vodafone 6n édemeli hizmetlerdeki tarifelerini

artirmis ve bununla ilgili olarak abonelerini SMS yoluyla bilgilendirmiglerdir. Ancak
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AGCM’ye gére s6z konusu SMS’lerin icerikleri tiketiciyi acik bir sekilde bilgilendirmemis
ve bazi karmasalara yol acmistir. Ornegin yeni tarifelerle ilgili detayli bir bilgilendirme
yapiimamis ve numara tasinabilirligi hususlarinda detaylh dizenlemelere (kullaniimayan
6n 6demeli kredinin aktariimasi gibi) yer verilmemistir. Bu kapsamda AGCM 22 Ocak
2009 tarihinde, TIM ve Vodafone sirketlerine mevzuat kapsaminda en ylksek ceza olan
500’er bin Avroluk ceza vermigtir. Telekom lItalia s6éz konusu karari yargiya gétirmus

olup, Vodafone tarafindan heniiz konuyla ilgili herhangi bir agiklama yapiimamistir.

Diger taraftan AGCM 29 Ocak 2009 tarihinde TIM sirketine 2.5G/3G/Wi-Fi tarife paketleri
kapsaminda 300 bin Avroluk bir ceza daha uygulamistir. S6z konusu cezanin uygulama
gerekgesi olarak da kullanicilarin belirli limitler gecildikten sonra artan Ucretlerle
karsilasmasi ve bundan bazi kullanicilarin haberdar edilmemesi gdésterilmistir. Ayrica,
yapilan agiklamada kullanicilarin limitlerini hangi élctide kullandiklari ve limit agimiyla

ilgili bir bilgilendirme/uyari sisteminin bulunmadidi da vurgulanmistir.

] ISPANYA

Yeni Nesil Erigsim- Bina ici Kablolarin D6senmesi

12 Subat 2009 tarihinde CMT, bina ici kablolara erisim saglanmasina iligkin olarak
simetrik yOkimlilUkler getirilmesine karar vermistir. S6z konusu erigim yokimlGlGginan
muhatabi etkin piyasa guctine sahip isletmeci olup olmadigina bakilmaksizin bina icine
optik fiber déseyen ilk isletmeci olacaktir.

Bu tdOr bir erisim binalarin icinde ya da disindaki terminal kutularda makul fiyatlarla
gerceklestirilecektir. Burada makul fiyatla kastedilen, fiyatlarin asiri olmamasi ve ayni
zamanda bina ici kablolari déseyen ilk isletmeciye rekabet dezavantaji olusturmayacak
seviyede olmasidir. Bu baglamda fiyatlar; baglanti basina dedisken bir Gcreti ve buna ek
olarak paylasimin maliyetlerini karsilamak Uzere bir sabit Ccreti ve ilk bina i¢i kablo
ddéseme maliyetinin belirli bir payini da icerebilecektir.
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Cok Hizli Fiber Optik Genigbant Hizmeti

22 Ocak 2009 tarihinde ispanya diizenleyici kurumu CMT, 4 ve 5 numarall piyasalara
iliskin son kararini agiklamistir. S6z konusu karar uyarinca anilan piyasalara iliskin
olarak asagidaki tabloda yer verilen yukiumltlUkler getirilmigstir.

Tablo: 4 ve 5 Numarall Piyasalar icin Getirilen Yikamldliikler
Yukumlualukler (Bakir) Yukumlulukler (Fiber)

Piyasa 4 (sabit toptan - Yerel ag ve alt yerel agin | - Fiberin ayristiriimasi
altyapi erisimi) paylasima acilmasi yukamlaligu séz konusu
- Kamusal ve 6zel alanda | degildir.
pasif altyapiya erisim - Asagida yer verilen
(kablo kanallari, direkler durumlarda atil fibere
vb.) erisim yokimlulagu séz
- Birden fazla standarda konusudur:
dayanan (hem tarihi hem 1 Sadece pasif altyapiya
de cari maliyet erigimin teknik olarak
muhasebesi bazinda) mumkdn olmamasi ve,
maliyet esaslilik (uzun 1 Erisimin kosullari
dénem artan maliyete hususunda taraflarin
(LRIC) gecis anlasmasi durumunda.
6ngdérilmektedir.)
Piyasa 5 (Genigbant Hem xDSL hem de FTTX hizmetleri (30Mbps’ye kadar)
erisim) icin yeni Ethernet tabanl veri akis erisim GrGnd
sunulmasi
Yeni Ethernet tabanli veri akis erigimi GriinQ igin yeni
nesil erisime iligkin bir risk primini de iceren maliyet
bazli Ucretler.

Genisbant erisim piyasasina iligkin olarak CMT, yerlesik isletmeci Telefonica’nin,
rakiplerine toptan erisim saglamaksizin, cok hizli fiber optik genisbant hizmeti
sunmasina olanak saglayan yeni telekomulnikasyon diizenlemelerini onaylamistir. Yeni
kurallar uyarinca Telefonica; 30 Mbps veya daha az hiz gerektiren internet hizmetleri
icin diger hizmet saglayicilara toptan erisim saglamakla yokimli olmakla birlikte, 30
Mbps’den yuksek hizlar icin yokimlid kilinmamistir. Dizenleyici kurum, 30Mbps hizin
yukarisindaki hizmetler igin Telefonica’ya yUukimlilik getirilmemesine iliskin olarak

yukimlaluk getirmenin yatirimlari ve yenilikgi hizmetleri olumsuz etkileyecegini gerekce
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gbstermistir. Bu arada rekabetci isletmecilerin, tercih etmeleri halinde, kendi sebekelerini
kurmalarinin  kolaylastirilmasini teminen, Telefonica, kablo kanallari gibi sebeke

altyapisi unsurlarina erisim saglamakla da yokamli kilinmistir.

Yeni dizenlemelerin ilan edilmesi, Telefonica’nin Ekim 2008’de eve kadar fiber (Fiber to
the Home, FTTH) hizmetini sunmaya baslamasinin bloke olmasi ve bir aydan daha az
bir siire sonra anilan hizmetin sunulmasina izin verilmesi de dahil, konuya iligkin olarak
CMT’nin bircok defa pozisyon degistirmis oldugu ve aylar siren belirsizligi ortadan
kaldirmigtir.

PORTEKIZ

450-470 MHz Frekans Bandini RNT aldi

Rede Nacional de Telecomunicacoes (RNT) 2008 yili Ekim ayinda kazandigi 450-470
MHz frekans ihalesine gore, ilgili bandi resmi olarak almistir. RNT 40 milyon Avro
yatirnm yapmay! planlamakta ve faaliyetlerine 2009 yilinin sonunda baslamayi
hedeflemektedir. ilk hedef 300.000 abonenin yakalanmasidir. Portekiz mobil pazarinin
sahip oldugu %120 penetrasyon oraniyla hayli rekabet¢i bir yapiya sahip oldugu
sOylenebilir. Pazarda hélihazirda g isletmecinin faaliyet gésterdigi gérilmektedir. Bunlar
Portekiz Telekom’'un mobil isletmecisi TMN, Vodafone Portekiz ve Sonaecom’un mobil
isletmecisi Optimus’tur. Sektérde ayrica posta isletmecisi CTT ve genigbant internet
isletmecisi Zon Multimedia gibi birka¢ sanal mobil operatér de faaliyet géstermektedir.
Diger mevcut isletmeciler GSM teknolojisini kullanirken, RNT sirketi pazarda CDMA
temelli iletisim sebekesine sahip tek isletmecidir. Bu da pazarda birtakim problemlere yol
acmaktadir. Ayrica GSM temelli el terminalleri daha popdiler oldugu igin, 6&lcek
ekonomileri sonucunda GSM destekli cihazlarin pazarda daha ucuz olmasi sonucunu
dogurmaktadir. CDMA temelli el cihazlar ise daha pahalidir. RNT’nin pazardaki temel
hedefi CDMA450 sebekesi ile mobil internet pazarinda faaliyet gdstermektir. Ancak
daha yuksek frekans kullanan UMTS teknolojisine gbre, 450 MHZz'de islem gbérecek olan
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CDMA teknolojisinin  kurulum ve isletim maliyetlerinin daha disik olacagdi
sdylenebilmektedir.

Portekiz Telekom’un mobil igletmecisi TMN sirkleti, 2008 yili Gg¢lnct ¢eyrek gelirlerinin
%20,8’inin veri gelirlerinden olustugunu ifade etmektedir. Bu oran 2007 yili Gglnci
ceyreginde %15,8°di. Sonaecom’un mobil isletmecisi Optimus ise veri gelirlerinin toplam
gelirleri icindeki payini %18,2’den %22,7’ye c¢ikarmistir. Vodafone’un veri gelirleri ise
aciklanmamisgtir.

Portekiz diizenleyici kurumu ANACOM’un bildirdigine gére, nifusu baz alarak en ylksek
3G kapsamasi %81 ile Optimus tarafindan saglanmistir.

Sonaecom’un UMTS Frekansi Kullanim Hakkinin iptali

Portekiz dizenleyici kurumu ANACOM, 1900-1905 MHz frekans bandi arasindaki 5
MHZz'lik UMTS TDD frekans bandinin Sonaecom sirketi tarafindan alinan kullanim
hakkini 4 Subat 2009 tarihinde alinan bir kararla iptal etmistir.

T
|

isletmecilerin 2008 Yili 4 Uncii Ceyrek Sonuclan Aciklandi

2008 Subat ayinin ikinci haftasinda, Avrupa’da giclii duruslan ile G¢ iskandinav
isletmecisi, Reuters tarafindan beklenenden daha iyi olarak tanimlanan 2008’in 4 Gncu
geyreginin sonuglarini ilan etti. iskandinavya’nin yerlesik isletmecileri Telenor ve
TeliaSonera’nin  2008'in  4’Unclh  ¢eyregindeki karlari  beklenenden daha yiksek
aciklanmistir. Telenor'un vergi 6ncesi kari, deger kaybir ve amortismani (EBIDTA) Uc¢
aylik sirede 7.72 milyar NOK (1.15 milyar Dolar)’a ulasmis olup ileriye yonelik tahmin
7,69 milyar NOK’tur. TeliaSonera’nin bekledigi EBITDA, beklenen 7.98 milyar SEK’ten,
8.27 milyar SEK (1.02 milyon Dolar)’a ulasmistir. Tele2, G¢ ay igin 2.17 milyar (270
milyon Dolar) EBITDA degerini tutturmustur.
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Tablo: 2008 4’Uncl ¢eyregi Mali Sonuglar

Gelir Q-0-Q Y-o-Y EBITDA Q-0-Q Y-o-Y
Biiyiime Bilyiime Biyime Biyiime
Telenor (NOK mn) 26,364 %10.8 %11.7 7,717 %5.1 %6.5
TeliaSoneria (SEK mn) 28,096 %38.8 %12.7 7,965 %-8.4 %14.9

Bildirilen sonuglari ile Telenor, 2009 i¢cin sermaye harcamalarinin  %20°’den %16-17’ye
disuralecegini dogrulamistir. Norveg firmasi, verimlilik dlizeyini arttirmaya ve masraflar
azaltmaya odaklanmasini yinelemis ancak bu o&nlemlerin sOrdurdlen guUgld mali

sonuglara gétirmesinin beklendigini ilave etmistir.

TeliaSoneria, ekonomik krizin, telekominikasyon pazarindaki kullanim seviyesinde
henliz géze carpan bir etki yapmadigini belirtmigtir. TelekomUnikasyon hizmetleri, is ve
gunlik yasamla tamamen butinlegsmis oldugundan, ekonomide 6&nemli kigliime
gerceklesmesine ragmen, kullanim seviyesinin ekonomik degisime oldukg¢a direncli
olmasi beklenmektedir. TeliaSonera, Ocak 2009'da bazi pazarlarda beklenen
blylimeden daha yavas blyime yasandiginin altini ¢izmistir.

I BELGCIKA

Telenet ve Mobistar Anlagmayi Uzatt

Belcika’nin énde gelen kablo isletmecisi Telenet ve Ulkenin ikinci blylk mobil igletmecisi
Mobistar aralarindaki igbirligini dnimiizdeki t¢ yil igin uzatmigtir. ki sirket, yerlesik sabit
hat igletmecisi olan Belgacom’un rakibidir. Yeni anlasma ile; Telenet kendi mobil
anahtarlama gsebekesini gelistirecek ve tam bir sanal mobil sebeke igletmecisi (Mobile
Virtual Network Operator- MVNO) olabilmek igin altyapi ile ilgili olarak Mobistar’la isbirligi
icerisinde olacaktir. Bu arada, omurgaya baglanmak icin Telenet'in Flanders fiber agi
kullanimi da Mobistar’a verilecektir.
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Telenetin MVNO hizmetine baslamasi dortli oyun paketleri sunmasina imkan
taniyacaktir. Kablo igletmecisi, simdiden Uc¢li oyunda Belgacom'un éndndedir. Eylil
2008’in sonunda, Telenet, toplam 958bin genigbant misterisinin diginda, birlesik

genisbant, sabit hat telefon ve kablo TV paketlerinden birine kayith 373bin kayith
masterisi bulunmaktadir.

Belgacom, toplam genigsbant abone sayisi bakimindan daha iyi bir performans
gbstermesine ragmen, UGcli oyun sahasinda; Telenet'in daha gucli bir performansa
sahip olmasi, kabloTV isletmeciligi avantajindan kaynaklanmaktadir. Telenet, simdiden
6demeli TV yerlesik bir oyuncu olmustur. Telenet, genigbant hizmetinde slregelen
ARPU seviyelerinde Belgacom’dan daha basarili olmustur. Dortli oyun paketlerinde

katma mobil hizmetlerinin kullaniimasi, Telenet’in pozisyonunu kuvvetlendirecek ve
ARPU seviyelerini destekleyici olacaktir.

Mobilstar icin fiber aga erisimin avantaji, muhtemelen gider tasarrufu saglayacak ve
etkinligi artiracaktir. Mevcut mali ortamda birgok telecom isletmecisi misgterilerinin

harcamalarindaki dusds egilimi ve bu gelirler Gzerindeki beklenen etkisi ile basa ¢cikmak
icin bu iki stratejiye odaklanmistir.

Sekil: Mobistar Gelirleri ve ARPU 2005-08
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FINLANDiYA

Avrupa Komisyonu Serbestlesme Konusunda Dikkatli

Avrupa Komisyonu, Finlandiya’nin telekom dizenleyici kurumu olan Ficora’nin, etkin
rekabetin oldugu kabul edilen dlkenin bazi bdlgelerinde, genisbant toptan erigim
piyasasindaki dizenlemeleri kaldiriimasi yénindeki planlari ile ilgili olarak ¢ok ciddi
kaygilarinin oldugunu belirtmigtir. Bir karar vermek icin 05 Mart 2009 tarihine kadar bir
streye sahip olan Avrupa Komisyonu, Ficora’dan bu plana iligkin daha detaylandiriimis
bir calisma yapmasini istemisgtir.

Sekil: Isletmecilerin Genigbant Piyasa Paylari
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Ficora’nin yapmak istedigi sey, etkin rekabetin oldugu kabul edilen yerlerde genigbant
erisim piyasas! Uzerindeki dizenlemeleri kaldirmaktir. Finlandiya sabit sebeke
altyapisinin ¢cogu, en biyUk istirakgileri TeliaSonera, Elisa ve Finnet olan birkag sirketin
elinde bulunmaktadir. Cogunlukla, alternatif hizmet saglayicilar, bu sirketlerin sahibi
olduklari gsebekelerden bir tanesi (zerinden hizmet verebilmektedir. Dulzenleyici
kurumun verdigi en son bilgilere gbére, kablo alt yap1 saglayicilarinin toplam genisbant
piyasasindaki paylari, ADSL %76 iken, %12 seviyesinde bulunmaktadir. Ayni zamanda,
perakende seviyede genisbant piyasasinda ise Elisa %34, TeliaSonera %29 ve Finnet
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%14 piyasa oranlarina sahiptir. Ancak, Ficora su anda yerlesik isletmecilerin, nifus
yogunlugunun daha fazla oldugu alanlarin bir kisminda etkin piyasa guci pozisyonunu
kaybettiklerine inanmaktadir ve bu nedenle bu igletmeciler (zerindeki erisim
yukamlaluklerinin kaldiriimasi gerektigini digiinmektedir.

Avrupa Komisyonu, deregilasyonun yerlesik igsletmecilere etkin piyasa gucind tekrar
geri verecedi konusunda endiselenmekte ve bu durumun kigUk igletmecilerin rekabet
edebilmelerini zorlastirdigini digiinmektedir.

Nokia Akilli Telefonlara Odaklaniyor.

Cep telefonunda hem Bati Avrupa ve hem de diinyada piyasa lideri olan Nokia, kendi
mobil uygulamalari magazasini faaliyete gecirmek igcin Mobil Dinya Kongresinden
faydalanmayi planlamaktadir. Bu magaza, akilli cep telefonlarinda Symbian isletim
sistemi (OS) ile kullaniimak icin tasarlanmis mikro program satiglari ve dagitim icin bir

merkez olarak disuntlmektedir.

Bélge Bazinda Nokia’'nin Net Satiglari (milyon Avro)

Morth Latin America,
America, 294 1,060

Aszia-Pacific,
2,711

Europe,

1,722 Middle-East & 4,388

Africa, 1,804
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Uygulama magazasinin faaliyete gecmesinde, Nokia, Apple’in izledigi yolu takip etmigtir.
Apple ise zaten iPod Touch ve iPhone icin yeni programlar sunan kendi magazasini
hizmete sunmustu. Nokia ayni zamanda, cep telefonu piyasasindaki ¢okistn
artmasindan dolay1 yeni gelirler bulmak amaci ile bazi cep telefonu Ureticileri arasindaki
genel egilimi de takip etmektedir. Ornek olarak Nokia, cep telefonu satislarini
tamamlamasi bakimindan, ayni zamanda mdizik indirme piyasasindaki paydan hak
sahibi olmak icin, 2008 yilinda cep telefonu Ureticilerinin faaliyete gecirdiklerine benzer,
kendi muizik magazasini acmistir. Nokia’nin mobil uygulama magazasi, tahminen
uygulama geligtiricileri ve sirket arasinda bir gelir paylasimi cizelgesini icermektedir.
Tuketici tarafindan talep edilen uygulamalarin kolay bulunabilir olmasi akilli telefonlarin
daha cekici olmalarina yardimci olmaktadir, eger Nokia’nin kendisi 6rnek verilecek
olursa, ekonomik durgunluk nedeni ile disen satiglara ragmen, cep telefonunun
icerisinde uygulama sitesine dogrudan bir yol baglantisinin olmasi, kurma ve satin alma
sureclerinin kolay olusturulmasi gibi nedenlerle Nokia'nin piyasadaki payini artirmaya

yardimci oldugu gordlebilir.

Reuters, Finlandiya ve isvec¢ hiikiimetleri tarafindan Avrupa Komisyonuna génderilen ve
akill telefonlarin olasi daha ylksek vergi oranlarina kargi olduklarini belirttikleri bir
mektubu haber vermektedir. Aralik 2008 de, Avrupa Komisyonundan, %14 e kadar
ithalat vergisinin bahis edildigi bir kategoride, icerisinde GPS alicisi, mobil TV gibi
kabiliyetleri bulunan belirli yiksek teknoloji telefonlarin hareketlerine bakilarak, bazi akilli
cep telefonlarina gimrik vergisi yiklemek icin bir éneri sunmasi beklenmekte oldugu

rapor edilmisti.

Finlandiya ve isveg, Nokia ve Ericsson’un bu sorunlariyla kendi ilkelerinin firmalari
olmasi nedeni ile 6zellikle ilgilenmislerdir. Cep telefonlarina ydnelik bu hareketin, Nokia
ve Sony Ericsson gibi Avrupa Birligi temelli tedarikgilere yarar saglayabilecegi
tartisiimistir. Ancak, Reuters’in haber olarak verdigi mektupta, Finlandiya ve isveg
hikimet yetkilileri, daha yiksek vergi, arti diger Glkelerin misilleme édnlem alma olasihgi
Avrupa Birliginden diger piyasalara yapilacak ihracati etkileyebilecegini ve bunun da
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kiresel tedarik zinciri problemlerini artiracagini belirtmiglerdir. Ayrica yiksek vergilerin,
tim mobil Ureticileri kdth bir sekilde etkilemesine ve bastan asagi tim mobil telefonlar
Uzerindeki tarifeleri artirma etkisine sahip olabilecedine inaniimaktadir. Hem Nokia'nin

ve hem de Ericsson’un yeni vergi oranlarina kargi olduklari bilinmektedir.

Bu hareket mobil TV’in ilerlemesinde, Avrupa Birliginin planlarinin  tersine
gbrinmektedir. Yiksek vergiler, mobil TV kabiliyetine sahip cep telefonlarini hedef aldigi
icin, bu teknolojinin yayillmasina karsi koétl bir etki olusturma olasihgina sahip
gérinmektedir bununla birlikte Avrupa Komisyonu mobil TV'nin ilerlemesini istedigini
sbylemektedir.

YUNANISTAN

Mobil ve Genigsbant Abonelerinde Bliyiime Devam Ediyor

Yunanistan’da cep telefonu aboneleri 2008 yilinin ilk dokuz ayinda % 11.4 artarak,
Oonceki iki ¢ceyrek donemden daha yuUksek (%4.5) blylime orani gostermigstir. EylUl
sonunda mobil penetrasyon yaklasik %162’ye ulasmistir. Yunanistan’da, cep telefonu
musteri tabaninda cok sayida aktif olmayan abonenin bulundugunu, bunlarin dikkate
alinmasi halinde bu penetrasyon oraninin énemli dlglide disecegdini unutmamak gerekir.
Yunanistan mobil pazarinda goérilen son gelismenin blyldk bélimu, ¢ok sayida 6n
6demeli abone kazanan, piyasa lideri Cosmote’un etkisiyle gerceklesmistir.

Yunanistan’da 2008 yili sonunda yaklasik 18 milyonluk bir pazar 6ngériimekte ve
gelecek 5 yilda doyum noktasina kadar yavas gelisecek bir pazar modeli tahmin
edilmektedir. Bu arada, Ulkenin G¢ mobil operatérinin 2008 yili ikinci ve Ggincl ¢eyredi
boyunca ylkselen ARPU degerlerine gére 3G hizmetlerinin cogalmasinin mobil ARPU
dlzeyleri Uzerinde etkisi bulunmaktadir. Yunanistan’da 2008 yili sonunda %65’lik artisla
1.6 milyon civarinda genigbant baglantisina ulasiimis ve genigbant penetrasyon orani
yaklasik %15 artis gbstermistir. Sektdrde rekabetin gelismesi ve yayginlagsmasinin
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yaninda YAPA uygulamalarinin gelismesi nedeniyle de bu etkileyici genisbant blylime
oraninin yasandigi ddsindlmektedir. Yunanistan telekominikasyon dizenleyicisi
tarafindan yayinlanan son verilere gbre, Yunanistan genigsbant baglantilarinin %20’si
YAPA kullanan alternatif operatériin sagladigi ADSL hatlardan olugsmustur.

Yunanistan’in; %3.3 olan 2008 GSYH blylmesinin 2009 yilinda % 2.6 olacagini tahmin
edilmektedir. Yunanistan'in tlke riski puaninin son gtincellemede diismuls olmasi, daha
ziyade kiaresel kredi kirilganhiginin gergekte disUndldiginden daha derin ve uzun

surecek etkilerinin yansimasi sonucudur.
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