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INGILTERE

s

ingiliz Hikiimeti 2015 Yilinda Evlerin %90 inin Siiper-Hizli Genigbant internet
Erisimine Sahip Olmasini Amagliyor

Kaltir Bakani Jeremy Hunt tarafindan 2015 yilina gelindiginde evlerin %90’inin en az 2
Mbit/sn’lik yidksek hizli genigsbant internet erisimine sahip olunmasinin hedeflendigi
yonunde bir agiklama yapilmistir. Daha 6nce, Hukumet tarafindan 2015 yilina kadar
genisbant altyapisinin yayginlasmasi amaciyla kullaniimak Gzere 631 milyon avro
tutarinda bir kaynak ayrilmistir. Ayrica AB, Sayisal Gindem kapsaminda 2013 yilinda

tim Avrupalilara genisbant internet erisiminin saglanmasini hedeflemektedir.

OFCOM Mobil Genigbant internet Erisimi Hizlarina Yénelik Bir Rapor
Yayimlamistir

OFCOM’un calismasi, genisbant internet hizmetlerini izleme konusunda uzmanlasmis
bir firmayla birlikte gesitli veri toplama yontemleri kullanilarak 2010 yih Eylal ve Aralik
aylari arasindaki surede 4,2 milyon adet test yapilarak hazirlanmigtir. OFCOM
arastirmalari, ingiltere’deki hane halki sayisinin %17’sinin mobil genigbant internet ile
cevrim i¢i hizmetlere erigtigini gostermektedir. Ayrica, mobil genigbant internet erigimi

hane halki sayisinin %7’si i¢in internete tek erigsim bigimi olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Yapilan arastirma sonucunda tuketicilerin ortalama indirme hizi, 1,5 Mbit/sn olarak tespit
edilmigtir. Ayrica, basit bir internet sayfasi mobil genigbant internet erigimi ile tlketiciler
tarafindan ortalama 8,5 saniyede indiriimektedir. Ayni dénemde, ortalama sabit
genisbant erisimi indirme hizi 6,2 Mbit/sn olmak Uzere basit bir internet sayfasini indirme
hizi 0,5 saniyeden az olarak tespit edilmistir. Bununla birlikte, 3N mobil sebekenin iyi
calistigi alanlarda OFCOM tarafindan mobil genigbant internet erigimi ile ortalama

indirme hizi 2,1 Mbit/sn ve internet sayfasi indirme hizi 2,2 sn olarak bulunmustur.
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Yapilan ¢alisma, 3N mobil sebeke igleten firmalarin mobil genisbant internet erisim
hizmeti kapsaminda tlketicilere sunduklari ortalama indirme hizlarinin performansinin
farkh oldugunu ortaya koymustur. OFCOM’a goére; O2, Vodafone ve 3 adli igletmecilerin
sagladigi ortalama indirme hizlari T-Mobile ve Orange firmalarinin ortalama indirme

hizlarindan daha iyidir.

Mobil genigbant internet erisimi hizmeti kapsaminda gergeklesen ortalama indirme
hizlari cografi olarak farklilagsmaktadir. Esasen kentlesmis bolgeler kirsal bolgelere gore
onemli dl¢lide ylksek performansa sahiptir. OFCOM, bu durumu temel olarak kentsel
bdlgelerde 3N mobil sebekelerin yaygin olmasiyla acgiklamaktadir. Ayrica OFCOM’a
gore mobil genigbant internet erisimi hizmetinin performansini etkileyen en 6nemli

faktor, kapsama alani ve kapsama alaninin kalitesidir.

Genel olarak OFCOM, bazi tlketicilere ilk bakista mobil genisbant erisim hizmetlerinin
sabit genisbant erisim hizmetlerine gére daha ekonomik gelebilecegini ancak 6zellikle
yogun internet kullanicilari ve kesintisiz gevrim igi hizmetleri kullanan kullanicilar igin bu
hizmetin uygun olmayabilecedi konusunda tiketicileri uyarmaktadir. OFCOM, mobil
genisbant internet erisim hizmetlerinin performansinin ingiltere’de mobil hizmetler icin ek
spektrum saglanana kadar sabit genisbant internet erisimi hizmeti performansindan
onemli dl¢gide dusuk kalmaya devam edecegini dngormektedir. 2013’ten itibaren yeni
spektrumun mobil hizmetlere tahsisi ile 4N mobil sebekeler ile ¢ok daha hizli mobil

genigbant internet erigsimini mamkun kilacaktir.

OFCOM’un Yeni Bir Galismasi 4N Mobil Sebekelerin 3N Mobil Sebekelere Gore
Ayni Spektrumu Kullanarak iki Kat Daha Fazla Veri Tasimasinin Mimkiin
Oldugunu Gosteriyor

ingiltere’de 4N mobil sebeke teknolojisinin 2013’ten itibaren insa edilmesi planlaniyor.
Ozellikle akilli telefonlarin yayginlasmasi ile mobil genigbant internet erisimi (izerinden
video, e-posta, harita ve sosyal aglar gibi hizmetlere yonelik talebin artacagi

ongorulmektedir. Spektrumu daha etkin kullanan 4N mobil sebeke teknolojisi artan bu
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talebin karsilanmasinda temel rol oynayacaktir. Bununla birlikte, spektrumun daha etkin
kullaniimasi tek basina artan talebi karsilamaya yetmeyecektir. Bu nedenle, 4N mobil
sebeke teknolojileri igin mevcut frekanslara ek olarak yeni frekans araliklari tahsis

edilecektir.

OFCOM’un c¢alismasi, yeni nesil mobil sebeke teknolojisinin (4N) mevcut 3N mobil
sebeke teknolojisine gore ayni spektrumu kullanarak mobil son kullanici cihazlari ile
internet arasinda iki kat daha fazla veri taginmasini mumkin kilacagini ortaya
cikarmistir. Bu teknoloji, mobil genisbant internet erisimi ile buglin ev kullanicilarina
yonelik ADSL teknolojisi ile saglanan hizlara yakin bir hizin saglanmasini mimkin

kilacaktir.

OFCOM Alternatif Sebeke igletmecilerinin Uygulayacagi Sabit Gagrn Sonlandirma
Ucretlerine Seviyesinin Uygunluguna Yonelik Kilavuzunu Onayladi

ingiltere’de biitiin alternatif sebeke isletmecileri, sabit telefon cagri sonlandirma
piyasasinda etkin piyasa gucune sahip isletmeci olarak belirlenmigtir. Bu kapsamda,
uygulayacaklari sabit ¢agri sonlandirma Ucretlerini adil ve makul bir oranda belirlemekle

yukUmltdurler.

OFCOM’un belirledigi kilavuza goére alternatif isletmecilerin sabit ¢agri sonlandirma
ucretleri, British Telecom’un (BT) yerel ¢agri sonlandirma Ucretinden daha yuksek dedgil
ise adil ve makul olarak varsayilacaktir. Bu orandan daha yuksek belirlenen sabit ¢agri
sonlandirma Ucretleri i¢in Ug bilesenden olugan bir test dngorulmustur. Buna gore:
e Sabit ¢agri sonlandirma Ucretlerinin BT’nin yerel g¢agdri sonlandirma Ucreti
dizeyinde belirlenmesi halinde maliyetlerin karsilanamamasi,
e Maliyetlerin Uretimin etkin olarak gergeklesmesi sonucu ortaya ¢ikmasi,
e Sabit cagri sonlandirma (Ucretlerinin ylksek belirlenmesi halinde net etkinin
tuketicilerin yararina olacaginin gosterilebilmesi
halinde alternatif isletmecilerin sabit ¢agri sonlandirma Ucretleri adil ve makul kabul

edilecektir.
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OFCOM’un Mobil Gagr Sonlandirma Ucretlerinin Diizenlemesine iliskin Kararina
Karsi Bazi isletmeciler Rekabet Temyiz Mahkemesi’ne (The Competition Appeal
Tribunal) Bagvurdular
Mobil g¢agri sonlandirma Ucretlerinin duzenlenmesi ile ilgili olarak OFCOM’un aldigi
kararda:
e Uzun dénem artan maliyet yonteminin standart kabul edilmesi,
o Maliyetlerin ileriye donuk buginku maliyet yaklagsimi benimsenerek asagidan
yukariya bir maliyet modeli ile belirlenmesi,
e Mobil gagri sonlandirma Ucretlerinin dort yillik bir slire sonucunda asamali olarak
asaglya cekilmesi
gibi hukumler yer almaktaydi. BT, Everything Everywhere, H3G ve Vodafone bu kararin
iptali amaciyla Rekabet Temyiz Mahkemesi'ne bagvurmuslardir. ingiltere Rekabet
Temyiz Mahkemesi, rekabet ve ekonomik duzenlemelerle ilgili davalar ele almak
amaciyla kurulmus; hukuk, iktisat, igsletme ve muhasebe alaninda uzmanlasmis 6zel bir

mahkemedir.

FRANSA

ARCEP Yeni Mobil Sonlandirma Ucretleri icin Kademeli Tavan Fiyatlari Agikladi
Fransiz duzenleyici otoritesi ARCEP, 1 Temmuz 2011 ile 3 Aralik 2013 arasinda gegcerli

olacak mobil sonlandirma Ucretleri kademeli tavan fiyatlarini agiklamistir.

1 Ocak 2013’de gecerli hale gelecek olan ve tum mobil igletmecilerin uymak zorunda
olacagi, tamamen uzun dénem artan maliyetlere dayali (pure LRIC) mobil sonlandirma

ucretleri dakika basina 0,8 avro sent olarak agiklanmistir.
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Bu iicret yakin dénemde ingiltere diizenleyici otoritesi OFCOM’un acikladig§i dakika
basina 0,69 pens seviyesine oldukg¢a yakindir. Bahsedilen mobil sonlandirma ucretlerine

Ingiltere’de Gic mobil sebeke isletmecisi ve British Telecom tarafindan itiraz edilmistir.

Sekil: Mobil Sonlandirma Ucreti icin Yeni Kademeli Tavan Fiyatlar
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4. Nesil Mobil Frekans Tahsis Prosediiriu ve Lisans Kosullari
Fransa hukimeti, 800 MHz ve 2,6 GHz bantlarinda mobil genisbant hizmetleri igin

ayrilan frekanslarin tahsisinden asgari 2,5 milyar avro gelir elde etmeyi beklemektedir.

ARCEP 16 Mayis 2011 ‘de yayimladidi lisans kosullarina iliskin taslak kararlara gore,
prosedur Haziran 2011'de baglayacak ve guzellik yarismasi yontemi ile her spektrum
blogu igin ayirma fiyati yontemlerini icerecektir. 800 MHz bandinda 4 ve 2,6 GHz
bandinda ise yediye kadar isletmecinin yetkilendiriimesi mudmkuandar. 80 MHz

bandindaki isletmecilerin 2012 baslangicinda ve 2,6 GHz bandindaki isletmecilerin 2011
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sonbaharinda yetkilendirilmesi planlanmaktadir. 800 MHz bandina basvurularin 2,6 GHz

bandina iligkin yetkilendirme tamamlanmadan yapilmasi mumkun olmayacaktir.

2,6 GHz bandinda sadece ciftli (FDD) frekanslar tahsis edilecektir. Bu frekansta mevcut
bulunan tekli (TDD) frekans (30 MHz), daha sonra tahsis edilecektir. ARCEP bu kararina
gerekge olarak; TDD frekansinda hizmet vermeye yonelik imkéanlarin halen sinirli ve

erken bir donemde oldugunu gostermektedir.

800 MHz bandindaki kapsama yukumlulikleri 2,6 GHz bandindakilerden daha siki
olacaktir. Buna ek olarak; 800 MHz bandinin sec¢im kriterleri ekstra kapsama

taahhatlerini icerecektir.

3,5 GHz Bandinda Telsiz Yerel Aglar igin Kamuoyu Gériisleri Toplaniyor
ARCEP 23 Haziran 2011 tarihine kadar 3,5 GHz bandinda telsiz yerel aglar icin

kamuoyu goruglerini toplamaktadir.

2006 yilinda ARCEP, alti yerel yonetime ve dort 6zel igletmeciye telsiz yerel ag (TYA)
icin yetkilendirme vermistir. GUnUmuze kadar yapilan yatirmlar, yerel ydnetimler
tarafindan sabit genigsbant hizmeti goétirmenin ticari olmadi§i boélgelerde yapilanlar ile
kisith kalmigtir.

ARCEP:

e 800 MHz ve 2,6 GHz bandinda yapilacak telsiz genigsbant sebeke yatirimlarinin
g0z dnune alarak gelecekte 3,5 GHz bandinda TYA geligimi,

e Halihazirda TYA icin kullanilan WiMAX teknolojisinin uygunlugunu, standartlarda
gelecekteki olasi gelismeleri ve WIMAX mobil gibi bir standardin igletmecilere
daha kaliteli hizmetler sunmayi saglayip saglamayacagi,

e 3,5 GHz bandinda igletmeci basina mevcut 2x15 MHZlik tahsise ek tahsis
gerekip gerekmedigi

hususlarinda gorusleri sormustur.
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Avrupa Komisyonu, Nisan 2011’de aldigi kararla, AB Uyesi Ulkelere 2011 sonuna kadar
900 ve 1800 MHz bantlarinda 4G teknolojilerinin (LTE ve WIMAX) kullanimina izin

verme zorunlulugu getirmistir.

HOLLANDA

Pazar Dinamiklerinin Degismesiyle Yerlesik isletmeci KPN’nin Karliligi Diisiiyor

Hollanda yerlesik isletmecisi Royal KPN, 2011 yilinda ulusal gaptaki faaliyet gelirlerinin
beklenildiginden duguk olacagini ve buna bagh olarak yeni bir strateji ve yatirrm planini
hizla devreye sokmayi planladigini bildirmistir. Bu durumun Hollanda mobil pazarindaki

rekabetci degisimin bir gostergesi oldugu dusunulmektedir.

KPN, 2011 yilinda ulasmayi hedefledigi 5,5 milyar avroluk FAVOK oranini, 5,5 milyar
avro olarak revize etmigstir. Sirket, bu yeniden degerlemenin KPN igin énemli bir gelir
yaratan mesaj yazma hizmetlerinin kullanicilar tarafindan terk edilmeye baslanmasi ve
Facebook ve Twitter gibi ucglncu taraf uygulamalarina kayllmasi nedeniyle
gerceklestigini aciklamistir. KPN, akilli telefon kullanicilarinin Skype gibi Ucretsiz ya da
cok disuk maliyetli hizmetlere kaymasi sonucu ses trafiginin de disus egiliminde

oldugunu ifade etmistir.

KPN, 2011 ortasinda yeni yerel mobil stratejisini agiklayacaktir. Sirket, musteri basina
degeri optimize etmek igcin SMS ve ses ikamesi etkisini azaltacagdini, bunu da sesten veri
merkezli paketlere agirlik vererek gergeklestirecegini duyurmustur. Ayrica 2015 yilina

kadar maliyetleri disurmek icin 5,000 kisinin isten ¢ikarilacagi agiklanmistir.
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ALMANYA

A. Genigbant Stratejileri

Genigbant erigimin evrensel hizmet olarak kabul edilip edilmeyecegine iliskin politik
tartisma

AB 2009 duzenleyici gergevesinin ulusal mevzuata donusturalmesine iliskin meclisteki
tartisma genigbant hizmetlerine erigsimin—temel genigbant hatta daha hizli genisbant-
evrensel hizmet kapsaminda degerlendirilip degerlendiriiemeyecedi ile sebeke
tarafsizhd (net neutrality) ve tiiketicinin korunmasina iligkin hiikiimlere odaklanmistir. ilk
meclis toplantisi, 12 Mayis 2011°’de gerceklesmis ve ekonomi ve teknoloji komitesinin
kamuya agiklama yapma tarihi 8 Haziran 2011 olarak belirlenmistir. Kanunun yaz tatiline

girmeden dnce uygulamaya gegip gegmeyecedi hususunda belirsiz bulunmaktadir.

Mayis 2011’de, Avrupa Komisyonu Uye Ulkelere evrensel hizmet yukimlalGgundn bir
parcasl olarak secebilecekleri temel genigbant hizmetleri konusundaki baglayici
olmayan tavsiyelerinin ilk taslagini sunmustur. Degistiriimis Evrensel Hizmet Direktifi Uye
ulkelere temel genigbant hizmetlerini evrensel hizmet kapsaminda ele almaya izin
vermekte ancak yukumlulik olarak getirmemektedir. Komisyon 50/80 testinin
yapiimasini onermektedir. Eger Uye Ulke, belirli bir hizdaki genigbant hizmetinin evrensel
hizmet kapsaminda ele alinmasini istiyorsa s6z konusu hiza ulusal seviyede hanelerinin
%50’sinin ulasmasini istemesi gerekmektedir. Hanelerin %80’inin de genigbant erigsime

sahip olmasi istenmektedir.

Almanya’da, Ekonomi ve Teknoloji Bakanhgdi tarafindan hazirlanan taslak kanun
evrensel hizmet kapsamini genigletmemektedir. Ancak mecliste bu konuda caligsan
grubun Ocak 2012 itibariyle 16 Mbps hizindaki genigbant erigsimi ve bu tarihten doért yil
sonra da 50 Mbps hizindaki genisbant erigimi evrensel hizmet kapsamina alma istegi
bulunmaktadir. Bu éneri, bilgi teknoloji saglayicilari birligi ve alternatif telekominikasyon
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isletmecileri tarafindan agir bir sekilde elestiriimektedir. Su ana kadar meclisteki bu grup
resmi olarak gortsiniu agiklamamis olup, mecliste gerekli destedi bulup bulamayacag

da belirsizdir.

Almanya duzenleyici kurumu BNetzA, bu zamana kadar hicbir igletmeciyi evrensel
hizmet yukimlistu olarak belirlememis ve Kkirsal alanlardaki genigsbant erisimin
desteklenmesi evrensel hizmet fonu yerine devlet tarafindan verilen mali yardimlarla
yuratulmustar. Ancak genisbant erisimin evrensel hizmet kapsamina alinmasina

muhalefet partileri destek vermektedir.

Devletin 1 Mbps evrensel kapsama hedefi az bir gecikmeyle yerine getirilmis olmakla
birlikte kirsal alanlarda o6nemli bir kesimin 2-6 Mbps hizinda genisbant erigimi
bulunmamaktadir. 2014 yilinda nufusun %75ine 50 Mbps hizinda hizli genigbant
erisimini goétirme hedefi ulasilabilir géztikmektedir. Ancak ndfusun tamamina bunu

g6tlirme hedefinin gergeklesmesi zor gérinmektedir.

Sekil: Almanya Genisbant Kapsamasi (2010)
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B. Sabit Toptan

Isletmeciler agik yeni nesil erisim prensiplerinde anlastilar

Yeni nesil erisim forumu BNetzA tarafindan organize edilen ve yeni nesil erigime iligkin
hususlari tartismak Uzere olusturulmus bir forumdur. S6z konusu forum fiber sebekelere
acik erisim prensipleri ile ikinci katmanda (Ethernet) toptan genisbant erisim Granleri

konusunda anlagmaya varmistir.

Yeni toptan (riin, Ingiltere’de ve Avusturya’da gelistirilen sanal ayristirilmis yerel erigim

uriinine benzemektedir.

BNetzA, yeni nesil erisim forumunu 2010 sonbaharinda federal hukimetin genisbant
stratejisinin uygulanmasini desteklemek amaciyla kurmustur. Tum onemli sabit sebeke
isletmecileri, BNetZA ve WIK danismanligin bulundugu grup tarafindan bir dokiman
hazirlanmistir. Dokiman, agik erisim prensibine dayanarak hazirlanmis olup, olasi tim

yeni nesil erigsim UrUnlerini ve toptan drdnleri genis bir teknik detayda icermektedir.

Dokimanda, Acik Sistem Arabaglanti Modeline dayali katmanlar belirlenmistir. 0 (Sifir)
Katmani pasif altyapi olarak belirlenmis olup, yeni nesil toptan erigimi i¢in en dnemli

katmanlar olarak sifir ve iki katmani belirtilmistir.
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Katman Acik Sistem TCP/IP Modeli Almanya YNE Forumun
Arabaglanti Modeli
Modeli
Uygulama
7
6 Sunum katmani katmani
5 Bolum katmani uygulamalar uygulamalar
Tasima katmani
4 Tasima katmani (TCP, UDP)
internet 3. katman
£ SIS [ katmani (IP) protokolleri
5 Data hatti Hat katmani 2. katman
katmani (6rn.ethernet) protokolleri Aktif altyapi
Tahsis edilmis
1 Fiziksel katman ) kapasite
'V'Od‘?'e da_h|l kanallar
Modele dahil edimed
0 edilmedi Fiber, borular | Pasif altyapi
Ayristinimis  bakir aglara (katman 0), erisim halihazirda detayli bir gsekilde

duzenlenmektedir.

BNetzA, son vyaptigi

pazar analizlerine goére fiber ayristirma

yukimlulugu getirmektedir, ancak teknik detaylar henuz belirlenmemisgtir.

YNE forumu, kisa donemde onem arz eden toptan genigbant Urunleri igin yeni bir
katman (katman 2) belirlemistir. Bu Uran, hélihazirda IP (katman 3) Uzerinden sunulan

urinden daha esnek olacaktir.

YNE formunda, Ozellikle bir isletmeciden diger isletmeciye gecis olmak Uzere ticari
surecler konusunda da prensipler belirlenmis bulunmaktadir. Bu kapsamda, alici ve
verici igletmeci arasindaki koordinasyon, teknik uygulama, sdregten kimin sorumlu

olacadi hususundaki ilkeler belirlenmigtir. Genellikle, suregten alici igletmeci sorumlu
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tutulmakta ve alici igletmeci baglantlyi saglamadan verici isletmeci tarafindan ayrilan

abonenin hizmeti durdurulmamaktadir.

Cadde kabinlere erisim referans teklifi

BNetzA, 20 Mayis 2011 tarihinde Alman Telekom’a Cadde kabinlerine erisim konusunda
referans teklif yayimlama yukumluligu getirdi. Bu zamana kadar Alman Telekom sadece
bireysel miuzakereler sonucunda erisim saglamis olup, bu durum alternatif igletmeciler

ile Almanya Telekom arasinda yaklasik 50 adet uzlagsmazliga sebep olmustur.

Mart 2009 tarihinden beri BNetzA’'nin Cadde kabinlerine erigsim konusunda verdigi tim
kararlarda Almanya Telekom’a sadece MDF’te ayristirmanin en az 1 Mbps genigbant
hizini desteklemegi alanlarda Cadde kabini kurma yukimliliga getirilmistir. Alternatif
isletmeciler birligi bu uygulamayi surekli elestirmis ve devletin nifusun tamamina 50
Mbps hizinda genigbant erisimi gotirme hedefini desteklemek igin alternatif
isletmecilerin en az 50 Mbps hiza olanak veren VDSL sebekeleri kurmasina olanak

taninmasi gerektigi belirtmigtir.

I ITALYA

Diizenleyici Kurum 2011 Yili igin Gagri Sonlandirma Ucretlerini Belirledi

Agcom, 2011 yili icin gecerli olacak sabit arabaglanti Ucretleriyle ilgili nihai kararini
vermistir. Asagida s6z konusu tarifelerle ilgili detayl bilgi verilmektedir. Bu yikumltltkler
Telekom lItalia (TI) ve etkin piyasa guicine sahip diger alternatif sebeke isletmecilerine

uygulanacaktir.
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Tablo: isletmecilere Uygulanacak Sabit Cagri Sonlandirma Ucretleri

Yil Tl Diger isletmeciler
2011 Lokal: 0.302 €cent/dk TI'nin tek tandem
Metropolitan:0.500 €cent/dk Ucretine esitlenmistir

Tek tandem: 0.570 €cent/dk

2012 2011 yil icersinde belirlenecek TI'nin lokal seviye

Ucretine esitlenmigtir

2013 IP arabaglanti zorunlulugu

Agcom Toptan Mobil Gagri Sonlandirma Ucretleriyle ilgili Yeni Kademeli Gegis
Onerilerini AB Komisyonuna Sundu

Agcom AB Komisyonuna Ocak 2012 ve Ocak 2015 doénemini kapsayan mobil ¢agri
sonlandirma Uucretlerine iligkin kademeli gecis 6ngodren yeni diuzenlemesini sunmustur.
SOz konusu kademeli gecis, AB Komisyonunun da tavsiye ettigi BU-LRIC maliyet
modeline uygun olarak hazirlanmis olup, 2015 itibariyle tim mobil igletmecilere

uygulanacak tarifenin 0,98 avro sent/dk olmasi 6ngorulmektedir.

Duzenleyici kurum tarafindan H3G girketi lehine olan asimetrik duzenlemenin ise 2013
sonuna kadar surecedi ve bu durumun isletmecinin kontroli disinda olan maliyet
unsurlarindan kaynaklandigi da ifade edilmektedir. Detay bazda H3G sirketi icin
kademeli gecis tarifeleri Temmuz 2011 de 6,30 avro sent/dk, 2012 yilinda 5,10 avro
sent/dk, 2013 de 3,40 avro sent/dk ve 2014 yilinda tim igletmecilerle esit olacak bigimde
1,60 avro sent/dk olarak ongorulurken, donem sonu olan 2015 yilinda 0,98 avro sent/dk

hedefi konulmustur.
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Agcom Sabit Telekom Piyasasinda Abone Gegisi ve Geri Kazanimi Konularinda
Daha Etkin Diizenlemeler Getirecegini Acgikladi

Agcom, 6 Haziran 2011 tarihine kadar (donor) sabit telefon igletmecisine abonenin geri
kazanimi icin arama yasag! getirmeyi iceren duzenleme hakkinda kamuoyu gorus
surecini isletmistir. Benzer bir duzenleme halihazirda mobil isletmeciler i¢in uygulamada
olup, sabit piyasada da s6z konusu kullanici verisinin pazarlama amagl kullaniimama
yukUimlaligu bulunmaktadir. Agcom’un tahminlerine gore, bir sabit isletmeciden digerine
gecgen kullanici sayisi 2010 yilinda %300’luk bir artis gostermis ve ayda yaklasik 27,000

talep civarina ulasmistir.

italya AB Diizenleyici Cergevesine Uyum Saglayamadi
italya, AB 2009 diizenleyici gercevesiyle ilgili mevzuata uyum icin belirlenen son tarih
olan 25 Mayis 2011 tarihine kadar gerekli uyumu gergeklestirememistir. Bu durumda

olan diger Ulkeler ise Fransa, Portekiz ve Slovenya olmustur.

italya’da isletmeciler Ortak Odeme Platformu Olusturdular

italya’da blylik telekom isletmecileri, kullanicilarin mobil cihazlarini kullanarak dijital
icerik ve hizmetleri alabilecekleri ortak bir platform olusturmuslardir. Bu sistem
kapsaminda ulkedeki yaklagik 90,6 milyon aboneye hizmet verebilmek mumkudn
olacaktir. BMI analistlerine gore, s6z konusu ortak platform m-ticaretin gelismesine katki
saglayacak ve igletmecilerin digsme trendi gosteren geleneksel ses gelirlerine karsi

alternatif olusturma strecine olumlu etki getirecektir.

Anilan hizmet Telekom Italia’nin mobil kolu olan TIM, Vodafone, Wind SpA, 3 ltalia,
PosteMobile ve Fastweb tarafindan sunulmaya baslanmistir. Yukarida da bahsedildigi
gibi aboneler mobil telefonlari araciliiyla bu platform Gzerinden dijital igcerik alimi
yapabilecekler ve Ucretlendirme fatura veya SIM kart kredilerinden disme seklinde

gergeklestirilebilecektir.
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italya’da m-ticaret piyasasinda biiyiime potansiyeli gériilmektedir. Zira bu (ilke yaklagik
90 milyonluk bir kullanici kitlesine sahip olup, ilgili ticaretin buyuk bir kismi nakit seklinde
gerceklestiriimektedir. S6z konusu platformla birlikte kredi karti kullaniminin da artacagi

On gorulmektedir.

I ‘ IRLANDA

Comreg Kamuoyu Danigsma Siireci

irlanda’da telekomiinikasyon, telsiz haberlesmesi ve yayincilik konularini iceren
elektronik haberlesme sektorind duzenlemekle gorevli kurum Comreg, ayrica posta
sektorune iliskin duzenlemelerden de sorumludur. Avrupa Birligi'nin Posta Direkitifi
hikiimlerinin irlanda yasalarina aktariimasina devam edilmektedir. Yeni yasaya gére
Comreg, posta sektériinde uygulayacagi kamuoyu danisma sirecini tanimlamak

durumundadir.

Daha once elektronik haberlesme sektoru igin tanimlanan kamuoyu danigma surecinin
gbzden gegirilmesi ile tum sektorleri kapsayan birlesik bir slrecin tanimlanmasi
kararlastinimistir. Hem elektronik haberlesme hem de posta sektorleri icin gegerli olacak
yeni prosedur, 6 Mayis 2011 tarihinde yudrarlige girmek Uzere yayimlanmis
bulunmaktadir. Comreg’in dizenleyici faaliyetlerini yerine getirirken bir kamuoyu
danigma sureci isletmesi gerektiginde yayimlanan bu prosedire gore hareket ederek

ilgili taraflarin géruslerini sunmalarina imkan tanimasi hikme baglanmaktadir.

Comreg, tamamen seffaf bir kamuoyu danigsma sureci isletmekte ve kamu karar alma
sureglerinin  aktif katilimcihk ve ilgili taraflarin  katkilarinin  alinmasi  yoluyla
geligtirilebilecegine inanmaktadir. Herhangi bir konuda kamuoyu gortsunun alinmasi

durumunda karar alma surecinin daha bilinir, daha saglam ve daha kabul edilebilir
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olacagl dusunulmektedir. Belirlenen kamuoyu danisma prosedurinde asagidaki
hakumler bulunmaktadir:
i) Kamuoyu danisma dokimanlari Comreg’in internet sitesinde yayimlanmaktadir
ve istendiginde birer kopyasi talep edenlere gonderilmektedir.
i) Gerekli durumlarda duzenleyici etki analizi yapilarak dokimanlara eklenmektedir.
iii) Normal olarak bir danisma surecinin suresi dort haftadir. Ancak asagidaki
durumlarda bu sure degisebilir:
a. Konunun aciliyeti
b. Konunun karmasikligi
c. Konuya goérus vermesi muhtemel taraflarin talepleri
d. Ayni kisilerin cevap vermesi gereken farkli konularin bulunmasi
e. Kanundan kaynaklanan sureler
f. Konuya iligkin kaynaklarin hareket kabiliyetleri
iv) Goris alma dokumaninin nasil cevaplanacagi her konu igin ayrica
aciklanmaktadir. Oncelikle okuma ve yazma hakki taninmis elektronik ortamlardaki
gorugler tercih edilmekle birlikte yazili veya faks ile gdnderilen goérlslerde kabul
edilmektedir.
v) Comreg, genellikle gelen gorugleri yayimladigi igin ticari sir niteligindeki bilgilerin
mutlaka belirtiimesi gerekmektedir.
vi) Comreg alinan goruslerin gézden gecirildigi ve varsa ulasilan kararin yer aldigi bir

danigma sonug¢ dokimani yayimlamaktadir.

Yeni Nesil Erigsim Sebekelerine iligkin Diizenlemeler

Yeni Nesil Erisim (YNE) sebekelerinin kurulma ¢alismalari surerken Avrupa ulkeleri bu
yeni sebekeler icin uygulanacak duzenlemeler Uzerinde tartismaya devam etmektedirler.
Yerlesik igletmecilerin yatirnm planlarini YNE sebekelerinin duzenlenmesine iligkin

politikalara gére belirlemeye cgalistiklari gérulmektedir.

irlanda’da toptan genisbant erigim piyasalarinin ikisinde de EPG konumunda bulunan
yerlesik igletmeci Eircom, YNE sebekeleri igcin yeni bir pilot uygulama baslatmis
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bulunmakta ve sene sonuna dogru hizmet sunmay! planlamaktadir. Bir diger isletmeci

UPC ise sahip oldugu kablo sebekesinin yanina 100 Mbit/s’ye kadar hizlari destekleyen

fiber altyapisini dogemeye devam etmektedir. Mobil igletmeciler de musterilerinin daha

hizli internet erisim taleplerini karsilamak Gzere sebekelerini yenilemektedirler. Yogun bir

rekabetin yasandigi bu alanda yapilacak duzenlemeler rekabetin gelisimi kadar yeni

nesil sebekelerin gelisimini de énemli dlclide etkileyecek gibi gériinmektedir. irlanda’da

bu alanda yapilacak duzenlemeleri belirlemek Uzere bir kamuoyu danigma sureci

baslatmig bulunmaktadir. Bu dokimanda konuya iliskin AB duzenlemeleri asagidaki gibi

ozetlenmektedir:

)

2010 Eylul ayinda yayimlanan AB tavsiyesinde ((2010/572/EU) YNE sebekelerine
erisim duzenlemeleri ele alinmaktadir. Tavsiye kapsaminda oncelikle, duzenleyici
kurumlar tarafindan tespit edilen EPG’ye sahip isletmecilere uygulanabilecek
yaptirimlar ele alinmakta ve amaglarindan biri asagidaki gibi tanimlanmaktadir:
“...yatirnm yapan isletmecilerin yliklendigi riskleri ve yatirimlarin devamliligi igin
onemli bir itici gli¢ olan etkin rekabetin tesisine duyulan ihtiyaci dikkate alarak,
yeni ve gelismis altyapilarda yenilikgilik ve verimli yatirrmlarin 6zendiriimesi.”
Duzenleyici  kurumlarin yaptiklari dizenlemelerde, rekabetin desteklenmesi,
sebekeye verimli yatirrmlarin kolaylastirimasi ve tlketici haklarinin korunmasi

arasinda bir denge kurmalari gerekmektedir.

i) AB’nin  YNE Tavsiyesinde, duzenleyici kurumlara, bu konuda yapacaklari

dizenlemelerde takip etmeleri igin bir kilavuz onerilmektedir. Kilavuzda asagidaki
hususlara dikkat ¢cekilmektedir:

e Oncelikle yatirm merdiveni ilkesi gozetilmelidir, ikinci olarak; fiziksel
darbogazlarin s6z konusu oldugu durumlarda tim igletmecilere
uygulanacak simetrik erigsim yukamlUlUkleri, asimetrik yukumlalikler ile
dengelenmelidir, Gguncu olarak; yatinnm riski odullendirilmelidir, dérduncu
olarak; cografi olarak farklilk gosteren rekabet seviyeleri dikkate
alinmalidir, besinci olarak; YNE’ye yatirimi ve rekabeti gelistirecek nitelikte

ortak girisimler arzu edilmelidir.
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iv)

v)

Vi)

vii)

e Fiyatlandirma ydntemi, ayristiriimis yerel sebekeye erisim fiyatlandirma
yontemi ile uyumlu olmalidir.

e Erigim fiyatlar, yatinm riski seviyesini de dikkate alarak, isletmecinin
katlandigi maliyetleri yansitmalidir.

e Isletmecinin yatirim sevki ile tahsis etkinliginin, strdirdlebilir rekabetin, ve
tuketiciye maksimum faydanin 6zendirilmesi arasindaki dengeyi koruyacak
bicimde sermayenin geri alinmasi saglanmalidir.

YNE Tavsiyesi erisim direktifi ile tamamen uyumlu olarak hazirlanmigtir. Getirilecek
yukumlilukler ve sartlarin olugsmasi halinde yukumlaligun geri ¢ekilmesi erigim
direktifindeki hukumler cercevesinde tanimlanmalidir. Genel olarak bakildiginda
duzenleyici kurumlar, uygun sartlarda erigsim ve arabaglantiyl, verimliligi one
clkaracak bigimde hizmetlerin ve yatirimlarin birlikte g¢alisabilirligini, surdtrulebilir
rekabeti ve son kullaniclya maksimum seviyede faydayr desteklemeli ve
gerektiginde temin etmelidir.

YNE gelisimi ile iligkilendirilebilecek asagidaki gibi tanimlanmig iki ilgili piyasa
bulunmaktadir:

a. Toptan fiziksel sebeke altyapisina erigsim (Piyasa 4)

b. Toptan genisbant erisim (Piyasa 5)

EPG konumundaki igletmecinin sinirli olarak gelistirdigi YNE sebekesi acisindan
dikkat edilecek husus, perakende duzeyde rekabet ettigi isletmecilere o bdlgelerde
etkin ve verimli bir bigimde toptan genigbant drlnlerinin sunulup sunulmadigi
olacaktir.

Duzenleyici kurumlar YNE’ye iligkin ongordukleri yaptirimlari Avrupa Komisyonu’'na

bildirmek durumundadir.
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ISPANYA

A. Toptan Genigbant Piyasasi
1. Genisbant internet ve evrensel hizmet
Ispanya’da Bakanlar Kurulu, 1 Mbps’lik genisbant internet hizmetinin evrensel hizmet

yukumlaligu tanimi kapsamina alinmasini kararlastirmistir.

Bununla birlikte, Telefonica’nin evrensel hizmet yukamlulaga 2011 yili sonu itibariyle
sona erece@inden bu yil Sanayi Bakanhdi konuya iliskin olarak ihaleye gitmek
durumundadir. Ancak ihaleye higbir talep gelmemesi durumunda Sanayi Bakanligi etkin
piyasa gucune sahip igletmeciler arasindan kendi inisiyatifiyle evrensel hizmet

yukimlUsu belirleme hakkina sahiptir.

Diger taraftan, evrensel hizmet kapsaminda yeterli sayida ankesorlu telefon ile hizmet
verme kosulu gercevesinde her bir yerlesim biriminde her ilk 1000 Kisi igin bir ankesorlu
telefon, ilk ankesorlu telefondan sonra ise her 3000 kisi icin ek bir ankesorlu telefon

daha sunma gerekliligi yukumluliuk kapsamina danhil edilmistir.

B. Perakende Piyasa

1. Numara tasima talebinin iptal edilmesi

Abonenin sabit numara tasima talebini iptal ettirmesi durumunda alici igletmeci, so6z
konusu aboneden iptal nedeniyle azami 0,41 avro Ucret talep edebilecektir. S6z konusu
ucretlendirmenin temelinde alici isletmecinin, her iptal edilen tagima talebi basina verici

isletmeciye vermekle yukimli oldugu 0,41 avro Ucreti telafi edebilmesi yatmaktadir.

CMT’nin bakis acisiyla bu tur bir Ucret son kullanicilarin hizmet saglayicilarini
degistirmesi ve numaralarini tagimasi bakimindan bir olumsuzluga meydan

vermemektedir.
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Mobil numara tagimada ise bdyle bir uygulama s6z konusu degildir.

C. Spektrum Yonetimi

1. 800 MHz, 900 MHz ve 2,6 GHz spektrum ihalesi icin belirlenen kogullar

ispanya Sanayi Bakanligi; 800 MHz 6 blok 2x5 MHz bandi, 900 MHz'de 2x5 MHz ve
2x4.8 MHz bandi, 2,6 GHz bandinda 50 blok ulusal ve boélgesel FDD ve TDD spektrumu
icin, 30 Haziran 2011 tarihinde ihale yapilacagini agiklamistir.

D. Diger
1. CMT liye sayisi

Duzenleyici kurul CMT’nin Uye sayisi (bagkan hari¢ olmak tUzere) 8'den 6’ya indirilmigtir.

S PORTEKIZ

Portekiz Duizenleyici Otoritesi ANACOM Yaniltici Bilgi Verilmemesi Hususunda
isletmecileri Uyardi
Portekiz telekomuUnikasyon dizenleyici otoritesi ANACOM, analog yayinlarin kapatiimasi

konusunda izleyicilere yaniltici bilgi verilmemesi hususunda sirketleri uyarmigtir.

ANACOM, 57/2008 sayili ve 26 Mart 2008 sayili Kanun Hikminde Kararname uyarinca
izleyicilere analog karasal televizyon platformu Uzerinden verilmekte olan hizmetlere
analog yayinlar kapatildigi zaman erigim saglayabilmeleri icin 6demeli TV abonesi
olmalari gerektigi seklinde yonlendirme yapilmasinin haksiz bir ticari uygulama

oldugunu degerlendirmektedir.
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ANACOM, RTP 1, RTP 2, SIC, TVI ve RTP Azor ve RTP Madeira hizmetlerinin
izleyicilere Ucretsiz olarak sunulmaya devam edilecedi hususunu tekrar Onemle

yinelemektedir.

Analog yayindan dijitale gegis ilk olarak 12 Mayis’ta Alenquer sehrinde saglanacak olup,
bazi 6demeli TV igletmecilerinin ilanlarinda izleyicileri yaniltici bilgilere yer verdikleri

ifade edilmektedir.

FINLANDIYA

Numara Tasinabilirliginde Daha Cok Esneklik
Finlandiya’da 25 Mayis 2011 tarihinden itibaren tuketiciler, belirli sureli abonelik
sOzlegsmelerinin  ortasinda  kendi  telefon  numaralarini  diger igletmeciye

tasiyabilmektedirler.

Gegerli bir abonelik s6zlesmesi olan bir numaranin bir sonraki duyuruya kadar tasinmasi
birka¢ yildir mimkinken su ana kadar, bu belirli streli sdzlesme bittiginde mimkin

olmaktadir.

Belirli sireli sdzlesme suresi dolana kadar eski sdzlesme ile ilgili aylik Ucretlerin
O0denmesi gerekmektedir. Tuketiciler daima s6zlesmenin gecerli oldugu sureyi ve onunla
ilgili Ucretleri kontrol etmeliler ve daha sonra numaray! tagimak icin uygun zamani

belirlemelidirler.

Hem tiketici ve hem de kurumsal musterilerle ilgili dedisiklik Haberlesme Piyasasi
Kanunu degisikligi ile ilgilidir. Bu numara tasima konusunda daha fazla esneklik

anlamina gelir ve haberlesme sektoriinde rekabeti tegvik etmektedir.
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GSM Sebekesinde iletisimi Gizlice Dinlemek Miimkiin — 3N ve 4N Sebekeleri
Guvenli

Ozel ekipman ve yazilim vasitasiyla kullanilan A5/1 sifre metodu ile GSM sebekesi
Oncelere gore ¢ok daha hizli bir sekilde kirilmaktadir. A5/1 metodu bir GSM baz
istasyonu ile cep telefonu arasindaki iletisimi (Ornegin telefon cagrisini ve metin

mesaijlarini) sifrelemek i¢in kullanilir.

Sifrelemenin sadece bir dakika igerisinde kirilmasi demek, GSM sebekesi igerisinde
dagitilan mesajlarin gizliliginin tamamen guven igerisinde olmasi artik mumkun dedgildir
anlamina gelmektedir. Ancak AS5/1, yeni 4N sebekelerde veya 3N sebekelerde
kullanilmamaktadir. Bu nedenle birinin kendisini dinlemelere kargi korumasinin en iyi

yolu bu sebekeleri kullanmasidir.

Dinleme yapabilmek icin GSM sebekesinde teknik uygulamalara yonelik derin bir bilgi ve
gelismis donanim gibi 6n hazirliklar gerektirmektedir. Illave olarak, gizlice dinleme
yapanin dinledigi kisiyi takip etmesi ve onun konumunu bilmesi gerekmektedir. Pratikteki
bu nedenlerle A5/1 sifreleme tarafindan dinlemenin yapilabilmesi olduk¢a zordur ve ayni
zamanda GSM sebekesi kullanan bir kisinin bdyle bir saldirlya hedef olmasi ¢ok da

mumkun degildir.

A5/1 sifreleme metodu icin yeni alternatifler vardir fakat bunlarin adaptasyonu zordur.
Tam eski GSM baz istasyonlarinin glincellenmesi gerekebilir. Kullanilan yeni sifreleme
metotlari ayni zamanda bunu destekleyen cep telefonlarini da gerektirir. Son yillarda

satilan cep telefonlarinin gogu yeni sifreleme metotlarini desteklemektedir.

Haberlesme sebekesi icerisinde dagitilan mobil bir gagrinin igerigi hakkinda illegal bilgi
edinme suctur. Elektronik haberlesmenin teknik korumasina karsi sifrelemeyi ¢dzen bir

sistemi kanunsuz olarak elinde bulunduran da cezalandirilmalidir.
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I BELCIKA

Mobistar, Starpack Arzina Mobil Telefonu Ekliyor

Mobistar, her sey dahil paket hizmetini bagslattigini duyurmustur. Mobistar; dijital TV,
sinirsiz internet ve sinirsiz sabit hat telefon iceren Starpack arzina mobil telefonu
ekleyerek tam bir rekabete dayanan “dortli oyun” ¢ézumua baslatmistir. Bu adim ile

Mobistar, bir yakinsak Telekom oyuncusu olarak sirketin erigimini genisletmektedir.

Starpack4, Mobistar merkezlerinde ve online olarak 27 Mayis’dan beri mevcut

bulunmaktadir. Starpack4, musterilere onlarin kullanim profillerine uygun bir paketi

secme olanagi saglamaktadir.

=
|

TeliaSonera’nin 2011 Birinci Ceyregi Sonuglari

Isve¢ ve Finlandiya’nin zorunlu igletmecisi TeliaSonera, 2011 Birinci Ceyregi mali
islemsel sonuclarini raporlamistir. Sonuglar, Avrupa pazarlari icinde yavas buylimeden
sonra beklentinin altinda gelmis olup, igletmeci bunu izleyen daha dusuk tum yil
Ongorusune sahip olmus bulunmaktadir. TeliaSonera’nin sonuglarinin, Avrupa’daki

pazar gelismesinden etkilenmeye devam edecegine inanilmaktadir.

Grup net geliri %1,6 dususle Q110 da 4,72 milyar SEK’ten Q111’de 4,65 milyar SEK’e
inmigtir. Grup geliri, bir 6nceki yilin ayni dénemine kiyasla %5,6 ile Q111'de 24,73
SEK’e dismustir. ikinci takip eden yilda gelirlerin disisi Q109'dan Q111’e %10,1

olmustur. TeliaSonera, yerel para biriminde net gelirlerin kazanma olmaksizin
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bdyumesinin gelecek yil birinci geyrekte bir onceki %4 o©ngorudeki dusisten %3

civarinda olacagini bekledigini belirtmigtir.

Kuzey Avrupa ulkelerinde gelirler ve bosluk Gzerindeki yogunlasan rekabetin negatif
etkisinin 2011°de azalacagina inaniimakta ve TeliaSonera’nin gugli oldugu Orta Asya’da
yogun abone artisina devam edilecegi ©6ngorulmektedir. Ayrica, Kuzey Avrupa
pazarinda genel ekonomik kosullarda pozitif bir bakis bulunmaktadir. Giiclli isvec
Kronu’nun gugla etkisinin igletmecinin bliydmesini azaltmasina ragmen yine de igletmeci
igin erisilebilir amag olarak %3’liik gelir biyimesine inaniimaktadir. Isve¢ Kronu %5,6
duserken, Q111° de grup geliri, yerel para biriminde %2,5’'e kadar olmustur. Bu etki,

yerel para biriminde maliyetleri %4,1 artmis olan maliyetleri isve¢ Kronunda %3,9

dusurmustar.
BUyume Arasgtirmasi
TeliaSoneria islemsel Mali Sonuglar ve Gelirler
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AVUSTURYA

Uzlastirma Kurulu 2010 Yili islemlerinin %35’ini Anlagma ile Sonuglandirdi

Avusturya Radyo, Televizyon ve Telekomunikasyon Duzenleyici Otoritesi (RTR)nin
Telekomunikasyon ve Posta Hizmetleri BolumU Muadurt Georg Serentschy’nin verdigi
bilgilere gore, mobil telefon kullaniminda son yillarda gorulen artis egilimi Uzlastirma
Kurulu tarafindan yaratilen prosedurlere iligkin istatistiklere de yansimis bulunmaktadir.
2010 yili faaliyet raporuna goére, 2010 yilinda degerlendirmeye alinan toplam 4403
uzlastirma talebinden sadece %17’si sabit sebeke ile ilgili sorunlara iliskinken, %83’U
mobil telefon kullanimi ile ilgili sorunlara iligkindir. 2010 yilinda sonuglandirilan

uyusmazliklarin %35’i anlasma ile karar baglanmigtir.

Serentschy’ye goére, 2010 yilinda gorulen olumsuz egilimin 2011 yilinda da artarak
devam etmesi beklenmektedir. Akilli telefonlarin kullaniminda yasanan patlama mobil
veri hizmetlerini iceren prosedurlerde artisa neden olarak goértlmektedir. Serentschy,
kullanicilari s6zlesme imzalarken en uygun tarife planini secmeleri konusunda
uyarmaktadir. Tuketicilerin zamaninda kullanim maliyetlerini gozden gecirebilmelerini
teminen igletmecilerin de maliyet kisiti aracglari veya makul maliyet limitleri ile ilgili olarak

bilgilendirme yapmalari onerilmektedir.

2010 yilinda Uzlastirma Kurulu tarafindan sonuglandirilan uyusmazliklarin %42’si olan
1882 adedi T-Mobil ile ilgilidir. 1275’ine karsilik gelen %29’u ise Al Telekom ile ilgilidir.
Tele2 ve UPC ise ¢ok kiuguk miktarda uyusmazlik sorunu ve oldukga yuksek uzlasma

talebi ile olumlu 6rnekler olarak 6ne gikmaktadir.

Uzlastirma Kurulunun 2010 yili raporuna RTR web sitesinden erigsim saglanabilmektedir.
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YUNANISTAN

Wind Hellas Altyapi Atagi

Tam hizmet telekom operatord Wind Hellas; Juniper Networks ekipmani kullanilarak
sabit ve mobil altyapi yakinsamasi igeren, yluksek kapasiteli bir IP/MPLS omurgasi igin
Nokia Siemens Networks (NSN) ile U¢ yillik bir sebeke modernizasyonu sézlesmesi
imzalandigini aciklamistir. Agiklamaya gore; uygulama ile ag kapasitesinin artiriimasi ve
daha dusuk toplam maliyetle ag kesintileri ve enerji tliketimininin azaltiimasi
hedefleniyor. Juniper Networks ekipmaninin yonlendirme, anahtarlama ve guvenlik
teknolojisi ile daha guvenilir ve olgeklendirilebilir bir altyapr imkani kazanilmasi
beklenilmektedir. Wind Hellas'tan yapilan agiklamada; altyapidaki bu modernlesmenin
ilk asamasinin basariyla tamamlanmasinin ardindan, mobil EDGE hizmetlerin bu yeni
yakinsak IP/MPLS sebekesine dlzglin gecis imkani saglanacagi ve gegen ayin
sonunda NSN tarafindan nakit 975 milyon dolar 6denerek Motorola ¢ozumleri igceren
aglar ile entegrasyonun basariyla tamamlandigi, 30 Nisan 2011 tarihine kadar Motorola
Cozumleri sorumlulugundaki GSM, CDMA, W-CDMA, WIMAX ve LTE Urin ve
hizmetlerinin NSN’ye transfer edildigi ifade edilmistir. Bdylece, yapilan s6zlesmenin bir
parcasl olarak; 52 Ulkeden 50 operatorin destek sorumlulugunun yani sira, yaklasik

6,900 adet ¢alisan NSN'’ye transfer olacagi belirtilmistir.

Deutsche Telekom’a OTE Hissesi Satin Alma Daveti

Yunanistan hukuametinin ekonomik sikintilara karsi baslattigi varlik satislari kapsaminda;
mobil ve sabit telekom gurubu yerlesik operatér OTE’nin kalan %16 hissesinden satisa
cikarilan %10'luk dilimi Gzerinde gérismelerde bulunmak tzere, gurubun %30 hissesine
sahip ilk hak sahibi Deutsche Telekom’a (DT) davet mektubu gonderildigi belirtildi.
Maliye Bakani Yorgo Papaconstantinou’nun ofisinden yapilan agiklamada; kabine onayi

alinan satis prosedurunun baglatiimasi icin DT'ye gonderilen davet mektubunun etKkili
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olacagi ifade edilmistir. Son fiyat OTE'nin 20 gunluk ortalama hisse senedi fiyatinin %15
Uzerinde hesaplanacak olmakla beraber Yunanistan ve Balkan Uulkelerini kapsayan
Cosmote gurubunu da bunyesinde bulunduran OTE’nin %10 hisse bedelinin yaklagik
400 milyon avro (566 milyon dolar) olacagi tahmin edilmektedir. Grubun hisse senedi
degerinin DT’ye gonderilen davet mektubu sonrasi hemen ylkseldigi, ayrica kalan %6
hissenin satisinin ise ileri bir tarihte dikkate alinacagi Maliye Bakanhdi tarafindan
aciklanmigtir. Bakanligin agiklamasinda; yapilan bu satisin tlkenin kredi ve borg yukunu
hafifletmek maksadiyla 2011-2015 yillarinda planladigi 50 milyar avroluk 6zellestirme
planinin bir parcasi oldugu, bu kapsamda Subat ayinda OTE tarafindan 32 milyon avro
tasarruf saglandigi ve Nisan ayindaki ¢ yillik tahvil satisi ile bu rakamin 500 milyon

avroya yukseldigi belirtilmigtir.

Hellas Online Abone Artisi

Yunanistan’in alternatif telekom operatéri Hellas Online tarafindan agiklamada; bir
onceki hizmet yilinda 324,000 olan toplam sabit genigbant musteri hatlarinin 31 Mart
2011 tarihi itibariyla 424,636’a ulastigi ifade edildi. Aboneliklerin en blyuk kismini yerel
aga aynistinlmig LLU hizmetleri olugstururken, gecen yil ayni ddnemde 312,000 olan LLU
tabanli genigsbant abonelerinin ilk ¢eyrek sonunda 415,415 'ye ulastigi bildirilmigtir.
Ayrica, Yunanistan'in en blyuk alternatif sabit sebeke operatéri ForthNet'in ayni
donemde LLU abonelerindeki artisi olan 102,000 ile karsilastirildiginda gelisme
oranlarinin biraz daha hizli oldugu, Hellas Online’da 2011 yilinin ilk U¢ ay icerisinde
FAVOK oraninin 11,2 milyon avrodan 56,4 milyon avroya yikseldigi, gelirlerin ise %16

artigla 15,0 milyon avro olarak gerceklestigi belirtiimigstir.
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