TELEKOMUNIKASYON

SEKTORUNDE DUZENLEMELERE

YONELIK GELISMELER BULTENI

Sektorel Aragtirma ve Strateji Gelistirme

Dairesi Bagkanlig:

Nisan 2012
SAYI-52



YONETICI OZETi

Almanya, Avusturya, Belgika, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Hollanda, Ingiltere,
irlanda, ispanya, isveg, italya, Portekiz, Yunanistan, Romanya, Macaristan ve Polonya
Ulkelerinin  tecrlbelerinden istifade edilmesi amaciyla s6z konusu Ulkelerin
telekomunikasyon sektorlerindeki dizenleyici gelismelerden derlenen
“Telekomunikasyon Sektorinde Duzenlemelere Yonelik Gelismeler Bulteni” her ay
hazirlanmakta ve kamuoyuna  duyurulmaktadir. Bu bultenin hazirlanmasinda genel
olarak; WE Telecom Big Five Update ve BMI Europe Telecommunication Insight

raporlari ile ilgili Glkelerin dlzenleyicilerine ait internet sayfalarindan faydalaniimaktadir.

Bu kapsamda, Nisan 2012’de Telekomunikasyon Sektdrinde Dizenlemelere Yonelik

Gelismeler Bllteninde asagida yer alan gelismelere yer verilmistir.

ingiliz Hikiimeti sehirlerde yiksek hizli genigbant internet erigiminin yayginlagsmasini
hizlandirmak icin ayirdigi 120 milyon avro’luk fondan yararlandirmak UGzere; Newcastle,
Bristol, Belfast, Cardiff, Birmingham, Edinburgh, London, Leeds&Bradford ve
Manchester gibi on adet sehri belirlemistir. Ayrica OFCOM, sabit veya mobil telefondan
‘Ucretsiz’ numaralara dogru yapilan ¢agrilarin tamamindan Ucret alinmamasini ve 700
MHz bandinin Mobil Genisbant internet Erisimi Hizmeti icin kullaniimasini énermektedir.

OFCOM, bu 6nerilerini kamuoyu goérusune acmistir.

ispanya dizenleyici kurumu CMT, sabit erisim sebekesi hizmetleri icin, yeni Ethernet
tabanh veri akisi erisim hizmetlerinde maliyet esash Ucretlerin hesaplanmasinda
kullanmak Uzere, asagidan yukariya uzun donem artan maliyet esasina dayali bir

maliyet modeline iligkin kamuoyu goruslerini almaya baglamistir.

italya’da Hikimet, Haziran ayi sonuna kadar 'Dijital Giindem icin italyan Stratejisi'
hakkinda bir rapor yayinlamak Uzere Bakanliklar arasi bir ‘Sayisal Gindem Kontrol
Odas/’ (Digital Agenda Control Room (DACR)) kurmustur. S6z konusu raporun ‘Digitalia
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kararnamesi’ olarak adlandirilan yeni mevzuat paketine ve somut projelere girdi
saglayacag ifade edilmektedir. Ayrica, italya bdlgesel genigbant operatorii Metroweb,

30 sehirde eve kadar fiber (FTTH) altyapisi kurma planini agiklamistir.

Alman dizenleyici kurumu BNetzA, Telekom Deutschland’in veri akisi erisimi hatlarinin
bir defaya mahsus 6n édemeli ve aylik daha dusuk Ucretler karsiliginda sunulmasinin
planlandigi VDSL-IP veri akigi erisimi igin yeni toptan fiyat modeline izin vermemistir.
Ayrica, Almanya’nin en buyuk kablo isletmecisi Kabel Deutschland, gelecekteki yillik
ucretler icin yaklagik Ucte iki oraninda bir indirim ve onceki yillarda 6denmis Ucretler
karsihiginda 273 milyon avro talebiyle, 5 Nisan 2012'de Frankfurt'ta bodlgesel

mahkemeye basvurmustur.

Fransiz dizenleyici kurumu ARCEP, fiber erisim sebekelerinin kurulumu esnasinda
uygulanacak yasal hikimlere ve seyrek nufuslu bolgelerde fiber erisim sebekeleri
kurulumu ile ilgili dizenlemeleri hafifletici oneriler iceren calismasi ile ilgili olarak 25
Mayis 2012 tarihine kadar kamuoyu goruslerini almaktadir. Ayrica Avrupa Komisyonu,
ARCEP tarafindan pazara yeni giren mobil igletmeciler (Free Mobile, LycaMobile ve
Omea Telelecom) icin belirlenen mobil sonlandirma Ucretlerinin mevcut mobil sebeke
operatorlerine kiyasla daha yluksek olmasi hususunda yaptigi gerekgeli agiklamayi

yeterli bulmadigini ifade etmigtir.

Avrupa Komisyonu, 2010 yilinda Avrupa Adalet Mahkemesi’ne Macaristan'in ozel
telekomunikasyon vergileri konusunda hakemlik yapmigtir. Macaristan hukimeti simdiye
kadar vergilerin AB kurallarini ihlal etmedigini iddia etmis ve yururlikten kaldirmamistir.
Ayrica, Tesco mobil, Macaristan pazarina dorduncu operator olarak Vodaphone igbirligi
ile 1 Mart 2012 tarihinde girmektedir.

Hollanda’da OPTA, 2011 yili son ceyregine iliskin piyasa buyukltklerini agiklamig ve
2011 yili faaliyetleri ve yapilan duzenlemelere iligkin bazi bilgilerin yer aldigi faaliyet

raporunu yayimlamistir.
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Polonya kablo pazarindaki birlesme, Multimedia Polska’nin potansiyel satis danigsmani
olarak JP Morgan’i sectigi seklinde yerel basinda ¢ikan haberlere gére devam edecek
gibi gorunmektedir. Ayrica, abone sayisi bakimindan Polonya'nin en buyuk mobil
igsletmecisi olan Polkomtel’in 2011 yili gelirleri 2010 yilindaki 7.673 milyar PLN’den %4,7
oranindaki dususle 7.312 milyar PLN (USD 2.340 milyar) olmustur.

Fiyatin uygun olmasi durumunda 3 Denmark (Hi3G) icin mobil konusundaki rakibi olan
Isvec yerlesik isletmecisi TeliaSonera teklif vermeyi disiinmektedir. BMI, satin almanin
mobil operasyonlarindaki daha buyulk rakipleri olan TDC ve Telenor ile daha iyi rekabet

glcu saglamak suretiyle TeliaSonera’nin yararina olacagina inanmaktadir.

Romanya dizenleyici kurumu ANCOM, Mobil Sanal Sebeke isletmeciligine iligkin olarak
hazirlanan rehberde sektdr temsilcileri ile anlagsmaya varmistir. S6z konusu rehber ile
mobil sanal sebeke isletmeciligi kavrami netlestiriimekte ve genel izin, numara
kaynaklarinin tahsisi, mobil sebekeye erisim hususundaki anlagmalar ile sanal mobil
sebeke isletmecilerinin imzalayacadl arabaglanti sozlesmelerine dair hukimlerin

aclklanmasi saglanmaktadir.

Finlandiya’da FICORA; 2011 yilinda, ses-altyazi ve altyazi hizmetlerinin uygulamasinin
nasil yapildigi konusunda, YLE, MTV3, Nelonen ve SuomiTV’'den gelen verileri
toplayarak, SuomiTV’ye ses-altyazi ihlali ve altyazi yukUmlalUkleri i¢in bir hatirlatma

yayimlamistir.

Yunanistan'in en ¢ok aboneye sahip alternatif genisbant saglayicisi Forthnet tarafindan;
2011 yihnda ulkedeki kotu makroekonomik kosullara ragmen gurubun operasyonlarini
optimize ederek maliyetlerini azalttigi ve nakit akigini artirarak tum yil gelirlerini ve
karlihgini artirmayi basardigi agiklanmistir.

BMI, Belgacom ve Mobistar tarafindan 2011 yilinda baslatilan dortli-oyun hizmetleri
girisimlerinden dolayr Numericable’'in dortli oyun hizmetlerini baslatmasini olumlu olarak

degerlendirmektedir.
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irlanda’nin yerlesik telekomiinikasyon operatdrii olan Eircom, Amerika Birlesik
Devletlerinin 'Chapter 11’ iflas koruma surecine benzer Mahkeme korunmasi (bir sirketin
hayatta kalmasina yardimci olan irlanda’daki hukuki bir siiregtir) altinda 4.08 milyon

EUR borcunun yeniden yapilandiriimasini garanti eden izni almigtir.

isvec’'te hane halki ve is diinyasinin yaklasik yarisi teorik olarak en az 100 Mbps hizda
genisbanta erisebilmektedir. Artisin tUmu igin fiber gerekge gosteriimektedir. Bu durum,
isve¢ Posta ve Telekom Kurumu (PTS) tarafindan 2011 yilinda yapilan Genisbant

Anketinde gOsterilmektedir.

Avusturya’da 19 Eylul 2011 gunu, Telekom-Kontrol-Kommission (TKK) tarafindan 800,
900 ve 1800 MHz frekans bantlarinin musterek tahsisi igin bir 6n program
benimsenmistir. ilk plana gére, ihale dokiimantasyonu Nisan 2012'de yayimlanacaktir ve
Eylil 2012'de ihaleye cikilacaktir. TKK'nin baslangigta planlandi§i gibi tim hazirlik
calismalari tamamlanmistir ve bu nedenle tahsis prosedirini herhangi bir zamanda
gerceklestirebilecektir. Ancak TKK, 23 Nisan 2012 tarihli oturumunda, sebeke operatoru

Orange’in planlanan devralmasi nedeniyle ihaleye daveti erteleme karari almistir.

Birgcok Avrupa pazari gibi, Portekiz’de de mobil sonlandirma Ucretlerin disurilmesine
yonelik duzenleyici tedbirler alinmasi, operatorlerin gelirleri GUzerinde asagdi yonde baski

olusturmaktadir.
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iINGILTERE

ingiliz Hukumeti’nin Yuksek Hizh Genisbant internet Erigiminin
Yayginlastiriimasina Yonelik Finansman Desteginin Ayrintilari Belli Oluyor

ingiliz Hikimeti sehirlerde yiiksek hizli genigbant internet erisiminin yayginlasmasini
hizlandirmak icin ayirdigir 120 milyon avro’luk fondan yararlanacak on adet sehri
belirlemistir. Bu sehirler, Newcastle, Bristol, Belfast, Cardiff, Birmingham, Edinburgh,
London, Leeds&Bradford ve Manchester’dir. Yiuksek hizli genigbant internet erisimi; en
az 80 Mbit/sn’lik indirme hizina sahip olma sartina gére tanimlanmaktadir. Belirlenen
sehirler icin en az (taban) ve en c¢ok (tavan) finansman miktarlari belirlenmistir. S6z
konusu sehirler her durumda belirlen taban finansman miktarindan yararlanacaklardir.
Ancak sunulan yatirrm planlarinin ayrintilarina bagh olarak séz konusu miktarlar
belirlenen finansman tavanlarina kadar artirilabilecektir. Hikimet bu finansman destegi
ile 2015 yilinda 1.7 milyon noktayr ve 200.000 ticari firmay1 yuksek hizli genisbant
internet erisimine kavusturmay! hedeflemektedir. Ayrica, hikimet bu programda
kapsanmayan diger sehirler icinde 60 milyon avro’luk yeni bir finansman destegi iceren

program hazirligi da yapmaktadir.

Yiiksek Hizli internet igin Belirlenen Finansman Destegi Taban ve Tavanlari

B Finansman Destegi Tabani M Finansman Destegi Tavani

Milyon Pound

Kaynak: Cullen Int.
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Hikimetin ingiltere’nin haberlesme altyapisinin iyilestiriimesine yénelik tic ayri programi
mevcuttur. Bunlar, 635 milyon avroluk genisbant programi, 120 milyon avro’luk sehirlere
yonelik yuksek hizli genigbant programi ve 180 milyon avro’luk mobil altyapi projesidir.
Hikumetin amaci bu projelerin gergeklestirimesiyle birlikte 2015 yilinda Ingiltere’nin
Avrupa’nin en iyi yluksek hizli genisbant internet erisim altyapisina sahip olmasini

saglamaktir.

Mobil Telefonlardan 800’lii Numaralara Dogru Yapilan Gagrilar Ucretsiz Oluyor

OFCOM, sabit veya mobil telefondan ‘lcretsiz numaralara dogru yapilan c¢agrilarin
tamamindan Ucret alinmamasini 6nermektedir. Mevcut uygulamada uUcretsiz numaralara
dogru sabit telefonlardan yapilan ¢agrilar igin genellikle abonelerden Ucret alinmazken,
mobil telefonlardan bu numaralara dogru ¢agri yapan abonelerden 8-24 avro-sent/dk
arasinda ucret alinmaktadir. OFCOM, bu oOnerisini 27 Haziran 2012 tarihine kadar

kamuoyu gorusune agcmistir.

Ayrica, kamuoyu goérusune acilan dokimanda yer alan cografi olmayan numaralara
dogru yapilan ¢agrilarin Ucretlendiriimesine iliskin diger énemli bir éneri de tarifenin
hizmetin katma degerli kismi i¢in alinan Ucret ile ¢agrinin taginma maliyetinin ayri ayri
gosterilmesidir. Diger bir deyisle, OFCOM’un Onerisine goére cagri tasima maliyetini
iceren bir erigsim Ucreti ile bilgi saglamanin veya katma degerli hizmetin Ucreti tarife de
ayri olarak gosterilecektir. Cografi olmayan numaralar esas olarak bilgi almak gibi

hizmetler icin firmalara ve hikimete dogru yapilan ¢agrilar icin kullanilmaktadir.

Son olarak, OFCOM seffafligi artirmak amaciyla bazi ek dnlemler de dngormektedir:

e Sabit ve mobil telefon isletmecileri cografi olmayan numaralara dogru yapilan tim
c¢agrilar icin ilgili tarife paketinde sadece tek bir seviyede erisim Ucreti
uygulayacaklardir.

e Sabit ya da mobil telefon sebekesinde baglatilan ¢agrilar icin bilgi saglayici
firmalar her hizmet icin sadece tek bir hizmet Ucreti uygulayacaklardir.

e Hizmet Ucretlerinin duzeyi belirlenirken kisith sayida secenek s6z konusu

olacaktir.
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e Tum reklam ve pazarlama araglarinda tuketicilere uygulanacak ilgili hizmet UGcreti

ile erisim Ucreti ayrintili bir sekilde belirtilecektir.

OFCOM 700 MHz Bandinin Mobil Genisbant internet Erisimi Hizmeti igin
Kullanilmasi Onerisini 7 Haziran 2012 Tarihine Kadar Kamuoyu Goériisiine Acmis
Durumdadir

OFCOM 470 ile 862 MHz arahgindaki UHF bandinin gelecekteki kullaniminin stratejik
bir yaklagimla planlanmasini onermektedir. Bu c¢ergcevede, 700 MHz bandinin mobil
genigbant internet erisim hizmetleri i¢in ayrilmasi gindemdedir. 700 MHz bandinin bu
hizmet icin ayriimasi bagta karasal sayisal yayincilik olmak Uzere diger olasi kullanim
alanlarini da etkileyecektir. OFCOM’un Onerisinde karasal sayisal yayincilik i¢cin 600
MHz bandinin ayrilmasi yer almaktadir. Ancak bu durumda da yeni bir frekans

planlamasi ve uluslararasi mutabakata ihtiya¢g duyulacaktir.

Mobil genisbant internet erisimine yonelik talebin hizla artmasi nedeniyle kapasitenin
artirlmasina yonelik gesitli dnlemler alinmasina karsin OFCOM, bu hizmet icin ek radyo
frekansi tahsis edilmesinin gerekliligini kabul etmektedir. lyi yayiima ézelligi nedeniyle
dusuk frekans araliklari mobil genisbant internet erisim hizmetleri igin daha uygundur.
Pratik uygulamada ise mobil sebekelerde maliyet ve standardizasyon gibi nedenlerden
oturu radyo spektrumun sadece uluslararasi duzeyde mobil genigbant internet igin
ayrilimis kisimlari kullaniilmaktadir. Bununla birlikte, Asya’da yer alan baz ulkeler 700
MHz bandini, ABD’de oldugu gibi, mobil genisbant internet erisim hizmeti igin kullanmay

planlamaktadir.

2012 yilinda yapilan Dinya Radyokominikasyon Konferansi’nda bir numarali ITU
bdlgesi icin (Avrupa dahil) 2015 yilindan itibaren 700 MHz bandinin mobil genisbant
internet erisimi iginde kullanilabilmesinin 6nu agilmistir. Uygulamada her Ulke bu bandi
mobil genigbant internet icin mi yoksa karasal sayisal yayincilik icin mi kullanacagina

kendisi karar verecektir.
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& ISPANYA

A. Sabit Toptan Piyasa

1. Maliyet Modeli Calismasi

Ispanya dizenleyici kurumu CMT, sabit erisim sebekesi hizmetleri igin asagidan
yukariya uzun donem artan maliyet esasina dayali bir maliyet modeline iligkin kamuoyu
goruslerini almaya baglamistir. S6z konusu maliyet modeli ile veri akis erisimi hizmetinin
aktifleri icin maliyet esasl Ucretlerin belirlenmesinin yaninda yerel aga paylasimli erigim
kapsaminda boru kanallarina erigsim, veri akis erigsim igin pasif sebeke elemanlari
(ana/optik dagitim catisi ile son kullanici arasindaki) gibi altyapi unsurlarinin maliyet
esasli Ucretlerinin hesaplanmasi planlanmaktadir. Bu model, Telefonica’nin mevcut
dagitim gergevesi ile gercek topografik bilgileri baslangi¢c noktasi olarak ele almakta ve

hem bakir kablo hem de fiber aglar icin kullaniimaktadir.

S6z konusu modelin gergcek sonuglari gizlilige iliskin gerekgelerle yayimlanmamakla
birlikte, alternatif isletmeciler similasyon amaciyla Excel sayfalari lzerinde galismalar

yapabilmektedir.

Duzenleyici kurum CMT, anilan maliyet modelini yeni Ethernet tabanl veri akisi erisim

hizmetlerinde maliyet esasli Ucretlerin hesaplanmasinda kullanacaktir.

B. Mobil Toptan Piyasa

1. Mobil Sonlandirma Ucretleri

Avrupa Komisyonu, CMT’nin mobil sonlandirma Ucretlerine iliskin sunmus oldugu
kademeli gegis surecine iligkin olarak, yukaridan asagiya uzun dénem artan maliyet
esasina gore hesaplanan ve 1 Ocak 2014 tarihi itibariyle sonlandirma ucretlerinin 1.09
avrosent/dk. olarak uygulanacak olmasinin ge¢ bir tarih oldugunu ve 16 Ekim 2013
tarinine kadar Xfera lehine asimetrik sonlandirma ucreti uygulanmasinin yeterli

gerekgeden yoksun oldugunu ifade etmisgtir.
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Avrupa Komisyonu’nun CMT’nin mobil sonlandirma Ucretlerine iliskin karari ve kademeli
gecis sureci ile ilgili kaygilarini dile getirmesinden sonra CMT, mobil sonlandirma
ucretlerine iligkin olarak asagidan yukariya uzun donem artan maliyet modeline gore
hesaplanan, 1 Temmuz 2013 tarihine kadar kademeli olarak dusecek ve bu tarihten
itibaren simetrik olarak uygulanacak olan 1.09 Avrosent/dk.’lik sonlandirma Ucretine
iliskin yeni bir teklif orataya koymustur. S6z konusu vyeni teklife asagida yer

verilmektedir.

Mobil Sonlandirma Ucretlerin Kapsaminda 16 Nisan 2012- 1 Ocak 2014 Tarihleri icin

Onerilen Kademeli Gegis Tablosu

Telefonica, Vodafone, Orange ve MVNO'lar Xiera = TOm Operatarler
6.0
497
5.0
407 1 Mart 2013
c 40
£ 4.00 3.36
B
= 20 =22 _ 2.86
ﬁ - 316 —
Yeni Kademeli 270
enl Kaaemell
20 Gecgis
1.09
1.0 1 Temmuz 2013
itibariyle sah BULRIC
0.0 T T T T
15/10/11 15/04/12 15/10/12 15/04/13 15/10/13

iITALYA

Genigbant Stratejileri - italya’da Sayisal Giindem
Hikimet, Haziran ayi sonuna kadar 'Dijital Glindem icin italyan Stratejisi' hakkinda bir
rapor yayinlamak uzere Bakanliklar arasi bir ‘Sayisal Gundem Kontrol Odasr’ (Digital

Agenda Control Room (DACR)) kurmustur. S6z konusu raporun ‘Digitalia kararnamesi’
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olarak adlandirilan yeni mevzuat paketine ve somut projelere girdi saglayacagi ifade

edilmektedir.
Asagidaki tabloda gdsterildigi gibi DACR, Italya sayisal glindeminin éncelikli alanlarina
gore alti galisma grubu halinde organize edilmigtir. Her ¢alisma grubu sorumlu oldugu

bakanlik temsilcisi tarafindan koordine edilmektedir.

DACR’In ¢galisma gruplari

Calisma gruplari Koordinasyon
Altyapi ve giivenlik Ekonomik Kalkinma Bakanli§gi Haberlesme Dairesi
Baskanligi
E-ticaret Ekonomik Kalkinma Bakanlidi is ve Uluslararasi Dairesi
Baskanhgi
E-devlet ve agik veri Ortak Koordinasyon:

Milli Egitim Bakanhgi,

Kamu Yoénetimi ve Sadelestirme Bakanligi

Sayisal bilgi ve beceri Milli Egitim Bakanh@ insan, Finans ve Enstrimantal

Kaynaklari Planlamasi ve Ydénetimi Dairesi Bagkanlgi

Arastirma ve yenilik Ekonomik Kalkinma Bakanligi Sanayi Politikalari ve
Rekabet Genel Mudurligi

Akilh toplum Egitim, Arastirma ve Yenilik Bakanhgr Danismani

Yerel ve Bolgesel yonetimler sirekli olarak DACR’a katilabilecektir. Diger Pazar
katihmcilari da c¢alismalara davet edilebilecek ya da kendi c¢abalan ile katki
saglayabileceklerdir. DACR su anda 15 Mayis 2012 tarihine kadar italya sayisal
gundeminde engeller, dncelikler ve hedefleri belirlemeye yonelik genis ¢aph bir anket

calismasi yapmaktadir.
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YAPA Hizmetleri

HUkUmet, kanun hikmuinde kararname ile 4 Nisan 2012’de “sadelestirme ve gelistirme
konusunda acil hukimler” icerigi ile yasanin 35. Maddesini degistirmigtir. Parlamentoda
tanitilan degisikliklerden birisinin, AB prosedurleri dogrultusundaki “uygun onlemlerin”

120 gun iginde kabul edilmesi gerekmektedir. Bu saglanirsa:

e “Hat aktivasyonu ve duzeltici bakim” gibi yan hizmetler ve kiralik hat maliyetini

ayri olarak gdsteren ayristirilmis erisim agi toptan fiyatlarini ve

e Alternatif operatorler, Acgom tarafindan belirtilen gartlara gore sebeke guvenligi
bakimini sagladigi ve denetim altinda faaliyette bulunan Uglnclu taraflardan

bunun gibi yan hizmetleri elde edebileceklerdir.

Su anda italya Telekom bu tiir hizmetleri kendisi yiriitmekte ya da disaridan hizmet
almakta ve ayristirma Ucretinden geri kazanmaktadir. Avrupa Komisyonu, Italya

Hukumetinden alinan 6nlemler hakkinda daha fazla bilgi talep etmektedir.

Metroweb, 30 Sehirde 4,5 Milyar Avroluk Fiber Yatirnmi Planhyor

italya bolgesel genisbant operatorii Metroweb, 30 sehirde eve kadar fiber (FTTH)
altyapisi kurma planini agiklamistir. Ug yillik proje yaklasik 4.5 milyar avroya mal olacak
ve eger basarili olunursa Ulkenin diger sehirlerine dogru genisleyecektir. BMI tarafindan,
bu pahali projenin yapilan harcamayi hakli kilacak yeterli sayida musteriyi cekebilmesi
ya da yatirrmlarin 6nemli bir kazanca neden olmasi pek iyimser gorUnmemesine
ragmen, Italya’daki ylksek hizli genigbant hizmetlerin artmasina katki saglamasi

bakimindan memnuniyet verici olarak kargilanmaktadir.

Bu projedeki plan, Roma, Turin ve Naples gibi 12 sehirdeki onemli is merkezleri ve
sitelere 2013 yili sonuna kadar ve diger 18 sehirde de 2014 yili sonuna kadar fiber
baglantisini saglamaktir. 2015 yilinda yapilacak ¢aligsmalarla da bu sebekeler tam olarak
birbirine baglanacak ve son kullanicilar Gg yil gerisinde bu sebekelerden hizmet almaya
baslayacaklardir. Nispeten ylksek maliyetle kurulan fiber maliyetlerinin son kullaniciya

yansitiimasi ise kaginilmaz olacaktir.
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ALMANYA

BNetzA VDSL-IP Veri Akisi Erisimi igin indirim Planini Yasakladi

Alman dizenleyici kurumu BNetzA, Telekom Deutschland’in (Telekom) veri akisi erigimi
hatlarinin bir defaya mahsus 6n 6demeli ve aylik daha duasuk Ucretler karsiliginda
sunulmasinin planlandigr VDSL-IP veri akigi erigimi igin yeni toptan fiyat modeline izin

vermemigtir.

Konu, Ocak 2012'de Telekom ve NetCologne’nin Koéin’deki YNE sebekelerine karsilikh
erisime imkan taniyan anlagsmayi imzalamalari ve ardindan Telekom’un BNetzA’ya ve
Alman Rekabet Kurumu Bundeskartellamt’'ya bu tur toptan anlagmalarda uygulanmak

Uzere toptan tarife plani sunmasi Uzerine ortaya ¢ikmistir.

BNetzA, 2 Nisan 2012’de Telekom’un sundudu tarife planini uygulamasini engellemis ve
2 Mayis 2012'ye kadar surecek bir inceleme sureci baslatmigtir. Nihai haline

ulasmasinin ardindan karar, Komisyon ve Uye ulkeler ile paylasilacaktir.

Veri akisi erisimi ex ante tarife kontrolline tabi olan bir konu olmamakla beraber, BNetzA

yikici fiyatlandirma olmasi durumunda mudahale etmektedir.

a) Sarta bagh hatti simdi satin al, indirimli aylik Ucreti daha sonra 6de

Telekom tarafindan teklif edilen tarife planinda toptan aboneler sarta bagh hat basina bir
defaya mahsus 161,11 avro &6deyerek bdlgesel ya da ulusal VDSL hatti satin
alabileceklerdir.

Telekom’un toplam 10,5 milyon VDSL hatti bulunmaktadir. Ulke capinda kontrat
yapmay! planlayan bir isletmecinin yaklasik 68 milyon avro ddeyerek en az 420.000 hat

satin almasi gerekmektedir.
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Toptan aboneler, 1 Nisan 2013 tarihine kadar indirimli aylik Gcretler karsiliginda sekiz
yillik bir dénem icin bireysel hatlari satin alabileceklerdir. Sekiz yillik strecin ardindan,
indirimli Ucretler bir G¢ yil daha uygulanabilecek, ardindan indirimli tarifeler ile yeni hat

satin alinamayacakir.

b) Fiyat sikistirmasi ve rekabet tahrifati

BNetzA, henlz anlagmayi imzalamamis toptan abonelerin karsilasacaklari maliyeti
hesaplayarak, 6n o©6deme maliyetini satin alacaklari hatlar Uzerinde dagitmistir.
Hesaplamalarin ardindan, duzenleyici kurum etkin bir igletmecinin VDSL hatlari
kullanimi igin onerilen tarife planina goére biraz daha az bir maliyete katlanmasi

gerektigine kanaat getirmistir.

Sarta bagll VDSL veri akisi erigimi, alternatif isletmecilerin kendi VDSL altyapilarini

kurmalari, paylastiriimig hatlari kullanma konusunda cesaretlerini kirmaktadir.

Her hangi bir igletmecinin on 6deme batik maliyeti nedeniyle, sekiz yilik donem
icerisinde daha ucuz alternatif yontemleri kullanamayacak olmasi ise rekabetin kotuye

kullanilmasi durumu ortaya gikmaktadir.

c) YNE tavsiyesi istisnalari

Komisyonun, YNE sebekelerine erisimin duzenlenmesi konusundaki tavsiyesinde Ug¢
kosul altinda belirli bolgedeki tim hatlarin satilmis oldugu ve yeni nesil erisime yatirimin
riskli olmasi durumunda toptan indirimlere izin verilebilmektedir. BNetzA, Telekom’un
FTTC+VDSL sebekeleri icin G¢ kosulu incelemis ve tglnin de karsilanmadigi sonucuna

varmigtir.

Kabel Deutschland Kanal Fiyatlari Konusunda Telekom Deutschland’it Dava Ediyor
Almanya’nin en buyuk kablo isletmecisi Kabel Deutschland kanal fiyatlari konusunda
5 Nisan 2012 tarihinde Frankfurtta bolgesel mahkemeye basvurmustur. Kabel
Deutschland, Telekom’dan yilda yaklagik 100 milyon avroya Telekom’dan kanallar

kiralamaktadir ve s0z konusu ucret BNetzA tarafindan belirlenen kanal tarifelerinin
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yaklasik ¢ kati bUyukliktedir. Kabel Deutschland, gelecekteki yillik UGcretler igin yaklasik
Ucte iki oraninda bir indirim ve onceki yillarda odenmis Ucretler karsiliginda 273 milyon

avro talep etmektedir.

Telekom tarafindan yapilan agiklamalarda; Kabel Deutschland tarafindan kullanilan
kanallarin Ana Dagitim Catilari (MDF) ve saha dolaplari ile karsilastirilamayacadi ifade

edilmigtir. Sadece saha dolaplari BNetzA tarafindan dizenlenmektedir.

FRANSA

Fiber Sebekelerinin Finansmani — Sonlandirma Segmenti
Fransiz dizenleyici kurumu ARCEP, fiber erisim sebekelerinin kurulumu esnasinda
uygulanacak yasal hukumlere iliskin 25 Mayis 2012 tarihine kadar kamuoyu goraslerini

almaktadir.

Calismalar kapsaminda, Telekomunikasyon Kanununun 33.6 maddesinde yer alan bir
binaya ilk fiber doseyen igletmecinin (kurucu igletmeci) sadece toplu yasam Unitelerinin
oldugu yerlerde kurulum ve bakim onarim maliyetlerini kargilamak zorunda oldugu
ifadesinin yorumlanmasi da yer almaktadir. Tek yerlesimli birimlerde, kurucu isletmeci

binanin sahibi ile dagitim konusunda anlagma saglayabilmektedir.

Seyrek Niifuslu Bolgelerde Fiber Kapsami
ARCEP; seyrek nUfuslu bdlgelerde fiber erisim sebekeleri kurulumu ile ilgili
dizenlemeleri hafifletici Oneriler igeren galismasi ile ilgili olarak 25 Mayis 2012 tarihine
kadar kamuoyu goruglerine basvurmaktadir.

Yapilan onerilere gore isletmeciler, belirli bir bélgede fiber kurulumu esnasinda bes yillik
surec icerisinde izole bir sekilde kalmis evlere otomatik olarak fiber ddsemek zorunda
kalmayacaklardir. Ancak, sure¢ tamamlandiktan sonra, son kullanici tarafindan talep

edilmesi durumunda birkag¢ hafta igerisinde s6z konusu evlere fiber erigsimi saglanacaktir.
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ARCEP, seyrek nufuslu bolgelerde digerlerinden ayri bir sekilde konumlanmis evlere

fiber tagimanin maliyetinin oldukga ylksek olduguna dikkat gekmektedir.

Avrupa Komisyonu, Pazara Yeni Giren isletmeciler igin Onerilen Yeni Mobil
Sonlandirma Ucretleri ile ilgili Siiphelerini Dile Getirdi

Avrupa Komisyonu, ARCEP tarafindan pazara yeni giren mobil isletmeciler (Free
Mobile, LycaMobile ve Omea Telelecom) igin belirlenen mobil sonlandirma Ucretlerinin
mevcut mobil sebeke operatorlerine kiyasla daha yuksek olmasi hususunda yaptigi
gerekgeli aciklamayi yeterli bulmadigini ifade etmistir. Komisyon Uyesi Neelie Kroes,
yeni isletmeciler igin belirlenen yuksek mobil sonlandirma Ucretlerinin sadece yuksek

maliyetleri yansitmasi durumunda mantikl olabilecegini dile getirmigtir.

ARCEP, yeni giren igletmecilerin kurulu mobil sebeke operatérlerinin toptan Urlnlerine
erisiminde karsilasacaklari maliyet ve trafik dengesizliklerini bertaraf etmek adina

yuksek mobil sonlandirma Ucretleri uygulayabileceklerini savunmaktadir.

13 Nisan 2012 yilinda Komisyon ARCEP’e mobil ses ¢agri sonlandirma hizmetlerine
iliskin yaratalen ilk tur Pazar analizleri ile ilgili ciddi endiseler tasidigini bildirmis, Cerceve
Direktifin sik sik adi gegcen 7a maddesi geredince ARCEP’in kararinin G¢ ay sure (13
Temmuz’a kadar) ile askiya alindigi agiklanmigtir. Alti haftalik sure icerisinde BEREC'in
27 Uyesine gorus vermek zorundadir. BEREC’in de Komisyon ile ayni fikirde olmasi
durumunda, ArCEP en uygun ve verimli sonuca varmak Uzere kararini dizeltecek, geri

cekecek ya da uygulamaya devam edecektir.

MACARISTAN

Telekomiinikasyon Vergileri Mahkemede
Avrupa komisyonu, 2010 yilinda Avrupa Adalet Mahkemesi'ne Macaristan’in 6zel
telekomunikasyon vergileri konusunda hakemlik yapmigtir. Macaristan hukimeti simdiye

kadar vergilerin AB kurallarini ihlal etmedigini iddia etmis ve yururlikten kaldirmamigtir.
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HUkimet, AB kurumlarinin baskisina direnmeye calismistir. Ancak AB taleplerini terk
eden ve genis makro ekonomik hedeflere dncelik veren hukimetin, 2012 tarihinde
finansal krizden kurtulma ve Avrupa Komisyonu onayi ile sartli bir IMF anlasmasi

sonucu Uzerindeki baskinin artmasi beklenmektedir.

Macaristan hukumeti 2010 yilinda beklenmedik kriz vergisi uygulamasini onaylamistir.
Enerji ve perakende sektoru ile beraber telekomunikasyon sektorli de hedef alinmistir.
Operatorlerin brat gelirine bagl olarak %0 ile %6,5 arasinda degisen bir oranda
telekominikasyon vergisi alinmasi, 2010 yili baslarinda ge¢mise donuk olarak
uygulanmigtir. Kriz vergisi, oncelikle Maygar Telekom, Telenor Hungary ve Vodaphone
gibi mobil operatorleri etkilemistir. Kablo operatori UPC gibi klguk firmalar da bu

vergilerden etkilenmigtir.

Telekom operatorlerinin Ucretleri, AB kurallarinca sadece belirli idari ve duzenleyici
maliyetleri kapsayabilecektir. Avrupa Komisyonu 2011 yili Ekim ayinda bir “gerekgeli
gorus” yayinlayarak bu verginin kaldiriimasini istemis ama vergi kaldirilmamistir. Avrupa
Komisyonu, verginin AB kurallarini ihlal etmedigini savunan Macaristan’t Avrupa Adalet
Mahkemesi'ne sevk etmistir. Fransa ve Ispanya’da bir defaya mahsus Avrupa Adalet
Mahkemesi’ne sevk edilmistir. Bu arada, Avrupa Komisyonu tarafindan Macaristan’a
karsi enerji sektorundeki vergiler ile ilgili prosedur dusurulmus ve perakende sektoru ile

ilgili vergiler Uzerinde ise hala disunulmektedir.

Kriz vergisinin operatorlere yukt (HUF milyar), 2010
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Kaynak:BMI
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BMI, Macaristan HuUkumetinin, verginin ceza olmadigini, sadece politik hedefleri
tutturmak icin kullanildigini savunmasindan dolayr Avrupa Komisyonunun politik olarak
hassas bir tartismaya girdigini daha once iddia etmistir. Ancak Komisyon simdi durumu
mahkemeye sevk ettigi icin politik disinme firsati ortadan kalkmistir. BMI Macaristan
HukUmetinin davada verginin yasa digi olmadigini ve krizde birgok sektorin
vergilendiriimesinin sistemin geregdi oldugu iddiasini surdirmesini beklemektedir. Avrupa
Komisyonu bu iddialari Macaristan Hukumetine karsi yuratlyor olsa da i¢ politikada da

yankilanmasi muhtemeldir.

Avrupa ve IMF ile kredi anlagsmalarinin durma noktasina gelmesi nedeniyle, BMI risk timi
tarafindan 2011 yilinda Macaristan Uzerinde finansal baskinin artmasi beklenmektedir.
Avrupali yetkililer, oncelikle yargi sistemi, kamu denetimi ve merkez bankasinin
bagimsizligini kisitladigr dtsinilen mevzuatlarla ilgilenmekte ve sektorel vergilerin
kaldirlmasinin finansal goérismeler icin bir 6n kosul olarak tespit edilmedigini
belirtmektedir. Eger harici olaylar Avrupa taleplerini karsilama konusu acil bir durum
alirsa, kredi anlasmasinin hukumet Gzerindeki baskisinin telekomunikasyon vergilerinde

bir azalmaya neden olabileceg@i dusunulmektedir.

Tesco Mobil Macaristan Pazarina Giriyor

Tesco Mobil, Vodaphone igbirligi ile 1 Mart 2012 tarihinde Macaristan pazarinda mobil
hizmete baslamistir. Tesco mobil, Macaristan pazarina dordincu operator olarak
girmektedir. BMI, Tesco’nun dusuk ucretli hizmet profilinin Macaristan pazari igin uygun
olduguna inanmaktadir. Ama zaten doymus mobil pazarda bir devlet konsorsiyumu

girisimindeki girketin kar marjinda sikinti olabilecegi dusunulmektedir.

Tesco, Macaristan da basarili bir MVNO olabilecek konumdadir. Sirket, haftada 3,5
milyon Kisinin ziyaret ettigi supermarket zincirindeki basarisiyla Macaristan’da saglam bir
isim olusturmus durumdadir. Tesco markasi, genis kapsamli bir tanitima sahip ve ¢ok

iyi bilinmektedir.

Sirket, Macaristan mobil pazarinda %24’lik pazar pay! olan Vodaphone ile bir ortak

girisim sonucu hizmete baglayacaktir. Macaristan’in Gglncu buylk operatoru ile ortak
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girisim yapilmasi, sirketin bu piyasada kendisine avantaj saglayacak yeterli uzmanliga
sahip oldugu anlamina gelmektedir. Ama 2011 yilindaki kota buyume oranlari mobil
pazarda bir durgunluk yaklastigini gostermektedir. %100’Un Uzerinde penatrasyona

ulasmis durumdaki pazara yeni bir operatorun girecegi haberi kaygl uyandirmaktadir.

Macaristan Mobil Pazari (2009-2011)
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Ayrica, zayif ekonomik goérinumin Macar tuketicileri daha fazla zorlamasi olasidir.
Butce acigi ve IMF/AB baskilari nedeniyle 2012 yilinda Macaristan’da ekonomide bir
durgunluk ve yatirnrmlarda azalma egilimi yasanabilecektir.

HOLLANDA

OPTA 2011 Yili Son Geyregine iliskin Piyasa Biiyiikliiklerini Agikladi

Aciklanan rakamlara gére mobil telefon baglanti sayisi gecen yila gore yaklasik 1.2
milyon artarak 21.9 milyona ulagmistir. Toplam mobil telefon trafigi miktarina gore
KPN’in pazar payi biraz azalirken diger firmalarin pazar paylarinda énemli bir degisiklik

gerceklesmemistir. Sabit telefon abone sayisi ise bir dnceki yila gére ylz bin civarinda
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azalarak 7.1 milyona gerilemigtir. Bu piyasa da yerlesik isletmeci KPN toplam sabit
telefon trafigi bazinda %60’a yakin pazar payini korumustur. Sabit telefon
hizmetlerinden elde edilen gelir ise digmeye devam etmigtir. Genigbant internet abone
sayisi ise teknoloji bazinda xDSL'de dusus, fiber ve kablo’da artis olmak Uzere genel
olarak bir onceki yila gore 150 bin civarinda artis sergileyerek yaklagik 6.5 milyona
ulasmigtir. Genisbant internet baglantilarinin dnemli bir kismi 10 Mbit/sn ile 30 Mbit/sn

arasindaki hizlarda yogunlagmistir.

OPTA 2011 Yih Faaliyet Raporunu Yayimladi

Raporda, Kurumun 2011 yili faaliyetleri ve yapilan dizenlemelere iliskin bazi bilgiler yer
almaktadir. Bu kapsamda, 2011 yili sonunda OPTA'nin yerlesik KPN'’i daha siki gdzetim
altinda tutmaya basladigi ve KPN’in altyapisina erigimin kolaylastiriimasina yonelik daha
sert diuzenlemeler yapilmasi gerekliligi vurgulanmaktadir. ConsuWijzer adli ¢evrim igi
tuketici sikayetleri sitesini 2011 yilinda 2.3 milyon Kisi ziyaret etmis olup 85 bin sikayet
alinmistir. Bu sitenin, Tuketici Kurumu ve Rekabet Kurumu ile ortak isletiimesi nedeniyle
bu sikayetlerin sadece Ugte biri telekomiinikasyon veya posta sektorl ile ilgilidir. Ilgili
sikayetlerin blylk c¢ogunlugunun ise tele-pazarlama ve mobil tarife paketleriyle ilgili
oldugu tespit edilmistir. OPTA, 2011 yilinda tele-pazarlama ile ilgili olarak igletmecilere 1

milyon avro’dan daha fazla idari para cezasi vermistir.

POLONYA

Multimedia Polska’nin Stratejik Onemdeki Satisi

Polonya kablo pazarindaki birlesme Multimedia Polska’nin potansiyel bir satis
danismani olarak JP Morgan’t sectigi seklinde yerel basinda c¢ikan haberlere gore
devam edecek gibi goérinmektedir. Satis Aster’in kablo pazar lideri UPC Polska
tarafindan Ocak 2012’de tamamlanan yakin zamandaki devralinmasinin hemen
ardindan gergeklesecektir. BMI, Multimedia Polska’nin potansiyel isteklileri i¢in firsatlar

ve riskler ile satisin piyasadaki genis etkisini incelemektedir.
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Multimedia Polska finansal ve operasyonel gdstergeler acgisindan iyi performans
gostermesine ragmen 2011 yili basindan bu yana varliklarini satmayi duginmektedir. O
tarinte Multimedia Polska guglu bir pazar pozisyonuna sahip olmadigi yerlerde
varliklarini satmayi digunmekteydi. Sirket ve kablo rakibi Vectra Ocak 2011'de Polonya
Anti-Tekel Duzenleyici Kurumuna (UOKIK) her ikisinin de zayif olduklari ve birakacaklari
yerlerin gorulece@i bir varlik takasi sunmuslardir. Ancak anlasma Ekim 2011'de
bozulmustur ve yerel haberler igletmecinin butiin kapsama alaninin satisa sunulacagini
bildirmektedir.

Yedi kat FAVOK’e (faiz, vergi ve amortisman 6ncesi karlar-EBITDA) sahip Aster'in UPC
Polska’ya satildigi fiyatla kiyaslandiginda, Multimedia Polska 2.2 milyar PLN'ye (527
milyon EUR) kadar satilabilecektir. Eylul 2011 sonuna kadar 12 ay igindeki guglu
operasyonal performansina dayanarak, daha buyuk bir deder olabilecektir. Ancak, BMI
olusacak degerin Multimedia Polska’nin stratejik degerine inanan diger isletmecilerce

gosterilecek ilgi dizeyine bagh olduguna inanmaktadir.

Satin alma konusunda ilk aday yukarida belirtildigi gibi, daha 6énceden secilmis
varliklarin edinimi igin bir teklif sunmus olan Vectra’'dir. Satin almanin finansmani
uluslararasi destekli rakiplerinden kaynaklanan rekabet karsisinda énemli bir sorun
olmasina kargin, kablo pazarinin birlesmesi acgisindan stratejik degeri vardir. Birlesik
sirket toplamda 1.5 milyondan fazla TV abonesi ile su andaki kablo pazar lideri UPC
Polska’nin 6ntinde olacaktir (hem dijital hem de analog dahil). BMI'nin 2011 yilinin ikinci
ceyregdi icin yaptidi pazar tahminlerine gore, satin alma olusacak %13,3’lUk pazar payi
ile genisbant pazarini da birlestirecektir. Bu pazar payi onu kablo pazarinda en blyuk
hizmet saglayicisi ve toptan sabit genisbant pazarinda ise Netia'nin ¢cok az arkasindan

ikinci buyuk hizmet saglayicisi yapacaktir.
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Multimedia Polska’nin Gergekleri
Multimedia Polska’nin Gelir Getiren Birimleri( RGUs-.000) ve Isletimsel Anahtar

Performans Gdstergeleri

2011 yilinin Gglncl ceyredi Yilik Bazda Degisim
Gelir Getiren Birimler (.000) (RGUs)
Telefon 272.4 T1.0
Toplam TV 8‘1 ?g ‘.’5‘.-
Genisband 286.6 10.0
Anahtar Performans Gostergeleri (KPIs)
Giftli Oyun (.000) = - - 229.8 a6
Uglii Oyun (.000) 1021 3.3
Kablo RGUs / Abone 2.04 &8.8
Toplam Karistirilmis ARPU (PLN) 58.96 2.9

Kaynak: Multimedia Polska

Multimedia Polska’yi satin almak i¢in baska bir potansiyel aday Netia’dir. Ancak, Vectra
ile oldugu gibi, BMI anlagmada bir sorun olarak finansman konusunu beklemektedir.
Netia 2011 yili Gglncu ¢eyreginde baska bir satin alma agisindan manevra kabiliyetini
azaltan Telefonia Dialog’'u satin almistir. Oysa Multimedia Polska teklif vermek igin
isletmeciyi 6zendirebilen stratejik degere sahiptir. Netia bir DSL operatoru oldugu halde,
¢ok fazla sayida abonelikler igin yerlesik isletmecinin altyapisina guvenmektedir ve
altyapinin artan mdulkiyetinden vyararlanacaktir. Yuksek kapasiteli kablo altyapisi
edinilmesi de veri hacimleri arttikca uzun vadede maliyet-etkin tagiyici gerektiren onun

mobil genis bant hizmeti icin avantajlar getirecektir.

Potansiyel bir anlasmanin finansmani agisindan, sirasiyla Liberty Global ve France
Telecom tarafindan desteklenen UPC Polska ve yerlesik isletmeci TPSA en gugclu
pozisyondadir. Ayrica, her iki igletmeci anlagsmayla ilgilenmek igin stratejik bir nedene
sahiptir. TPSA isletmeci i¢in bir rekabet dezavantaji olan onun ylksek hizli genisbant
tekliflerinin guclendiriimesinden yararlanacak iken, UPC TPSA ile rekabet glcune
kavusmay istemektedir. TPSA 2015 yili igin hepsi yuksek hizli altyapiya dayanan
paketlenmis hizmetler ve daha yuksek katma degerli servisler Uzerinde giderek

yogunlagacagi stratejik bir vizyon sunmaktadir.
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Birlesme Rekabet Kaybina Yol Agmamali
2011 Yihinin ikinci Ceyreginde Sabit Genigbant Pazar Paylari (%)
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Kaynak: BMI

Bu potansiyel faydalarina ragmen, BMI hem UPC Polska’dan hem de TPSA’dan basarili
bir teklif gelmesinin distk bir ihtimal oldugunu distinmektedir. TPSA icin kablo
altyapisinin edinimi kendi DSL sebekesinin geri kalani ile uyum agisindan zorluklar
sunacaktir. Ancak, BMI'nin basaril bir teklif beklememesinin birincil nedeni UOKIiK’nin
rekabet agisindan zararli olacagi gerekgesiyle satin almanin aleyhinde karar verme
olasihgidir. BMI béyle bir satin almanin TPSA ve UPC’ye tum genisbant ve 6demeli-TV
piyasasi Uzerinde ¢ok fazla kontrol imkani vereceg@i ve bunun pazar igin yararl olacagini

disunmedigi seklindeki gortisini paylasmaktadir.

Diger potansiyel adaylar Polkomtel’deki yatirrminin akabinde sahibinin ¢ok agir yuk
altina girdigini BMI'nin tartistigi Cyfrowy Polsat, 6zel sermaye fonlari ve T-Mobile
markasi ile ¢alisan PTC’den olugsmaktadir. BMI'nin bdyle bir satin almanin orta-uzun
vadede deger Uretmek icin daha fazla birlesme gerektirecegine inanmasina karsin, Ozel
sermaye yatirirmcilari Orta ve Dogu Avrupa'da kablolu timlesik servislerde aktif
olmusglardir ve sonraki herhangi bir birlesme igin en belirgin aday olarak Vectra'y: bir

firsat olarak gorebilmektedirler.
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Ancak daha ilginci Eyltl 2011 sonunda mobil pazarinda %27,4 pazar payina sahip olan
T-Mobile tarafindan satin alinma ihtimalidir. BMI, Multimedia Polska’nin T-Mobile
tarafindan satin alinmasinin her ikisi de yakinsak hizmet tekliflerine sahip olan Polkomtel
ve Orange’e karsi onun rekabet¢i konumunu guglendirmesinin yanisira sahip oldugu
13.41 milyon adet mobil abonesine capraz satis ve paket satis hizmeti firsatlari
sunacagina da inanmaktadir. ileriye baktigimizda, BMI zaman icinde T-Mobile’'in
Multimedia Polska’nin sabit sebekesini kullanan tasiyici ¢ozimlerinden de deger elde
etmesi manasina gelen kablosuz veri hizmetlerinin hizla gogalmasini beklemektedir ve
yeni gelir kaynaklari ile maliyet sinerjilerinin birlesmesinin satin alma konusunda T-

Mobile’den gelecek bir teklifi tesvik icin en muhtemel faktorler olduguna inanmaktadir.

TPSA veya UPC Polska’nin disinda, Multimedia Polska’yl satin almak igin birgcok aday
vardir ve BMI birlesmenin hem pazar hem de sirketin alicisi igin yarar saglayacagini
savunmaktadir. Pazarin birlesmesi yarari tuketicilere donecek sekilde altyapiya daha
fazla yatirrm saglayacaktir. BMI yukarida belirtildigi Gzere satin almalarin pazarin
yogunlagmasina belirgin bir artis saglayacak olmasinin diginda, birlesmenin rekabette

onemli bir kayba neden olmayacagina inanmaktadir.

Ancak, BMI kuguk adaylar ve yeni satin almalar ile bu oyuncular i¢in bir anlagmanin
finansmaninin zorluk tegkil ettigini disinmektedir. Ayrica, bu zorluklar 2012 yilinda
Euro bdlgesindeki makro ekonomik dalgalanmalarca buyutilmus olabilir. Sonug olarak,
BMI T-Mobile’in satin alma igin yeterli kapasiteye sahip oldugunu vurgulamaktadir ve
satin almanin onun agisindan dnemli stratejik menfaatler saglayacagini savunmaktadir.
Soru T-Mobile’in Orta ve Dogu Avrupa’da pek c¢ok yatiriminin finansal performansi
konusunda sikigiklik ile yliz yuze oldugu bir zamanda Polonya’da genisleme igin istahl

olup olmadigidir.

Polkomtel’in kan %9,9 Oraninda Diistu

Abone sayisi bakimindan Polonya'nin en buylik mobil isletmecisi olan Polkomtel'in 2011
yili gelirleri 2010 yilindaki 7.673 milyar PLN'den %4,7 oranindaki duslgsle 7.312 milyar
PLN (USD 2.340 milyar) olmustur. Sirketin net kar1 1.157 milyar PLN’den 1.042 milyar

PLN’ye (% 9,9 dusuUs) olmak Uzere daha da dusmustur. Hizmetlerden elde edilen gelir
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duserken, Polkomtel el cihazi satiglarindan elde edilen gelirlerin % 23,7 oranindaki
artisla 163.5 milyon PLN’ye ulastidina dikkat ¢ekmistir. Polkomtel disen gelirleri igin
higbir aciklama getirmemistir fakat kalaballk sektdrdeki diger bes mobil isletmecinin
(Orange Poland, T-Mobile Poland, P4, CenterNet ve Aero2) rekabet eden sert

muhalefetiyle karsi kargiyadir.

UPC Aster’in Eski Altyapisini Geligtiriyor

ABD destekli kablo sirketi UPC Poland Aster’'in onun tarafindan devralinan birimi olan
Zielona Gora’daki genisbant sebekesini musterileri igin teorik olarak 150Mbps’a kadar
indirme hizi sunan EuroDOCSIS 3.0’a yukseltmistir. UPC’nin Fiber Gucu 150 kullaniciya
100 PLN aktivasyon Ucreti ile aylik 150 PLN’ye (46.98 USD) 150 Mbps’a kadar indirme
ve 10 Mbps’a kadar goénderme hizlari sunmayi planlamaktadir. Yaptigi basin
aciklamasinda, Liberty Global'in bagh kurulusu olan UPC Poland sebekesinin yaklasik
%90’Inin EuroDOCSIS 3.0 standardina yukseltiimis oldugunu belirtmistir.

Solorz-Zak'in Mobil Telefon Sirketleri Altyapi isbirligi Anlagsmasi imzaliyorlar

Yerel haber kaynagi Rzeczpospolita her ikisi de medya patronu Zygmunt Solorz-Zak’a
ait olan Polonyali mobil telefon isletmecileri Aero2 ve Polkomtel'in bes yillik bir altyapi
paylasimi anlasmasi imzaladiklarini bildirmistir. Anlasmayla Aero2 iki sirketin kablosuz
sebekelerinin ve tasiyici altyapisinin kullaniminin paylagsimi igin, sdzlesme suresi

boyunca 144 milyon PLN (46.36 milyon USD) 6deme yapacaktir.

TeleGeography GlobalComms Veri Tabanina gore, Aralik 2011 sonunda Polkomtel ona
%29,8 pazar payl saglayan tahminen 15.250.000 abonesi ile o tarihte sektdrin
%28,6’sin1 temsil eden en yakin rakibi Orange Poland’in hemen 6ninde Polonya
kablosuz pazarinin lideri olmustur. Aero2 sadece %0,6 pazar pay! ile abone sayisi
bakimindan 2011 yili sonunda en kiuguk mobil telefon isletmecisiydi. Ayrica Polonya

mobil sektérinde CenterNet, P4 ve T-Mobile Poland diger rakiplerdir.

Netia Ug Potansiyel Aliciya Yéneliyor
Polonya genigbant saglayicisi Netia bildirildigine gore kendisini hemen satin almak icin

ilgilenen Ug sirkete durum tespiti i¢in izin vermeye hazirdir. Reuters'e gore, 6zel sermaye
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firmalari innova Capital, Bridgepoint ve Advent International Netia’yi satin almak igin ilgi
goOstermiglerdir ancak durum tespitini henliz baslatmaktadir. Netia gegen yil daha kuguk
rakibi Telefonia Dialog ile Crowley Data Poland’i satin almak suretiyle abone sayisi
bakimindan ulkenin ikinci en buyuk genigbant operatori olarak konumunu
guclendirmigtir. Netia 2011 yili igin bir yil dnceki 1.57 milyar PLN’den biraz fazla olarak
1.62 milyar PLN (510.7 milyon USD) gelir agiklamistir. Edinimlerinin pesinden, 2011 yil
sonunda Netia genis bant mugsteri tabaninda yillik bazda %32,1 oranindaki artigla
911.570 aboneye ulasmistir. Bu sayr 19.130 WIMAX abonesini ve Netia’nin sabit
sebekelerini kullanan 396.853 aboneyi icermektedir. Sesli telefon musterileri yillik bazda
%43,2 oranindaki artigla, 33.912 adet IP Uzerinden ses(VolP) aboneleri olmak Uzere,

1.74 milyon aboneye ulasmigtir.

DANIMARKA

Hi3G’nin Edinimi Konusundaki Fiyat Beklentileri Satigi Zora Sokabilir

isveg yerlesik isletmecisi TeliaSonera’nin bildirdigine gére fiyatin uygun olmasi
durumunda mobil konusundaki rakibi 3 Denmark (Hi3G) icin teklif vermeyi duslinecektir.
BMI, satin almanin mobil operasyonlarindaki daha buyuk rakipleri olan TDC ve Telenor
ile daha iyi rekabet glcu saglamak suretiyle TeliaSonera’nin yararina olacagina
inanmaktadir. Ancak, Danimarka telekom pazarindaki duasuk kar oranlan dikkate
alindiginda, BMI satis fiyatinin bir anahtar etken olacadini ve beklentilerdeki bir

uyumsuzlugun potansiyel anlasmayi zora sokabilecegini ikaz etmektedir.

Yerel basin Mart 2012'de Hi3G’nin edinim igin potansiyel bir hedef oldugunu ve
sahiplerinin satis i¢in hazir olduklarini agiklamistir. Hi3G Danimarka'daki pazar payini
blyutmek icin ¢aba sarf etmistir ve onun finansal performansi kar oranlari disuk olan
pazarin son derece rekabetci dogasi geregdi sinirli kalmistir. BMI mobil pazarda Hi3G’nin
2010 yilindaki %5,4’l0k pazar payini sadece biraz yukari ¢ikararak 2011 yilinda %5,6’lk
paya sahip oldugunu tahmin etmektedir. Bu arada, Hi3G’'nin Danimarka icin bagimsiz
mali sonuglari yayinlamamasina karsin, piyasa duzeyi istatistikleri pazardaki rekabetgci
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baskilari gostermektedir. BMI, Hi3G’nin pazar payi agirlikli harmanlanmis ARPU'sunun
2011 yilinin dérduncu ceyreginde yillik bazda % 15,8’lik dususle 160 DKK oldugunu
hesaplamaktadir ve ses ile SMS mobil sonlandirma Ucretlerinde (MTR) Mart 2012'deki

indirimlerin bir sonucu olarak 2012 yilinda ARPU’da daha da dususler 6ngorulmektedir.

TeliaSonera Hi3G’yi satin almak icin en muhtemel adaydir. Onun yerel igletmesi, Telia,
son derece rekabet¢i Danimarka pazarinda pazar payl kazanmak ve gelirini artirmak igin
mulcadele etmistir. Pazardaki kiglk bir oyuncu olarak, Telia Hi3G’'nin performansini
engelleyen sorunlarin birgogunu paylasmaktadir. Bolgesel bir perspektif icinde Telia'nin
Danimarka operasyonlarina bakildiginda; TeliaSonera'nin isveg'te %41, Finlandiya'da
%31,5 ve Norvecg'te elde ettigi % 34,5’lik oranla kiyaslandiginda, Danimarka'da 2009-
2011 yillari arasinda elde ettigi %17’lik bir mobil FAVOK (Faiz, vergi ve amortisman
oncesi gelirler-EBITDA) orani zorluklarla kargi kargiya oldugunu gostermektedir. Ayrica,
mobil FAVOK’in 2011 mali yilindaki %13,5 diisustyle, FAVOK 2011 yilinda daha diisiik
kalmistir. Danimarka pazar lideri TDC’nin performansina bile ¢ok zarar veren fiyat

savasinda klg¢uk oyuncular daha sert savasmistir.

istatistikler fiyat erozyonuna karsi tampon olarak skala arastirir
Mobil (LHS) ve Tahsisli Mobil Genigband (RHS) Pazar Paylari (%)

Harmanlanmis ARPU (EUR)
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2011 yih dérduncu ceyreginde Mobil Pazar payi, 2011 yili ikinci geyregdi tahsisli mobil
genisband Pazar payi
Kaynaklar: BMI, NITA

Hi3G’nin satin alinmasi Telia’nin Danimarka'daki tim zorluklari igin bir ¢6zim
olmamasina karsin, pazarda rekabet edebilecek ve sonugta finansal performansini
artirabilecek daha buyuk bir oyuncu yaratacaktir. Duzenleyici verilerine gore birlesmis
Telia ve Hi3G, 2011 Haziran sonunda 845.748 adet tahsisli mobil genigsbant pazari
abonesinin %48,4’Une sahip olacak iken, Hi3G ve Telia'nin birlesmesi 2011 yili sonunda
mobil pazarinda birlesmis yeni sirkete ikinci siradaki Telenor’'un ¢ok az arkasinda %26,2
pazar payi verecektir. BMI mobildeki artma gucu potansiyeli ve tahsisli mobil genisbant

pazarinin liderliginin birlesme icin kuvvetli bir gerekce saglayacagina inanmaktadir.

Birlesme igin Engeller

Birlesme icin zorlayici bir engel bulunmamakla birlikte, BMI bu anlagsmanin énunde bir
dizi engelin var olduguna inanmaktadir. ilki Danimarka Rekabet Kurumunun potansiyel
direncidir. BMI Ug¢ operator ve birgok MVNO'larin rekabeti strdlirdigl mobil pazarinda
rekabet konusunda onemli bir husus olacagina inanmamaktadir. Ancak, tahsisli mobil
genisbant hizmeti sunumunda birlesik bir isletmenin hakimiyeti duzenleyiciyi

endiselendirebilir ve simdiye kadar istenilen elden ¢ikarmalarin sirmesidir.
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Daha buyuk bir engel Hi3G igin fiyat beklentilerindeki uyusmazliktir. Hi3G Hutchison
Whampoa ve lisve¢li Yatirmci arasinda bir ortak girisimdir. Yerel basin Hi3G'nin
finansorlerinin satis yoluyla telafi etmeyi dusundukleri yaklasik 8 milyar SEK (1.2 milyar
US$) vyatinm yaptiklarini  bildirmisti. BMI piyasanin doygunlugu ve rekabetin
yogunlugundan kaynaklanan sonuglar géz énline alindiginda bu araliktaki bir fiyatin
Telia igin fahig fiyat oldugunu ispatlayabilecegine inanmaktadir. Ayrica, birlesmeden
kacinilabilecedi ve hatta bir sebeke paylagimi anlagsmasina bile gerek olmadigina iliskin
Haziran 2011'deki agiklamanin akabinde 2011 yili gostergeleri de Hi3G'nin fiyatinin

onemli 6l¢gude degistiriimesi konusunda isteksiz olunacagini gostermektedir.

Aslinda BMI, Hi3G igin istenilecek yuksek bir fiyati karsilamak konusunda Telia
acisindan bir caydiricilik saglamak amaciyla sebeke paylasimi anlagmalarinin var
olmasi gerektigine inanmaktadir. Haziran 2011'de, Telia musterek bir hlcresel sebeke
calistirmak icin ortak bir sebeke altyapi sirketi kurmak amaciyla Telenor ile bir ag
paylasim anlagsmasi imzaladigini duyurmustur. Anlasma 2G, 3G ve 4G (LTE)
sebekelerini icermektedir. Bu anlasma ile iki sirket aksi takdirde kendi kulelerini insa
etmek zorunda kalacaklari bolgelerdeki mevcut kuleleri igin birbirlerine erigim
saglayacaklardir ve yeni mobil kuleleri ortaklasa insa edeceklerdir. BMI, bu cesit sebeke
paylasimi anlagsmalarinin finansal performansa olumlu katki yapacagina ve tam birlesme

icin bir alternatif sunacagina inanmaktadir.

BMI, sebeke paylasiminin Telia icin bir tampon saglamasini ve Hi3G'nin satin
alinmasinda sisirilmis bir fiyata direnmeye olanak saglamasini beklerken, Danimarka’da
Hi3G'nin konumu zayif gorunmektedir. Telia ve Telenor'un sebeke altyapisi maliyet
tasarruflarini basarmasi ve TDC’nin Ekim 2011'de Hi3G'nin Ust seviye kablosuz veri
piyasasi ile mucadele edecek olan LTE(Long Term Evolution)’'de duyurulan yatirimlari
sonucunda, BMI Hi3G’nin giderek artan bir baski altina girmesini beklemektedir ve
Hi3G’nin su anda birlesmeye direnmekle daha guglu bir pozisyon elde etmekten ziyade

daha zayIf pozisyonda kendisine alici arayan durumda kalacagini distinmektedir.
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Telia Denmark LTE Gonderme Hizlarini Artirtyor

Telecompaper’a gore, Telia Denmark kendi LTE, 4G kablosuz sebekesindeki maksimum
gonderme hizlarini hem is hem de konut musterileri icin higbir ekstra maliyet
istemeksizin 40 Mbps’a yukseltmistir. Daha 6nce, maksimum gonderme hizlari ozel
kullanicilar igin 5 Mbps ve isletmeler igin 10 Mbps'dir. TeleGeography GlobalComms
Veritabanina goére, Telia 1.43 milyon abonesi ve 2011 sonunda toplam pazardaki

%18,6’lik pazar payi ile Danimarka'nin en buylk tglncl cep telefonu operatéridar.

I ROMANYA

A. Mobil Sanal Sebeke isletmeciligi

Romanya dizenleyici kurumu ANCOM, Mobil Sanal Sebeke isletmeciligine iligkin olarak

hazirlanan rehberde sektor temsilcileri ile anlagmaya varmistir.

S0z konusu rehber ile mobil sanal sebeke igletmeciligi kavrami netlestirimekte ve genel
izin, numara kaynaklarinin tahsisi, mobil sebekeye erisim hususundaki anlagmalar ile
sanal mobil sebeke isletmecilerinin imzalayacagi arabaglanti sézlesmelerine dair

hiakimlerin agiklanmasi saglanmaktadir.

Anilan rehberde sanal igletmeci ile sebeke isletmecisi arasindaki iligkilerin farkl
seviyelerine dair tavsiyelere yer verilmekte ancak her iki taraf icin de baglayici

hikimlere yer verilmemektedir.

Adi gecen rehber sahip olduklari tesisler kapsaminda mobil sanal sebeke igletmecilerini
siniflandirmaktadir. Buna gore, sanal mobil sebeke isletmecisi olmak isteyenler éncelikle
genel izin basvurusu yaparak dizenleyici kurum ANCOM’a tescil olmalidir. Numara
kaynaklari agisindan bakildiginda mobil sanal sebeke isletmecileri ANCOM’dan aldiklari
numaralari kullanabilecektir. Mobil sanal sebeke isletmecileri numara mevcut

mevzuattaki numara tasinabilirligi yukumlalUklerine tabidir.
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Sebeke isletmecisi ile sanal mobil sebeke isletmecisi arasindaki erisim anlagmalarinda
sebekenin etkin kullaniimasi, hizmet kalitesine iligkin ayrim gézetmeme yukimluiligine
uyulmasi ve sanal isletmecinin ticari bagimsizligina halel getirecek hukumlerin yer

almamasi gerekmektedir.

Duzenleyici kurum ilk erisim anlasmasinin taraflar arasinda 6 ay icerisinde, daha sonraki

anlasmalarin ise 3 ay igerisinde tamamlanmasini tavsiye etmektedir.

Mobil sanal sebeke isletmecileri kullanilan frekansin sahibi olmadigi i¢in radyo spektrum

spektrum igin tcret ddemeyecektir.

Mevcut durumda Romanya duzenleyici kurumu ANCOM tarafindan yetkilendirilmis 17

mobil sanal sebeke isletmecisi bulunmaktadir.

FINLANDIYA

FICORA Tarafindan SuomiTV’ye, Ses Altyazi ihlali ve Altyazi Hizmet
Yukumliluklerinin Hatirlatilmasi

YLE, MTV3, Nelonen ve SuomiTV programlari; Hikimet Kararnamesinde belirtilen yillik
yuzde de@erlere dayanarak bir ses altyazi ve altyazi hizmeti esliginde yapiimalidir.
FICORA tarafindan SuomiTV’ye ses-altyazi ihlali ve altyazi yukimlallkleri igin bir

hatirlatma yayimlanmigtir.

FICORA; 2011 yilinda, ses-altyazi ve altyazi hizmetlerinin uygulamasinin nasil yapildigi
konusundaki YLE, MTV3, Nelonen ve SuomiTV’den gelen verilerini toplamigtir. Bu
verilere gore; SuomiTV’nin ses-altyazi ve altyazi hizmetlerinin higbirini uygulamadigi ve
hem YLE ses-altyazi hem de MTV3 altyazi tarafindan 2011 yili i¢in minimum degerlerin

saglanmadigi goérulmastur.
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Bu kapsamda, FICORA SuomiTV’yi ses-altyazi ve altyazi hizmetleri uygulamak igin acil
tedbirler almakla yukumlt kilmig ve ayrica YLE ve MTV3'yi gelecekte s6z konusu

Kararnamede belirtilen gereklilikleri saglamasi igin uyarmistir.

2012 Yilinin Mart Ayinin Sonundaki Televizyon Ucretlerinin sayisi
2012 yihinin Mart ayinin sonundaki gegerli televizyon Ucretlerinin sayisi 1.880.940 olarak

gerceklesmistir.
Bu televizyon Ucreti, 2012 yilinin Subat ayinin sonundan itibaren 1.593 artmistir.

FICORA’nin TV Ucretlerine iliskin Miizakere Faaliyetine Baglamasi

HukUmet; YLE'nin faaliyetlerine goére 1 Ocak 2013 tarihi itibariyle devlet butgesinden,
Devlet Televizyon ve Radyo Fonuna aktarilan uygun bir édenek ile finanse edilecegi
teklifini Meclise 4 Nisan 2012 tarihinde sunmustur. Vergi idaresi but¢esinde 6denek

kapsayan yeni bir kamu hizmeti yayinciligin vergisi toplayacaktir.

Bu Teklifler; TV dcretlerinin toplanmasiyla ilgili mevcut sorumluluklarin sona ermesi
nedeniyle FICORA'da, TV Ucreti faaliyetlerine iligkin isbirligi muzakelerinin baglayacagi
anlamina gelmektedir. Bu konu igin FICORA’nin muzakere onerisi, 17 Nisan 2012
tarihinde yayimlanmistir. Miizakere énerisi, TV (icret idaresinde 40 kadrolu calisan ve 61

yari zamanl ¢aligan televizyon Ucret denetgcileri ile ilgili olacaktir.

FICORA’nIn, TV ucretleriyle ilgili denetimi 31 Aralik 2012 tarihinde sona erecektir. Ancak
FICORA, fazla 6demenin geri verilmesi ve ayrica 2013 yilindaki 6denmeyen Ucretlerin

toplanmasi iglemlerine devam edecektir.

FICORA Alan Adi Kaydini Halkin Kullanimina Agti

Alan adi kaydi halkin kullanimina agilmistir. Bu, bir seferde birden fazla alan adlari
hakkinda bulylk miktarda bilgiyi aramayi saglar. Self-servis Ucretsiz olarak
saglanmaktadir. Daha once, bilgiler sadece 6deme karsisinda bir defalik olarak

duyurulmustur.

Alan adi kaydinda yapilan aramalara drnek olarak; verilen tim fi-alan adlari listesi, alan

adlarinin aktif sahipleri, alan adlarinin bagislama tarihi ve gecerliliginin son gunu
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verilebilir. Ozel kisilerin alan adlari veya alan adi uygulama bilgisini, sahibinin izni

olmaksizin aramak mumkun degildir. E-posta adresleri de yayinlanmayacaktir.
FICORA Yiiksek Kaliteli Arastirmalari Tesvik igin Odiillendirmektedir

FICORA tuketici arastirmalarinda kalitenin saglanmasi amaciyla degerli calismalar igin
ermektedir. Pazarlama Aragstirmasi Ajanslari Fin Dernegi (FAMRA) 06zel Pazar
Arastirmasi Gunu olan 19 Nisan 2012 tarihinde arastirma alaninda secgkin piyasa

oyuncularini édullendirdi.

FICORA’nIn iletisim pazarinda etkili ydnlendirme ve izlenmeyi saglayabilmek igin tuketici
davranis ve ihtiyaclari hakkinda ¢ok yoénlu bilgiye ihtiyaci vardir. FICORA sistematik
olarak tuketici anketlerinde kalite ve ornek temsilcilik konularina buyuk ©Onem

vermektedir.

Signaali Haberlerde Yeraldi

FICORA musteri dergisi Signaali sonuna ulasti. 2001 yilindan bu yana yayinlanan

Signaali son sayisi, Aralik 2011'de ¢ikti.

YUNANISTAN

Forthnet’in Dorduncu Geyrek Performansi Agiklandi

Yunanistan'in en ¢ok aboneye sahip alternatif genisbant saglayicisi Forthnet tarafindan;
2011 yihinda ulkedeki kot makroekonomik kosullara ragmen gurubun operasyonlarini
optimize ederek maliyetlerini azalttigi ve nakit akigini artirarak tim vyil gelirlerini ve
karhligini artirmay! basardigi agiklanmistir. Yapilan agiklamaya goére grubun tam yil
konsolide geliri yilhk bazda %1,4 artis gOstererek 415.6 milyon avroya ulastigi ve bu
gelirler icinde yerel aga ayristinimis (LLU) gelirinin cirosunda %11,8 artisin gergeklestigi,
ayrica gurubun operasyonlarini ve operasyonel entegrasyonlarini optimize etmeyi iceren
masraflari kisma programi sonucu 2011 mali yilinda duzenlenmis EBITDA degerinin

%23,4 (veya 15.2 milyon avro) arttigr bildiriimig, ilaveten 2011 yilinin ddérduncu
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ceyreginde toplam gurup gelirindeki disisin %21,7 oldugu belirtiimistir. Bununla birlikte
Forthnet gecen yil misteri tabaninda biyimeye devam etmis, 31 Aralik itibariyle 2011
dordincu ceyregindeki 17.700 net eklemelerle 528.300 genigsbant abone sayisina
ulagilarak LLU hizmetlerinde lider servis saglayici olarak konumunu guglendirmistir.
Toplam abonelerin %20’sini yalniz yilin dérdincu ¢eyredinde kazanan Forthnet’in yil
sonunda 134.500 hanede ayristiriimis telekom ve 6demeli TV hizmetleri ve 391.252 aktif
odemeli TV mdugterileri dahil olmak Uzere Yunanistan’da gelir getiren toplam 785.000

musgterisi ile %30.0 LLU pazar pay! tahmin edilmektedir.

OTE Balkanlardaki Yatirimlarini Satacak

Bloomberg raporundan alinti yapan Naftemporiki gazetesinin haberinde; Yunanistan’in
telekom grubu Hellenic Telecommunications Organisation’'un (OTE), bor¢ ddemelerini
finanse etmek igin Arnavutluk, Bulgaristan veya Romanya'daki yan kuruluslarindan birini
satmay! planladigi duyurulmustur. Naftemporiki haberinde; gurup sirketlerinden
Cosmote Mobil'in kargi karsiya oldugu 500-700 milyon avro fon a¢igi nedeniyle, OTE’nin
bu yil Haziran sonuna kadar igsletme maliyetlerini nasil dusurecegine ve likiditeyi nasil

artiracagina dair kararlar alacagi vurgulanmistir.

I BELCIKA

Yakinsamanin Krali Kim Olacak

Gecen ayin Gelismeler Bllteninde bahsedildigi Uzere, BMI pazarda Telenet'in sahip
oldugu basaridan ve Belgacom ve Mobistar tarafindan 2011 yilinda baglatilan dortlu-
oyun hizmetleri girisimlerinden dolayr Numericable’in  doértli  oyun hizmetlerini
baglatmasini olumlu olarak degerlendirmektedir. Dortli-oyun hizmetlerinin dort isletmeci
tarafindan baslatimasi, 2010 yilindan itibaren rekabetin 6nemli Ol¢ide arttigini
goOstermigtir. Bu nedenle, mobil hizmetlerinin baglatiimasi basarisizliginin Numericable’l
rekabette dezavantajli yapmayacagi, dortli oyun girisiminin hem mobil uygulamada
biyime hem de ana kablo igini korumada savunma hareketi anlamina geldigi

tartigsiimaktadir.

SAD Geligmeler Biilteni Nisan 2012 33/46



isletmecilerin yakinsanan hizmetlerinin yararlari, abonelerin ARPU ve abone hareketleri
gibi igletme gostergeleri Uzerine olumlu etkisine ilaveten, Uran paketlerinin geniglemesini
gosteren Telenet'in 2011 mali yili sonuglari ile agiklanmaktadir. Son u¢ yildir giderek
artan bir oranla 2011 yiinin dérdincl c¢eyregine kadar Telenet'in abone tabaninin
%63,8’, ikili -ya da Ucli- oyun paketlerinde yer almis bulunmaktadir. Ugli oyun
paketlerinde yer alan musgteri artisindan ve mobil abonelerin biyumesinden bagska,

dortli oyun paketlerinin de hizla buyudugu anlagiimaktadir.

ARPU Artisi Saglayan Paket Hizmet Blylumesi
Toplam Aboneler ve Aylik Karisik ARPU’nun Yiizde Olarak Ikili-ve-Ugli-Oyun Paketleri
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Bu egilim, 2011 yilinin dordinct c¢eyreginde EUR44’e ulasan, bir yilda %10,1’in
ustinde Telenet'in aylik karisik ARPU’sunu yukseltmigtir. Ayrica, 2011 mali yili
sonuglarinda musteriler anahtarlamayi engelleyen c¢oklu hizmetlere baglandigi igin
yakinsanan hizmetlerin abone hareket oranlari Uzerinde olumlu etkisi oldugu
aciklanmaktadir. isletme basarisindaki bu egilimin orta vadede Numercable’a yarar
saglayacagina inaniimakta ancak kisa-orta vadede rekabet avantajina sahip olmasi
varsayimina ragmen, basarinin kesin olmadigi ancak rekabetin glglenecegi ifade

edilmektedir.
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Numericable, VOO ve Telenet; fiber-optik ve kablo araciligiyla ¢alistirilan genisbant
sebekelerinin hizi agisindan rekabet avantajini paylasmaktadir. BMI, 6nemli kablo
isletmecilerinin gogunun DSL saglayicilari ile dogrudan rekabette oldugu zaman, Avrupa
genelinin yuksek hizda Ustun basari gosteren saglayicilara yonelmesini, avantaj olarak
degerlendirmektedir. Bununla birlikte, Belgacom ve Mobistar ¢apraz satig hizmetleri igin
en bluylk musteri sebekesine sahip olup Mobistar, VOD ve webTV'’yi kapsayan yenilikgi
bir TV servis dagitim platformuna yatirnm yapmis bulunmaktadir. Yine de BMI, kisa-orta
vadede Numericable, VOO ve Telenet icin yarar saglayacak egilim olan yluksek hizli

genigbantin dnemli bir rekabet silahi olacagini beklemektedir.

Bununla birlikte, uzun vadede bu avantaj; LTE Uzerinden fiber ve kablosuz genigbantin
pazara girmesiyle mobil abone tabanlarinin daha iyi guglenmesi sonucu Belgacom ve

Mobistar’dan ¢ok daha gl¢li rekabet yaratarak asindiriimis olacaktir.

Rekabetin artirilmasina ragmen, BMI genel olarak Telenet’in, agagida belirtilen G¢ neden
dolaylr orta vadede yakinsamis hizmetlerde performans artisina yol agacak gugli
konumda olacagina inanmaktadir. Birincisi, genigsbant hizmet kapsamasinda kisa-vade
rekabet avantajinin olmasidir. ikincisi Mobistar ve Belgacom’un gelismis TV hizmetlerine
yatirimlarina karsi mali korunma olan Belgika Futbol haklar yatirimlandir. Uglincusi,
uzun vadede oOnde gelen mobil isletmecilerin olasi LTE tehdidine karsi kablosuz
genigsbant mucadelede kullanilacak mobil spektrumda yatirnmidir. Bu nedenle, teknolojik

degisiklik baslangi¢ rekabet avantajini asindirsa bile basarili olacagina inaniimaktadir.

I ‘ IRLANDA

Eircom Borg Krizi igin goruinurde Gergek C6zum Yok

irlanda’nin yerlesik telekomiinikasyon operatdrii olan Eircom, Amerika Birlesik
Devletlerinin 'Chapter 11’ iflas koruma surecine benzer Mahkeme korunmasi (bir sirketin
hayatta kalmasina yardimci olan irlanda’daki hukuki bir sirectir) altinda 4.08 milyon

avro borcunun yeniden yapilandiriilmasini garanti eden izni almigtir. Sirketin  kredi
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alacag! firmalarin onaylamasindan sonra borcun yeniden vyapilandirma planini

hazirlamasi i¢cin 100 gun suresi vardir.

Hukumet ve is gevresi, Ulke ¢apinda tlketiciler igin sabit-hat son-mil erisim agina sahip
olan Eircom’un batmasina izin vermeyecektir. Ancak, BMI ¢6ziim anlasmasi ne olursa
olsun, kisa ve orta vadeli kurtarma miktarindan daha fazlasinin gerekecegdi konusunda

uyarmaktadir.

Aralik 2011'de, yatinmci Singapore Technologies Telemedia (STT)yi temsil eden kurul
uyeleri, etkili sirket calisanlarina gunluk kontrol sonuglarini birakarak sirketten
¢ekilmislerdir. Bunun sonucu olarak, Sirket 2012 yili Ocak ayinda kendi kendini satisa
cikarmistir. Fakat, Sirketin borcunun buyukligu ve borcun geri 6deme yukumlultklerinin
karmasik yapisindan dolayi higbir teklifin  verilmedigini 6grenmek BMI icin surpriz

olmamis ve kacginilmaz sonraki adim Mahkeme Korunmasi olmustur.

Financial Times’in raporuna goére Eircom, simdi yaklasik 1.7 milyon avro olan borcunu
silmesi i¢in Dublin Yliksek Mahkemesine basvuracak ve Blackstone Group, Deutsche
Bank, STT ve ESOT’da dahil olmak tzere 200 alacaklinin sirketin sahibi olmasi igin izin

isteyecektir.

Ust dizey yoneticilerin kendilerinin 2.7 milyon avro olan borglarinin % 15’inin silmesini
kabul etmesi gerekmektedir. Financial Times'in bu iddiasina gére, bu durum % 18’lik
pay! ile en buyuk hissedar olan Blackstone’a yarayacaktir. Kliguk alacaklilar ise bu
anlasmay! kabul etmemektedir. Bu kapsamda bazi Ust duzey yoneticilerin, kuguk
alacakhlarin lehine olacak gibi bu anlasmayl kabul etmeye istekli olduklar
beklenmemektedir. Ancak, birka¢ diger secenek ile bir kurtarma anlasmasi i¢in bu
kuguk alacaklilarin da ¢ok az bir se¢im sansi olabilecektir.

BM’nin oncelikli tavsiyesi isletmelerin yeniden kamulastiriimasini tasarlamaktir. Devletin
kendi bor¢ yukunu azaltmak icin bazi devlet varliklarini satmayi kabul etmesinden beri
bu daha az muhtemel gorinmektedir. Alacaklilarin 100 gunluk sdre iginde

anlasamamalari durumunda, hikumet o zaman araci olmaktadir.
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Devlet, ekonomik iyilesme ve gelisme icin ulusal genisbant agi yatirimlarinin gok énemili

olduguna inandidi gibi, Eircom’un finansal istikrarini gérmek isteyecektir.

Eircom gehirler ve nufus merkezleri digindaki bolgelerde uygun fiyath, yuksek hizli genig
bant getirmeyi amaclayan kitlesel bir fiber dagitim programi taahhit etmistir. Fakat,
hizmetler ve ¢ozUmlerin geligtiriimesinde bu potansiyel agin tam olarak kullanabilmesi

icin yatirim yapilmasi gerekmektedir.

Mobil ve kablolu TV operatorleri, aglari ve hizmetleri az nifuslu bolgelere itmek icin 3

irlanda tarafindan desteklenen kirsal genisbant projesi disinda bir anlasma yapmislardir.

Financial Times'a gore, Eircom CEQ'su Paul Donovan, yeni nesil Urtnler gelistiriimesi ve
hayata gecirilmesi igin 6numuzdeki bes yil icinde 1.3 milyon avro yatirim ihtiyaci

oldugunu soylemistir.

Eircom’un akibeti belirsizligini koruyor olsa da, irlanda genigbant pazari igin tahminler,

blylmenin mobil agirlikli olacagi seklindedir.

Genis bant abone sayisi 2011 yilinda 1.680 milyondan 2016 yili sonuna kadar 2.043
milyona yukselecektir. Bu donemde, penetrasyon oranlari ile birlikte bu rakamlarin %

37,1 den % 42,7 yukselecegi tahmin edilmektedir.

= -
|

isveg’te Hane Halki ve is Diinyasinin Yarisi Hizli Genigsbanta Sahip Olabilmektedir

isveg'te hane halki ve is diinyasinin yaklasik yarisi teorik olarak en az 100 Mbps hizda
genisbanta erisebilmektedir. Artisin timu igin fiber gerekge gosterilmektedir. Bu durum,
isvec Posta ve Telekom Kurumu (PTS) tarafindan 2011 yilinda yapilan Genisbant

Anketinde gosterilmektedir.
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PTS’nin Genigbant Anketi, isve¢’te hane halki ve is diinyasinin %49’unun en az 100
Mbps teorik hiz ile genigbanta erigmis bulundugunu gostermektedir. Bu 2010 yil ile
kargilagtinildiginda yaklagsik bes puanlik bir artigi yansitmaktadir. Bu artig, erigim

sebekelerinde fiberin yayginlastirimasindan kaynaklanmaktadir.

PTS Genel Mudurd "Géran Marby tarafindan, fibere ylksek dizeyde ilginin hem tim
isletmecilerde hem de tim kdy ve Isveg gevresinde yatirm yapan yerel kuruluslarda
gorulebildigi; giderek daha buylk oranda artan tuketicilerin en hizli aboneligi satin
almay tercih ettigi ve bunun hizli genis bant erisiminde olumlu gelismelere yol agmay!

kolaylastirdidi ifade edilmektedir.

Tam 500,000 hane halki, 2011 yihnin Ekim ayinda en hizli abonelige sahip olmus olup,
bu artis yaklasik olarak 140,000 aboneye karsilik gelmektedir.

Genigbant Anketi ayrica, buylk bir gogunlukla daha buyuk kentsel alanlarda yasayan ve
calisanlarin LTE (4G olarak anilacaktir) ile genis bant erisiminde 2011 yilinda hizli bir
artigi yakalamis oldugunu gostermektedir. Yuzde miktari, onun biraz Gzerinde olan 2010
yihinin deg@eri ile karsilastirildiginda, yaklasik olarak hane halkinin %48’i 2011 yilinda
LTE kapsamasina sahip bulunmaktadir. Gelecekte 800 MHz bandinda LTE hizmeti
sunacak igletmeciler ile kentsel alanlar digindaki bolgelerde ve kuguk ilgcelerde LTE

erisiminde artis beklenmektedir.

isvec’in icinde veya yakininda ikamet eden isve¢ hane halki ve is diinyasinin fiber
sebekeye sahiplik orani, 2010 yilinin Ekim ayindan 2011 yilinin Ekim ayina kadar yuzde

54’ten ylzde 60’a ylkselmis bulunmaktadir.
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AVUSTURYA

TKK 800/900/1800 MHz Bantlari icin Frekans Tahsis Prosediiriinii Erteledi
19 Eylul 2011 gunu, Telekom-Kontrol-Kommission (TKK) tarafindan 800, 900 ve 1800

MHz frekans bantlarinin misterek tahsisi igin bir 6én program benimsenmistir. ilk plana

gore, ihale dokumantasyonu Nisan 2012'de yayimlanacaktir ve Eylul 2012'de ihaleye
cikilacaktir. TKK’nin baslangigta planlandidi gibi tim hazirlik ¢galismalari tamamlanmistir

ve bu nedenle tahsis prosedurt herhangi bir zamanda gergeklestirebilecektir.

Ancak TKK, 23 Nisan 2012 tarihli oturumunda, sebeke operatori Orange’in planlanan
devralmasi nedeniyle, ihaleye daveti erteleme karari almistir. TKK bu karari vermeden
once, orijinal programa bagli kalmanin yani sira, erteleme nedeniyle LTE’nin gecikmis
ulke tanitiminin neden olacagi sonucun rekabet Uzerindeki potansiyel olumsuz etkileri ve

tahsis proseduru risklerini dikkatlice tartmigtir.

Avusturya'nin dort aktif mobil operatorinden ug¢unu dogrudan iceren H3G'nin Orange ve
A71in YESSS mobil sebekelerini planli devir almasi gibi, simdi ihaleye frekanslari
koyarak muhtemelen her devralmaya dahil olan sirketlerden en az birinin diskalifiye
edilmesine yol acacaktir. Bu prosedirin énemli bir prensibini ihlal edecektir yani
rekabet agisindan bagdimsiz operatorlere frekans tahsis ederek, strdurulebilir rekabetin
saglanmasi gerekmektedir. TKK birlesmeleri onaylayacak olup olmadigina simdi karar

veremeyecekitir.

Frekans Tahsislerinde Anahtar Hedef: Rekabetin Korunmasi

Mobil iletisim pazarlarinda pazara giris yuksek veya hatta asilamaz engeller
icermektedir. Genel olarak, Operatorler, frekanslari tahsis edilmigse sadece pazara
girebilmektedir. Bdyle bir pazarda, dort operatérden U¢ operatore diusmek, rekabet
Uzerinde olumsuz etki yaratabilecektir. Bu gelismeler 1siginda, potansiyel bir mobil
operatorin tahsis prosedirinden erken diskalifiye olmasi surdurilebilir rekabetin
saglanmasi amacina aykiridir. Ayrica, TKK gbézden gegirme ihtimalini muhafaza etmek

isteyecektir. Bu birlesmelerin onaylanmasi ihale prosediri ve frekans kullanimi
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bakimindan uyarlamalar gerektirebilecektir. Sonu¢ olarak, TKK orijinal programdan

sapma kararina varmistir.

TKK, 0ozellikle kirsal kesimde, LTE'nin tanitiminda gecikmelere yol acgacak, tahsis
prosedurunun ertelenmesi bilincindedir. Ayni zamanda otorite, potansiyel bir azalma
sonucu clkacak rekabet dezavantajlarinin frekans tahsis prosedurinde kuguk bir

gecikmeden dogan ekonomik dezavantajlardan daha az ciddi olacagi gérusundedir.

TKK, Sirket Birlesmeleri Nedeniyle Uzun Bir Gecikme Olmasi Durumunda Tim
Secgenekleri Agik Tutuyor

TKK Orange’in planl edinimi igin onay islemlerinin ne kadar strecegini simdilik tahmin
edememektedir. Fazlasiyla uzun prosedurler tahsis prosedurinde asiri gecikmelere ve
boylece TKK'nin degerlendirmesinde de bir degisiklige yol acgabilmektedir. Gergek
gecikme suresi, diger faktorler arasinda, ilgili operatorlerin kararlar ile ayrica
belirlenecektir. Birlesme islemlerinin suresine iliskin mevcut belirsizlik nedeniyle, TKK su

anda herhangi bir zamanda tahsis iglemleri baslatma hakkini sakli tutmaktadir.

PORTEKIz

Veri Hala Kurtarici Olabilir mi veya Balonu Patladi mi?

Birgok Avrupa pazari gibi, Portekiz’de de mobil sonlandirma Ucretlerini kesmek igin
duzenleyici tedbirler alinmasi, operatorlerin gelirleri Uzerinde asagi yonde baski
olusturmaktadir. Bu baskiya yuksek issizlik orani ve durgun gelirler ile makroekonomik
ortam da ilave edilmelidir. Operatoérlerin finansal performansi igin veri ve katma degerli
hizmet gelirleri bu ortamda giderek daha 6nemli hale gelmistir. Ancak 2011 yilinda
Portekiz'de, kablosuz genigbant pazarinda yavaslama belirtileri vardir. Bu arada
baylimeyi arttiracak LTE’nin Ug¢ operatdr tarafindan baslatiimasi 2012 Mart ayi iginde
beklenilmektedir ve operatorler igin temel mobil ses gelirleri ile tlketici kablosuz veri
hizmetlerini desteklemek Uzere 6zellikle makineden makineye (M2M) iletisim gibi birgok

ilave firsat olacagi distuntulmektedir.
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TMN ve Optimus’un her ikisi de mobil veri servislerinden olusturulan hizmet gelirlerinin
bir bolimu igin veri bildirmigtir. 2008 yilindan bu yana her iki operator de cep telefonlari,
Ozellikle akilli telefonlar ve 6zel mobil genisbant abonelikler kullanarak 3G servislerinin
arkasindaki yayginlasmanin artmasi ile gelir olarak gugcli bir bliyume Dbildirmigtir.
Optimus, veri servislerinden gelir olugsturma acisindan 2011 yili 4 Uncu ¢eyredinde
TMN’nin %27,2’lik gelirine karsilik %32,8’lik hizmet geliri ile hafif éne ¢ikmistir. Veri
gelirleri operatorler igin giderek daha onemli hale gelirken, 2012 i¢in planlanan mobil
sonlandirma Ucretlerini kesmek ile daha da dnemli hale gelecektir. Bu arada pazardaki

blyUmenin yavaglamasini gdsteren bir¢ok egilim gézlemlenmektedir.

Uclii paket Portekiz Telecom'un Ulkedeki evlerin % 55’ine ulasmis genisleyen fiber agi
Uzerinden verilmektedir. Operatér yuksek hizda baglanti sunmanin yani sira, kendi IPTV
servisi Meo’yu pazarliyor gibi gérinmektedir. Portekiz Telekom Pay-TV servisinin kablo
TV ve uydu plattorm TV (DTH) gibi iyi bilinen alternatifleri ile rekabet géz onune
alindiginda etkileyici bir bagari olduguna inanilan 1 milyon aboneye ulastigini Kasim
2011’de agiklamistir. Bununla birlikte, 400 Mbps baglanti iceren Premium paketinin bir
ayllk maliyeti Ulkedeki, 2010 ve 2011 yillarinda sirasiyla AB/IMF kurtarma
programlarinin zor gartlari altinda mucadele eden tuketiciler Uzerinde agir bir yik teskil
eden 179,99 avro’dur.
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Bir yavaslamanin ilk isareti operator gelirleri karisimidir. Optimus 2011 yili veri gelirleri
payinda 2010 yilinda 3,2 pps gore sadece 0,4 pps artis gérmustir. Bu arada, TMN 2011
data gelirleri Uzerinde belirgin bir artis gormustur fakat sadece 2011 yili 4 Uncu
ceyreginde 1,7 pps azalis olmustur. Mali gostergelere ilave olarak, duzenleyici otorite
Anacom’un verilerine gbre bir telefon ve 6zel mobil genisbant abonelikler vasitasiyla
erigilen 3G servislerinin her ikisi icin de 3G abone sayisi bliylimesinde bir yavaslama
gorulmektedir. Duzenleyici raporlarinda; yillik % 1,8’lik buyumeye karsilik gelen, 2010
yilinda 4.078 milyondan fazla, 2011 yilinda 4.153 milyon 3G abonesi ile 2010 yilindaki

blylumede belirgin bir yavaslama goérilmektedir.

Operatorler icin daha endise verici 6zel mobil genigbant aboneliklerde 6nce yavaglama
sonra da dusus olmasidir. Anacom 2011 yilinda 2011 yilinin her bir ¢eyreginde net
abone kaybi ile 2010 yilinin 4 Uncu geyreginde 1.279 milyondan asagi bir rakam olan
1.134 milyon 6zel mobil genisbant abone (6rnegin veri kartlari ve USB modemler
kullanilarak) oldugunu raporlamigtir. Anacom verileri her U¢ operatorin yavaslamadan
etkilenecegini hatta TMN’nin en kotu etkilenen operatdr oldugunu gostermektedir.
Duzenleyici verilerine gore TMN, pazarin 2011 yilinin 4 Gncl ¢eyreginde, 2010 yilinin 4
uncl ceyregine gore % 46,3’ten asagdl % 41,8'ini olusturmaktadir. Bu pazar payi kaybi,
potansiyel olarak indirimli cazip tanitici tekliflerden sonra hareketsizlik nedeniyle, abone
kaybi ile iligkili olabilmektedir. Bu arada Optimus 2011 yilinin 4 Gncu ¢eyreginde pazarin,
2010 yihnin 4 Uncu c¢eyredine gore % 28,2'den fazla, % 29,3’Un0 tutmaktadir.
Vodafone'un 2010 yilinin 4 GnclU geyredine gore % 22,1'den fazla % 25,3 pazar payi
vardir. Son olarak 2011 yilinin 4 Uncu geyreginde % 3,7 pazar pay! ile mobil genis bant

hizmetleri de sunan kablo operatérti Grupo Zon vardir.
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3G Buyumesinin Sinirina mi Gelindi?
3G, Aktif 3G ve Ozel Mobil Genisband Aboneleri (.000), 2010-2011
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2011 yilinda 06zel mobil genigbant durumunda yavaglama ve dusus olmasinda,
makroekonomik ortamin énemli bir rol oynadigina inaniimaktadir. Tuketiciler, mobil cep
telefonunun aksine dnemli bir servis olarak geleneksel 6zel mobil genigbanti daha ¢ok
diisinmemekte ve dzellikle ispanya’daki gibi benzer makroekonomik sorunlar altindaki
piyasalarin durgunlugu veya dususu gozlenmektedir. Bu arada yuksek issizlilik mevcut
mobil kullanicilar Uzerinde, telefonlari daha pahal akilli telefonlar ile degistirmede

engelleyici bir faktdr olarak davranmaktadir.

Bununla birlikte, performansi etkileyen bir baska faktor 3G servislerinin kapasitesidir.
Ozel kablosuz genigbant servislerindeki blylime gérinimi teknoloji tarafindan
belirlenen bir tavan ile sinirhidir. Ornegdin, bazi sabit genigbant servis kullanicilar baglanti
hizlar yetersiz kalan mobil alternatiflere gegmek igin isteksiz olacaklardir. Bu bakis agisi
ile, her U¢ Portekiz operatéri tarafindan 2012 yili Mart ayinda LTE hizmetlerinin
baslatiimasinin ardindan artik kablosuz veri hizmetinin halkin daha genis bir kesimine de

pazarlanabilmesi ile pazarin bir destek almasi beklenilmektedir.
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Portekiz Telekom 2012 yili Mart ayinda LTE mobil genigsbant servisine baglanilacagini
duyurmustur. Portekiz Telekom’un teklifi 50 veya 100 Mbps indirme kapasiteli ayhk
49.99 Euro’dan baglayan fiyatlarla USB modemleri de igermektedir. Portekiz Telekom
Nisan 2012'de kendi aginda % 80 nufus kapsamasina ulasiimasinin beklenildigini ifade
etmistir. Portekiz Telekom iddiali bir yapilanma programi ile 3G altyapisini iyilestirmek
ve 4G agini gelistirmek icin 2012 yili Subat ayinda Avrupa Yatirrm Bankasi'ndan 120

milyon Euro’luk bir kredi igin bagvurmustur.

Portekiz Ozel Mobil Genigbant Pazar Paylari (%) Q411

Zon
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9.53%

“odafone
25.3%
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41 8%

Source: Anacom

Vodafone Portekiz de 2012 yili Mart ayinda LTE servisini oncelikle Lizbon, Porto,
Funchal ve Ponta Delga’da baslatmistir. Portekiz Telekom’un hizli yapilanmasinin
aksine Vodafone Ulkenin geri kalanini kapsamanin asamall olarak genisleyecegini
belirtmigstir. Vodafone ayrica Portekiz Telekom’un fiyatlari ile uyumlu 49.99 avro ve 59.99
avro karsihginda 50 Mbps ve 100 Mbps indirme hizlarini sunacaktir. Bu arada
Optimus’da 4G servisini, 50 Mbps indirme igin 49.99 avro ve 100 Mbps indirme igin
59.90 avro ile eslesen fiyatlarda Mart 2012°’de baslatmistir. Optimus musterilerine aylik
7.5 avro kargiliginda ek bir aygit ekleme firsati da sunmaktadir. Optimus CEO’su Miguel
Almeida’nin 2012 yil Mart ayindaki yorumlarina gore, 4G mobil servisinin Lizbon, Porto
ve bdlge baskentlerindeki ilk yapilanmadan sonra 2012 yili sonuna kadar % 80 nulfus

kapsamasina ulasiimasi planlanmaktadir.
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LTE aboneleri icin, her iki sebeke kapsama ve kapasiteye yatirm ile fiyat rekabeti
yoluyla, U¢ operatdor arasinda alimi hizlandirmaya yardimci olmak igin rekabet
beklenilmektedir. Ayrica operatorlerin daha yuksek kapasiteli aglar yoluyla artan VAS
gelirlerinden yararlanmasi beklenilmektedir. Bu, 2012 yilinda mobil operatoérler igin
mobil sonlandirma Ucretlerini kesmek ve geleneksel pazarlardaki performans Uzerinde

baski uygulayan makroekonomik sorunlar gibi 6nemli bir destek olabilecektir.
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