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YONETICI OZETi

Almanya, Avusturya, Belgika, Finlandiya, Fransa, Hollanda, Ingiltere, Irlanda, isveg,
italya, Portekiz, Yunanistan, Romanya, Macaristan ve Polonya (ilkelerinin
tecribelerinden istifade edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin elektronik
haberlesme sektorlerindeki duzenleyici gelismelerden derlenen “Elektronik
haberlesme Sektorinde Duzenlemelere Yonelik Gelismeler Bdlteni” her ay
hazirlanmakta ve kamuoyuna duyurulmaktadir. Bu bultenin hazirlanmasinda genel
olarak; WE Telecom Big Five Update ve BMI Europe Telecommunication Insight
raporlari ile ilgili Ulkelerin  duzenleyicilerine ait internet sayfalarindan
faydalaniimaktadir. Bu kapsamda, Agustos 2012’de Elektronik haberlesme
Sektorinde Dizenlemelere Yonelik Gelismeler Bllteninde asagida yer alan

gelismelere yer verilmistir.

ingiltere’nin  devlet onciliginde kurulmus, 6zel sektérden finansal olarak
desteklenen ulusal genisbant inisiyatifi stratejiden yoksun kalmakta ve kendi
amacityla uyumlu hareket edememektedir. Daha da oOtesi evrensel erisim
standardinin uygulamaya konulmasindan kaginarak, toplumun az gelismis
kesimlerinin ulusal genisbant sebekesinden mahrum kalmasi riski ortaya ¢gikmaktadir.
Bu hususlar Lordlar Kamarasi lletisim Komitesinin endiistri paydaslariyla

gerceklestirdigi ortak bir calismada ortaya konan yeni sonuglardir.

italya’da dort kurul Uyesi ve bir baskandan olusan Iitalya diizenleyici kurulusu
AGCOM’un yeni kurulu 25 Temmuz 2012 tarihinde goreve baslamistir. italya
Parlamentosu 6 Haziran 2012 tarihinde kurul Uyesi sayisini sekizden dorde

dusurmustar.

Almanya’da, Hollanda yerlesik isletmecisi KPN'nin Alman mobil istiraki E-Plus ev
pazarindaki artan yatinmlari icin fon saglamak amaciyla hicresel sistemine ait
kulelerinin binlercesinin satisi ile UBS’yi (kim?) gorevlendirmistir. Financial Times
Deutschland’'tan alintilanan Broadband TV haberlerine gore ise; eski alacakhlarinin
bir ortakligi tarafindan Alman kablo sirketi Primacom’un planlanan satiginin bazi
potansiyel alicilarin gercek tekliflerini verebilmek i¢in daha fazla zamana ihtiyag
duyduklari endisesi gerekge gOsterilerek yaklagik iki ay ertelendigi bildirilmistir.
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Ayrica, Telekom Deutschland bayragi altinda sabit ve mobil hizmetler sunan Alman
telekom grubu Deutsche Telekom DT, Hannover'de yaklasik 33.000 apartmana
Nisan 2013’ten itibaren TV ve radyo sinyallerinin iletimini saglamak amaciyla dizey 4
kablo sebeke isletmecisi ANTEC Servicepool ile uzun vadeli bir igbirligi anlasmasi

imzalanacagini duyurmusgtur.

Fransa’da 2012 yil ikinci ¢eyredi itibariyle toplam 70,4 milyon mobil telefon abonesi
bulunmaktadir. 2012 yili ikinci geyreginde 900 bin yeni mobil abonesi kaydedilmistir.
Gecen yilin ayni déneminde 500 bin yeni abone kaydedildigi disunuldiginde, bu
yihin ayni doneminde kaydedilen abone sayisi artisi yaklagik iki kat olmustur. Bu
dénemdeki artis son 10 yil igerisinde gergeklesen en buyulk ikinci artistir. 2012 yih
birinci gceyreginde 2,6 milyon olarak gergceklesen numara tagima talebi, ikinci ¢ceyrekte
1,4 milyona dusmus olmakla birlikte, 2011 yilinin ayni doneminde gerceklesen
numara tasima talebinin iki katidir. Ayrica Avrupa Yatinm Bankasi (European
Investment Bank, EIB), Fransa’'nin alternatif isletmecilerinden iliad’a yeni nesil fiber

sebekesi kurmasi igin 200 milyon avro kredi saglayacaktir.

Macaristan duzenleyici kurumu NMHH, “Macaristan Telekom pazarinda ana egilimler
nelerdir’, “Yeni teknolojiler llke geneline nasil yayiimaktadir’, “insanlar interneti nasil
kullaniyor”, “isletmeler, aileler ve ¢ocuklar giivenli internet hakkinda neler biliyorlar’

gibi konularda pazar arastirmasi ¢calismalarini yaratmektedir.

Hollanda genisbant kablo isletmecisi Ziggo, 30 Haziran 2012 tarihinde sona eren
yariyill icin gucli bir mali durum ve faaliyet sonuglari bildirmistir. Sirket, kablo
altyapisini genigleterek kurumsal pazarda buyumesini surdirmekte, yuksek hizli ve
kaliteli U¢li oyun (triple-play) hizmetlerinin yani sira kablosuz hizmetlere iligkin
yatinmlarini artirmaktadir. Ayrica, KPN ve Vodafone Hollanda Eylul 2012 itibariyle
kule paylasimina iligskin testler gergeklestirmek Uzere anlasmiglardir. Anlagsma,
Hollanda'da degismekte olan tuketici davraniglari ve fiyat rekabetinden dolayi

isletmeciler Uzerindeki baskinin arttigi bir ddnemde gerceklesmistir.

Polonya’nin dorduncu buyuk igletmecisi Play, Haziran 2012 sonu itibariyle abone
tabanina 400.000 yeni abone ekleyerek abone sayisini 7,8 milyona ¢ikartmistir. Play

tarafindan 2012’nin ikinci geyreginde agiklanan gugli net eklemeler gegcmisteki gucli
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artislarla paralel olarak diger U¢ buyuk isletmeci olan T-Mobile, Orange ve
Polkomtel'in pazar payini eritmektedir. Ayrica, Avrupa Komisyonu Polonya
duzenleyici Kurumu UKE igin bir tavsiye olusturmustur. Bu tavsiyeye goére UKE
toptan genisbant erisimi (WBA) icin gergeklestirdigi Gglncu taslak analizlerde ya fiber
icin maliyet tabanl hareket etmeli ya da 6nerilen seffafligi ve ayrimcilik yapmama
zorunluluklarini guglendirerek girdinin verimli denkligini saglamali ve hesap ayrimini

zorunlu tutmalidir.

Romanya’da Bilgi Toplumu ve Haberlesme Bakanhdi MCSI, Ro-NET genisbant
projesi igin 20 Kasim 2012 tarihine kadar kamuoyu goruslerini alacaktir. S6z konusu
tarine kadar, genigbant internet baglantisi olmayan bdlgelerde genisbant hizmetinin
saglanabilmesi amaciyla yururlige konulacak projenin uygulanabilirligi ve detaylari
hakkinda, paydaslarla ¢alistay dizenlenecek ve bilgilendirme toplantilari yapilacaktir.
Ayrica, Romanya Telekomunikasyon Duzenleyici Kurumu ANCOM, numara tasima
islemlerinin bagladigi 2008 yilinin Ekim ayindan bu yana, 800.000'den fazla
numaranin tasindigini aciklamistir ve ANCOM’un dizenlemeleri sonucunda, 1 Eylll
2012 tarihi itibariyle, mobil arabaglanti Ucretleri %24’lik bir azahgla 3,07

avrocent/dakika seviyesine dusecektir.

Finlandiya duzenleyici kurumu internet sitesinde (https://eservices.ficora.fi) telsiz

lisanslari, deniz telsiz ve amator telsiz sinav sonuglari ve bunlarla ilgili Geretler kontrol
edilebilmektedir. ilk etapta g¢evrimici hizmet kullanilmasa bile detaylara
ulagilabilmektedir. Ayni zamanda bu hizmet Uzerinden lisans sonlandirmasi da
mumkundur. Halihazirda kullanicilar gecerli lisanslarda herhangi bir degisiklik
yapamamaktadirlar. Herhangi bir bilgiyi gorintilemek ve lisans sonlandirmak igin

de giris yapilmasi gerekmektedir.

Yunanistan cep telefonu isletmecisi Cosmote tarafindan; 4N LTE mobil genigbant
altyapi pilot testinin ilk agamasinin tamamlandigi duyurulmustur. Ayrica, Vodafone
Yunanistan tarafindan, Ulkenin belirli bolgelerindeki 4N LTE agi yatirrmina 2012
yilinda baslanacagl aciklanmistir. 4N hizmeti sunulabilecek ilave spektrum ile
halihazirda firmanin 2N ve 3N lisanslarinin yenilenmesini de igeren bu projenin
168.5 milyon avroluk bir yatirnm oldugu vurgulanmistir. Bunun yanisira, Yunanistan'in

en blyUk alternatif genisbant internet saglayici igletmecisi ForthNet; yari vyil
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gelirlerinin %0,8 dususle 206.7 milyon avro olarak gergeklesmesine ragmen, zayif
ekonominin etkilerini hafifletmek amaciyla Uc¢li oyun sabit hat, internet ve TV
servislerinde yapilan maliyet dusurict ¢alismalar sonucunda, 2012 yilinda ilk alti
aylik FAVOK degerinin yillik bazda %3,2 yiikselerek 43.6 milyon avro (54.6 milyon

dolar) olarak gergeklestigini agiklamistir.

KPN Belgika, Base’i satma planindan vazgegmistir. Sirket, zor pazar kosullarinin
baglayici olmayan yetersiz tekliflere yansidigini belirtmistir. KPN, Base'in stratejik
incelemesinin tamamlandigini 21 Haziran'da acgiklamis ve Temmuz ayinda satisa
sunulacagini belirtmistir. KPN, birimin ancak dogru fiyat verildiginde satilacagini ifade

etmistir.

Avrupa Komisyonu, alinmigs Komisyon kararlarini  uygulamadiklari i¢in 20 Uye
ilkeden bilgi talebinde bulunmustur. irlanda, séz konusu kararlari kendi ic

mevzuatina yansitan 7 ulkeden birisi olmustur.

isvec’'te TeliaSonera’nin alt kurulusu iskandinav veri merkezi Cygate, hiicre sistem
timlestiricisi Bilgi Altyapisi Yonetimi (IIM)Yne agiklanmayan bir bedel karsiliginda
sahip olmustur. Satin alma, hizla buylyen veri merkezi pazarinda, Cygate
kapasitesini ve urun yelpazesini gelistirmek icin tasarlanmistir. Bdylece, rekabet

avantajinin korunmasi saglanmistir.

Avusturya Telekom-Kontrol Komisyonu TKK, 30 Temmuz 2012 tarihli toplantisinda,
A1 Telekom Austria AG bunyesindeki Carlos Slim grubunun hisselerini onaylamistir.
2003 Avusturya Telekomunikasyon Yasasina (TKG) gdre, mobil haberlesme
frekansi verilen girketlerin  mulkiyet yapisindaki degisiklikler TKK onayini

gerektirmektedir.

Portekiz’de ANACOM, 2'nci geyrek genigbant internet hizmetleri, sabit telefon
hizmetleri ve mobil hizmetler’e ait sonugclari agiklamistir. Bu sonuglara gore, 2012'nin
ikinci geyregi itibariyle Portekiz’de sabit internet abone sayisi, bir dnceki yilin ayni
dénemine gore %6,3’lUk artisla 2,3 milyon seviyesine ulagsmistir. Mobil genisbant
kullanici sayisi ise 2,89 milyon seviyesinde gerceklesmis olup bu kullanicilarin
yaklasik 1 milyonu bilgisayardan internete erismektedir. 2012'nin ikinci ¢eyregi
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itibariyle sabit telefon penetrasyonu %42,7 seviyesinde gergeklesmistir. Sabit telefon
abonelerinin sayisi bir 6nceki yilin ayni donemine gore %0,9’luk artisla 4,5 milyon
seviyesinde gerceklesmis olup bunun en 0Onemli nedeni yuksek bant genisligi
saglayan sebekeler (fiber optik, kablo platform vb.) Uzerinden sunulan ¢oklu oyun
hizmetlerinin yayginlasmasidir. 2012’nin ikinci ¢eyregi itibariyle mobil penetrasyon
orani ise %156 seviyesinde gerceklesmigtir. Fiili kullanimda olan mobil abonelik

sayisina gore ise penetrasyon %125,4 seviyesindedir.

SAD Geligmeler Bllteni Agustos 2012 5/29



INGILTERE

1. ingiltere Agik Erisim Genisbant Stratejisi Oneriyor

ingiltere’nin  devlet 6nciliginde kurulmus, o6zel sektdrden finansal olarak
desteklenen ulusal genisbant inisiyatifi stratejiden yoksun kalmakta ve kendi
amaclyla uyumlu hareket edememektedir. Daha da Otesi evrensel erigim
standardinin uygulamaya konulmasindan kaginilarak, toplumun az gelismis
kesimlerinin ulusal genisbant sebekesinden mahrum kalmasi riski olusturulmaktadir.
Bu hususlar Lordlar Kamarasi iletisim Komitesinin endistri paydaslariyla

gerceklestirdigi ortak bir calismada ortaya konan sonugclardir.

Hazirlanan rapor teknoloji-tarafsiz agik erisim sebekelerinin kurulmasini ve bu yolla
genisbant olanaklarinin daha adil ve maliyeti dusuk sekilde saglanmasini dnermekte

ancak olusturulacak tasarinin olasi maliyetini detayli hesaplamamaktadir.

Kaltir, Medya ve Spor Bakanligina KMSB gore, ingiliz Devleti 2015 yilinda her ev ve
ofise en az 2 Mbps’lik genigbant erigsimi saglamak igin bir hedef koymustur. O tarihte
hanelerin %90’ Inin en az 30 Mbps’lik bir genisbant erisimine sahip olacagi
ongodrilmektedir. Bu inisiyatifi hayata gegirebilmek icin ingiliz Genigsbant Saglayicilari
(IGS) 6zel sektor ile beraber calismayl ve kirsal alandaki nifusun %30’unu
kapsayacak sekilde sebekeler inga etmeyi planlamaktadir. Bu kirsal alanlarda erigim
sebekeleri kurmanin finansal olarak gdzle gorulir bir faydasi yoktur. iGS’nin 530
milyon sterlin kamu kaynagina erisimi vardir ve bu kaynagi yerel otoritelere
aktararak, yerel otoritelerin erisim saglayicilarla anlagsmalar imzalamasina 6n ayak

olabilecektir.
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Coklu Secim

ingiltere Genigbant Pazar Egilimleri, 2009-2016
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Kaynak: BMI

BMI, IGS’nin planlamalarina supheyle yaklasmaktadir. Bunun temel sebebi devlet
politikalarinin goreceli kati olmasidir. BMI buna ek olarak yerel yonetimlere tahsis
edilen nomial toplamlarin da olmasi gereken rakamlardan dugtk oldugunu
dusunmektedir. Bu veriler sunulmaya hazirlanirken Analysys Mason isimli
danismanlik firmasi Ingiltere nifusunun %10’unu kapsamaya almanin maliyetini 1
milyar sterlin olarak tahmin etmistir. BMI kirsal kesimdekilere en az 2Mbps hiz
saglayacak sebekenin de kurulmasini elestirmektedir. Bunun temel nedeni bu
bolgelerdeki kullanicilarin daha gelismis bolgelerde yasayan ve daha gelismis
sebekeler Uzerinden hizmet alan kullanicilara gore ayni paraya daha dusuk hizmet

alacak olmasidir.

BMI butin bunlara ek olarak yerel sebeke ihale slrecinin de problemli oldugunu ve
BT’ye gelisen ulusal genigsbant pazarinda etkin bir pay saglama ihtimali oldugunu
disiinmekte ve kaygilanmaktadir. Bu konuda ilk etapta dokuz sirket IGS’nin ortagi
olmak icin yetkilendirilmistir, ancak sonugta bu dokuz sirketten sadece ikisi devletin
yatirim ve sebeke kurma konusundaki ¢ok siki sartlarina uyabilmistir. Bu iki igletmeci
BT ile optik teknoloji saglayici Fujitsu’dur. Bu durum yerel ydnetimlere sebeke
kurarken ve hizmet sunumu teklifleri olustururken ¢ok fazla bir segim sansi
birakmamaktadir. Bu problem Fujitsu’'nun Galler ve Cumbria’daki ihalelerden
cekilmesi neticesinde tek aday olarak BT’nin kalmasi nedeniyle daha 6nce 2012

Temmuz ayinda vurgulanmigtir.
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Lordlar Kamarasrnin “Herkes igin Genisbant” baslkl raporu ayni elestirileri
paylasmaktadir. Birgok oneri ticari tabanl gergeklerden temel almak yerine bireysel
isletmelerin ideal geri bildirimleri seklinde kalmaktadir. Bu onerilerin icerisine karasal
televizyon ve radyo yayini frekanslarini telekom ve genisbant sektérlerine tahsis
ederek yayincilari IP tabanl fiziksel dagitim sebekelerinin ortasina yénlendirmek de
girmektedir. Bu gibi onerilerin hali hazirda eksik kalan tarafi sebekeyi fiziksel olarak
kurmanin maliyetinin igletmeciler tarafindan saglanacak icerik ve hizmetlerle

karsilanamamasidir.

Acik erisim sebekesi modeli pazara yeni genisbant hizmeti saglayicilarini ¢ekerek
BT’nin hakimiyetini zayiflatmamakta aksine son noktaya kadar degisik teknolojiler
kullanarak gitme ve hizmet sunma mantigi geregi hizmet kalitesi yukumlaligunin
yerine getirilmesini ciddiyetli olarak zorlastirmakta ve pazarda is yapan kuguk

isetmecilerin bu alana girmekten kaginmasina yol agmaktadir.

Lordlar Kamarasi'nin herhangi bir politikanin degistirilmesi icin ingiliz Devletine baski
yapma olanagi yoktur ve mevcut hikimet dnerileri dnumuzdeki iki ay icerisinde
inceleyecek olsa da mevcut sistemden c¢ok farkli bir sisteme gegis beklenmemektedir.
BMI bu nedenle ingiliz genisbant pazari igin tahminlerini degistirmemektedir. BMI
2012 yihinda 26,7 milyon olan genigbant kullanici sayisinin 2016 yil itibariyle 33,3
milyon kisiye cikacagini tahmin etmektedir. Buna ek olarak ayni donemde 3G
baglantilarinin sayisinin da 45 milyondan 59,2 milyona ¢ikacagi 6ngoértlmektedir. 4G
LTE baglantilarinin ise 2014 ortasi ile sonu arasindaki bir doneme kadar sik

kullanilan bir hizmet olmayacagi beklenmektedir.

ITALYA

1. Agcom’da Yeni Uyeler Goéreve Basladi

Dort kurul Uyesi ve bir bagkandan olusan Agcom’un yeni kurulu 25 Temmuz 2012
tarihinde géreve baglamistir. italya Parlamentosu 6 Haziran 2012 tarihinde Kurul
uyesi sayisint  9dan 5e dugsurmustur. Bu karar oncesi adaylarin siyasi dogasi
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Uzerinde yogun kamusal tartismalar olmustur. HUkimet tarafindan teklif edilen
bagkan ve Uuyelerin atamalari cumhurbagkani tarafindan onaylanmaktadir. Yeni

AGCOM kurulunun gorev suresi yedi yil olup yapisi asagida Tablo’da verilmektedir.

AGCOM’un Karar Alma Yapisi

Karar Alma Organi Yapisi

“Sebeke ve Altyapilar” sorumlu 2 Uye + Bagkan
“Hizmet ve Uriinler” sorumlu 2 Uye + Bagkan
Agcom Kurulu 4 Uye + Bagkan

ALMANYA

1. Rabobank E-Plus’in Kulelerini Takip Ediyor

Hollanda yerlesik isletmecisi KPN'nin Alman mobil istiraki E-Plus ev pazarindaki
artan yatirnmlarn igin fon saglamak amaciyla hucresel sistemine ait kulelerinin
binlercesinin satisi ile UBS’yi gorevlendirmistir. Hollanda bankasi Rabobank’in bir
altyapi fonu, kule varliklarinin degerine ve 6zellikle KPN’nin tecriibesine dayali olarak
satisla yakindan ilgileneceklerini agiklamistir. BMI bu zor ¢alisma ortaminda KPN’nin
makroekonomik dalgalanmalardan daha fazla etkilenme olasiligi olan ev pazarinda
zorluklarla mucadele ettigine ve maliyet verimliligini artirmak igin yapacagi hamlelerin

olumlu olduguna inanmaktadir.

Sermaye Maliyeti Verimliliklerini Karsgilama
E-Plus’in Sermaye Harcamalari (Milyon avro) LHS ve Faaliyet Gelirinin Sermaye

Harcamalarina % orani (yilhk) RHS
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SAD Geligmeler Bllteni Agustos 2012 9/29



Yerel haberler E-Plus’in ilk olarak Mayis 2012 yilinda belli olan finansal yatirimcilara

kendi cep telefonu kulelerinin gogunu satmayi dastindugunu bildirmektedir.

Raporlar toplam 18.000 kulesinden satisa ¢ikarilacagina inanilan sadece kuguk bir
kisminin satisi ile 300-400 milyon avro elde edilebilecegini agiklamaktadir.
Rabobank, Deutsche Telekom'un T-Mobile’i, Vodafone Almanya ve O2 dahil diger
mobil isletmecilere altyapisini sunma olasihigina istinaden satigla ilgilendigini ifade
etmistir. Artirilan fonlarin mobil igsletmeciler ve kablo saglayicilarindan kaynaklanan
sabit hat sektorindeki rekabetin yogun oldugu Hollanda pazarinda yeniden yatirima

donusturtlmesi beklenmektedir.

BMI, kargi koymak zorunda oldugu i¢ baskilar nedeniyle KPN’nin kule varliklarini

satma tesebbusunun olumlu olduguna inanmaktadir.

BMI sermaye verimliliginin rekabet baskilari baglaminda ama daha belirgin sekilde bu
isletmecileri yuksek bor¢ yuku ile dig guclere maruz birakan avro bolgesi krizleri
nedeniyle isletmeciler icin Onemli oldugunu savunmaktadir. Buna bir 0Ornek
Telefénica’dir. Telefénica piyasa duyarliidinin arkasina dasmis ve Almanya
operasyonlarinin %20'sinin halka arzi konusunda bildirildigine goére ikincil-optimum

piyasa kosullarinda bile 2012 yilindan sonra gergeklesmesi icin baski yapilmistir.

BMI bu nedenle maliyetleri azaltmak igin KPN tarafindan etkin adimlar atilacagina
inanmaktadir. Ornegin sermaye verimliligini artirmak icin kulelerin satisi ya da
isletimsel verimliligi artirmak icin kulelerin paylagsimi isletmeciler tarafindan yapilacak

olumlu hareketlerdir

2. Primacom’un Satisi iki Ay Gecikti

Financial Times Deutschland’tan alintilanan Broadband TV haberlerine gore; eski
alacakhlarinin bir ortakh@i tarafindan Alman kablo sirketi Primacom’un planlanan
satisinin bazi potansiyel alicilarin gergek tekliflerini verebilmek i¢in daha fazla
zamana ihtiya¢ duyduklari endigesi gerekge gosterilerek yaklasik iki ay ertelendigi
bildirilmigtir. Primacom’un potansiyel talipleri on iki Alman bdlgesel kablolu ag
isletmecisinin ortakligi olan Pepcom Group’un yani sira ABD merkezli kablo grubu

Liberty Global'in Alman istiraki Unitymedia KabelBW ve yerel haberlere goére 250
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milyon avro ila 280 milyon avro arasinda bir teklif sunan Ulkenin eski tekel telekom

sirketi Deutsche Telekom'dur.
3. Deutsche Telekom Kablo isletmecisi ile isbirligi Anlasmasi imzaliyor

Telekom Deutschland bayragi altinda sabit ve mobil hizmetler sunan Alman telekom
grubu Deutsche Telekom DT Hannoverde yaklagik 33.000 apartmana Nisan
2013’ten itibaren TV ve radyo sinyallerinin iletimini saglamak amaciyla dizey 4 kablo
sebeke igletmecisi ANTEC Servicepool ile uzun vadeli bir isbirligi anlasmasi
imzalanacagini duyurmustur. DT anlasma ¢ergevesinde seviye 3 sebekede geriye
dogru kanal 06zelligi bulunan bir sebeke saglayacak ve yeraltindaki aktarma
noktasina kadar uygun TV ve radyo sinyallerini tedarik edecektir. ANTEC daha sonra
mevcut koaksiyel agini kullanarak kullanicilarin dairelerine sinyalleri iletecektir. DT
tum apartmanlar icin mevcut koaksiyel kablolarin iletim bant genigliginden tam olarak
faydalanmak amaciyla miilklerdeki transfer noktalarina kadar fiber-optik kablolar
doseyeceklerini sdylemistir. DT'nin Almanya'daki igslerinden sorumlu Yoénetim Kurulu
uyesi Niek Jan van Damme “DT’'nin koaksiyel kablo, bakir kablo, fiber-optik veya
mobil iletisim olduguna bakilmaksizin gercek bir teknoloji butlinleyicisi olarak konut
sirketlerine gelecekte de uygun olarak devam edecek ¢dzimler sunacagini ve konut
sektorinde guvenilir ve yenilikgi bir ortak olarak kendisini konumlandirmak amaciyla

farkli 6nemli adimlar attigini” sdylemistir.

I FRANSA

1. 2012 ikinci Ceyrek itibariyle Mobil Piyasa

2012 yili ikinci ¢eyredi itibariyle Fransa’da toplam 70,4 milyon mobil telefon abonesi
bulunmaktadir. 2012 yili ikinci geyreginde 900 bin yeni mobil abonesi kaydedilmistir.
Gecen yilin ayni déneminde 500 bin yeni abone kaydedildigi dlisunuldiginde, bu
yihin ayni doneminde kaydedilen abone sayisi artisi yaklagik iki kat olmustur. Bu
donemdeki artis son 10 yil igerisinde gergeklesen en buyuk ikinci artistir. 2012 yih
birinci geyreginde 2,6 milyon olarak gergeklesen numara tasima talebi, ikinci ¢ceyrekte
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1,4 milyona dusmus olmakla birlikte, 2011 yilinin ayni doneminde gergeklesen

numara tagima talebinin iki katidir.

On ddemeli abone sayisi 2012 yilinin ikinci geyreginde 1,1 milyon artmis ve boylece
toplam mobil abone sayisi igindeki orani %26,6’ya yukselmistir. Bu oran 2008’de
%19 ve 2011'de %20 dir.

Aktif abonelerin yarisindan fazlasi multimedya hizmetlerini kullanmaktadir. Diger bir
ifade ile, Haziran 2012 itibariyle 33 milyon mobil abonesi multimedya hizmetleri

kullanmaktadir.

Sanal mobil sebeke isletmecilerinin bir dnceki geyrekte %11,21 olan pazar payl 2012
yilinin ikinci geyreginde cok kiigilik bir artisla %11,35’'e yiikselmistir. Ikinci ceyrekte
191 bin abone kaydetmis olan mobil sanal sebeke igletmecilerinin abone sayisi

Haziran 2012 itibariyle 7,7 milyona ulagmigtir.
2. Alternatif isletmeci iliad’in Fiber Altyapisi

Avrupa Yatirirm Bankasi (European Investment Bank, EIB), Fransa’nin alternatif
isletmecilerinden iliad’a yeni nesil fiber sebekesi kurmasi icin 200 milyon avro kredi
saglayacaktir. 2010 yilinda da Avrupa Yatinim Bankasi ile iliad arasinda imzalanan
anlagma ile iliad’a 150 milyon avro kredi saglanmistir. S6z konusu kredi ile yapilacak
yatinmin Fransa’da yeni nesil hizmetlerin yayginhgina katki saglayacagi
degerlendiriimektedir. Yine de Fransa’nin yuksek hizda genigbant hizmetlere erisim

acisindan diger bolge Ulkelerine gore nispeten geride kalacagi tahmin edilmektedir.

Ahlnan kredinin %65’i, eve kadar fiber (FTTH) esasindaki fiber optik sebekelerin
kurulmasi igin tahsis edilimistir. Kredinin kalan kisminin ise iliad’'n ADSL2
sebekesinin  genigletimesi ve yerel agin ayristirilmasi igin  kullaniimasi
planlanmaktadir. Sebekenin genigletiimesi kapsaminda ilk olarak, France Telekom ile
Temmuz 2011’de imzalanan anlagsmaya uygun olacak sekilde nifusu seyrek olan ve

halihazirda hizmet goturilmeyen yerlere hizmet goturalmesi planlanmaktadir.

Avrupa Yatirnrm Bankasi, AB’nin uzun dénemli kredi saglayan kurulusu olarak, AB’de
yuksek hizli genigsbant sebekelerin kurulumunu ve yaygilasmasini desteklemektedir.
Bu kapsamda 2011 yilinda ultra hizli internet icin 4 milyar avro yatirnm yapmigtir. Bu
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baglamda iliada saglanan kredi, kablo isletmecilerinin komsu (lkeler ile
kiyaslandiginda yeterince rekabet edemedigi Fransa’da yuksek hizda genisbant

internet hizmetlerinin tesvik edilmesi i¢in gcok buyuk 6nem arz etmektedir.

Gulglu kablo isletmecilerinin varhigi ve bunlarin DOCSIS3.0 (100 Mbps ve uzeri
indirme hizini desteklemektedir) iyilestirmesi icin yaptiklari yatirnrmlar Avrupa’da ¢ok
saylda pazarda erisim hizlari agisindan rekabetci dinamiklere olumlu katki yapmigtir.
Bununla birlikte, Fransa’da 2012 yilinin birinci ¢eyrek verileri esas alindiginda toplam
aboneliklerin %92’sinin dayandigi DSL teknolojisi piyasaya hékimdir. Bu nedenle
Fransa, ortalama indirme hizi agisindan bolgedeki diger ulkeleri takip etmektedir.
Akamai'den elde edilen verilere goére 2012 yilinin birinci ¢eyreginde Fransa’da
ortalama baglanti hizi 4.89 Mbps olurken, bu rakam Almanya’da 5.78Mbps.,
Belkgika'da 7.1 Mbps, Isvigre’de 8.1 Mbps, Hollanda’da ise 8.82 Mbpsdir.

Fiber altyapiya yatirmin Fransa ile komsu ulkeler arasindaki farki erisim hizi
acisindan kapatabilecegi degerlendiriimektedir. Bununla birlikte, kablo igletmecilerinin
DOCSIS3.0 yatinmi yapmamasi ve yeterince gugli bir rekabet baskisi
olusturamamalari nedeniyle DSL saglayicilari France Telekom, iliad, SFR ve
Bougues Telekom da yatirirm yapma isteginden uzaktir. Fransa duzenleyici kurumu
ARCEP’in verileri kapsaminda koaksiyel ve FTTH teknolojilerinin aboneliklerde tercih
edilme orani DSL teknolojileri ile kiyaslandiginda, Avrupa Yatirrm Bankasinin

desteginin rekabet durumunu tek basina degistirmeyecegi degerlendiriimektedir.

MACARISTAN

1. Macaristan Elektronik Haberlesme Piyasasinda Perakende Pazar

Arastirma Caligmalarni

Macaristan duzenleyici kurumu NMHH, “Macaristan Telekom pazarinda ana egilimler
nelerdir’, “Yeni teknolojiler Ulke geneline nasil yayiimaktadir’, “insanlar interneti nasil
kullaniyor”, “isletmeler, aileler ve ¢ocuklar giivenli internet hakkinda neler biliyorlar’

gibi konularda pazar arasgtirmasi ¢galismalarini yaratmektedir.
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NMHH, duzenledikleri pazarlarla ilgili olarak yeni ozellikleri ve egilimleri ortaya
clkarmak amaciyla duzenli olarak gorus almakta ve pazar arastirmasi calismalari
yapmaktadir. Ulusal gapta yudratalen bu galhsmalar, genel olarak hane, birey ve
isletmeler tarafindan elektronik haberlesme hizmetlerinin kullanimi ve internet

kullanimi konularini kapsamaktadir.

Ulusal capta yapilan bu vyilik arastirma c¢aligmalarinin amaci duzenlemeyi
desteklemek, elektronik haberlesme sektorinu hem uzmanlar hem de vatandaslar
icin daha seffaf hale getirmek ve makro verilerden elde edilemeyecek bilgileri daha
anlasilir kilmaktir. Bu pazar arastirma c¢alismalarinin, egilimleri acikliyor olmasi ve

yeni ve daha az yaygin teknoloji kullanimi ve mugteri aligkanlhklari ile ilgili strecler

hakkinda mikro seviyede bilgi veriyor olmasi 6nemli bir fayda saglamaktadir.

HOLLANDA

1. Uclii Oyun Hizmetleri Ziggo’nun 2012’de Biiyiimesini Sagladi

Hollanda genigbant kablo isletmecisi Ziggo, 30 Haziran 2012 tarihinde sona eren
yariyill i¢cin gugli bir mali durum ve faaliyet sonuglari bildirmigtir. Sirket, kablo
altyapisini genigleterek kurumsal pazarda buyumesini surdirmekte, yuksek hizli ve
kaliteli Ug¢li oyun (triple-play) hizmetlerinin yani sira kablosuz hizmetlere iligkin
yatinmlarini artirmaktadir. 2012°nin ilk yarisinda Sirketin gelirleri yilhk %6,8’lik artisla
773,5 milyon avro’ya yukselmis olup, s6z konusu artisa ana faaliyet alani olan
bireysel musteri operasyonlari %5,7’lik, kurumsal hizmet gelirleri ise %23,9’luk
yukselisle katki saglamistir.

Sirket yakin zamanda kurumsal pazara girmis olmasina ragmen rekabetci fiyatlama,
artan pazarlama faaliyetleri ve yuksek standarth DOCSIS 3.0 teknolojisi, Hollandall

kurumsal musterileri KPN’den ayrilarak Ziggo’ya ge¢cme konusunda ikna etmistir.
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2. KPN ve Vodafone Hollanda Kule Paylagim Testleri i¢in Anlasti

KPN ve Vodafone Hollanda, Eylil 2012 itibariyle kule paylagsimina iliskin testler
gerceklestirmek Uzere anlagsmislardir. Anlasma, Hollanda'da degismekte olan tiketici
davraniglari ve fiyat rekabetinden dolayi igletmeciler Uzerindeki baskinin arttigr bir

donemde gerceklesmistir.

KPN ve Vodafone, birkag aylik bir sure igin sinirli bir alanda bir pilot altyapi paylasimi
konusunda anlasmiglar ve rekabet otoritesi NMa ve spektrum dizenleyici kurumu
Agentschap Telecom’u 6nceden bilgilendirmislerdir. Bu uygulamada isletmeciler
kuleleri ve havalandirma, gl¢ kaynadi ve transmisyon gibi destekleyici tesisleri
paylasmayi planlamaktadir. Bu durum, mevcut kural olan isletmecilerin diger
isletmecilerin antenleri igcin kendi kulelerinde yer saglama yukumlulagunin de
genisletiimis halini ifade etmektedir. Ancak, KPN-Vodafone anlasmasi yalnizca
binalarin catilari gibi tesisleri icerecek olup anten vb. aktif sebeke elemanlarinin
paylasimi s6z konusu olmayacak, tim ses ve veri trafigi birbirinden ayri olmaya

devam edecektir.

Bu noktada, mobil igletmecilerin karsi kargiya olduklari zorluklar dikkate alindiginda
yetkililer tarafindan sebeke paylagsiminin akillica bir adim oldugu degerlendirmesi
yapilmaktadir. Sekilde gorildigu tzere ses hizmetlerinden elde edilen Abone Basina
Ortalama Gelir (Average Revenue Per User-ARPU) fiyat rekabeti ve mobil
sonlandirma Ucretlerindeki dususle beraber halihazirda azalmakta iken, ses harici
hizmetlerden elde edilen ARPU degerlerinin de 2011 yih ve 2012’'nin ilk geyrek
verilerine bakildijinda azalmakta oldugu goértlmektedir. Bu durumun ana nedeninin
de, kullanicilar WhatsApp vb. IP mesajlasma hizmetlerini tercih ettikge artan SMS-IP

ikamesi oldugu degerlendirmesi yapiimaktadir.
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Hizmet ikamesi Baskisi
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POLONYA

1. Play Kazanmaya Devam Ediyor

Polonya’'nin dérdlincu buyuk isletmecisi Play, Haziran 2012 sonu itibariyle abone
tabanina 400.000 yeni abone ekleyerek abone sayisini 7,8 milyona ¢ikartmistir. Play
tarafindan 2012’nin ikinci geyreginde agiklanan gugllu net eklemeler gegmisteki guclu
artislarla paralel olarak diger Uc¢ buylk isletmeci, olan T-Mobile, Orange ve
Polkomtel'in pazar payini eritmektedir. BMI'ya gére Play pazar payl anlaminda
blyimeye devam edecektir. Ancak orta vadede bu abone kazanma stratejisini deger

yaratmaya ¢evirmesi noktasinda gugluklerle karsilasacaktir.

Pazar Payl Karsilastirmas: (%)
2008-2012
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Kaynak: BMI
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2012'nin ilk yarisinda gérilen artis eg@iliminin baslangici 2008 yilinda Play’in 2008’in
ilk geyregini sadece %2,9 pazar payi ile kapatmasina kadar uzanmaktadir. 2008'den
2012’ye kadar gecen surede Play, kendisinden daha buyuk diger ug¢ isletmecinin
pazar paylarini azaltmistir. Bu blyumenin ne kadar etkileyici oldugu 2008’in ilk
ceyreginde %109,5 olan mobil penetrasyonun 2012’'nin ilk ¢eyreginde %133,2'ye
ulasmasiyla birlikte degerlendirildiginde daha net anlasilmaktadir. Bunun temel
sebebi tuketicilere numaralarini degistirmeden farkh bir igletmeciye gegme olanagi
taniyan mobil numara tasinabilirligidir. Play 2012 yilinin ilk yarisinda mobil numara

tasinabilirliginden yararlananlarin %64’Gnun Play’e gectigini aciklamistir.

BMI Play’in blylimesini kayda deger bir basari olarak nitelendirmektedir ¢inki Play
sonradan gelen bir igletmeci olarak piyasada tutunmayi basarmistir. Ancak %133’Un
ustinde bir penetrasyon ve kablo hizmeti saglayicilar ile sanal mobil sebeke hizmeti
saglayicilar ve Cyfrowy, Polsat, Polkomtel gibi LTE hizmeti saglayicilardan
kaynaklanan ek rekabet nedeniyle Play’in bu blylime stratejisini deger yaratmaya
cevirmede zorluk yasayacagi tahmin edilmektedir. 2012’'nin ilk yarisinda gelir
blyUmesi bir dnceki yila oranla %33 artarak 1,6 milyar Polonya zlot'una ulasmis ve
guclu bir artis gostermistir. Ancak bu bliyumeyi ve kar marjlarini sirdlirmek zamanla

daha zor bir hale gelmekte ve bakis acisini degistirmeyi zorunlu kilmaktadir.

Rakiplerinin fiyat tabanlh rekabeti ve hizmet vyenilikleri Play’in orta vadedeki
konumuna ciddi bir risk olustursa da isletmeci i¢cin umut vaat edici bazi isaretler
vardir. Play kablo TV hizmeti sunuculariyla ortakliklara sahiptir. Bu da dortllu
yakinsamig paket talepleri karsisinda 6nemli bir avantaj olusturmaktadir. Buna ek
olarak akilli telefonlar ve mobil genisbant icin sagladigi mobil veri hizmetlerinde

basarihdir.

2. Komisyon Polonya Diizenleyici Kurumunun Fiber Uzerinden Toptan
Genisbant Erisimi i¢in Maliyet Tabanli Hareket Etmeyi Zorunlu Tutmasini
Oneriyor

Polonya dizenleyici Kurumu UKE, WBA (Wholesale Broadband Access) pazari igin
uglncl donem analizini 26 Mart 2012'de baslatmistir. UKE TP(Telekomunikacja
Polska)'nin etkin piyasa gucune sahip igletmeci olarak tanimlanmasini énermistir

cunki TP’nin WBA’da Pazar payl %100°diir. Onerilen cografi pazar ulusal bazdadir
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ve UKE’nin 6nceki dénemde o&nerdiklerinden farkli olarak TP’nin altyapisinin
benzerlerine sahip olan az sayida yerlesim birimini kapsamamaktadir. Ancak UKE

asagidaki cografi dnlemleri dGnermektedir.

Onerilen Onlemler (5/2007

Snlem Varsova, Wroclgw, Torun ve Ulkenin Kalani
Lublin
Bakir Fiber Bakir Fiber

Erigim v v v v
Ayrimcilik Yapmama v v v v
Seffaflik X X v X
Hesap Ayrimi X X v X
Maliye Tabanlilik X X v X

Kaynak: Cullen International

UKE’ye Komisyon’un tavsiyesi, asagidaki iki 6neriden birini segmesi yonindedir.
e Fiber Uzerinden (bakira ek olarak) sunulan WBA hizmetinde maliyet tabanli
hareket etmeyi zorunlu tutmak
e Girdinin verimli denkligini saglamak
o Fiber Uzerinden WBA icin seffafligi zorunlu tutmak (agikga tanimlanmig
temel basari gostergelerini (KPI) ve duzenli i¢ ve dis denetimleri
yayimlayarak),
o Fiber Uzerinden WBA igin ayrimci olmama yukimltluguna
guglendirmek,

o Fiber Gzerinden WBA icin hesap ayrimini zorunlu tutmak.

Komisyon buna ek olarak UKE'ye altyap! erisimi i¢in gecgerli olan toptan fiyat
kontrolinu gergcek bir maliyet muhasebesi metoduyla desteklenmis uygulama
yukumlualuguyle degistirmeyi onermistir. Halihazirda TP paylagima agilmis erisim igin
toptan fiyatlarini  6nermekte ve bunlari dongusel bir maliyet hesabiyla
dogrulamaktadir. UKE bu 6nerilen fiyatlari karsilastirma, toptan fiyattan duasus ve
diger maliyet muhasebesi ilkeleriyle degerlendirmektedir. Komisyon cografi
yukumluluklerde herhangi bir degisiklik onermemektedir.

Avrupa Komisyonu UKE igin bir tavsiye olusturmustur. Bu tavsiyeye gére UKE WBA
icin gerceklestirdigi Gglincu taslak analizde ya fiber igin maliyet tabanli hareket etmeli
ya da onerilen seffafligi ve ayrimci olmama yukumlultklerini guglendirerek girdinin

verimli denkligini saglamali ve hesap ayrimini zorunlu tutmalidir.
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Tavsiye 31 Agustos 2012’de yayimlanmistir ancak baglayici degildir. Madde 7a
Komisyonun onlemler Gzerindeki etkisini gu¢lendirse de karsi olunan dnlemleri veto
etme hakki olugturmamaktadir. Dolayisiyla UKE kararini gozden gecirebilir, iptal

edebilir ya da degistirmeyebilir.

UKEbu kapsamda, ¢ok siki duzenlemeleri zorunlu tutmanin yerlesik igletmeci TP’yi
fiber sebekeye yatirrm yapmaktan sogutacadi konusundaki inancini surdlrdigunu
sOylemektedir. UKE 6nerilen erisim saglama ve ayrimci olmama yukamluliklerinin
onumuzdeki Ug yil icerisinde rekabeti bozucu eylemleri 6nlemek igin yeterli olduguna

inanmaktadir.

Komisyonun bu denli hafif fiber dizenlemeleri konusunda ciddi supheleri vardir ve bu
nedenle UKE’nin 27 Nisan 2012 tarihli pazar analizi bildirimine ikinci dereceden bir
sorusturma acmistir. BEREC de bu konuda Komisyonla ayni paralelde
disunmektedir ve  UKE’nin maliyet ydénlendirmesini zorunlu tutmasi gerektigine
inanmaktadir. UKE piyasay! bir yil icerisinde tekrar inceleyecedini iletmis olup bu sire

UKE’nin ortalama ug yillik inceleme doneminden kisadir.

I ROMANYA

1. Genigbant

Romanya Bilgi Toplumu ve Haberlesme Bakanligi (MCSI), Ro-NET genigbant projesi
icin 20 Kasim 2012 tarihine kadar kamuoyu goruslerini alacaktir. S6z konusu tarihe
kadar, genigbant internet baglantisi olmayan bdlgelerde genisbant hizmetinin
saglanabilmesi amaciyla yururlige konulacak projenin uygulanabilirligi ve detaylari

hakkinda, paydaslarla ¢alistay dizenlenecek ve bilgilendirme toplantilari yapilacaktir.

Kamuoyu goruslerinin alinmasindaki temel maksat, yaklasik 86 milyon avroluk AB
yapisal fonlarindan yararlanabilecek sekilde projenin tasarlanacak olmasidir. S6z
konusu fonlar; 2007 yilindan beri yururlikte olmasina kargin, Romanya Haberlesme
Bakaninin ilgili tutar e-devlet projesi kapsaminda kullanmak istemesi Uzerine, Avrupa

Komisyonu tarafindan 2010 yilinda engellenmisgtir.
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2. Numara Tasinabilirligi

Romanya dizenleyici kurulusu ANCOM, numara tasima islemlerinin basladigi 2008
yilinin EKim ayindan bu yana, 800.000’den fazla numaranin tasindigini agiklamigtir.
Tasinan mobil numara sayisi 553.154 olmasina kargin, sabit numara sayisi 260.428

olarak gerceklesmigtir.
3. Arabaglanti Ucretleri

Romanya dizenleyici kurulugsu ANCOM’un dizenlemeleri sonucunda, 1 Eylul 2012
tarihi itibariyle, mobil arabaglanti Gcretleri %24’lUk bir azalisla 3.07 avrocent/dakika
seviyesine dugecektir. Arabaglanti dizenlemelerinin bir sonucu olarak, Romanya’da
ortalama mobil arabaglanti Gcretlerinde, 2003 yilindan bu yana %70’in Uzerinde bir

dusus kaydedilmistir.

FINLANDIYA

1. Cumhurbaskani, TV Ucreti Odeme Yiikiimliliigiiniin 31 Aralik 2012
Tarihine Kadar Devam Edecegine Yer Veren Kamu Hizmeti Yayinciligi Yasasi

Degisikligi ile Devlet Televizyonu ve Radyo Fonu Kanununu Onayladi

Kanunlara gore, 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren Finlandiya Yayin Sirketi (Yleisradio,
YLE) Devlet TV ve Radyo Fonundan transfer edilen uygun fon ile bitgelendirilecektir.
Vergi idaresi, halktan uygun biitceyi kapsayan yeni bir hizmet yayincilik vergisi

toplayacaktir.

2. TV Ucreti Odeme Yiikiimliiligii 31 Aralik 2012 Tarihine Kadar Devam
Etmektedir

Televizyon Ucret ve denetimlerini 6deme zorunlulugu ile TV kullanmaya baglayanlarin
FICARQO’ya bildirim zorunlulugu 2012 sonuna kadar devam edecektir. FICORA 2012
sonunu kapsayacak sekilde yeni faturalandirma sistemini 5 Temmuz 2012’den
itibaren uygulamaya koymustur. Bununla birlikte, gonderilen faturalar 2013 yilinda
Odenecektir. 2013 yilini kapsayan oOdemeler, sonbaharda ve gelecek baharda
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musterilere iade edilecektir. Finlandiyadaki 200,000 haneye geri iade yapmak
FICARO’yu endiselendirmektedir.

2.1 Kanunlar FICARO’yu Nasil Etkiledi?

TV Ucreti toplama iginin sona ermesiyle FICARO’da bu konuda c¢aligsanlarin sayisi
azalacaktir. FICARO, isbirligi muzakerelerini 6 Haziran 2012’de tamamlamistir.
Muzakereler, TV Ucretlerinin idaresinde daimi ¢alisan 40 kisiyi ve yari zamanl TV

Ucreti denetgisi olarak galisan 61 kisiyi ilgilendirmektedir.

3. Kendinizin veya Sirketinizin Lisans Bilgilerini Kontrol Edin

FICARO’nun internet sitesinde (https://eservices.ficora.fi), telsiz lisanslari, deniz telsiz

ve amator telsiz sinav sonuglari ve bunlarla ilgili Geretler kontrol edilebilmektedir. Ilk
etapta ¢evrimici hizmet kullanilmasa bile detaylara ulasilabilmektedir. Ayni zamanda
bu hizmet Uzerinden lisans sonlandirmasi da mumkuanduar. Halihazirda kullanicilar
gegerli lisanslarda herhangi bir degisiklik yapamamaktadirlar. Herhangi bir bilgiyi

goruntilemek ve lisans sonlandirmak i¢in de giris yapiimasi gerekmektedir.

Giris yapabilmek igin kigisel banka tanimlayicilari, elektronik kimlik karti veya Katso
ID’si  kullanilabilmektedir. Finlandiya Vergi Dairesi tarafindan Katso ID’nin
kullaniimasi tavsiye edilmektedir. Katso ID, vergi mukelleflerinin elektronik olarak

saglanan hizmetleri guvenli olarak kullanabilmeleri i¢in tasarlanmistir.

YUNANISTAN

1. Cosmote LTE Pilot Testi Yapti

Yerlesik isletmeci OTE’nin sahip oldugu Cosmote’dan yapilan basin agiklamasina
gore; 4N agini gelistirmek igin, kentsel bir ortamda secilen noktalarda bir pilot LTE
ag! kurarak gereken LTE ekipmani ile kurulumu yavas yavas gelistirmek niyetinde
olduklari ve kurulan ilk pilot LTE aginin laboratuar platform testlerinde 100 Mbps

(indirme/yukleme) veri iletim hizlarina erisildigi ifade edilmigtir.
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2. Vodafone Yunanistan LTE Yatirnrmina Basliyor

Vodafone Yunanistan tarafindan, Glkenin belirli bélgelerindeki 4N LTE agi yatirrmina
2012 yilinda baslanacadi agiklanmigtir. 4N hizmeti sunulabilecek ilave spektrum ile
halihazirda firmanin 2N ve 3N lisanslarinin yenilenmesini de igeren bu projenin 168.5

milyon avroluk bir yatirim oldugu vurgulanmigtir.

Yunanistan 3N pazarinda gorulen yavas buyumenin esas olarak dusuk degerli ses ve
veri aboneliklerden kaynaklandidi, Vodafone’'un 4N hizmetinde benzer bir stratejiyi
uygulamasi halinde firmanin yatirnm getirisini gérmek icin uzun yillar beklenecegi
ifade edilmektedir. BMI tarafindan; firmanin acgiklamasinda ulkenin hangi boélgelerinin
oncelikle 4N hizmeti almaya baglayacagi, 4N agi altyapisinda hangi firmalarin
ekipmaninin kullanilacagi ve 4N ticari hizmetlerinin baslamasi i¢in onerilen takvim
gibi 6zel ayrintilar olmamakla birlikte, tablet bilgisayarlar, akilli telefonlar gibi son
kullanici cihazlarini igceren paketlerle veri merkezli olarak yuksek degerli kurumsal
musterilerin  hedef kitle secilecegini beklemenin makul olacagi, zamaninda
Vodafone’'un GSM ve 3N sebekeleri igin uyguladidi stratejinin bir benzerini 6ncelikle
baskent Atina ile onemli is merkezleri ve turistik yerlesimlere odaklanarak

uygulayacaginin beklendigi ifade edilmektedir.

Ayrica, BMI tarafindan; Vodafone agiklamasinin; rakibi Cosmote’'un 45 Mbps
yukleme ve 100 Mbps indirme hizlarina erisen LTE tabanli hizmetlerin testine
baslandigi haberine yanit olarak, Yunanistan’inda ticari 4N hizmetleri yarisinda
geride kalmak istemedigini gosterdigi ve Vodafone’'un ucuz 6n ddemeli telefonlara
odaklanmis Yunanistan mobil pazarinda Cosmote’'un arkasindan 4N pazarina
girmekten ¢ekinmedigini ifade ettigi belirtimektedir. Sonug olarak, BMI'ye gore; Bati
Avrupa'da en dustuk mobil ARPU seviyesinin Yunanistan’da oldugu ve yuksek
penetrasyon oranlari géz onune alindiginda, abone kazanma ve aboneyi tutma
maliyetinin Yunan operatorler i¢cin ¢ok ylksek olmasi muhtemeldir ve Ulkenin zor
ekonomik iklimi i¢erisinde ortalama harcamalarda zorunlu olmayan bu tip hizmet ve

urdnlere 6deme yapmak daha da kisitli hale gelmektedir.

Yunanistan Telekomulnikasyon ve Posta Duzenleyici Kurumu EETT raporundaki,
2012 birinci ¢eyrek itibariyla 4.114 milyon 3N abonesinin 376.065 adet mobil
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genigbant baglanti gergeklestirdigi agiklamasi dikkate alindiginda, goreceli olarak
dusuk olan bu rakamin 4N Gzerinden verilecek 6zel hizmetlerin hizhi bir sekilde
gelisecegini ifade etmemesi nedeniyle, BMI tarafindan; yasanan zor pazar gartlarinda
bu yeni teknolojiye yapilacak yogun yatirimlar icin dikkatli olunmasi onerilmekte ve
Yunanistan’da 2011 yilinda 3.620 milyon olan 3N abone sayisinin 2016 yilinda 6.608

milyona ¢ikmasinin beklendigi ifade edilmektedir.

Yunanistan 3G Mobil Pazar Tahmini (x1000 abone)
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3. ForthNet Genigsbant Abonesinde Diisus

Yunanistan'in en buyuk alternatif genisbant internet saglayici isletmecisi ForthNet;
yari yil gelirlerinin %0,8 dususle 206.7 milyon avro olarak gergceklesmesine ragmen,
zayif ekonominin etkilerini hafifletmek amaciyla G¢lu oyun sabit hat, internet ve TV
servislerinde yapilan maliyet dusurict galismalar sonucunda, 2012 yilinda ilk alti
aylik FAVOK degerinin yillik bazda %3,2 yikselerek 43.6 milyon avro (54.6 milyon
dolar) olarak gergeklestigini agiklamistir. ForthNet tarafindan yapilan agiklamada;
Haziran 2012 sonu itibariyle yillik bazda 16.000 yeni abone ile genigbant internet
abone sayisinin 518.000’e ulasmasina ragmen, 2012 Mart sonundan itibaren aktif

hat sayisinda 10.000 adet azalma goruldugu vurgulanmigtir.
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I BELGIKA

1. Dusuk Tekliflerden sonra KPN, Base’i satma planindan vazgecti

KPN Belgika, Base’i satma planindan vazgegmistir. Sirket, zor pazar kosullarinin
baglayici olmayan yetersiz tekliflere yansidigini belirtmistir. KPN, Base'in stratejik
incelemesinin tamamlandigini 21 Haziran'da acgiklamis ve Temmuz ayinda satisa
sunulacagini belirtmistir. KPN, birimin ancak dogru fiyat verildiginde satilacagini ifade

etmigtir.

KPN baglayici olmayan tekliflerde; basaril rakip stratejisi ve guglu gelir artigi, ¢ekici
kar paylari ve artisina yonelik mikemmel ivmesi ile Base’in guclu pozisyonu ve
geleceginin dikkate alinmadigini belirtmektedir. Hollandali isletmeci, "tim hissedarlar
igin ihtiyathh mali cergceve ve deger yaratmayi surdurmekte kararli olduklarini da

belirtmiglerdir.

Reuters’a gére KPN, De Persgroep, Telenet, Blackstone, Providence ve Cinven’den
baglayici olmayan teklifler almistir. Teklif veren isletmeciler BASE’in 1,4 - 1,7 milyar

avro’ya satilabilecegini belirtmigtir.

KPN’nin Geligsimi ve Rekabet Durumu

(isletmecilerin Belgika Mobil Pazar Paylari)
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I IRLANDA

1. Avrupa Komisyonu, Alinmig Komisyon Kararlarini Uygulamamig Olan 20

Uye Ulkeden Bilgi Talebinde Bulunmustur

Avrupa Komisyonu, alinmigs Komisyon kararlarini uygulamamis olduklarindan dolayi
20 Uye Ulkeden bilgi talebinde bulunmustur. irlanda, séz konusu kararlari kendi i¢

mevzuatina yansitan 7 ulkeden birisi olmustur.

Avrupa Komisyonu, elektronik haberlesme alanindaki yeni mevzuatin ulusal
kanunlarinda da duzenlenmesi amaciyla, 25 Mayis 2012 tarihine kadar Uye ulkelere
sure vermistir. S6z konusu duzenlemeler ile igletmecilere ve tlketicilere, sabit ve

mobil hizmetler ile internet erisimi konularinda yeni haklar taninmaktadir.

Bu haklar arasinda; abonelerin hizmet aldiklari isletmecileri numara degisikligi
olmaksizin 1 gun igerisinde degistirebilmeleri, abonelere satin aldiklari hizmet
hakkinda daha agiklayici bilgiler sunulmasi ve Kigisel verilerin daha iyi saklanmasina

iliskin hususlar bulunmaktadir.

ISVEG

1. TeliaSonera iskandinavya’nin Veri Merkezi Gériiniiyor

TeliaSonera’nin alt kurulusu iskandinav veri merkezi Cygate, hiicre sistem
timlestiricisi Bilgi Altyapisi Yoénetimi (lIM)ne agiklanmayan bir bedel karsiliginda
sahip olmustur. Satin alma, hizla buydyen veri merkezi pazarinda, Cygate
kapasitesini ve Urun yelpazesini gelistirmek icin tasarlanmistir. Bdylece, rekabet

avantajinin korunmasi saglanmigtir.
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Sunucu Sanallagtirma: Onemli Teknik Kabiliyet

Sorumlu Sanallastirilmig Sunucularin Yiizdesi
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Kaynak: Cygate

Cygate, son yillarda hizla bayimus ve 2011 yilinda 1.375 milyar SEK gelir elde
ederek 2007 yilindan itibaren bu slrecgte gelirlerini iki katina ¢ikarmistirCygate’in
musterileri, 1SS'ler dahil hikimet yetkilileri, bankalar, internet sirketleri ve Nokia,

Capgemini, Volkswagen, Pfizer ve Skane gibi Ureticilerdir.

[
AVUSTURYA
I

1. TKK A1 Telekom Austria AG Biinyesindeki Carlos Slim Grubunun

Hisselerini Onayladi

Avusturya Telekom-Kontrol Komisyonu TKK 30 Temmuz 2012 tarihli toplantisinda,
A1 Telekom Austria AG bunyesindeki Carlos Slim grubunun hisselerini onaylamistir.
2003 Avusturya Telekominikasyon YasasinaTKG gére, mobil haberlesme frekansi
verilen sirketlerin mulkiyet yapisindaki degigiklikler TKK onayini gerektirmektedir.

A1 Telekom Austria AG tarafindan sunulan uygulama ile baglantili olarak, dizenleyici
otorite frekans kullanim haklarinda herhangi bir degisiklige, herhangi bir teknolojik
degisiklige veya rekabet sinirlamasina neden olacak hisse satiginin yapilip
yapilamayacagini gézden gecgirmek zorundadir. S6z konusu durum olmadidi igin

TKK onayini vermistir.
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11

PORTEKIz

ANACOM 2’nci Ceyrek Sonuglarini Agikladi
Genisbant internet Hizmetleri

ANACOM verilerine gore, 2012’nin ikinci ¢eyregi itibariyle Portekiz’'de sabit
internet abone sayisi, bir dnceki yilin ayni dénemine gore %6,3’lUk artigla 2,3
milyon seviyesine ulagsmigtir. Mobil genigbant kullanici sayisi ise 2,89 milyon
seviyesinde gergceklesmis olup bu kullanicilarin  yaklagik 1  milyonu
bilgisayardan internete erismektedir.

%47’lik oranla ADSL en yaygin genigbant teknolojisi olmaya devam etmekte
olup, onu %39,6 ile kablo internet ve %13,3 ile Fiber Optik (Eve, Binaya Kadar
Fiber') takip etmektedir. Bununla beraber, Fiber Optik abone sayisinin bir
onceki yilin ayni donemine gore %75,6’lik artigla dnemli bir ivme kazanmakta

oldugu gorulmektedir.

Yerlesik igletmeci Portugal Telecom (PT) grubunun pazar paylr %50,7
seviyesinde gergeklesmis olup Kasim 2007°de PT Multimedya hizmetinin
lanse edilmesinden bu yana PT’nin pazar payinin yaklasik %9,3 arttig

gorulmektedir.

Genigbant internet trafigi ikinci ceyrekte %4 civarinda artmigtir. Mobil
genisbant trafigi %7,3 dismesine ragmen toplam trafigin %96,2’sini olusturan

sabit genigbant trafigindeki %4,5’lik artis bu sonucu meydana getirmigtir.

Abonelerin gogunlugu (%77) 10 Mbps’nin Uzerinde azami teorik hiz igeren
paketleri kullanmaktadir. 2011 sonu itibariyle Portekiz 10 Mbps ve ustindeki

erisim hizlarinin agirhgina bakildiginda AB uglncust konumunda yer almigtir.

LFTTH/B (Fiber-to-the-Home, Building).
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e Sabit genigsbant abonelerinin olugturdugu aylik ortalama trafik 34 GB olarak
gerceklesirken mobil genigsbant abonelerinde bu rakam 1,07 GB olmustur

(Bilgisayardan baglantilarda ise 2,77 GB olarak gerceklesmistir).

e Barométre de Telecomunicagbes (Telekominikasyon Barometresi) verilerine
gore 2'nci geyrekte yalin internet erisiminin aylik maliyeti sabit genigbantta 21
avro, bilgisayardan erisim saglanan mobil genigbantta ise 15,70 avro
seviyesinde olusmustur. Mobile telefondan internete erigsimin aylik Ucreti ise
9,80 avro olarak gergeklesmistir. Diger yandan, Ug¢li oyun paketlerinin (telefon,
internet, TV) aylik maliyeti 49,60 avro, ikili oyun hizmetlerinin (telefon, internet)
aylik maliyeti ise 28,40 avro seviyesinde gerceklesmistir. Internet ve TV
hizmetlerinin sunuldugu ikili oyun paketlerinin tarifesi ise 46,70 avro

seviyesinde gergeklesmistir.

e 2012'nin ikinci ceyregi itibariyle yetkilendirilmis internet Servis Saglayici (ISS)

sayisi 50 olup, bu igletmecilerin 36 tanesi faaliyete gecmis bulunmaktadir

(Tablo).
iSS’lerin Seyri
2011 3’uincii 2011 4’lincu 2012 T’inci 2012 2’nci
Ceyrek Ceyrek Ceyrek Ceyrek
Yetkilendirilmis
ISS’ler (Sabit 50 51 50 50
Genigbant)
Faaliyet Halindeki
ISS’ler (Sabit 35 36 36 36
Genigbant)

ADSL hizmeti 15 ISS tarafindan sunulurken, kablo internet hizmeti 9 ve fiber internet
hizmeti 16 ISS tarafindan sunulmaktadir. 20 civarinda iSS de internet hizmetini kiralk
devreler, sabit telsiz erisim vb. yontemlerle sunmakta olup bu kapsamda birden fazla

teknoloji ile internet hizmeti sunan isletmeciler oldugu gorilmektedir.
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1.2 Sabit Telefon Hizmetleri

2012’nin ikinci ¢eyregi itibariyle sabit telefon penetrasyonu %42,7 seviyesinde
gerceklesmigtir. Sabit telefon abonelerinin sayisi bir 6nceki yilin ayni
donemine goére %0,9'luk artisla 4,5 milyon seviyesinde gergeklesmis olup
bunun en 6nemli nedeni yiuksek bant genisligi saglayan sebekeler (fiber optik,
kablo platform vb.) (zerinden sunulan c¢oklu oyun hizmetlerinin

yayginlagmasidir.

PT grubunun sabit telefon hizmetlerinde pazar payr %57,6 olarak
gerceklesmis olup en buyuk alternatif igletmeci olan ZON grubunun pazar payi

ise %19 seviyesinde gerceklesmisgtir.

Sabit sebekede ¢agri sayisi bir donceki yilin ayni dénemine goére %0,6
oraninda duserken trafik miktari %5,8 artmistir. Trafikteki artisin nedeni ise,
sabit hatlara Ucretsiz dakikalar iceren c¢oklu hizmetleri kullanan abone
sayisindaki artigla birlikte ortalama ¢agri suresinin bir onceki yila gore 12

saniye artmasidir.

1.3 Mobil Hizmetler

2012’nin ikinci ceyredi itibariyle Portekiz’de mobil penetrasyon orani %156
seviyesinde gerceklesmigtir. Fiili kullanimda olan mobil abonelik sayisina gore

ise penetrasyon %125,4 seviyesindedir.

Mobil trafik miktari bir dnceki yilin ayni donemine gore %1,7 oraninda azalmig
olup bunun en oOnemli nedeninin dénemsel etki oldugu degerlendirmesi
yapilmaktadir. Abone basina aylik ortalama trafik miktari 144 dakika olarak
gerceklesmis olup bu miktarin 114 dakikasini sebeke ici, 17 dakikasini sebeke
disi, 5 dakikasini sabit sebeke yonu, 3 dakikasini kisa/cografi olmayan
numaralar ve 5 dakikasini da yurtdigi ¢agrilari olusturmustur. Bu dénemde

ortalama ¢agri suresi de 146 saniye olarak gerceklesmisgtir.

2'nci geyrekte mobil aboneler 7 milyar SMS goéndermis olup bu miktar bir

onceki yilin ayni donemine gore %6,2’lik bir artisi ifade etmektedir.
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