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YONETICI OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecribelerinden istifade edilmesi ve
gundemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulus ve
birliklerin elektronik haberlesme sektorlerindeki gelismelerden derlenen “Elektronik
Haberlesme Sektdrinde Gelismeler Bulteni” her ay hazirlanmakta ve kamuoyuna

duyurulmaktadir.

2013 yihnin ilk bulteninden itibaren, duzenleme konularinda onemli yere sahip
Avrupa Ulkelerinin takibine devam edilmekle birlikte, ayni zamanda ABD ve Kore gibi
Ozellikle genigbant altyapilarinin gelismis oldugu Ulkelerdeki duzenlemeler ile
elektronik haberlesme sektdrine iliskin uluslararasi kurulug ve birliklerin
gundemlerinin de takip edilmesinin katki saglayacagi dusuncesiyle, bu tar kuruluslar
ve yukarida zikredilen (Ulkelerdeki gelismelere de biltende yer veriimeye

baslanmigtir.

Bu kapsamda; 2013 yili Subat ayi biilteninde Almanya, Fransa, Hollanda, ingiltere,
irlanda, isveg, italya, ispanya, ABD gibi ilkeler ile CEPT (European Conference of
Postal and Telecommunications Administrations, Avrupa Posta ve Telekomunikasyon
idareleri Konferansi), ITU (International Telecommunication Union, Uluslararasi
TelekomUnikasyon Birligi), BEREC (Body of European Regulators for Electronic
Communications, Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu), OECD
(Organization for Economic Cooperation and Development, Ekonomik Kalkinma ve
isbirligi Orguit)) ve GSMA (GSM Association, GSM Birligi) gibi uluslararasi kurulus ve

birliklerdeki gelismelere yer verilmigtir.
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Bu bdiltenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International Telecom Big Five

Update ve BMI Europe Telecommunication Insight raporlarinin yani sira ilgili tlkelerin

duzenleyicilerinin  ve uluslararasi kuruluglarin/birliklerin internet sayfalarindan

faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2013 Subat Ayi Elektronik Haberlesme Sektériinde

Gelismeler Bllteninde yer alan gelismeler asagdida 6zetlenmektedir:

Almanya’da Deutsche Telekom (DT), ulusal sabit hath telefon ve genigbant
sebekesinden ayristiriimis hatlar icin diger operatorlere uyguladigi ucretleri
yukseltmek amaciyla izin basvurusunda bulunmus ve Vodafone Almanya, genis
kentsel alanlara odaklanmayla kapsamasini 40 milyon kisiden 50 milyon kisiye
artiracagini belirterek, 4G-LTE sebekesi icin 2013 yili yatinm planlarini
aciklamistir.

Alman Die Welt gazetesine gore, Alman Ekonomi Bakani Phillip Rosler, yerlesik
telekom igletmecisi DT dahil olmak Uzere devletin hisselerinin bulundugu
sirketlerin 6zellestiriimesini hizlandirmayi planladigini bildirmigtir.

Fransa’da 20 Subat 2013 tarihinde hukimet, 30 Mbps indirme hizinin Uzerindeki
genisbant hizmetler icin yeni kapsama hedeflerini sunmustur. S6z konusu
hedeflerin 2013 yili sonunda yayimlanmasi beklenen Fransa’nin yeni sayisal
planinda yer almasi beklenmektedir.

Fransa dizenleyici kurumu ARCEP, sabit ve mobil igletmecilerin yatirimlari ve
sebeke yayilimlarina iliskin olarak her U¢ ayda bir veri toplayacaktir. Bu tir bir
veri toplamanin amagclarindan biri olarak 3G/4G ve sabit yeni nesil erigim
sebekelerinin gelisiminin takip edilmesi olarak ifade edilmektedir.

ARCEP’in yayimladidi rehbere gore bir binaya ilk fiber doseyen isletmeci kurulum
ve bakim maliyetlerini karsilamak durumunda olacaktir. S6z konusu hukim,
birden fazla hanenin oldugu binalar i¢in gegerli olacaktir.

italya’da Kalkinma Bakanligi, 900 milyon avro (237 milyon avro’'su 6zel fon)
degerindeki projeler icin ihale cagrilarinin 2013 yih Mart ayinda baslayacagini
duyurmustur.

Kademeli olarak hizmete verilen 800 MHz bandindaki 4G mobil sebekesi sayisal
karasal TV alicilarinda enterferansa neden olmaktadir. Bu nedenle, bir kamu
yonetimi arastirma enstitist olan Ugo Bordoni vakfi sorunlari bildirmek ve teknik

destek almak isteyen TV izleyicileri igin bir yardim hatti ve web sitesi kurmustur.
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Kore'de dunyanin ilk mobil faturali ulagim kartinin 2013 yilinin 2. ¢eyreginde
tanitilacagini Kore iletisim Komisyonu web sayfasinda yayinlanmistir. Bdylece,
ulasim karti akill telefona tasinmis olacaktir.

isvec Posta ve Telekom Ajansi PTS, 2010 sonbaharinda genisbant projelerini
ortak finansmanla desteklemeye basladigindan beri, kirsal bdlgede bulunan
yaklasik 35.000 ev ve isyeri fiber altyapi Uzerinden genisbant kullanmaya
baglamigtir.

ingiliz hiikiimeti 13 Mart 2013’e kadar genigbant icin kullanilan yer alti ve yer (st
hatlarin planlanmasina iliskin duzenlemelerin yumusatiimasini dngoren teklifleri
degerlendirecektir. Mevcut dizenlemelere gore telekomulnikasyon hatlari sadece
yer Ustl hatlarin halihazirda var olmasi ve bagka bir alternatifin bulunmamasi
durumlarinda toprak ustinde  kalabilmekte, bunun digindaki tum
telekomunikasyon hatlari yerin altina gomulmek durumundadir.

ingiltere’deki 4G ihalesi 20 Subat 2013 tarihi itibariyle sona ermis olup, ingiltere
dizenleyici kurumu OFCOM kazanan 5 isletmeciyi son iglemlerini 1 Mart 2013’e
kadar tamamlamalari sartiyla agiklamigtir.

OFCOM mobil sebekelerdeki hizmet kalitesinin seviyesi hakkinda tiketicilere
daha doyurucu bilgi verebilmek icin olasi kalite &lgim metotlarini
degerlendirmekte ve ilgili taraflardan 1 Nisan 2013’e kadar gorUslerini talep
etmektedir.

irlanda’da genigbant kullanimindaki artis, yerlesik isletmeci Eircom’'un mali
gorunimunun iyilesmesine destek vermektedir. Ancak yerlesik isletmeci, maliyet
azaltici tedbirleri uygulamaya baslamasina, sabit ve mobil genigbant pazarlarinda
buyumesini surdirmesine ragmen, hala ana gelir kalemlerinde artis
saglayamamaktadir.

Hollanda’da Kasim 2012’de gerceklestirilien Hollanda 4’Gncl nesil spektrum
ihalesinde tekliflerin toplami 3,8 milyar avro seviyesinde gerceklesmistir. Ancak
daha simdiden bazi isletmeciler ihalede teklif ettikleri miktarin finansmanini
saglayamayacaklarini bildirmiglerdir.

Yerlesik isletmeci KPN 4N spektrumunun 120MHZ'lik kismi igin 1,35 milyar avro
o6demeyi kabul etmis ancak daha dnceki vaatlerinin aksine hissedarlarina bu yil

kar pay! veremeyecegini aciklamistir.
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Ispanya’da yeni mobil sonlandirma (cretleri Orange, Telefonica Moviles,
Vodafone ve Xfera icin 1 Mart 2013 tarihinden 1 Temmuz 2013 tarihine kadar
gecerli olacaktir.

FCC'nin Tiketici ve Devlet iligkileri Biirosu (CGB) Amerikan tiiketicilerinin
hayatlarini kolaylastirarak olasi magduriyetlerini azaltmak amaciyla ¢aligsmalarina
devam etmektedir. Bu amaci gergeklestirmek noktasinda yapilan ¢alismalardan
bir tanesi de FCC ile Amerikan rekabet otoritesi Federal Ticaret Komisyonu
(FTC) arasinda yapilan bir protokol geregi 22 yildir organize edilen Ulusal
Tlketici Koruma Haftasi ¢alismalaridir. Bu yil 3-9 Mart 2013 tarihleri arasinda
yapilacak olan sO0z konusu organizasyonda her iki kurulus koordineli bir
kampanya yuruterek tuketicileri telekomiUnikasyon sektdrindeki haklari
konusunda bilgilendirerek daha fazla bilgiyle daha dogru karar vermeye
yonlendirmeye caligacaktir.

FCC 2010 yilinda Amerikan yerli kabilelerinin kabile topraklarina yayin yapmasini
kolaylastirmak ve bu tlr radyolarin sayisini arttirmak adina bir ilke karari almig
olup bu kararin adi “Kabile Radyosu Onceligi"dir. Kabile Radyosu Onceligi'ne
gore yerli kabilelere ve yerli kabile tarafindan sahip olunan kurum ve kuruluslara
AM ve FM bantlarinda radyo yayini yapmak i¢in daha kolay lisans verilecektir.
CEPT’in Elektronik iletigim Komitesi/Numaralandirma, Adlandirma ve Adresleme
Calisma Grubuna (ECC/WG NaN) bagh Teknik Duzenleyici Sorunlar Proje Ekibi
(PT TRIS), 19 Subat 2013 tarihinde Londra'da Eve Kadar Fiber (Fiber-To-The-
Home/FTTH) Konseyi Konferansi'nda bir calistay dizenlemistir. Calistay, 40'in
uzerinde konferans delegesi ile yuksek katilimli bir toplanti olmustur.

Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD), “Economic Policy Reforms 2013:
Going for Growth” adli ekonomi raporunu kamuoyuna agiklamigtir. OECD Genel
Sekreteri Angel Gurria tarafindan yapisal reformlar konusunda OECD’nin bayrak
raporu olarak adlandirilan rapor OECD’ye uye Ulkeler ile Brezilya, Cin, Hindistan,
Endonezya, Rusya ve Guney Afrika’yi kapsamaktadir. Raporda kalici ve
surdurulebilir ekonomik blylime ile elde edilecek refah artiginin ancak yapisal
reformlarla mumkin olacagi ifade edilirken, yasanmakta olan ekonomik krizin
etkisiyle ¢ok sayida ulkenin yapisal reform sidrecini hizlandirdidi tespitine yer

verilmektedir.
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Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu (BEREC), Cek
Cumbhuriyeti’nin sabit telefon sonlandirma hizmetleri piyasasina iligkin olarak yeni
bir ortak fikir belgesini kabul etmistir. S6z konusu belgede, Avrupa
Komisyonu’nun, Cek Cumhuriyeti duzenleyici kurumu CTUnun taslak
tedbirlerinin uygulanmasi halinde i¢ pazar igin bir engel olusturacagi seklindeki
endiselerinin yersiz oldugu ifade edilmektedir.

ITU tarafindan yayimlanan son verilere goOre, dunyada, bilgi ve iletisim
teknolojilerine (BIT) yonelik talep hala kuvvetli bir sekilde devam etmektedir. S6z
konusu yukari yonli harekette, genisbant internet kullaniminin artmasi etkili
olmaktadir.

GSMA tarafindan dizenlenen Mobil Dinya Kongresi (Mobile World Congress)
ispanya’nin Barselona sehrinde 25-28 Subat 2013 tarihleri arasinda
gerceklestiriimistir. Kongreye 200 Ulkeden 72.000’in Uzerinde katilimci igtirak

ederken, 1700 sirket kongrede hizmet ve Urunlerini tanitma firsati bulmustur.
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1. ORNEK ULKELERDEKI DUZENLEYIiCi GELISMELER

1. Deutsche Telekom’un YAPA Ucretlerinde Rakiplerini Bezdiren Artig Talebi

Deutsche Telekom (DT), ulusal sabit hatli telefon ve genisbant sebekesinden
ayristinimig hatlar igcin diger operatorlere uyguladigi ucretleri yukseltmek amaciyla
izin basvurusunda bulunmustur. Bagka seylerin yani sira, yerlesik isletmeci Avrupa
Komisyonu tarafindan belirlenen iddiali genigbant gelisme hedeflerini karsilamak igin
artan gelire ihtiyag duymaktadir. Beklendigi Uzere, bu istek kendi musterilerine
ulasmak icin hala DT’nin altyapisina bel baglayan alternatif isletmecilerden olumsuz

elestiri gekmistir.

Yerlesik isletmeci; daha yuksek hiz, daha gelismis hizmetler konusunda
tiketicilerden ve igletmelerden gelen artan talebi kargilamak igin, piyasa kosullarinin
daha kapsamli incelenmesinin bir pargasi olarak kendi ayrigtiriimig yerel ag (YAPA-
Yerel Agin Paylagima Acilmasi) Ucretlerini mevcut 10,08 avro seviyesinden 12,37
avro seviyesine yukseltmek icin Federal Sebeke Kurumu’ndan (BNetzA) izin
istemistir. Mevcut oran Haziran ayinda sona erecek ve yeni tcretin Ug¢ yillik bir dénem
igin yururlukte olmasi beklenmektedir. Bu donemden sonra mevcut oranlarin bir tg yil

daha uzatilmasi seg¢enegi de dusunulmektedir.

Sekil 1: Aimanya’da Genigbant Sektdr Ongérileri
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YAPA, Alman pazarinda yerlesik igsletmeci ile rekabet amaciyla sabit hat piyasasina
yeni girenleri tesvik i¢in bir arag olarak 1990'larin ortalarinda sunulmaya baglanmistir.
Aylik belli bir Gcret 6deme karsihginda, alternatif isletmeciler kendi sebekelerini insa
edinceye kadar musterilerine hizmetlerini sunmak igin yerlesik isletmeciden hat
kiralayabilmektedir. Son 15 yil icinde, genis ve farkh yelpazedeki rakip isletmeciler
giderek artan sekilde bu yolla Alman tuketicilere hizmet ve fiyatlandirma genisligi
acisindan daha fazla segenek vererek piyasaya girmistir. Isletmecilerin birgogu fiber
optik ve kablosuz iletisim teknolojisini kullanan kendi bolgesel ve yerel sebekelerini
insa ederken, genis bir kismi hala DT’nin hatlarina dayanmaktadir. 2012 yil Eylul
ayinda, DT’nin yaklasik olarak 9,5 milyon YAPA baglantisi oldugu rapor edilmigtir ve
bu nedenle YAPA ucretlerinde keskin bir artis alternatif isletmecileri oldukca sert

sekilde etkileyebilmektedir.

Blyuk sehirlerde ve kalabalik nifus merkezlerinde eve/binaya kadar fiber teknolojisi
(FFTH/FTTB) konusunda ¢ok buyuk vyatinmlar yapan alternatif genisbant
isletmecilerinin bir araya geldigi BUGLAS derneginin Uyeleri, su anda Uguncl
taraflara kendi sebekelerini YAPA konusunda kiraya verme konumunda olduklari igin
YAPA Ucretlerindeki artigi agikga desteklemektedir. Ancak, birgogu BREKO ve VATM
gibi dernekler tarafindan temsil edilen ve kendi sebekelerini insa etmek icin yeterli
sermayeye sahip olmayanlar ucretlerin artmasinin yeni Grin ve hizmetlerin
gelistiriimesi ve yeni musterilere ulastirimasi bakimindan kendileri i¢in 6zendirici
olmayacagini ve bunun genigsbantin yayginlasmasi konusunda Avrupa

Komisyonu'nun planlarina ters disecegini belirtmektedir.

Ayrica, ulkenin mobil sebeke isletmecileri (O2, Vodafone ve E-Plus), mobil tasiyici ve
cekirdek iletim platformlari kendileri igin 6nem tasidigindan ve yeni olusan birbirini
tamamlayici sabit hat/genisbant isleri bu degisiklikten az da olsa etkilenecegi igin
artisa karsi ¢cikmaktadir. Nitekim Vodafone zaten DT'nin sebekesine erismek igin bir
yilda yaklasik 500 milyon avro 6dedigini ve YAPA Ucretleri icin 6nerilen %25 artisin

genisbanta yatirim igin olumsuz etki yaratacagini agiklamistir.

Bu parametreler, olgun genisbant pazarlarinda adil rekabetin saglanmasi konusunda
duzenleyicilerin hassas bir denge kurmalari gerektigini ortaya ¢ikarmaktadir. Rekabet
fiyatlari asagi c¢ektigi icin yerlesik igletmeciler gelistirme maliyetlerini telafi etmenin
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yillar alacagi oldukga pahal altyapiya rakiplerinin erisimini saglamak icin tarifelerin
yeniden dengelenmesine gerek duyarlarken, alternatif oyuncular giderek
kalabaliklasan ve hizmet kalitesine odaklanan piyasalarda devam eden yatirimlari
dengelemek icin mali tesviklere ihtiyag duymaktadirlar. Business Monitor
International (BMI); Alman dizenleyici kurumunun YAPA Ucretlerinin yUkseltiimesi
konusunda ikna olacagini ancak DT tarafindan talep edilenden biraz daha dusuk bir
orani kabul etmesinin olasi oldugunu, artis ile bas edemeyen isletmecilerden
bazilarinin pazardan c¢ekilmesi veya birlesmesi olasihdl oldugunu ancak genis

kapsamli rekabetci dinamigin gereginden fazla etkilenmeyecedini ileri stirmektedir.

BMI ayrica 2012 yilinda 34,38 milyon olan sabit ve mobil genisbant abone sayisinin
2017 yihina kadar 40,39 milyona ve penetrasyon oraninin ise %41,9 'dan %49,7’ye

yukselecegini ongormektedir.

2. Vodafone’nin Sehirlerde LTE Hizmetini Sunmaya Baglamasi

Vodafone Almanya, genis kentsel alanlara odaklanarak kapsamasini 40 milyon
kisiden 50 milyon kisiye artiracagini belirtmis ve 4G-LTE sebekesi icin 2013 yili
yatinm planlarini agiklamistir. Yatirrmin daha yuksek gelirli kentsel alanlarin
kapsanmasina odaklanmasini sagladiktan sonra, bunu kirsal kapsama alaninin

tamamlanmasinin izleyecegi ifade edilmektedir.

Vodafone Almanya’nin CEO'su Jens Schulte-Bockum; LTE sebekesinin Mart 2013'Un
sonuna kadar, Almanya'nin 100.000’den fazla nufusa sahip olan 81 ilinin tUimUnu
kapsayacagini agiklamigtir. Kapsamada artis1 basarmak icin, Vodafone 2013 yilinin
birinci ¢geyreginde 1.000 LTE baz istasyonunu daha kullanima sunarak toplamda
5.500 LTE baz istasyonuna ulasmay! hedeflemektedir. BMI, daha yuksek gelir ve
gelismis veri hizmetlerine tlketici talebinin mevcut seviyeleri nedeniyle buyuk kentsel

alanlarda LTE hizmetleri icin daha fazla bliylime potansiyeli oldugunu belirtmektedir.

Vodafone, LTE spektrumunun lisansina eklenmis kapsama gerekliliklerinin bir
parcas! olarak daha simdiden 50.000’den fazla nufusa sahip olan 120 sehir ve

kasabayi kapsadigini ifade etmektedir. BNetzA; T-Mobile, Telefénica Almanya ve
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Vodafone’nin, 2012 yi EKim ayinda 13 gerekli bolgenin 12’sinde kendi kapsama

yukumluluklerini yerine getirdigini agiklamistir.

Sekil 2: Almanya’da Kentsel Alanlarda Buyume
Vodafone Germany LTE Aboneleri (.000) ve Toplam Abonelerin %’si Olarak
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Kaynak: BMI, Vodafone

Vodafone'nin verilerinden 2012 yilinin Gglncl c¢eyreginde LTE abone sayisinin
toplam mobil abonelerinin %0,7’sine denk gelen 260.000’e ulastigi gorilmektedir. Bu
aboneliklerin 232.000’inin kendi sabit hat hizmetleri abonelerinin yerini alanlar (DT nin
sahip oldugu bakir altyapi Uzerinden sunulan hizmetlerden Vodafone’ye birakilan)

oldugu dusunuldiginde bu deger, Vodafone’deki hayal kirikhdini géstermektedir.

Vodafone, artik ileri teknoloji Urunleri i¢in gelir ve talebin daha fazla oldugu buyuk
kentsel alanlara daha yogun sekilde odaklanabilecegi icin, BMI blyumenin
hizlanmasini beklemektedir. Aimanya'da ARPU degerleri yillardir dustik oldugundan,
daha yuksek katma degerli LTE abonelerinin artmasi, Vodafone ve diger isletmeciler
icin dnemlidir. BMI; kentsel LTE yayilliminin, isletmeciler icin 6nemli bir destek
saglayacagl ve mobil sonlandirma ucretlerindeki indirimler ile ses ve SMS gibi
geleneksel hizmetlerin IP ikamesi nedeniyle karsi karsiya kalinan c¢oklu tehditlere

kargi koymada igletmecilere yardimci olacagi yorumunu yapmaktadir.

Daha yuksek hizmet gelirlerinin yani sira, LTE teknolojisi, Kuzey Avrupa'daki esdeger
pazarlara gore Almanya'da daha buyuk bir potansiyelin var oldugu en son teknolojiye
sahip cihazlar nedeniyle daha yuksek gelirler igin bir firsat sunmaktadir. Oldukga
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guclt makroekonomik bir gorunimu olmakla birlikte, en son isletmeci verilerine gore
Almanya akilli telefon penetrasyonunda da biraz geridedir. Ornegin, Vodafone
Almanya, 2012 yihnin ikinci ceyreginde %28,2’lik akilli telefon penetrasyonu
bildirmistir.

3. Ozellestirme Galismalari

Alman Die Welt gazetesinin haberine gore Alman Ekonomi Bakani Phillip Rosler,
devlet hissesinin %14,8 oldugu yerlesik telekom igletmecisi DT dahil olmak Uzere
devletin hisselerine sahip oldugu sirketlerin 6zellestiriimesini  hizlandirmayi
planladigini bildirmistir. Hikimet, ylkselen hisse senedi fiyatlarini ve devlet tahvilleri
Uzerindeki dusuk getirileri sermayeye g¢evirme yoluyla hisseleri yatinmcilar igin daha
cazip kilarak hizli satiglar yapmayi Umit etmektedir. BMI; Ozellestirme igin
zamanlamanin Bakanligin dokimaninda bahsedilen isletmelerin bazilari igin olumlu
oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte, DT acisindan, 0&zel yatirrmcilari

caydirabilecek bazi risk faktorlerinin bulundugu ifade edilmektedir.

Hikimet ozellestirme islemlerine daha 6nce baslamis ancak 2008 finansal krizi
sonrasinda hisse fiyatlarindaki c¢okis nedeniyle planlarini durdurmustur. Hisse
fiyatlar ylUkseldigi ve devlet tahvillerinin dusuk getirisi hisseleri daha cazip yaptigi

icin, Ekonomi Bakanhgi simdi 6zellestirmede firsat yakalamay1 imit etmektedir.

Sekil 3: Almanya’da Genigbant Abone Ongérisi (bin)
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Kaynak: BMI, BnetzA, isletmeciler
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BMI; “T-System’in uzmanhginin ve onu lider kuresel bir oyuncu yapmak igin grup
dizeyindeki stratejik odaklanmanin sonucu olarak orta vadede Deutsche Telekom
icin bulut bilisim, makinalar arasi (M2M) haberlesme ve tele saglik gibi alanlarda veri
ve katma degerli hizmetleri tasimadan yarar saglamanin énemli bir firsat olduguna,
ancak kisa vadede Avrupa Telekom isletmecilerinin genis deneyiminden
kaynaklanan belirsizligin, Deutsche Telekom’u hukumetin olumlu piyasa kosullarinda
cazip fiyatlarda varliklari satma arzusu ile uyumsuz hale getirebilecegine” iligkin

degerlendirme yapmaktadir.

1. Yiiksek Hizda Genigbant igin Yeni Hedefler

20 Subat 2013 tarihinde hikimet, 30 Mbps indirme hizinin Uzerindeki genisbant
hizmetler icin yeni kapsama hedeflerini sunmustur. S6z konusu hedeflerin 2013 yili
sonunda yayimlanmasi beklenen Fransa’nin yeni sayisal planinda yer almasi
beklenmektedir. Buna gore;

o 2017 yili itibariyle nufusun %50’sinin ve

e 2022 yil itibariyle ntfusun tamaminin,

cok yuksek hizda genisbant internet erisimi kapsamina alinmasi hedeflenmektedir.

Hukumet, s6z konusu planin énumuzdeki 10 yilda 20 milyar avro yatirim yapilmasini

gerektirecegini dusinmektedir.

S6z konusu plana goére nufusun %57’sinin igletmeciler tarafindan kapsanmasi
gerekmektedir (nGfusun yogun oldugu 20 en blyuk sehirde %20 ve nufusun yogun
olmadi§i ancak igletmecilerin fiber sebeke kurma konusunda ilgisini belirttigi
alanlarda %37). Nufusun kalan %43’Unde sebeke kurulumunun devlet yardimlari

cercevesinde yerel yonetimler tarafindan kurulmasi beklenmektedir.
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2. Sebeke Kurulumu ve Yatirmlar ile ilgili ARCEP’in Veri Toplamasi

Fransa duzenleyici kurumu ARCEP, sabit ve mobil igletmecilerin yatirrmlari ve
sebeke yayilimlarina iligkin olarak her Ug¢ ayda bir veri toplayacaktir. Bu tar bir veri
toplamanin amaglarindan biri; 3G/4G ve sabit yeni nesil erisim sebekelerinin

gelisiminin takip edilmesi olarak ifade edilmektedir.

ARCEP’in konuya iligkin karari uyarinca; 1 milyondan fazla aboneye sahip
isletmeciler bu tur verileri gdnderecek ve ARCEP teknolojiler ve sebekeler bazinda

her bir igletmeci igin degdil ancak toplu halde bu verileri yayimlayacaktir.

Mobil igletmeciler, yatirimlarinin asagida belirtilen hususlarda yapilip yapilmadigini
belirtmekle yukumlu olacaktir:

e Kapsama (yeni bolgelerde ya da yeni kosullarda hizmet sunulabilmesi),

e Kapasite (sebekenin cografi ayak izini degistirmeden trafigin yonetilebilmesi),

e Operasyonel kosullar (sebekenin diuzgln bir sekilde calismasini teminen

yapilan bakim calismalari).

3. Fiber Sebekelerin Sonlandirma Segmentinin Finansmani

ARCEP’in yayimladigi rehbere gore bir binaya ilk fiber doseyen isletmeci kurulum ve
bakim maliyetlerini karsilamak durumunda olacaktir. S6z konusu hikim, birden fazla

hanenin oldugu binalar icin gecerli olacaktir.

ARCEP’e gore fiber isletmecilerinin ve bina sahiplerinin sorumluluklarinin
netlestiriimesini teminen Telekomunikasyon Kanunu'nda ¢ok sayida dedgisiklik

yapilmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda ARCEP, optik kablolarin ve bu kablolari birbirine baglamak igin
kullanilan her turll pasif cihazin kurulumu, yonetimi ve finansmaninda binaya fiberi ilk
gotliren isletmecinin sorumlu olmasini énermekte, bununla birlikte taraflarin, yeni
barindirma tesislerinin (teknik odalar ve borular) finansmani, kurulumu ve ydnetimi

konusunda serbestce anlasabileceklerini belitmektedir.
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1. Genigbant Projeler igin ihale GCagrisi

Kalkinma Bakanhgi, 900 milyon avro (237 milyon avro’su 6zel fon) degerindeki
asagidaki projeler igin ihale cagrilarinin 2013 yih Mart ayinda baslayacagini
duyurmustur.
e Temel genisbantin (= 2 Mbps), sayisal ugurumdan etkilenen 2,8 milyon
(nUfusun % 4,6’s1) kisiyi kapsamasi ve
e Yiksek hizli genigbantin (30-100 Mbps) giiney italya’da 4 milyon (nifusun %
6,6's1) kisiyi kapsamasi hedeflenmistir. Bu proje icin devlet yardimi, 547,25

milyon avro olarak planlanan toplam maliyetin %70’ini kapsayacaktir.

Bu énlemler asagidaki cizelgede 6zetlenen italya genisbant stratejileri kapsaminda

yer almaktadir.

Cizelge 1: Italya Genigbant Stratejileri Kapsami

Tamamlanma

Genigbant Stratejisi Hedef Siiresi

Kirsal alan genigbant plani Sayisal ugurumun kapatilmasi 2013

Ulusal bazda genisbant kapsama

Ulusal genisbant plani > 2 Mbps 2013
AB Sayisal Ajanda hedefleri
. Ulusal bazda genisbant kapsama
Sayisal strateji plani > 30 Mbps 2020

(Yiiksek hizli genigbant) Abonelerin %50’sini kapsama

> 100 Mbps

2. 800 MHz Bandinda LTE ve Enterferans

Yavas yavas hizmete verilen 800 MHz bandindaki 4G mobil sebekesi sayisal karasal
TV alicilarinda enterferansa neden olmaktadir. Bu nedenle, bir kamu yonetimi
arastirma enstitisi olan Ugo Bordoni Vakfi sorunlari bildirmek ve teknik destek

almak isteyen TV izleyicileri igin bir yardim hatti ve internet sitesi kurmusgtur.

Kalkinma Bakanlhgi enterferansi ortadan kaldirmaya yonelik mudahalelerin TV
izleyicileri i¢in Ucretsiz olacagini agiklamistir. Mevcut yasa (201/2012) g¢ergevesinde

800 MHz frekansi tahsis edilen mobil sebeke operatorlerinin bu kapsamda alinacak
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tedbirlerin masraflarini Gstlenmeleri gerekmektedir. Bu konuda Bakanhdin Subat
ayinda ayrintili kurallari kabul etmesi bekleniyordu ama bugune kadar herhangi bir

gelisme olmamistir.

///.\\\
N\

1. Diinyanin ilk Mobil Faturali Ulasim Karti

Kore’de dunyanin ilk mobil faturalh ulasim kartinin 2013 yilinin 2. c¢eyredinde
tanitilacagi Kore iletisim Komisyonu internet sayfasinda yaymlanmistir. Bdylece
ulasim karti akilli telefona tasinarak “Akilli Mobil Yasam” ¢aginin acgilacagi ileri

surulmektedir.

Kore lletisim Komisyonu, Arazi, Ulasim ve Denizcilik Igleri Bakanhgl ve Ulsan

Metropolitan Sehri arasinda bu konuda bir antlasma imzalanmistir’.

2. Yurtici Kablosuz LAN Giivenliginde ilerlemeler

Kore’de yurtigi Kablosuz LAN (Wireless Lokal Area Network, WiFi) guvenliginde
ilerlemeler yasanmaktadir. Kore’de guvenli kablosuz LAN kullanim orani %81,6’'ya
yukselmigtir. Gulvenlik konusunda farkinda olma orani ise %81,8 olarak

verilmektedir?.

lKonuya iliskin detayh bilgiye
http://eng.kcc.go.kr/user.do?boardld=1058&page=E04010000&dc=E04010000&boardSeqg=35984&mo
de=view linkinden erisilebilmektedir.

2Konuya iliskin detayh bilgiye
http://eng.kcc.go.kr/user.do?mode=view&page=E04010000&dc=E04010000&boardld=1058&cp=1&bo
ardSeq=35753 linkinden erigilebilmektedir.
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1. Genigbant Desteginin Kirsal Alandaki Fiber Sebeke Kurulumunu Arttirmasi

Isve¢ Posta ve Telekom Ajansi PTS, 2010 sonbaharinda genisbant projelerini ortak
finansmanla desteklemeye bagsladigindan beri, kirsal bodlgede bulunan yaklasik
35.000 ev ve igyeri fiber altyapi Gzerinden genisbant kullanmaya baslamis veya fiber

uzerinden genigbant kullanma kosullarini saglamig bulunmaktadir.

Ekim 2010 tarihinden itibaren PTS pazar sartlarinin genigbant erigsimine imkéan
tanimadi§i kirsal alanlardaki genisbant projelerine ortak finansman saglamaktadir.
Destek, mali fon igcin basvuran yerel kalkinma gruplari, belediyeler ve kasaba
topluluklarini kapsayabilmektedir. Destegin amaci, kirsal bolgelerde fiber altyapi
Uzerinden genigbant erigsimini tegvik etmektedir. Hazirliklar, baglanti noktalari
arasinda genisbant icin kanal désenerek fiber kablonun basit ve maliyet etkin bir

yontemle tesis edilmesini kapsamaktadir.

Ekim 2010 tarihinde destegin baslamasindan beri PTS, projeye toplamda 178,5
milyon isve¢ Kronu (SEK) fon ayirmistir. 2012 yilinda pazar sartlari geregi fiber
sebeke Uzerinden genisbant hizmeti verilemeyecek kirsal bolgelere ayrilan para 80
milyon SEK’tir. Buna ek olarak; 2013 yilinda PTS projeye 160 milyon SEK’lik fon

ayirmayi ongormastur.

PTS, Kirsal Kalkinma Programi veya Kanallama (Canalisation) Yonetmeligi
araciligiyla ortak finansman yontemi kullanarak genisbanti desteklemektedir. Kirsal
Kalkinma Programi isveg Tarim Kurulu tarafindan; kanallama destegi Orebro boélgesi
Kamu Yoénetim Kurulu tarafindan yonetiimektedir. ilce yénetim kurullari ve kasaba

topluluklar tarafindan destek basvurusunda bulunulabilmektedir.
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VAR
1. Genigsbant Sebekesinin Yayginlastiriimasi Konusundaki Diizenlemelerde

Yumusama

ingiliz hikiimeti 13 Mart 2013’e kadar genigbant igin kullanilan yer alti ve yer st
hatlarin planlanmasina iliskin didzenlemelerin  yumusatiimasini dngéren teklifleri
degerlendirecektir. Mevcut duzenlemelere gore telekomunikasyon hatlari sadece yer
ustt hatlarin  halihazirda var olmasi ve baska bir alternatifin bulunmamasi
durumlarinda toprak Ustlinde kalabilmekte, bunun disindaki tum telekomunikasyon
hatlari yerin altina gomulmek durumundadir. Daha da oOtesi isletmeciler
telekomunikasyon hizmetlerinin sunulmasi amaciyla yapacaklari kabinler i¢in mevcut
yerel sehir planlama otoritesinden O6nceden izin almak durumundadir. Konu
hakkindaki oneriler bes sene icerisinde toprak Ustl hatlarin Gzerindeki sinirlamaya ve

kabinler icin dnceden alinan izinleri kaldirmaya odaklanmaktadir.

Oneriler hikimetin 2015 vizyonu olan “Avrupada’ki en iyi stuper hizli genisbant
sebekesine sahip olmak” amaciyla uyumludur ve maliyetleri dusuUrerek genisbant

sebekesinin yayginlastiriimasini hizlandiracaktir.

2. 4G Lisansi Almaya Hak Kazanan isletmeciler

ingiltere’deki 4G ihalesi 20 Subat 2013 tarihi itibariyle sona ermis olup, Ingiltere
dizenleyici kurumu OFCOM kazanan 5 igletmeciyi son islemlerini 1 Mart 2013’e
kadar tamamlamalari sartiyla aciklamistir. Kazanan isletmeciler ingiltere’de
halihazirda hizmet veren 4 mobil telefon isletmecisi ve British Telecom’un bir alt
sirketi olan Niche Spectrum Ventures isimli sirkettir. ihaleyi kazanan isletmeciler 800
MHz ile 2.6 GHz arasindaki frekanslar igin lisans alacak olup bu sirketlerce yapilan
toplam 6deme 2.4 milyar sterlindir (2.9 milyar avro). Bu miktar hikimetin sonbahar
donemi tahmininde spektrum kazanglari i¢in 6ngoérdugu miktar olan 3.5 milyar sterlin
(4.3 milyar avro) rakamindan gbzle gorullr derecede dusuktir. Diger buyuk Avrupa
ulkelerinde 800 MHz ile 2.6 GHz i¢in yapilan 4G ihalelerinden elde edilen gelirler

ingiliz 4G ihalesinin gelirleriyle karsilagtirildiginda elde edilen miktarin ispanya
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haricindeki diger tum Ulkelerden goreceli dusuk oldugu gorulmektedir. Asagidaki

cizelge bahsi gecen (Ulkelerdeki durumu Ingiltere ile karsilagtirmali olarak

gOstermektedir.

Cizelge 2: Biiyiik Avrupa Ulkelerinde 4G ihale Gelirleri Karsilagtirmasi

Ulke Lisans Verilig Tarihi Verilen Bantlar Odenen Toplam Ucret
Aralik 2011 Sadece 800 €2.6 Milyar

Fransa
Eylil 2011 Sadece 2.6 GHz €0.9 Milyar

Almanya Mayis 2010 800 MHz ve 2.6 GHz* €3.9 Milyar

italya Eylil 2011 800 MHz ve 2.6 GHz* €3.5 Milyar

. Temmuz 2011 800 MHz ve 2.6 GHz*

Ispanya €1.5 Milyar
Kasim 2011 800 MHz ve 2.6 GHz*

ingiltere Subat 2013 800 MHz ve 2.6 GHz* €2.9 Milyar

* Ayni ihale sirasinda bagka frekanslar igin verilen Ucretler distlmustir
Kaynak: Cullen International

ihaleye katilan tim mobil sebeke isletmecileri 800 MHz bandindan spektrum alirken
2.6 GHz bandindan spektrum alabilenler sadece Everything Everywhere, Vodafone
ve BT'dir. Vodafone toplam 85 MHz ile ihaledeki en buylk frekans spektrumunu
kazanirken, Telefénica 2017 sonuna kadar bina iginde %98’lik mobil genisbant

kapsama alani olugturma yukumlulugu iceren bir 800 MHz bloguna sahip olmustur.

Cizelge 3: Ingiltere’de 4G ihalesine Katilan Mobil Sebeke Isletmecileri

Katilimci Kazanilan Spektrum Toplam Maliyet
800 MHz 2.6 GHz
. £588.876m
Everything Everywhere 2x5 MHz 2x35 MHz (€729m)

. £225.000m
Hutchison 3G 2x5 MHz - (€279m)
BT (Niche Spectrum i 2x15 MHz £201.537m
Ventures Ltd) 20 MHz eslesmemis (€250m)

- £550.000m
Telefénica 2x10 MHz (€681m)

2x20 MHz £802.860m
Vodaf 2x10 MH
odafone x10 MHz 25 MHz eslesmemis (€994m)
185 MHz
60 MHz £2,368.273m
Toplam (2x30 MH2) (2x70 MHz ve 45 MHz (€2,933m)
eslesmemis)
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Sekil 4: ingiliz 4G ihalesinde Satilan Bantlarin Spektrum Dagilimi

B Hutchison 3G
Everything Everywhere

B Vodafone
Telefénica
10 15 3
791 821 832 862
memisg
2500 2570 2620 2690

Kaynak: Cullen International

ihalenin ardindan Telefénica ve Vodafone’nin sahip oldugu 1 GHZlik alt spektrum
alani s6z konusu isletmecilere énemli bir avantaj saglamaktadir ancak ingiltere’deki

en buyuk spektrum araligina hala Everything Everywhere sahiptir.

Sekil 5: ingiliz 4G ihalesinden Sonra isletmecilerin Toplam Spektrum Dagilimi

250
220 MHz

200

161 MHz 2.6 GHz eslesmemis
150 26 GHz
2 GHz eslesmemis
91 MHz 2GHz
75 MHz = 1800 MHz
900 MHz
| 500 MHz

100

Spektrum miktan (Mhz)

50 MHz
50

Everything Telefonica Vodafone H3G BT
Everywhere

Kaynak: Cullen International

OFCOM mevcut 900 MHz, 1800 MHz and 2 GHz bantlarina yonelik lisanslarin 4G
hizmetleri igin kullaniimasi konusunda onerileri Mart 2013’e kadar inceleyecek olup
su an itibariyle bu bantlara yonelik verilen lisanslarin higbiri igletmecilere bu izni
saglamamaktadir.
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3. Mobil Hizmet Kalitesinin izlenmesi

OFCOM mobil sebekelerdeki hizmet kalitesinin seviyesi hakkinda tlketicilere daha
doyurucu bilgi verebilmek igin olasi kalite dlcim metotlarini degerlendirmekte ve ilgili

taraflardan 1 Nisan 2013’e kadar goruslerini talep etmektedir.

OFCOM’un yaptigi arastirmalara gore tuketiciler veri hizmetleri igin artan bir sekilde
mobil cihazlari kullanmaktadir. Mevcut tuketicilerin yaklasik %80’i aldiklari mobil
hizmetten memnun olsa da OFCOM tlketicilere sectikleri mobil isletmeci konusunda

daha fazla ve daha doyurucu bilgi vermenin gerekli olduguna inanmaktadir.

Daha detayh agiklamak gerekirse OFCOM’a gore mobil sebekelerin performansi ile
ilgili olarak daha spesifik bilgi saglanabilmelidir. Bu bilgiler bulunulan cografi alandaki
farkh kullanim senaryolarini, ginun farkli saatlerindeki yogunlugu ve kalite degisimini
ve buna ek olarak bina i¢i ve bina disi kullanimdaki farklari da igermelidir. OFCOM;
mobil veri hizmetleri ile ilgili kalite raporlamasini sadece yukaridaki unsurlari igerecek
sekilde degil, Fransa duzenleyici kurumu ARCEP’in yaptigi gibi mobil video

performansini da icerecek sekilde yapmayi planlamaktadir.

1. Genigbantta Bliyiumeye Karsin Toparlanmanin Gecikmesi

Genisbant kullanimindaki artig, yerlesik isletmeci Eircom’un mali goérinimdndn
iyilesmesine destek vermektedir. Ancak yerlesik isletmeci, maliyet azaltici tedbirleri
uygulamaya baslamasina, sabit ve mobil genigbant pazarlarinda buylimesini

surdurmesine ragmen, hala ana gelir kalemlerinde artis saglayamamaktadir.

Eircom’un isletim maliyetlerinin gecen yila gore %7 azalarak 157 milyon avroya
dismesine karsin, gelirleri bir onceki yila gore %6 azalarak 361 milyon avro
duzeyinde gergeklesmistir. Toptan sebeke altyapisina erisim ve toptan genisbant
erisimi pazarlarinda etkin piyasa gucune sahip igsletmeci olarak belirlenmis Eircom,
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yeni nesil fiber optik sebekesini Gglincu taraflarin kullanimina agmak durumundadir.
BMl'ya gore bu durum, ileride Eircom’un mali agidan dizelmesini engelleyici bir
husus olarak degerlendiriimektedir.

BMI’nin tahminlerine gore, irlanda’da genisbant kullanici sayisinin 2017 yilinda, 2012

yilina gore yaklasik %20 artisla 2 milyonun tzerinde gerceklesmesi beklenmektedir.

1. 4G ihalesinde Yogun Talep

Kasim 2012'de gergeklestirilen Hollanda 4’Uncu nesil spektrum ihalesinde tekliflerin
toplami 3,8 milyar avro seviyesinde gergeklesmistir. Ancak daha simdiden bazi
isletmeciler ihalede teklif ettikleri miktarin finansmanini sagdlayamayacaklarini
bildirmislerdir. Yerlesik isletmeci KPN 4G spektrumunun 120MHZ'lik kismi igin 1,35
milyar avro 6demeyi kabul etmis ancak daha dnceki vaatlerinin aksine hissedarlarina

bu yil kér payi veremeyecegini agiklamistir.

ihalede ikinci siray1 alan Vodafone Hollanda 4G spektrumunun 70MHZ’lik kismi icin
1,38 milyar avro teklif ederken 800MHz bandinda spektrum igin T-Mobile Hollanda
911 milyon avro ve Tele2 Hollanda 161 milyon avro teklif etmistir. Tele 2’nin
halihazirda 2.6 GHz frekans bandinda spektrumu bulunmakta olup ilave frekansin bu
isletmeciyi hem kirsal alanlarda hem de sehir merkezlerinde avantajli konuma

getirecegi tahmin edilmektedir.

Hollanda mobil pazari bluyimeye devam etse de buyumenin ¢ogunlukla 2G ve 6n
6demeli abonelerin 3G ve faturali abonelik paketlerine gegmesinden kaynaklandigi
gorulmektedir. Ses disi hizmetlerden ilave gelirler elde etmeye ydnelik gabalarin,
azalmakta olan ses ve SMS gelirlerini telafi etmeye yetmedigi gorulmektedir. Bunun
sonucunda, KPN ve Vodafone’nin vermis oldugu yuksek teklifler nimuzdeki yillarda
finansal tablolarinda yuk olugturabilecektir.
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1. Yeni Mobil Sonlandirma Ucretleri

ispanya’da yeni mobil sonlandirma lcretleri Orange, Telefonica Moviles, Vodafone
ve Xfera icin 1 Mart 2013 tarihinden 1 Temmuz 2013 tarihine kadar gecerli olacaktir.
Buna gore, mobil sonlandirma Ucretleri 1 Temmuz 2013 tarihinden itibaren 1,09

sent/dakika olarak uygulanacaktir.

Sekil 6: Nisan 2012-Temmuz 2013 Mobil Sonlandirma Ucretlerinde Kademeli Dusiis
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Bu donemde Orange, Telefonica Moviles ve Vodafone’nin mobil sonlandirma
Ucretleri 2,76 sent/dakika olmasinin yani sira Xfera’nin mobil sonlandirma tcreti 2,86

sent/dakika olacaktir. Asiri artig ve asiri indirim oranlarina izin verilmeyecek ve mobil

sonlandirma Ucretleri her bir saniye baz alinarak faturalandirilacaktir.

1. Ulusal Tiiketici Koruma Haftasi

FCC’nin Tiiketici ve Devlet iliskileri Biirosu (CGB) Amerikan tiiketicilerinin hayatlarini
kolaylastirarak olasi magduriyetlerini azaltmak amaciyla c¢alismalarina devam

etmektedir. Bu amaci gergeklestirmek noktasinda yapilan galigmalardan bir tanesi de
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FCC ile Amerikan rekabet otoritesi Federal Ticaret Komisyonu (FTC) arasinda
yapilan bir protokol geregi 22 yildir organize edilen Ulusal Tuketici Koruma Haftasi
calismalaridir. Bu yil 3-9 Mart 2013 tarihleri arasinda yapilacak olan s6z konu
organizasyonda her iki kurulus koordineli bir kampanya vyurlterek tuketicileri
telekomunikasyon sektértindeki haklari konusunda bilgilendirerek daha fazla bilgiyle

daha dogru karar vermeye yonlendirmeye g¢alisacaktir.

CGB, FCC’nin tuketici politikalarinin yurGtilmesi ve toplumun FCC’nin ¢alismalari
konusunda bilgilendiriimesinden sorumludur. Birim, tiketici haklari konusundaki her
turli duzenlemenin ve tuketicilerin hayatini kolaylagtiran her turli aracin topluma
mdmkuin oldugunca tanitimasi amaciyla c¢alismalarina devam etmekte olup bu
amagclara yonelik olarak kullandi§i en énemli mekanizma FCC internet sitesinde
cesitli konularda yayimlanan kilavuzlardir. Bu kilavuzlardan en c¢ok bilinenleri
tuketicilerin onay vermemesine ragmen igletmecilerce haksiz tahsil edilen 6demeler
(cramming), fatura soklari (bill shock) ve istek digi abonelik degisiklikleri (slamming)
Uzerinedir. CGB, sorunlari ¢gdzmeye yonelik bu tir kilavuzlara ek olarak tuketicileri
egitmeye yonelik bagka kilavuzlar da hazirlamaktadir. Bunlardan en ¢ok bilinenleri
ise “Evde Genigbant Kullanim Kilavuzu” ve “Genigbant Hiz Kilavuzu’dur. “Evde
Genisbant Kullanim Kilavuzu” tuketicilerin kafasinda evdeki cihaz sayisina bagl
olarak az, orta ve yogun kullanimda minimum indirme hizlari hakkinda bir fikir
olustururken, “Genigbant Hiz Kilavuzu” dijital oyunlar ya da IPTV gibi tipik ¢cevrimigi
uygulamalarin verimli ¢alisabilmesi icin ihtiya¢c duyulan minimum bant genigsligi

konusunda ornekler icermektedir.

CGB, FCC’nin disa uzanan birimidir ve tuketicilerin her tirli sorununu onlarin
sorularina cevap vererek, onlari egiterek ve onlara mimkun oldugunca doyurucu bilgi
saglayarak ¢ozmeye calismakta, bunu yaparken de tiketicilerin bir araya geldigi
kGtiphaneler, endustri aktiviteleri, okullar ve dini kurumlar gibi birgok alternatif
mekanizmayi kullanmaktadir. CGB sadece bir bilgi saglama birimi degil, ayni
zamanda bilgi alma birimi olarak da fonksiyon gérmekte ve gerek tiketicilerin
gerekse isletmecilerin duzenlemeler konusundaki geri bildirimini FCC’ye ileterek
dizenlemelerinin etkinliginin analiz edilmesine yardimci olmaktadir. Birim FCC’nin
genel politikasi gere@i daha ¢ok kisiye ulagsmak i¢in gorme ve duyma oOzurlu bireylere
ek olarak ispanyolca konusan bireylere de hizmet sunmaktadir.
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CGB, Ulusal Tuketici Koruma Haftasi kapsaminda ulke ¢apinda aktiviteler organize
edecek olup bu aktivitelerin temel amaci tuketiciyi guclendirmektir. Bu hafta icerisinde
yapilacak aktivitelerden en 6nemli iki tanesi Fairfax'ta ve Ohio’da yapilacak olan
konferanslardir. Fairfax’ta yapilacak konferansta tiketicilere kimlik bilgilerini koruma,
yeni televizyon alinirken degerlendiriimesi gereken noktalar, hizmet sunucularin
secgimi ve kupon sitelerini kullanirken dikkat edilecek hususlar gibi bagliklarda bilgi
verilecek olup; Ohio’da yapilacak konferansta ise yaslilarin kandiriimaktan korunmasi
ve tuketicilerin telekomunikasyon hizmetlerine harcadiklari para konusunda

bilinglendiriimesi islenecektir'.

Kabile Radyosu Onceligi: FCC 2010 yilinda Amerikan yerli kabilelerinin kabile
topraklarina yayin yapmasini kolaylastirmak ve bu tur radyolarin sayisini arttirmak
adina bir ilke karari almis olup bu kararin adi “Kabile Radyosu Onceligi"dir. Kabile
Radyosu Onceligi'ne gore yerli kabilelere ve yerli kabile tarafindan sahip olunan
kurum ve kuruluglara AM ve FM bantlarinda radyo yayini yapmak icin daha kolay
lisans verilecektir. Kabile Radyosu Onceligi kabilelerin spesifik ihtiyaglari i¢in yayin
yapmayi arttirmaya ek olarak kabileler tarafindan sahip olunan radyo istasyonlarinin
sayisini arttirmayi da hedeflenmektedir. Bunu yapmak icin de yerel igletmecilik ve

mulkiyetin farkhlastirilmasi konusuna odaklaniimaktadir.

Kabile radyolari i¢in olan ihtiya¢ aciktir ¢linku federal olarak taninmis 566 Amerikan
Kabilesi ve Alaska Yerli KOyu vardir ve sayilar 4,1 milyon olan Amerikan yerlilerinin
yaklasik 1/3'U kabile topraklarinda yasamaktadirlar ki bu alan 55 milyon akre
blydklik ile Aalaska haric ABD yuzolgimianin yaklasik %2,3’0nu olugturmaktadir.
Durum bdyle olmasina ragmen lisansi kabilelerce ya da kabilelerle ilgili gruplarca
alinmis radyo sayisi 100’0 bulmamaktadir. FCC uzmanlarinca incelenen vyerli
kabilelerinde radyonun ciddi bir potansiyeli gértlmustir ¢inki bu kabilelerde yasayan
insanlar radyodan acil durumlara hazirlik ve acil durumlardan kurtulma, yerel kultirin
korunmasi, yerel dil ve yerel kultir konularinda yararlanabilecek durumda olup bahsi

gecen radyolar dnemli bilgilerin kabile Uyelerine iletiimesi i¢in de kullanilabilecektir.

! Konuya iligkin detayli bilgiye http://www.fcc.gov/blog/national-consumer-protection-week-0 linkinden
ulasilabilmektedir.
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Karar 2010 yihinda alinmasina ragmen FCC FM frekanslari icerisinde kabilelere 6zgu
bantlari 1 Mart 2013 tarihi itibariyle ayirmis olup Navajo Kabilesinin sahip oldugu
Navajo Teknik Universitesinin talebiyle ilk tahsis Crownpoint, New Mexico'da
yapiimistir. ikinci bir tahsis ise Hualapai Kabilesinin talebiyle Peach Springs,
Arizona’da yapilmis olup bu iki teklif kabile kdkenli bagvuru sahipleri icin iyi birer
ornek olusturacak ve diger kabilelerde FM radyo istasyonlarinin hizla kurularak

calismaya baslamasina vesile olacaktir’.

2. Teknoloji Gegislerinde Diizenleme Yapma Yol Haritasi

FCC Baskani Julius Genachowski FCC’nin Teknoloji Gegislerinde Duzenleme
Yapma Calisma Grubunun (TTPTF) Aralik 2012 itibariyle hazirladigi yol haritasini
Colorado Universitesi'nin Colorado's Silicon Flatirons Center isimli merkezinde
yaptidi bir konugsmada acgiklamis olup s6z konusu yol haritasi FCC’nin teknolojide
gecisler olustugu zaman duzenlemelerinde nasil bir pozisyon aldigini ana hatlariyla

ortaya koymaktadir.

Bahsi gecen yol haritasinin odaklandigi U¢ ana unsur vardir. Bu unsurlar sirasiyla
rekabetin devam ettirilmesi, evrensel hizmetin ve tlketici haklarinin korunmaya
devam etmesi ve kamu guvenligidir. FCC teknolojide ne tur degisiklik olursa olsun bu
Uc unsurun saglikh bir sekilde devam ettiriimesini ana hedef olarak belirlemis olup
kongrenin c¢ikartmis oldugu iletisim yasasinin ana c¢atisi yapilacak her turld

dizenlemenin ana unsuru olarak kabul edilmektedir.

2009 yihinda ABD’deki tiketicilerin %16’s1 akilli telefona sahipken bu oran 2012 yazi
itibariyle %55’in Uzerine ¢ikmistir. Buna ek olarak yaklasik ¢ sene 6nce piyasaya
¢ikan iPad gibi tabletler hizla benimsenmis ve bugun her ug¢ kisiden birinin bir tableti
ya da e-kitap okuyucusu olmustur. Akilli telefon ve tabletlerin ivmelenmesi kablosuz
teknolojilere talebi arttirarak sabit sebekeleri ciddi bir sekilde etkilemis ve evde sabit
bir telefon bulunduran yetiskinlerin sayisini nifusun %65’ine diagtirmustir. Gegtigimiz
birkag yildaki gelismeler bilginin paylasiminin hizla form degistirdigini gostermekte

olup tuketiciler bu hizli degisimden énemli faydalar gérmusgtur.

! Konuya iliskin detayli bilgiye http://www.fcc.gov/blog/tribal-radio-priority linkinden ulasilabilmektedir.
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FCC, duzenlemelerinin bu denli hizli gelismelerle paralel olmasi igin yapilan her turll
dizenlemenin kongrenin direktifleriyle uyumlu olmasinin temin edilmesine, bu
yapilirken de teknolojinin nabzini tutacak derecede esneklik saglaniimasina dikkat
gOstermektedir. Bu amaca binaen yapilan c¢alismalar arasinda Ulkenin ilk ulusal
genigbant planinin hazirlanmasi, evrensel hizmet ilkelerinin yeniden belirlenmesi, i¢
tasiyict sistemlerinin  yeni teknolojilere uyumlu hale getiriimesi ve frekans
spektrumunun mumkun oldugunca bosaltilarak yeni teknolojilere yer acgilmasi gibi
gelismeler vardir. Bununla birlikte, gerek yapilmis olan dizenlemelerin gerekse
gelecekte yapilacak olan dizenlemelerin temel referansi yukarida sayilan ¢ ana
unsurdur. TTPTF mevcut ve gelecekteki duzenlemeleri acgik, doygun veriyle ve
dikkatli analizlerle inceleyerek bugunun ve gelecedin elektronik haberlesme
pazarinda yapilmasi Onerilen duzenlemelere ek olarak hangi duzenlemenin
kaldirimasi gerektigini ve hangi duzenlemenin guncellemeye ihtiyag duydugunu
belirlemektedir. Birimin bu amacla planladidi bir g¢alistay 18 Mart 2013 tarihinde
gerceklestirilecek olup s6z konusu calistayda teknoloji gegislerinde temel olarak

kullanilacak veriler ve analiz yontemleri tartigilacaktir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu (BEREC) 2010 yilinin Ocak

ayinda aktivitelerine baslamis ve 2011 yili icerisinde Avrupa Duzenleyiciler

Grubu’'nun vyerini alarak tamamen fonksiyonel hale gelmistir. BEREC'in baslica

gorevleri;

e Duzenleyici kurumlar arasinda ortak yaklasimlari belirlemek, en iyi uygulamalari
one cikarmak ve AB duzenleyici gergevesinin uygulanmasina yonelik rehberler
olusturmak,

e Talep eden dizenleyici kurumlara yardimci olmak,

e Spesifik dlzenleyici konulara iligkin Komisyon’un taslak kararlari, tavsiyeleri ve
rehberlerine gorus olusturmak

olarak siralanabilir.

Ulkemiz, BEREC calismalarina gézlemci olarak katilmaktadir.

1. Cek Cumhuriyeti Sabit Telefon Sonlandirma Piyasasina iliskin BEREC

Gorusleri

BEREC, Cek Cumhuriyeti’'nin sabit telefon sonlandirma hizmetleri piyasasina iligkin
olarak yeni bir ortak fikir belgesini kabul etmigtir. S6z konusu belgede, Avrupa
Komisyonu’nun, Cek Cumhuriyeti duzenleyici kurumu CTU’nun taslak tedbirlerinin
uygulanmasi halinde i¢ pazar igin bir engel olusturacagi seklindeki endigelerinin

yersiz oldugu ifade edilmektedir.

Avrupa Komisyonu’nun endigesinin kaynagi, Cek Cumhuriyeti duzenleyici kurumu
CTU tarafindan yerlesik isletmeciye uygulanacak olan sabit sonlandirma Ucretlerinin
diger Avrupa ulkelerinden farkli olmasidir. Bununla birlikte BEREC, CTU’nun,

belirlemis oldugu sonlandirma Ucretlerinin nasil belirlendigini gerekgelendirmekle
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yukimli oldugunu ancak diger AB ulkelerinden neden farkli oldugunu

gerekgelendirmek durumunda olmadigini ifade eden bir gériis yayimlamistirt,

S -

Birlesmis Milletler’in bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki uzmanlk kurulusu olan
ITU’nun genel merkezi Isvigre/Cenevre’de bulunmakta olup, diinya genelinde 12
bdlge ve alan ofisi bulunmaktadir. 1865 yilinda Uluslararasi Telgraf Birligi olarak
kurulan s6z konusu kurulusun kurucu Uyeleri arasinda ulkemiz de yer almaktadir. 193
uye ulkesi bulunan ITU'nun en 6nemli karar organi ITU Konseyidir ve ulkemiz, 2002

yilindan bu yana Ust Uste 3 donemdir Konsey uyeligi gorevini yaratmektedir.
1. Diinya Genelindeki Teknolojik Geligsmeler

ITU tarafindan yayimlanan son verilere gore, diinyada, bilgi ve iletisim teknolojilerine
(BIT) yoénelik talep hala kuvvetli bir sekilde devam etmektedir. S6z konusu yukari

yonli harekette, genisbant internet kullaniminin artmasi etkili olmaktadir.

2. Mobil Telefon

2014 yili itibariyle diinya genelinde yaklasik 7 milyar mobil telefon abonesinin olmasi
beklenmektedir. Mevcut durumda, mobil abone sayisinin yarisindan fazlasi Asya
kitasinda bulunmaktadir. 2013 yili sonu itibariyle nufusa goére mobil telefon
penetrasyonunun gelismis Ulkelerde %128, gelismekte olan Ulkelerde %89, dunya
genelinde ise %96 ortalamaya sahip olmasi beklenmektedir. ITU’'ya gére, mobil

telefon abone sayisindaki bliyime rakamlari doyum noktasina yaklasmistir.

! Konuya iligkin detayl bilgiye

http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject _matter/berec/opinions/1157-berec-opinion-on-
phase-ii-investigation-pursuant-to-article-7a-of-directive-200221ec-as-amended-by-directive-
2009140ec-case-cz20121392-call-termination-on-individual-public-telephone-networks-provided-at-a-
fixed-location-market-3-in-the-czech-republic linkinden ulasilabilmektedir.
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3. internet

ITU, 2013 yili sonu itibariyle, dunya genelinde 2,7 milyar kiginin, diger ifadeyle
nufusun yaklagik %39’unun internet kullanacagini tahmin etmektedir. Bununla birlikte
s6z konusu oranin, gelismekte olan Ulkelerde %31, gelismis Ulkelerde ise %77
seviyesinde gerceklesecegi 6ngoérulmektedir. 2013 yili sonu itibariyle, Avrupa’nin
%75, Asya ve Pasifik'in %32, Afrika’nin ise %16 internet penetrasyonuna sahip

olmasi beklenmektedir.

4. Fiyatlandirma ve Kullanim

Sabit genisbant internet hizmetlerine yonelik Ucretler, son 5 yilda, kisi basi GSMH
bazinda %82 dluzeyinde bir digus gostermistir. Sabit genigbant hizmetler i¢in 6denen
Ucretler, gelismis Ulkelerde kisi basi milli gelirin %1,7’sine karsilik gelirken, az

gelismis Ulkelerde bu oran %30’un Gzerinde seyredebilmektedir.

Ulkeler arasinda, genisbant internet erigsiminde, baglanti hizlarinda hala énemli
farklihklar bulunmaktadir. Afrika’da sabit genisbant abonelerin sadece %10’u 2 Mbps

uzerindeki hizlardan yararlanabilmektedir.

ITU'ya gore, dinya genelinde, erkeklerin %41’i, kadinlarin ise %37’si internet
kullanicisi durumundadir. Gelismekte olan ulkelerde kadinlar ile erkekler arasinda
internet kullanimi agisindan %16 fark bulunurken, gelismis Ulkelerde s6z konusu fark
%Z2’ye kadar dusmektedir. Mobil teknolojilerin gelismesiyle birlikte, aradaki farkin

giderek azalmasi beklenmektedir.

QO
& I

Tirkiye’nin de 1959 yilinda diger 18 Avrupa Ulkesi ile birlikte kurucu tyesi oldugu

CEPT, Bati ve Dogu Avrupa'dan 48 dUlkenin Uye oldugu Avrupa merkezli bir
kurulustur. CEPT, posta ve telekomunikasyon alanlarinda Uyeleri arasinda isbirligi ve
dinamik bir pazar olusturmak amaciyla tim dizenleme ve frekans planlamasi

calismalarini, Avrupa Komisyonu ve Avrupa Telekominikasyon Standartlar
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Enstitist (ETSI) ile igbirligi icerisinde strdurmekte ve alinan kararlarin AB mevzuati

haline getiriimesine yonelik galismalar yapmaktadir.

Tarkiye, telekomunikasyon politikalarint Avrupa ile uyumlu olarak olusturdugundan,
CEPT'in frekans planlamalari ve telekominikasyon duzenlemeleriyle ilgili
calismalarini etkin bir sekilde takip etmektedir. Yapilan dizenlemelerin ve frekans
planlamalarinin altyapisinda CEPT tarafindan yadrutulen bu calismalardan fayda

saglanmaktadir.
1. FTTH Konseyi Konferansi’nda PT TRIS Calistayi

CEPT’in Elektronik iletisim Komitesi/Numaralandirma, Adlandirma ve Adresleme
Calisma Grubuna (ECC/WG NaN) bagh Teknik Duzenleyici Sorunlar Proje Ekibi (PT
TRIS), 19 S$Subat 2013 tarihinde Londra'da Eve Kadar Fiber (Fiber-To-The-
Home/FTTH) Konseyi bir calistay diizenlemistir'. Calistay, 40'In {izerinde konferans

delegesi ile yuksek katilimli bir toplanti olmustur.

Bu calistayin duzenlenme amaci, farkli Avrupa ulkelerinde halen devam eden ulusal
eslestirme girisimlerini mercek altina almaktir. Calistayda, sadece bu girisimlerin
kapsami ve hedeflerine degil, ayni zamanda farkli projelerden 6grenilecek dersler ile
genisbant sebeke gelistiricilerinin projelerden nasil yarar saglayabileceklerine de

odaklaniimigtir.

Calistayda yer alan konusmacilarin  sunumlarina asagidaki linklerden
erisilebilmektedir:
1. Virgilijus Stundzia, Litvanya iletisim Kurumu, PT TRIS Baskan Yardimcisi

2. Wolf-Dietrich Grussmann, Avrupa Komisyonu, Dizenleme ve Koordinasyon
Birimi Baskani

Antonio Garcia Zaballos, Amerika Ulkeleri Kalkinma Bankasi

Natalija Gelvanovska, Diinya Bankasi, Kidemli BIT Uzmani

Jan Van Ooteghem, Belgika, Ghent Universitesi, Proje Lideri / Aragtirmaci

Marzena Sliz, Polonya Ulusal Diizenleme Kurumu (UKE)
Steffen Schmitt, Almanya Federal Sebeke Kurumu,

N o o R~

! Calistaya iligskin detayli bilgiye http://www.cept.org/ecc/news/pt-tris-workshop-at-the-ftth-council-
conference-excel-arena,-london-19-feb-2013 linkinden ulasilabilmektedir.
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http://www.cept.org/files/1051/Workshops/PT%20TRIS%20FTTH%20Workshop/3.%20Antonio%20Garcia%20Zaballos.pdf
http://www.cept.org/files/1051/Workshops/PT%20TRIS%20FTTH%20Workshop/4.%20Natalija%20Gelvanovska.pdf
http://www.cept.org/files/1051/Workshops/PT%20TRIS%20FTTH%20Workshop/5.%20Jan%20VanOoteghem.pdf
http://www.cept.org/files/1051/Workshops/PT%20TRIS%20FTTH%20Workshop/6.%20Marzena%20Sliz.pdf
http://www.cept.org/files/1051/Workshops/PT%20TRIS%20FTTH%20Workshop/7.%20Steffen%20Schmitt.pdf
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8. Jelena Chomaniuk, Litvanya lletisim Kurumu, Sebekeler ve Erisim Dairesi, Bas
Uzman

9. Edwin Wiedmer, Isvigre, BAKOM, Sabit Sebekeler ve Evrensel Hizmetler,
Haberlesme Muhendisi

¢ I

Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgitii (OECD), ikinci Diinya Savasi’ndan sonra

kalkinma ve yardimlagsma amaciyla kurulmus bir ekonomik igbirligi orgutudur.
Halihazirda Ulkemizin de udyesi oldugu OECD’nin 34 Uyesinin buyuk c¢ogunlugu
gelismis ve serbest piyasa kapitalizmini benimsemistir. Esas olarak OECD ulye
ulkelerden topladigi verileri analiz ederek Uyelerinin ekonomik durumunu izlemekte
ve ekonomik alanda politika onerilerinde bulunmaktadir. Bu c¢ercevede, duzenleyici
reform, bilim ve teknoloji, internet, rekabet gibi konular OECD’nin ilgilendigi alanlar

arasinda yer almaktadir.

1. “Economic Policy Reforms 2013: Going for Growth” Adli Rapor

Gegtigimiz gunlerde OECD, “Economic Policy Reforms 2013: Going for Growth” adl
ekonomi raporunu kamuoyuna agiklamistir. OECD Genel Sekreteri Angel Gurria
tarafindan yapisal reformlar konusunda OECD’nin bayrak raporu olarak adlandirilan
rapor OECD’ye uye ulkeler ile Brezilya, Cin, Hindistan, Endonezya, Rusya ve Gliney
Afrika’yl kapsamaktadir. Raporda kalici ve surdirilebilir ekonomik blyame ile elde
edilecek refah artisinin ancak yapisal reformlarla mimkuin olacagi ifade edilirken,
yasanmakta olan ekonomik krizin etkisiyle ¢cok sayida Ulkenin yapisal reform surecini
hizlandirdigi tespitine yer verilmektedir. Ayrica, rapor kapsaminda ulke bazinda da

ayrintili degerlendirme ve politika onerilerine yer verilmektedir.

Bu rapor cercevesinde, OECD’ye gore Turkiye’de minimum emek maliyeti OECD
ortalamasindan ve benzer bir Ulke olarak kabul edilen Polonya’dan yuksektir. Yuksek
emek maliyeti de Ulkenin uluslararasi piyasalardaki rekabet gucunu azaltmaktadir.
OECD bu sorunu asmak icin emek piyasasinin esneklestirimesine yonelik asgari

Ucretteki artisin sinirlandiriimasi, asgari Ucretin cografi olarak farklilastirimasi ve
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isveren tarafindan 6denen sosyal glvenlik katki payinin azaltilarak aradaki farkin

vergi gelirlerinden karsilanmasi gibi politikalar 6nermektedir.

Sekil 7: Minimum Emek Maliyeti

A. Minimum emek maliyeti yiiksek
Minimum emek maliyetinin medyan calisanin emek maliyetine orani
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Kaynak: OECD

Yapisal reformlarin bagka bir 6nemli ayadr olan mal piyasalarinda reform
kapsaminda OECD sebeke endustrilerinde ve tarimda verimliligi azaltan rekabet
engellerinin kaldiriimasini  dnermektedir. OECD’ye goére Turkiye'de elektrik ve
dogalgaz Uretim/dagitim sektorleri ile telekominikasyon sektorinde serbestlesme
planlari ¢ok yavas uygulanmaktadir. OECD politika 6nerisi olarak bu sektorlerdeki
serbestlesme sureglerinin hizlandirilmasini tavsiye etmektedir. Ayrica, OECD tarim
alaninda da fiyat mekanizmasini bozan devlet midahaleleri yerine dogrudan gelir

destegi uygulanmasini 6nermektedir.

GSMA (GSM Association — GSM Birligi) 220’nin Uzerinde ulkeden 800 mobil
igsletmeciye ilaveten mobil ekosisteminde yer alan terminal cihazi Ureticileri, yazilim
sirketleri, techizat saglayicilari ve internet sirketleri ile finansal hizmetler, saglik,
medya, ulastirma gibi sektorlerde faaliyet gosteren 230'un (zerindeki sirket ve

kurulusu bir araya getiren bir sivil toplum kurulusudur.

SAD Geligsmeler Bulteni Subat 2013 [26/27]



1. Mobil Diinya Kongresi

GSMA tarafindan duzenlenen Mobil Dinya Kongresi (Mobile World Congress)
Ispanya’nin Barselona sehrinde 25-28 Subat tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.
Kongreye 200 Ulkeden 72.000’in Uzerinde katihmci istirak ederken, 1.700 sirket
kongrede hizmet ve Urunlerini tanitma firsati bulmustur. Kongreye katilanlar arasinda
mobil igletmecilerin yani sira mobil pazarin birer pargasi haline gelen reklam, saglik,
eglence ve egitim gibi farkh sektorlerden kurum, kurulus ve organizasyonlar da yer

almistir.

Kongrenin agilis guninde anilan kurulus tarafindan yayimlanan Mobil Ekonomi 2013
baslikh raporda 2017 itibariyle diunyada mobil abone sayisinin 4 milyari, mobil
isletmecilerin veri gelirlerinin ise ses gelirlerini gegecegi tahmin edilmektedir. Veri
gelirlerinin  ses gelirlerini gegme tarihinin, gelismis Ulkelerde 2014 olarak

gerceklesecedi belirtimektedir'.

! Kongreyle ilgili ayrintilara www.gsma.com adresinden erisilebilmektedir.
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