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YONETICI OZETI

Diger ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecrubelerinden istifade edilmesi ve
gundemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulus ve
birliklerin elektronik haberlesme sektérlerindeki gelismelerden derlenen “Elektronik
Haberlesme Sektdriinde Gelismeler Bllteni” her ay hazirlanmakta ve kamuoyuna

duyurulmaktadir.

2013 yilinin ilk bdlteninden itibaren, dizenleme konularinda 6nemli yere sahip
Avrupa ulkelerinin takibine devam edilmekle birlikte, ayni zamanda ABD ve Kore gibi
Ozellikle genigbant altyapilarinin gelismis oldugu Ulkelerdeki duzenlemeler ile
elektronik haberlesme sektorine iligkin uluslararast kurulugs ve birliklerin
gundemlerinin de takip edilmesinin katki saglayacagi dustncesiyle, bu tur kuruluglar
ve yukarida zikredilen (Ulkelerdeki gelismelere de bulltende yer verilmeye

baglanmigtir.

Bu kapsamda; 2013 yili Nisan ayi biilteninde Almanya, Fransa, ingiltere, irlanda,
isveg, italya, ispanya, ABD gibi llkeler ile ITU (International Telecommunication
Union, Uluslararasi Telekominikasyon Birligi), BEREC (Body of European
Regulators for Electronic Communications, Avrupa Elektronik Haberlesme
Duzenleyicileri Grubu), OECD (Organization for Economic Cooperation and
Development, Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitil) ve GSMA (GSM Association,

GSM Birligi) gibi uluslararasi kurulus ve birliklerdeki gelismelere yer verilmistir.
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Bu biltenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International Telecom Big Five

Update ve BMI Europe Telecommunication Insight raporlarinin yani sira ilgili tilkelerin

duzenleyicilerinin  ve uluslararasi kuruluglarin/birliklerin internet sayfalarindan

faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2013 Nisan Ay Elektronik Haberlesme Sektérinde

Gelismeler Bulteninde yer alan gelismeler asagida 6zetlenmektedir:

Almanya’da Deutsche Telekom ve IBM; akilli veri yakalama ve analiz yoluyla
sehirlerde hizmetlerden daha akilli olarak yararlanma saglayacak entegre bir
¢6zUm portfdyt sunmak igin igbirligi yapmaktadir.

Almanya’da Vodafone Germany, kablo isletmecisi Kabel Deutschland (KDG)'I
satin almak icin teklif vermeyi dustnmektedir. Bu satin alma, telekom
hizmetlerinde yakinsamanin artan kiuresel ve bolgesel trendleri ile birlikte mobil
isletmecinin sabit islemlerini destekleyecektir.

Fransa’da sayisal ekonomiden sorumlu bakan yardimcisi Fleur Pellerin, yeni
nesil erisime gecisin teknik, ekonomik ve hukuki yonlerini yansitacak sekilde bir
uzmanlar grubu kuracaklarini aciklamistir. S6z konusu grupta gorev alacak
uzmanlar gecis icin plan 6nerilerini ortaya koyacaktir.

Fransa duzenleyici kurumu ARCEP, 2014 yili ortasindan itibaren bazi alanlarda
ayristirllmis yerel ag konusundaki diizenlemesini degistirebilecektir.

ARCEP’teki bir teknik uzmanlar grubu Orange’nin sebekesinde VDSL2'nin
kullanimini onaylamigtir.

italya Dizenleyici Kurumu Agcom, son kullanicilara elektronik haberlesme
hizmetlerinin saglanmasina yoOnelik sozlesmedeki degisiklik Onerilerini Nisan
2013 tarihine kadar goruse acmistir.

Agcom, ticari SMS/MMS’ler icin alfanumerik ¢agri hat tanimlama kullanimina
belirli bir deneme suresinde (2014 yili sonuna kadar) izin verebilecegi teklifleri 14
Nisan 2013 tarihine kadar goriige agmigtir.

Guney Kore'nin iki buyuk mobil sebeke operatori ST Telecom ve KT Corp, 31
Mart 2013 tarihi itibariyla ilk ¢eyrek raporlarini yayinlamistir. SK Telecom, Mart
2013 sonu itibariyla toplam abone sayisinin 27,03 milyon ve LTE abonesi
sayisinin 9,34 milyon olarak gerceklestigini ifade etmigtir.

isve¢ Posta ve Telekom Otoritesi PTS mobil sebeke kodlarina iliskin
numaralandirma planinda degisiklik yapmayi planlamaktadir.

PTS’'nin 2012-2014 Stratejik planinda 13 stratejik hedef belirlenmistir.
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ingiltere diizenleyici kurumu OFCOM is dunyasi baglanilabilirlik pazarina yonelik
g6zden gecirmesini tamamlamis olup s6z konusu gozden gecirme toptan ve
perakende kiralik hatlari icermektedir.

OFCOM 28 Mayis 2013 tarihine kadar kamuoyu gorustine acik kalacak olan
reform Onerileri icerisinde cografi olmayan numaralara dogru yapilan aramalar
icin iki kademeli bir ticretlendirme modeli 6nermektedir.

OFCOM’un 700 MHz bandinin (694-790 MHz) gelecekte 0zellikle mobil
genisbant uygulamalarinda kullanimina iligkin olarak hazirladigi calismasi, 5
Temmuz 2013 tarihine kadar kamuoyu gorusiine agik kalacaktir.

irlanda diizenleyici kurumu ComReg tarafindan iyonize olmayan radyasyon
seviyesinin denetlenmesi amaciyla, 2013 yilinin ilk ¢eyreginde saha o6lcuimleri
yapimistir.

ispanya’da Telia Sonera’ya ait mobil sebeke operatdrii Yoigo, spektrum
yonetiminden sorumlu Sanayi Bakanligi ile yapilan bir toplantida, herhangi bir
kapsama alani bilgisini vermeden, 1800 MHz bandinda 4N hizmetini “bu yaz”
baglamak tzere uygulayacagini duyurmustur.

FCC, 22 Nisan 2013 tarihi itibariyle kirsal kesimde yasayan Amerikalilarin ses
hizmetlerinde ve temel internet erisimi i¢in uygulamakta oldugu Evrensel Hizmet
politikasinda yeni bir adim atarak, s6z konusu politikanin sinirlarini genigbant
internet erisimini de kapsayacak sekilde genisletmis ve kirsalda yasayan
milyonlarca Amerikalinin bu hizmete esit sartlarda ulasabilmesi i¢in calismalarina
baslamistir.

25 Nisan Bilgi ve iletisim Teknolojilerinde Uluslararasi Kadinlar Giinii, FCC’nin
sosyal medyada Twitter Gizerinden gerceklestirdigi sanal bir panel ile kutlanmistir.
Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu (BEREC), 28 Subat 2013
tarininde Komisyon BnetzA'y1 ve BEREC'], taslak tedbirlerin piyasaya giris engeli
olusturabilecegi ve yapilan uygulamalarin 6zellikle kullanilan maliyet yontemi
nedeniyle AB hukukuna uygunluk acgisindan 6nemli derecede sipheye neden
oldugu konusunda bilgilendirmigtir.

BEREC Avrupa Komisyonu'nun ayrim goézetmeme yukumluligi ve maliyet
yontemleri hakkindaki taslak Tavsiyesine iliskin olarak goriglerini Komisyona

sunmustur.
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ITU tarafindan telekomuinikasyon sektorindeki egilimlerin incelendigi “Trends in
Telecommunication Reform” raporu yayimlanmistir.

Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD), Tilketici Politikalari Kilavuzunda
Ongorilen yontemlerin gb6zden gegirildigi bir dizi toplantinin ardindan Nisan
ayinda konuyla ilgili yapilan tartismalarin 6zetlendigi bir calisma yayimlamistir
GSMA, *“verimsiz ve etkisiz’ olarak degerlendirdigi Evrensel Hizmet Fonu
harclarina iligkin olarak hikiumet ve ulusal dizenleyici kurumlarin yaklagimlarinin

g0zden gecirilmesi konusunda ¢agrida bulunmustur.
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1. ORNEK ULKELERDEK i DUZENLEYICi GELISMELER

1. DT ve IBM'nin Akilli  Sehirler Hedefi

Deutsche Telekom (DT) ve IBM; akilli veri yakalama ve analiz yoluyla sehirlerde
hizmetlerden daha akilli olarak yararlanma saglayacak entegre bir ¢cozim portfoyu
sunmak icin isbirligi yapmaktadir. Bu girisimde yerlesik igletmecinin en son noktaya
kadar iyi konumlandirilmig erisim altyapisinin yani sira, genis capli sabit ve mobil
genisbant aglarini guc¢lendirmek tizere makinalararasi haberlesme (M2M, Machine to
Machine) c¢o6zumleri portféyld merkezi bir rol oynayacaktir. M2M iletisimlerinin ve
¢6zumlerinin geligtiriimesi hamlesine yardimci olmasi beklenen “Akilli Sehirlerin”
artmasi ile birlikte, BMI bu ileriye donuk pazarda énemli bir pay yakalamak icin DT’nin

iyi konumlandiriimis oldugunu dustinmektedir.

Sekil 1: Almanya’da Aktif M2M Modulleri (milyon)
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S6z konusu sirketler; akilli trafik, otopark, lojistik ve enerji yonetimleri ile rota
optimizasyonu gibi hizmetlerin geligtiriimesini ve benimsenmesini hizlandiracak akilli,
gercek zamanl karar verme c¢Ozumleri saglamak amaciyla IBM'nin Akilli Sehirler
uzmanhgr ile DT'nin sebeke kaynaklarini ve yaygin M2M kaplama alanini

birlestirmeyi planlamaktadir.

IBM; sehirlerde dogru operasyonel kararlar verilmesine ve uzun donemli kalkinma
planlari gerceklestiriimesine yardimci olacak ve eyleme gecirilebilir anlayislara
donustirilecek olan “Buyuk Veri” nin muazzam hacmini saglayan hizmetlerin,
uygulamalarin ve aygit u¢c noktalarinin farkli bir dizisinden gercek zamanh veri
saglayan teknoloji sistemlerini teslim etmektedir. Telekom; SIM kart erisim yonetimi
ve M2M c¢o6zumleri entegrasyonu uzmanliginin yanisira sehirlere yaygin M2M

baglantisi saglayacaktir.

2011 yih sonu itibariyle Almanya genelinde, DT tarafindan calistirlan yaklasik
723,000 M2M moduli mevcut iken, 2012 yili Gg¢lncl ceyreginde kurulu sistem
925,000’e yikselmis ve 2012 yili sonu itibariyle 1 milyon hedefini ge¢cmis oldugu
tahmin edilmektedir. BMI tarafindan Federal Aglar Ajansi (BNetzagentur) verilerine
dayanarak yapilan Alman M2M pazarinin 2011 yilindaki 1,9 milyon modulden 2012
yili sonunda 2,2 milyon module ulastigi tahmini ile birlikte, DT’nin yeni gelisen M2M
pazarinda etkili bir varliga sahip oldugu aciktir. Ayrica DT akilli ¢ézimlerin giderek on
plana ciktigi ofis ve evlerde, 22,6 milyon yerel erisim hattini ve 12 milyondan fazla

perakende genigbant baglantilarini gelisgtirebilecekti.

IBM ile igbirligi esas olarak trafik yonetimi baglaminda akilli sehir teknolojilerinin ve
¢6zumlerinin yararlarini 6ne c¢ikarmaktadir ancak akilli veri toplama ve yorumlama
teknolojileri; teknoloji saticilari, servis saglayicilari ve son kullanicilar igin gesgitli
firsatlar dizisi sunmaktadir. Mobil genigbant 6zellikli cihazlar artik Uretimden atik
toplamaya, perakendeden enerji dagitimina, saglik hizmeti sunumundan gida
maddeleri Gretimi ve dagitimina kadar bircok alanda belirgin sekilde yer almaktadir.
Akilli hizmetlerin olusturulmasi benzeri gértilmemis bir Olcekte bu baglantinin ayni

anda her yerde olmasini gelistirecektir.
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Cisco Systems, M2M cihazlari aracihigiyla ydrutilen trafik hacminin 2012 yilindaki
aylhk 23,566 Terabyte (TB)'dan 2017 yilina kadar aylik 563,481 TB’a buyuyecegini
tahmin ederken, OECD 2010 yilindaki 5 milyar olan bagh cihaz sayisinin 2012 yilina
kadar on kat artarak 50 milyara ¢ikacagini tahmin etmektedir. Son 10 yilda sabit ve
genisbant altyapisinda yapilan buyldk yatinmlar, yerlesik isletmecilerin ellerindeki
kaynaklari iyice guclendiren M2M hizmetleri icin genig kapsamli bir strateji
geligtiriimesinin 6neminin giderek arttigini gostermektedir.

2. Vodafone'nin Kablo Planlarinin Sundu  gu Firsatlar

Soylentilere gore, Vodafone Germany kablo isletmecisi Kabel Deutschland (KDG)'l
satin almak icin teklif vermeyi distinmektedir. Bu satin alma, telekom hizmetlerinde
yakinsamanin artan kuresel ve bdlgesel trendleri ile birlikte mobil isletmecinin sabit
islemlerini destekleyecektir. Vodafone Germany'nin parcali yapisi potansiyel
pazarina ulasmasi icin bir engel olmasina karsin, BMI Avrupa kablo pazarinda
gelecekteki beklentiler konusunda uzun zamandir olumlu bir bakis acgisina sahiptir.
BMI; KDG'yi satin almanin Vodafone icin 6nemli avantajlar saglayacagini

belirtmektedir.

Sekil 2: Vodafone ve KDG Aboneleri (.000) ile ARPU (EUR)
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Kaynak: BMI, Vodafone, KDG

Vodafone CEO'su Vittorio Colao, sirketin Avrupa kablo pazarini gézden gecirmeye
devam edecegini sOylemistir. Sirket; ticari anlagmalar, satin almalar ya da kendi
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sebekesini olusturmak dahil olmak Uzere bir ¢cok yaklagimi dusinmektedir. Ancak,
Financial Times'a gore Vodafone henlz KDG'yi ele almamigtir. Alman pazarindaki
bircok gucli oyuncunun varligi ve gerek duyulacak yatirimin buyudkligu g6z énine
alindiginda, BMI Vodafone’'nun kendi altyapisina yatirim yapmasi konusunda fayda
gormemektedir. Cok sayida yerel fiber optik igsletmecisi varken, yerlesik isletmeci
Deutsche Telekom, fiber optik sebekesine 10 milyar avro yatirim yapmaktadir. KDG;
sebekesinin yaklasik %80’ini kablo TV ve kablo modemler araciligiyla veri aktarimi
icin standartlar kimesi olan DOCSIS (Data Over Cable Service Interface
Specification) Surim 3.0’a yukseltmis olup, 13.9 milyon abonesi icin karsilastirilabilir

genisbant hizlarinda sabit ses, genigbant ve 6demeli TV hizmetleri sunmaktadir.

BMI; zaten Alman sabit hat pazarinda bazi sinirli faaliyetler gostermekte olan
Vodafone (Aralik 2012 itibariyle yillik bazda %6,6’lik distsle 3,207 milyon xDSL
abonesine hizmet sunmaktadir) icin KDG'nin iyi bir yatirim olacagini ifade etmektedir.
Sirket kendi gelirlerinin ancak dortte birinden daha azini mobil disi hizmetlerden
saglamaktadir ve geliri bu iglemlerdeki diususten etkilenmistir. Vodafone icin esas
kaygl, sirketin gelirlerindeki toplam azalmaya yol acan ve veri hizmetlerinde yeterince
guclu bir bayime orani ile hentz telafi edilemeyen mobil sebeke ses gelirlerindeki
azalmadir. Diger yandan KDG,; istikrarli gelir artigi ve %46-47 civarinda kalan guclu
bir EBITDA (FAVOK, faiz, vergi, yipranma pay! ve amortisman oncesi kar) mariji ile,

guclt mali yapisini sirdirmektedir.

KDG,; 2.8 milyar avro net bor¢ ve 13 Subatta 69,37 avro seviyesindeki hisse degerine
dayal olarak 5,6 milyar avro piyasa degeri dahil olmak tzere, yaklasik 8,4 milyar
avro degerindedir. Her iki sirket de goriasmeleri dogrulamamis olmakla birlikte,
Vodafone'nin stratejisinin yakinsama hizmetleri igletmecisi olmaya dogru gittigi
gorunmektedir. Avrupa'nin buyik telekom oyunculari arasinda, 6nemli sabit hat
islemleri olmayan sadece Vodafone'dir. Mobil abone biylime oranlari gucli kaldigi
icin, bu yaygin sekilde bir avantaj olarak kabul edilmistir. Ancak, az miktarda yeni
aboneye ulasilabilmesi ve azalan mobil ses kullanimindan etkilenen gelirleri
nedeniyle, Vodafone’nin yeni gelirler saglamasi ve degisen tuketici taleplerini
karsilamasi gerekmektedir.
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Sebekelerde genis yatirirm gerektiren veri talebi biyimeye devam etmektedir. Satin
alinan sabit servis saglayicilari sadece abone sayisini ve gelirlerini arttirmamakta,
ayni zamanda sabit sebekelere ek tasiyici saglamak suretiyle mobil sebekenin
genislemesini desteklemektedir. BMI; basta Almanya pazarinda olmak Uzere
Vodafone'nin faaliyet gosterdigi diger Bati Avrupa gelismis pazarlarinda tuketicilerin
giderek artan sekilde isletmecileri uzun vadeli gelir artigi planlar olusturmak icgin
¢coklu platform stratejileri aramaya zorladigini belirtmektedir.

1. Yeni Nesil Eri sim icin Hikiimet Tarafindan Kurulan Uzman Grubu

Sayisal ekonomiden sorumlu bakan yardimcisi Fleur Pellerin, yeni nesil erisime
gecisin teknik, ekonomik ve hukuki yonlerini yansitacak sekilde bir uzmanlar grubu
kuracaklarini aciklamistir. S6z konusu grupta goérev alacak uzmanlar yeni nesil

erigsime gegcis icin plan dnerilerini ortaya koyacaktir.

Sayisal ekonomiden sorumlu bakan yardimcisi Fleur Pellerin Ekim 2012'de c¢ok
yiksek hizda genisbant hizmetlerinin gelisiminin fibere dayanmasi ve bakira dayali
genisbant teknolojilerinin geligtiriimesine yodnelik yatirmlarin - sinirh  tutulmasi

gerektigini belirtmistir.

2. Ayristinimi g Bakir Yerel A g Dulizenlemesi

ARCEP ayristirilmis yerel ag konusundaki diizenlemesini asagida belirtilen alanlarda

2014 yih ortasindan itibaren degistirebilecektir. Bunlar;

* Yerel santrallerin yeterli sayida yerel agi kapsadigi ve fiber backhaul baglantilar
ile erisim imkani s6z konusu olmasi nedeniyle yerel agin ayristirilmasinin
ekonomik olarak mumkidn oldugu bdélgeler (Dluzenleyici kuruma gore, bu tur
bolgeler yerel santrallerin yarisini ve bakir erisim aglarinin %90'in1 temsil
etmektedir.) ve

* 2017 ortasina kadar alternatif isletmecilerin yerel agin ayristirlmasina ilgi
gostermesi beklenmeyen diger bdlgelerdir.
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ARCEP bu noktada yerel santral basina olmasi gereken hat sayisini belirlememekte

ve gelecek teklifleri beklemektedir.

Duzenleyici kurum, yerel santralin buydkligia ve fiber hatlarin mevcudiyetinin
Otesinde backhaul baglantilarin teslim zamani, yeterli ortak yerlesim alaninin olmasi
ve alternatif igletmecilerin yatirirm kapasiteleri gibi hususlarin da dikkate alinmasi

gerektigini ortaya koymaktadir.
3. Orange Sebekesinde V DSL2 Kullanimi

ARCEP’teki bir teknik uzmanlar grubu Orange’nin gsebekesinde VDSL2'nin
kullanimini onaylamistir. ARCEP’e gore, yerel aglarin %16’sinda ve 6zellikle seyrek
nifuslu bolgelerde asagidaki kosullart  yerine getirmek kaydiyla VDSL2
kullanabilecektir:
* Hatlarin santrale dogrudan baglandigi haller (yerel santral ile son kullanici
arasinda saha dolabinin olmadidi durumlar) veya,
* Son kullaniciya daha yakin bir yerel santralin kurulmasi halinde (genisbant
hizini arttirmak icin 2005 yilindan bu yana Orange erisim sebekesinde kurulan
yerel santraller). etkin olmasi bakimindan VDSL2'nin 1 km.’den uzun olmayan

hatlarda kullanilmasi gerekmektedir.

Sekil 3: Orange Sebekesinde VDSL2 Kullanimi
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1. Tuketici S6zle sme Kurallar indaki De gisiklik
italya dizenleyici kurumu Agcom, son kullanicilara elektronik haberlesme
hizmetlerinin saglanmasina yonelik s6zlesmedeki degisiklik 6nerilerini Nisan 2013

tarihine kadar istisare etmistir.

Degisiklik 6nerileri sunlardir:

* Duzenlemenin kapsami, tiketicilere yonelik acik bir hikiim olmadik¢a tim son
kullanicilar kapsayacak sekilde genisletiimektedir.

» Pazarlamada kullanilan bilgilerin seffafhgina iliskin kurallar yer almaktadir.

» Servis saglayicilarin sozlesme kurallarinda degisiklik o6nerdigi durumlarda
s6zlesmenin feshine iliskin kurallari belirlemektedir.

» EQer bir operator, kullanicinin baska bir operatére tasinma talebini, hizmet
iptalini veya kapatma istegini uygulamazsa, o kullanicinin sézlesme tarihinden
once hizmeti degistiremez hukma iptal edilmis sayilmaktadir.

 Agcom, kullanicilar tarafindan istenmeyen hizmetlerin aktivasyonunu
Onlemeye yonelik faaliyetlerde bulunan operatérlerin (tiketici koruma

dernekleri de dahil) benimsedigi davranis kurallarini desteklemektedir.

2. Alfanimerik Ca gri Hat Tanimlama

Agcom, ticari SMS/MMS’ler icin alfanimerik ¢agri hat tanimlama kullanimina belirli
bir deneme stiresinde (2014 yili sonuna kadar) izin verebilecedi teklifleri 14 Nisan
2013 tarihine kadar istisare etmistir. Bu alfanimerik cagr hat tanimlamasi, arayan
hattin numarasini gosteren geleneksel uygulama ile karsilastirildiginda kullanicilarin
tanimasi ve akilda tutmasi daha kolay bir uygulama oldugu igin, sirketlerin hizmet ve
bilgilerini  masgterilerine pazarlamalarinda faydali olabilecektir. Ancak Agcom,
alfantimerik cagri hat tanimlamasinin sadece italya menseli SMS/MMS’lerde
kullaniimasi ve son kullanicilarin her zaman mobil operatdriinden bu bilgileri alarak

arayan numaray! izleyebilmesi konusunda bazi dnlemlerin alinmasini dnermektedir.
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1. iki Mobil Sebeke Operatériiniin 2013 ilk Ceyrek Raporlari

Guney Kore’nin iki buyidk mobil sebeke operatéri ST Telecom ve KT Corp, 31 Mart
2013 tarihi itibanyla ilk ¢ceyrek raporlarini yayinlamistir. SK Telecom, Mart 2013 sonu
itibariyla toplam abone sayisinin 27,03 milyon ve LTE abone sayisinin 9,34 milyon
olarak gerceklestigini ifade etmistir. Yine Mart 2013 sonu itibariyla toplam abone
sayisi 17,371 milyon olan KT Corp, 2012 yili ilk ¢ceyreginde sadece 351.000 olan LTE
abone sayisinin Mart 2013 sonu itibariyla 5,068 milyon olarak gerceklestigini

aciklamistir.

1. Mobil $ebeke Kodlarinin Tahsis ve Ayrilmasinda De  gisiklik

isve¢ Posta ve Telekom Otoritesi PTS, mobil sebeke kodlarina iliskin

numaralandirma planinda degisiklik yapmayi planlamaktadir. Buna gore;

* 66 ve 67, kapall sebekelerin paylasimh kullanimi icin tahsis edilecektir. (6r:
DECT ikamesi).

* 68, test amacli tahsis edilecektir.

» 69, PTS tarafindan yoOnetilen felaket yardim faaliyetleri (KRISNET) igin
ayrilacaktir.

e 70 ve 99, gelecek kullanimlar icin saklanacaktir.

! Konuya iliskin detayli bilgiye
http://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2013/05/03/south-korean-duo-release-
first-quarter-results/ linkinden ulasilabilmektedir.
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2. PTS’nin 2012-2014 Stratejik Plani

PTS'nin 2012-2014 Stratejik planinda 13 stratejik hedef belirlenmektedir:

e PTS, 2014’e kadar tum isletmecilerin IPv6 iletisimini sunmalarini
saglayacaktir. Kamu sektorinin %60’ ise web hizmetlerinde IPv6 iletisimini
kullanacaktir.

» 2014'e kadar PTS'nin katkilariyla belediyelerin, pazardaki aktorlerin de
yardimiyla hane ve igyerlerinin genigbanti etkin kullanimini saglamasi
hedeflenmektedir. Ayrica PTS, belediyelerin tarafsiz sekilde davranmasini
saglayacaktir.

« PTS, 2014’e kadar tuketicilerin genisbant hizmetlerinin aliminda se¢cme
Ozgurligunin olmasini ve satin aldiklari hizmeti tam olarak alabilmelerini
saglamak icin calisacaktir.

* PTS, 2014’e kadar teknoloji ve hizmetten bagimsizlik ilkelerini kullanarak etkin
frekans kullanimi igcin 6nkosullari hazirlayacaktir.

« PTS, 2013'te isve¢ hane ve igyerlerinin en az %55'inin asgari 100Mbps
hizinda genisbant kullanmasini mimkuan kilacaktir.

* PTS, 2013 yilinda posta sektorinde tiketicilerin segme 6zgurligu icin dogru
onkosullari saglayacaktir.

 PTS, 2013 yilinda sebeke erisimi piyasasinda rekabetin gelismesine yardimci
olacaktir.

* PTS, 2013 yilinda en azindan 500MHz'lik frekansi teknoloji ve hizmetten
bagimsiz olarak kullanima sunarak elektronik haberlesme sektériinde rekabet
artisini tesvik edecektir.

« PTS, 2013 yilinda isve¢ ve Avrupa’daki sabit ve mobil isletmeciler arasindaki
rekabet tarafsizhigini arttiracaktir.

 PTS, 2013 yilinda tiketicilerin posta ve elektronik haberlesme hizmetlerini
kullanim kabiliyet ve firsatlarini arttiracaktir.

« PTS, 2013 yilinda elektronik haberlesme faaliyetlerindeki kesintilerin

azaltiimasi icin yardimci olacaktir.
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« PTS, 2013 yilinda son kullanicilarin kullanimi igin isletmecilerin telefon
numarasi saglama hizmetini daha esnek ve rekabetci hale getirecektir.
 PTS, 2013 yilinda elektronik haberlesme sektorindeki trafik ve kisisel verilerin

guvenligini arttirmayi saglamak igin ¢aligsacaktir.

o
Z I\

1. Kiralik Hatlar Pazarina iligkin OFCOM Karari

ingiltere duizenleyici kurumu OFCOM is diinyasi baglanilabilirlik pazarina yonelik
g6zden gecirmesinin tamamlamis olup s6z konusu gdzden gecirme toptan ve
perakende kiralik hatlar da icermektedir.

OFCOM Subat 2013'te gorise actigr taslak raporlart onaylamig, Avrupa
Komisyonunun bahsi gecen taslak raporlar tzerinde ufak degisiklikleri olmus ancak

raporlarin ana unsurlari degisiklige ugramamistir.

Avrupa Komisyonunu’nun onerdigi degisiklik geleneksel araylze sahip kiralik hatlar
ile alternatif araylze sahip kiralik hatlarin fiyat kontrolleri Gzerindeki detaylara
yoneliktir ve hesaplamada kullanilan vergi orani ile i¢c ag maliyetlerine yonelik hata
payini da dikkate almaktadir. Son durumda her iki tir kiralik hat icin fiyat kontrolinde
asagida yer alan formuller kullanilacaktir:

* Analog geleneksel araylze sahip toptan ve perakende kiralik hatlar ile
bolgesel tranklar icin Perakende Fiyat Endeksi (RPI) + %2.25 (daha 6nce
Perakende Fiyat Endeksi (RPI) + %2.50 kullaniimaktadir).

» Alternatif araylze sahip toptan ve perakende kiralik hatlar ile bélgesel tranklar
icin Perakende Fiyat Endeksi (RPI) - %11.5 (daha 6nce Perakende Fiyat
Endeksi (RPI) - %11 kullaniimaktadir).
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2. Cografi Olmayan Numaralara Do gru Yapilan Aramalar icin iki Kademeli

Ucretlendirme

OFCOM 28 Mayis 2013 tarihine kadar kamuoyu goérusune acik kalacak olan reform
Onerileri icerisinde cografi olmayan numaralara dogru yapilan aramalar icin iki
kademeli bir Gcretlendirme modeli 6nermektedir. S6z konusu model gore;

» Cografi olmayan numaralara dogru yapilan aramalarda cagri tasima (erisim
Ucreti) ve katma degerli hizmet Ucretini (servis Ucreti) ayirmak icin iki kademeli
bir tarife sistemi benimsenecektir (ayristiriimis tarife).

* 080 ve 116 ile baglayan numaralara yapilan c¢agrilar tcretsiz olacaktir. (Mobil
igsletmeciler  hélihazirda bu numara bloklarina  yapilan  c¢agrilari
Ucretlendirebilmektedir).

Cografi olmayan numaralar genellikle is yerlerine, devlete, bilgi servislerine ve diger
telefon tabanli hizmetlere dogru yapilan aramalari icermektedir. OFCOM’un detaylari
asagidaki cizelgede yer alan Onerileri bu husus g6z ©6nunde bulundurularak
geligtirilmigtir.

Cizelge 1: OFCOM’'un Cografi Olmayan Numara Bloklarina Yonelik Degigiklik

Onerileri
Numara Blo gu OFCOM Onerisi Hizmet Ucreg:;:)&mrl (KDY
080,116 Tum  telefonlardan  cretsiz | Uygulanabilir degil
arama
084 Ayristiriimis tarife 0.09 avro / dakika
087 Ayristiriimis tarife 0.16 avro / dakika
09 Ayristiriimis tarife 4.44 avro / dakika ya da
4.71 avro / arama
118 Ayristiriimis tarife Ust sinira ihtiyac
bulunmamaktadir

Kaynak : Cullen International

Onerilen degisiklikler ulusal numaralandirma plani ile iletisim hizmeti saglayan

isletmecilerin tabi oldugu genel kurallarda da degisiklik yapiimasini gerektirecektir.
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OFCOM son karar verildikten sonra endistrinin yeni duruma adapte olabilmesi ve

yeni rejimin hizmet saglayanlar ile tiketicilere anlatilabilmesi icin 18 aylik bir gecis

sureci ongoérmektedir.

3. 700 MHz Bandinin Tahsisi icin Hazirliklar

OFCOM’un 700 MHz bandinin (694-790 MHz) gelecekte 6zellikle mobil genigbant
uygulamalarinda kullanimina iligkin olarak hazirladigr ve 5 Temmuz 2013 tarihine

kadar kamuoyu goriusine acik kalacak olan calismasinda asagida yer alan

hususlarda goéris sorulmaktadir:

e 700 MHz bandinin kullaniminda degisiklige gidilmesi durumunda maliyet ve

fayda analizlerini yapmak icin hangi unsurlar gz 6éninde bulundurulmahdir?

(S6z konusu bant halihazirda karasal sayisal yayin (KSY), program hazirlama

ve 0Ozel girisimler i¢in kullaniimaktadir.)

* Bandin gelecekteki tahsisinde tesvikli ihale metodu da dahil olmak Uzere ne

tlr piyasa mekanizmalari kullaniimalidir?

* Bandin kullanim alaninin degistiriimesi ne tir bir yontemle planlanmalidir ki

karigiklik ve yiksek maliyetler yasanmasin?

Cizelge 2: 700 MHz Frekans Bandinin Gelecekte Kullanimi ile ilgili Degerlendiriimesi
Gereken Ana Hususlar

Konu Detay
Maliyet fayda analizleri Maliyetler:

* KSY iletim sebekesi i¢in yeniden frekans
planlama ihtiyaci

* KSY kullanan tiketicilere ait cihazlarin
degistiriimesi gerekliligi

e Mobil genigsbant kullanicilari ile KSY
kullanicilar arasinda olusabilecek
enterferansi engelleme zorunlulugu

« Tuketicilere bilgi verme ihtiyaci

e KSYyi 600 MHz bandinda tekrar
planlamanin firsat maliyeti

« Ozel girisimler igin kullanilabilecek
frekans araliginin daralmasi

Faydalar:

« Dusuk maliyetler (daha az baz istasyonu)
ve daha fazla bant genigligi nedeniyle
mobil genisbant kullanicilarina yansiyan
Ucretlerin diismesi

e Mobil genisbant icin bina ici ve kirsal
bdlge kapsamasinin gelistiriimesi

* Geligtirilmis rekabet ve piyasaya Qgiris
engellerinin azalmasi
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Konu Detay

Piyasa mekanizmalari Tesvikli Ihale:
¢ Mevcut kullanicilara ne kadar bant
genigliginden feragat edecekleri

konusunda esneklik saglama
* Yeni kullanicilara standart bir ihale ile
bant tahsisi imkani

« Mevcut kullanicilarin ihale
‘0demelerinden pay almasi
Ortalu Male:

« Ihaleyi kazananlarin mevcut spektrumu
digerleriyle boélusme ve enterferanslara
engel olma zorunlulugu

« Yerlesik kullanicilarin ticari bir anlasma
ile kendilerine ait frekans tahsislerini
baskalarina kullandirabilmesi

Kullanim alaninin degistiriimesinin planlanmasi KSY lIzleyicilerine Yénelik Hususlar
e KSY alicilarinin degistiriimesi
zorunlulugu

e KSY ile mobil genishant arasindaki
potansiyel enterferans
KSY fsletmecilerine Yénelik Hususlar
e DVB-T2 gibi daha etkili karasal sayisal
yayin teknolojilerine gecisin hizlanmasi

Ozel Giri gim Kullanicilarina Yonelik Hususlar
e Spektrumun  6zel  girisim amacli
kullaniminin sinirlanmasi
« Kullanicilarin ekipmanlarini degistirme ya
da giincelleme zorunlulugu

Kaynak : Cullen International

OFCOM’un UHF bandi (470-862 MH2z) ile ilgili Kasim 2012’de yayimladidi strateji s6z
konusu bandin iki kullanim alani olacagini 6ngérmektedir:
* Mobil genigbant icin ek dugstk frekans spektrumu,

» Karasal sayisal yayinin devam ettirilebilmesinin garanti altina alinmasi.

UHF bandinin kullanim amaclart 700 MHz'in mobil genisbant icin kullaniimasi
amaclyla paralel olmasina ragmen, OFCOM 700 MHz ile ilgili olarak planladigi
unsurlarin uluslararasi anlagmalara tabi oldugunu belirtmekte ve bu banttaki herhangi
bir degisikligin 2018'den ©nce gerceklesmesinin mumkin olmadiginin altini

cizmektedir.

Konu Subat 2012'de gerceklestirilen Dinya Radyokomunikasyon Konferansinda da

(WRC-12) giindeme getirilmis olup 694 MHz'ten 790 MHz'e uzanan blogu kapsayan
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700 MHz bant blogunun mobil genigbant icin kullaniminin 2015’teki konferansta

degerlendiriimesi karari alinmistir.

Avrupa Komisyonu Sayisal Ajanda Uyesi Neelie Kroes’e gore, Avrupa
Komisyonu'nun baglanilabilirligin arttirildigi bir Avrupa icin hazirlamakta oldugu
Eylem Plani 700 MHz bandinin mobil genigbant i¢in kullanimi konusunda uzun vadeli

bir ¢ozum igerecektir.

1. iyonize Olmayan Radyasyon Olciimleri

Radyo frekans spektrumunun yetkilendirmesi de sorumluluklari arasinda olan irlanda
duzenleyici kurumu ComReg tarafindan, iyonize olmayan radyasyon degerlerinin
limitler dahilinde olup olmadiginin  kontroli amaciyla periyodik denetimler
gerceklestirimektedir. ComReg tarafindan iyonize olmayan radyasyon seviyesinin
denetlenmesi amaciyla, 2013 yilinin ilk ¢ceyreginde saha 6lgctimleri yapilmistir.

So6z konusu Olcum islemlerinde kurum digi uzmanlardan da destek alinmistir. 20
sahanin incelendigi denetimlerde, iyonize olmayan radyasyon degerlerinin limitler

altinda oldugu gozlemlenmisgtir.

1. Yoigo’nun 1800 MHz Bandinda 4N Hizmeti Sunmasi

Telia Sonera’ya ait mobil sebeke operatéri Yoigo, spektrum ydnetiminden sorumlu
Sanayi Bakanligi ile yapilan bir toplantida, herhangi bir kapsama alani bilgisini
vermeden, 1800 MHz bandinda 4N hizmetini “bu yaz” bagslamak uzere

uygulayacagini duyurmustur.

SAD Geligmeler Biilteni Nisan 2013 [14/24]



Bakanlk, 2014 yilh sonuna kadar bosaltilmasi 6ngérilen 800 MHz bandi 6ncesi,
ispanya’da 4N hizmetinin baglamasi demek olan bu gelismeyi memnuniyetle
kargilamigtir.

Yoigo 1800 MHz frekans bandinda 2X14.8 MHz spektrumu GSM, UMTS ve LTE de
dahil olmak Gzere GSM ile uyumlu diger sistemler icin kullanilmak tzere 2011 yilinda
yapilan bir ihalede kazanmis ve 2013 yili sonuna kadar 1800 MHz mobil ag altyapisi
icin toplam 300 milyon avro yatirim yapmayi taahhit etmistir. Ayni yil yapilan 800

MHz ve 2.6 GHz spektrum ihaleleri icin teklif verilmemigtir.

1. Kirsal Amerika’yl Geni sbant internete Ula stirma Modeli

FCC, 22 Nisan 2013 tarihi itibariyle kirsal kesimde yasayan Amerikalilarin ses
hizmetlerinde ve temel internete erigimi icin uygulamakta oldugu evrensel hizmet
politikasinda yeni bir adim atarak, s6z konusu politikanin sinirlarini genigbant internet
erisimini de kapsayacak sekilde genigletmis ve kirsalda yasayan milyonlarca
Amerikalinin bu hizmete esit sartlarda ulasabilmesi icin ¢calismalarina baglamistir.

FCC'nin bu amaci gerceklestirirken kullanacaglr temel ara¢ daha once yuksek
maliyetlerle isletilen ve ses hizmetine odaklanan evrensel hizmet fonunu, modern
sebekeleri destekleyen ve bu vesileyle hem ses hem de genigbant hizmeti
sunulmasina olanak veren “Bagli Amerika Fonu”’na (Connect America Fund)
donustirmektir. Bu déntusim sirecin ilk asamasi bitmis olup ikinci asamasinda temel
hizmetlere ulasamayan Amerikalilarin %80’lik kismini kapsayan kirsal alanlara
odaklaniimigtir. Surecteki temel mekanizma odaklanilan alanda mali destekleri
verimli ve etkili bir sekilde kullanarak en iyi sonuclari elde etmeye calismak seklinde
Ozetlenebilir. FCC sire¢ konusunda kamuoyunu da sirekli bilgilendirmekte olup son
yayimladigi Genigbant ilerleme Raporunda sinirli hizmet alinabilen ya da hi¢ hizmet
alinamayan bolgeleri gevrimici dinamik bir harita ile gostermektedir.
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Bugun itibariyle FCC’nin 6nindeki en énemli sorunlardan biri stirecin isletilmesi ile
ilgili maliyetleri mimkin oldugunca dogru tahmin eden bir maliyet modeli gelistirme
ihtiyacidir. FCC bu ihtiyaca binaen caligmalarina devam etmekte olup, ses ve
genisbant internet hizmetini verimli olarak sunabilmek icin her bir bolgedeki, her bir
mahalle ve hatta her bir sokak bazinda ne kadar ek maliyet olusacagini hesaplamaya
devam etmektedir. Maliyet modeli i¢in kullanilan metot “etkili hizmet saglayici
cercevesi” olarak adlandinimis olup komisyon tarafindan kabul edilerek yururlige
girmistir. S6z konusu cerceve sebeke mimarisine uygun olarak sebeke muhendisligi
ilkelerini uygulamakta ve asagida yer alan hususlara odaklanmaktadir:
 Evrensel hizmete yonelik kurulan ve gelistirimekte olan sebekelerin
maliyetlerini birden cok isletmeciye sahip rekabetci piyasalarin maliyetlerine en
yakin sekilde hesaplama,
* Verimli ve modern sebekelerin yayginlastirilmasi icin mutlaka gerekli olan
maliyetlerin farkinda olma ve bu maliyetleri kabul etme,
* Verimli ve modern sebekelerin saglikl igletilebilmesi icin gerekli olan ortalama
ayhk maliyetleri g6z 6nunde bulundurma ve kisa vade yerine uzun vadeli

dusinme.

Yukarida yer alan ¢erceve ¢ok sayida katilimcinin ortak gortsiyle olusturulmus olup
temel amaci kirsal kesimdeki sebekelerin verimli bir destek almasini temin ederken
Bagli Amerika Fonuna destek saglayan tiketici ve sirketlere kargl da acik, objektif ve
hesap verebilir bir yaplyr devam ettirmektir. Boyle bir yapi daha 6nce 6nerilen ve
kismen kullanilan diger maliyet modellerine goére daha tutarh tahminler ortaya

koymaktadir.

2. Bilgi ve ileti sim Teknolojilerinde Uluslararasi Kadinlar Giinii

25 Nisan Bilgi ve iletisim Teknolojilerinde Uluslararasi Kadinlar Giinii, FCC’nin sosyal
medyada twitter tizerinden gerceklestirdigi sanal bir panel ile kutlanmistir. Panelin bu
yilki konusu bilgi ve iletisim teknolojilerinin kadinlarin kariyerleri, egitimleri ve

saglklarina olumlu etkileri olarak belirlenmigtir.
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Bilgi ve iletisim Teknolojilerinde Uluslararasi Kadinlar Ginid’'nin temel amaci;
gelismekte olan bilgi ve iletisim teknolojilerinde cinsiyet esitligini arttirarak halen
o0grenci olan genc kizlarin egitim ya da kariyer alaninda bilim, teknoloji, mihendislik
ve matematik gibi alanlari segmelerini desteklemektir ¢iinkt teknoloji erkekler kadar

kadinlarin hayatinda da dnemli bir yer teskil etmektedir.

Amerikan s istatistikleri Biirosunun son analizlerine gére bilgi ve iletisim teknolojileri
sektorii en hizli gelisen ve en iyi maas veren sektérlerden biri haline gelmigtir.
Blronun tahminlerine gére 2020 yilinda bugtine oranla %21,8 blyumus olacak olan
sektor daha buginden mevcut islerin ancak ucte birini dolduracak kadar yeterli
derecede kalifiye calisan bulabilmekte ve dolayisiyla sikintilar yasamaktadir. Bu
durumun en buyuk faydasi; bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda kariyer yapmak
isteyen kisiler icin mukemmel bir ekonomik firsat yaratiyor olmasidir. Dolayisiyla bu
alanda calismak isteyen kadinlari mimkin oldugunca desteklemek hem firsat
esitligini arttiracak, hem de ekonomik gelisme icin cok 6nemli faydalar saglayacaktir.

FCC'nin gerceklestirdigi sanal panelde bu alanda calismak isteyen kadinlar icin
yararli ipuclar yer almaktadir. Bu ipuglari:
« lyi bir profesyonel baglanti ag: gelistirin, size yol gosterecek kimseler bulun, bu
alanda en iyileri 6rnek alin,
* Ayni alanda calistiginiz diger kadinlari destekleyin,
« lyi bir dinleyici ve gerektiginde yol gosterici olun,
e Yaratict olun, var olani oldugu gibi kabul etmek yerine nasil daha fazla
geligtirebileceginizi dusunun,
* Soru sormaktan korkmayin ama kendi potansiyelinizi de kiicimsemeyin,
* Diger kadinlarin kurdugu iglere yatirim yapin,
« Isin gerekleri konusunda acik politika izleyen isverenlerle calisin,
» Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda kadin istihdaminin az olmasina degil,
kendi yeteneklerinizin iyi olmasina givenin,
* Kendinizi hep gelistirmeye c¢aligin, ilgi duydugunuz alanlarla ilgili toplantilara,
panellere, seminerlere katilin, yeni insanlar taniyin,
* Bir kadin olarak bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda kariyer yaparken
karsilastiginiz problemlere buldugunuz ¢ézumlerle diger kadinlara 6rnek olun
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seklindedir.
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2. ULUSLARARASI KURULU SLAR/BIRLIKLER

Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu (BEREC) 2010 yilinin Ocak

ayinda aktivitelerine baslamigs ve 2011 yili icerisinde Avrupa Duzenleyiciler

Grubu’nun vyerini alarak tamamen fonksiyonel hale gelmisti. BEREC’in baglica

gorevleri;

* Duzenleyici kurumlar arasinda ortak yaklagimlari belirlemek, en iyi uygulamalari
one cikarmak ve AB dizenleyici cercevesinin uygulanmasina yonelik rehberler
olusturmak,

» Talep eden diuzenleyici kurumlara yardimci olmak,

» Spesifik dizenleyici konulara iligkin Komisyon'un taslak kararlari, tavsiyeleri ve
rehberlerine goris olusturmak

olarak siralanabilir.

1. Aimanya Mobil Ca gr1 Sonlandirma Piyasasina iligkin BEREC'in Goérii sleri

Avrupa Komisyonu 31 Ocak 2013 tarihinde Almanya dizenleyici kurumu BNetzA'dan

mobil cagri sonlandirma piyasasina iligkin bir bildirim almistir.

BnetzA, Komisyonu bilgilendirmis oldugu taslak yukumlullkler cergevesinde, etkin
piyasa gucune sahip olarak belirlenmis tim mobil isletmecilerin sonlandirma
Ucretlerinin LRIC + (uzun dénem artan maliyetler art) yontemiyle hesaplanmasini ve
bu kapsamda simetrik sonlandirma Ucretlerinin;

» 1 Aralik 2012- 30 Kasim 2013 tarihleri arasi i¢in 1,85 avro sent/dk.,

* 1 Aralik 2013 ile 30 Kasim 2014 tarihleri arasi i¢in 1,79 avro sent/dk.

olarak belirlenmesini 6nermigtir.

28 Subat 2013 tarihinde Komisyon BnetzA'yI ve BEREC'I, taslak tedbirlerin piyasaya
giris engeli olusturabilecegi ve yapilan uygulamalarin 6zellikle kullanilan maliyet
yontemi nedeniyle AB hukukuna uygunluk acisindan 6nemli derecede siupheye

neden oldugu konusunda bilgilendirmistir.
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Sonlandirma Ucretleri hususundaki mevcut AB tavsiyesi uyarinca, mobil sonlandirma
Ucretlerinin pur uzun doénem artan maliyet (LRIC) ydntemine gore belirlenmesi
gerekmektedir. Bu kuraldan her hangi farkh bir uygulamanin gerekceleri ile

Komisyona bildirilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda BEREC, Komisyonun cekincelerine katildigini belirttigi bir gorus

yayinlamistir.?
2. Ayrim Gozetmeme Yukumluli gu ve Maliyet Yontemleri Konusundaki Taslak

Komisyon Tavsiyesine liligkin BEREC Géri sleri

Avrupa Komisyonu tarafindan ayrim gézetmeme yukamluligu ve maliyet yontemleri
hakkindaki taslak Komisyon Tavsiyesine iligkin olarak BEREC goruglerini Komisyona

sunmustur.

BEREC, s6z konusu taslak Tavsiyede;
» Etkin rekabet ve ayrim gézetmeme 6nlemlerin alinmasi kosuluyla yeni nesil erisim

hizmetleri icin fiyatlandirma esnekligi saglanmasi,

» Maliyet esasllik ilkesi ile de tutarli gorulen, diizenlemeye tabi tahmin edilebilir ve

istikrarll toptan bakir erigsim Ucretlerinin temin edilmesi,

» Toptan piyasada rekabeti kolaylastiracak etkin ve orantili ayrim gézetmeme
yukumlalukleri uygulanmasi yoluyla etkin piyasa gucine sahip isletmeciler ve

alternatif isletmeciler arasinda dengeli bir piyasa saglanmasi

hususlarina yer veriimesinden duydugu memnuniyeti ifade etmistir.®

% Konuya iliskin detayli bilgiyi iceren rapora http://berec.europa.eu/ena/news _consultations/whats new/1451-berec-
has-adopted-a-berec-opinion-on-phase-ii-investigation-de20131424 linkinden ulasilabilmektedir.

® Konuya iliskin detayli bilgiyi iceren rapora

http:/berec.europa.eu/eng/document _register/subject matter/berec/opinions/?doc=1244 linkinden ulasilabilmektedir.
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Birlesmis Milletler’in bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki uzmanlik kurulusu olan

ITU'nun genel merkezi isvicre/Cenevre’de bulunmakta olup, dilnya genelinde 12

bolge ve alan ofisi bulunmaktadir. 1865 yilinda Uluslararasi Telgraf Birligi olarak

kurulan s6z konusu kurulusun kurucu tyeleri arasinda ulkemiz de yer almaktadir. 193

tye Ulkesi bulunan ITU'nun en 6nemli karar organi ITU Konseyidir ve tlkemiz, 2002

yilindan bu yana ust tste 3 donemdir Konsey Uyeligi gorevini ytritmektedir.

1. ITUnun “Trends in Telecommunication Reform” Raporu

ITU tarafindan yayimlanan ve telekomuinikasyon sektoriindeki egilimlerin incelendigi

“Trends in Telecommunication Reform” raporunda,;

Genigbantta yasanan hizli biyumenin IP trafigini 6nemli dl¢tide artirdigi, 2012
yili sonu itibariyle IP trafiginin 44 exabytes’a ulastigt,

2013 yilinda internete baglanan kullanici sayisinin 2,7 milyarin Gzerinde
gerceklesmesinin beklendigi,

2013 yilinda tum cihazlar Gzerinden 50 milyarin Gzerinde uygulamanin
indiriimesinin beklendigi,

Makinalararasi haberlesme, bulut bilisim, OTT (Over the Top) hizmetleri ile
mobil trafigin 2011-2015 yillar1 arasinda 18 kat artmasinin beklendigi,
Uluslararasi mobil roaming (dolasim) tarifelerinin maliyeti yansitmaktan uzak
oldugu,

Bulut Bilisimde yasanan hizli blyumenin; veri givenligi, veri gizliligi ve yeni
yasal yukamltlikler konularinda yeni diizenleyici unsurlar barindirdigi,

Bulut Bilisimin 2016 yilinda sebeke trafik akisinin en az 2/3’tnd olusturmasinin
beklendigi,

Duzenleyici kurumlarin, veri guvenligi, veri gizliligi, iklim degigikligi, e-atik

konularini da giindemlerine katmalarinin faydal olacagi belirtimektedir.
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Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD), ikinci Diinya Savasi’'ndan sonra
kalkinma ve yardimlagsma amaciyla kurulmus bir ekonomik isbirligi 6rgutudr.
Halihazirda ulkemizin de dyesi oldugu OECD’nin 34 dyesinin blyuk c¢ogunlugu
gelismis ve serbest piyasa kapitalizmini benimsemistir. Esas olarak OECD lye
Ulkelerden topladigi verileri analiz ederek uyelerinin ekonomik durumunu izlemekte
ve ekonomik alanda politika onerilerinde bulunmaktadir. Bu c¢ercevede, dizenleyici
reform, bilim ve teknoloji, internet, rekabet gibi konular OECD’nin ilgilendigi alanlar

arasinda yer almaktadir.
1. Tuketici Politikalari Kilavuzunun Gozden Gegiril  mesi

Ekonomik Kalkinma ve igbirligi Orgiitii (OECD), Tiketici Politikalari Kilavuzunda
ongorilen yontemlerin gbzden gegirildigi bir dizi toplantinin ardindan Nisan ayinda
konuyla ilgili yapilan tartismalarin ézetlendigi bir calisma yayimlamistir’. Bilindigi
tzere, OECD Tiketici Politikalari Komisyonu kuresellesme, yeni teknolojiler ve
hizmetlerin artan 6nemi kapsaminda ortaya cikan guclikleri agsmak amaciyla 2010
yilinda Tuketici Politikalarn Kilavuzunu yayimlamistir. Kilavuz tiketicilerde ve
piyasalarda gorulen degisikliklerin nasil analiz edileceginin yani sira tiketici
ctkarlarinin korunmasi amaciyla kamu kurumlarinin nasil zamaninda, etkili ve makul
bir sekilde hareket etmesi gerektigine yonelik tavsiyeleri icermektedir. Yukarida yer
verilen calisma kapsaminda haberlesme hizmetleri de uygulama konusu olarak yer

almaktadir.

* S6z konusu calismaya http://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology /oecd-consumer-policy-toolkit-
workshop-on-communication-services 5k480t1g546j-en adresinden ulasilabilir.
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GSMA (GSM Association — GSM Birligi) 220’nin Gzerinde Ulkeden 800 mobil
isletmeciye ilaveten mobil ekosisteminde yer alan terminal cihazi Ureticileri, yazilim
sirketleri, techizat saglayicilari ve internet sirketleri ile finansal hizmetler, saglik,
medya, ulastirma gibi sektorlerde faaliyet gosteren 230’un (zerindeki sirket ve

kurulusu bir araya getiren bir sivil toplum kurulusudur.
1. Evrensel Hizmet Fonu (EHF) Harclarinin Gozden Ge ¢irilmesi Ca grisi

GSMA “verimsiz ve etkisiz” olarak degerlendirdigi Evrensel Hizmet Fonu (EHF)
harclarina iliskin olarak hukimet ve ulusal dizenleyici kurumlarin yaklagimlarinin

g0zden gecirilmesi konusunda ¢agrida bulunmustur.

Evrensel hizmetlerin sunulmasi dizenleyici kurumlarca bir hedef olarak belirlenmis
ve bugune kadar birgok kurum tarafindan, hizmet alamayan vatandaslara elektronik
haberlesme hizmetlerinin sunulmasi igin kullaniimak Gzere harclarin toplandigi
EHF’ler kurulmustur. GSMA 64 adet EHF'yi incelemis ve 11 milyar ABD dolarini
askin bir tutarin bekledigi ve bu fonlarin ¢cogunlugunun etkisiz ve verimsiz oldugu
sonucuna ulagsmistir. S6z konusu tutarin EHF’lerde tutulmasi yerine Kkirsal
kapsamanin saglanmasi veya mobil cihaz sahipliginin maliyetinin digurilmesi igin

kullanilabilecegi belirtiimektedir.

GSMA, EHF harc¢ ve vergilerinin gercek hizmet finansman veya gerekli sibvansiyon
duzeyi ile ilgili herhangi bir analiz olmadan belirlendigini ifade etmektedir. GSMA
tarafindan, bircok EHF icin toplanan harclarin harcanamadigi gérilmesine ragmen

isletmecilerden katki talebine devam edildigi ifade edilmektedir.

Ornegin, Hindistan EHF’sinde birikmis olan 4 milyar ABD dolarinin tizerinde bir tutar
olmasina ragmen isletmeci gelirleri Gzerinden %5 har¢ alinmaktadir. Brezilya'da da

benzer bir durum s6z konusu olup isletmeci gelirlerinin %0,4'U toplanarak olusturulan
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EHFnin su anda yaklasik 5 milyar ABD dolarina sahip oldugu ancak nasil

kullanilacagi belirlenmediginden harcanamadigi belirtiimektedir.

GSMA yetkilisi Tom Phillips; bugine kadar toplanan tutarlarin evrensel erisim
saglamak icin gerekli olan tutari coktan asmasi nedeniyle hikimetler tarafindan bu
durumun acilen gézden gecirilmesine ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir. Philips, bu
fonlarin elektronik haberlesme sektoriinde bir vergilendirme bicimi haline geldigini ve
vakalarin cogunda EHF’lerin kapatiimasinin ve mevcut fonlarin hizmetin karsiligini
O0deyemeyen veya uzak bolgelerde yasayan vatandaglara mobil hizmetlerin

yayginlastiriimasi i¢in kullaniimasi gerektigini belirtmistir.
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