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YONETICI OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecribelerinden istifade edilmesi ve
guindemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulus ve
birliklerin elektronik haberlesme sektdrlerindeki gelismelerden derlenen “Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bulteni” her ay hazirlanmakta ve

kamuoyuna duyurulmaktadir.

Bulten kapsaminda Avrupa ulkelerinin yani sira, Avrupa Birliginde telekom piyasasi,
genisbant, bulut bilisim, yazilim servisleri, acik internet, glvenlik, gelisen teknolojiler
ve gelecekte internet bagliklari altinda AB’de teknolojik gelismeler hakkindaki
raporlar, ABD ve Kore gibi 6zellikle genisbant altyapilarinin gelismis oldugu
Ulkelerdeki dizenlemeler ile elektronik haberlesme sektorine iliskin uluslararasi

kurulus ve birliklerdeki gelismelere de yer verilmektedir.

Bu kapsamda; 2014 yili Mart ayi biilteninde Almanya, Fransa, italya, isvec, ingiltere,
Hollanda, irlanda, Kore ve ABD gibi Ulkeler ile BEREC (Body of European Regulators
for Electronic Communications, Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri
Grubu), OECD (Organization for Economic Cooperation and Development, Ekonomik
Kalkinma ve isbirligi Orgitii), ITU (International Telecommunication Union,
Uluslararasi TelekomUnikasyon Birligi), CEPT (European Conference of Postal and
Telecommunications Administrations, Avrupa Posta ve Telekominikasyon Idareleri
Konferansi), ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and Numbers,
internet Tahsisli Adlar ve Sayilar Kurumu), ENISA (European Union Agency for
Network and Information Security, Avrupa Sebeke ve Bilgi Glvenligi Ajansi) ve ETSI
(European Telecommunications Standards Institute, Avrupa Telekomunikasyon
Standartlari Enstitisu) gibi uluslararasi kuruluglar ile genisbant, telekom, gelisen
teknolojiler ve bulut bilisim basliklar altinda AB’de teknolojik gelismeler hakkindaki

raporlar ve gelismelere yer verilmistir.

Bu bultenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International Telecom Big Five
Update ve BMI Europe Telecommunication Insight raporlarinin yani sira ilgili tlkelerin

duzenleyici kurumlarinin, uluslararasi kuruluglarin/birliklerin internet sayfalarindan
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faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2014 Mart ayi Uluslararasi Elektronik Haberlesme

Sektorunde Gelismeler Bulteninde yer alan gelismeler asagida 6zetlenmektedir:

Almanya duzenleyici kurumu BNetzA, Telekom Almanya ve Telefénica Almanya
arasindaki yeni nesil sebekelere (NGA) gecis anlasmasini kabul etmistir.

BNetzA, konut ve konut disi musterilerin (pazar 1/2007) sabit telefon sebekesine
perakende erisim pazarinin Uguncu tur analizini sonuglandirmak amaciyla
Telekom Almanya’ya yukumlulik getirmeyi planlayan ¢ozumler Uzerinde 16
Nisan 2014 tarihine kadar surecek olan bir kamuoyu gorisu alma sureci
baglatmistir.

ARCEP’in yayimlamis oldugu rapora gore 2013 sonu itibariyle Fransa’daki
superhizli genigsbant (30 Mbit/sn ve Uzeri hizlar) abone sayisi bir dnceki yila gore
%28 artig gostererek 2.1 milyona ulasmigtir.

2008 yilindan beri Fransiz hava sahasinda 2G frekanslarinin ugaklarda
kullanimina iligkin yetkilendirme yapan ARCEP, 3G ve 4G hizmetlerinin de
ucaklarda verilebilmesine iligkin taslak kararini kamuoyu gorisune sunmustur.
italya’da yayincilik hizmetleri icin sayisal bélinmis spektrum ihalesine katihm
igin son bagvuru tarihi 15 Nisan 2014 olarak belirlenmigtir.

italya Rekabet ve Tiketici Koruma Kurumu (AGGM) ve Agcom, mobil hizmetlerin
yaniltici ve belirsizlik icinde pazarlanmasina karsi birlikte dnlemler almislardir.
isve¢ TeliaSonera (Telia), mobil aramalarda ses kalitesini artiran teknoloji olan
“HD Ses”i mobil sebekelerinde kullanmaya basladiklarini ilan etmistir.

ingiltere dizenleyici kurumu Ofcom, yayinladigi 2014/15 dénemi planinda
onumuzdeki yil igin stratejilerini ve is planini agiklamistir.

ingiltere’de ekonomik diizenleme yapan kurumlarin baskanlari bir araya gelerek
ingiltere Duzenleyiciler Agrni (UK Regulators Network - UKRN) kurmusglardir.
ingiltere Ulusal Denetleme Kurumu (NAO), Ofcom’un 4G spektrum miizayedesi
ile ilgili raporunu agiklamistir.

Son rakamlara goére super hizli genigsbant hizmetlerinin kapsami ve gelisimi
konusunda ingiltere AB lilkeleri arasinda birinci siraya yiikselmistir.

Hollanda Tuketiciler ve Pazarlar Dizenleyici Kurumu (ACM); kablo igletmecileri
Ziggo ve UPC Hollanda arasinda onerilen birlesme konusunun, Avrupa
Komisyonu’na gerek olmaksizin ulusal seviyede ele alinmasi gerektigini

aciklamistir.
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Hollanda’li sabit ve mobil yerlesik isletmeci KPN tarafindan; Zelanda bdlgesindeki
Vlissingen kentinde bulunan en son 4G anteninin devreye alinmasiyla, 3.000 site
iceren ve Hollanda ndfusunun % 95'ini kapsayan 4G mobil LTE agi kurulug
calismalarinin tamamlandigi, yerel basin Telecompaper haberinde yer almistir.
BMI tarafindan yapilan bir haberde, irlanda mobil sektdriinde faaliyet gésteren
Hutchison 3G firmasinin, rakibi O2’yi devralmasinda, rekabet onayi alabilmek icin
onemli tavizler verdigi belirtiimektedir.

irlanda diizenleyici kurumu ComReg tarafindan rehberlik hizmetlerine iliskin bir
anket calismasi yaptiriimistir.

Evrensel Hizmet YukimlUstu Eircom’un sabit telefon aboneligi tesisine iligkin
hizmet kalitesi verileri yayimlanmigtir.

Duzenleyici kurum ComReg 2013 yili 4. ¢eyregine iligkin pazar verileri raporunu
yayimlamistir.

Glney Kore sanal mobil operatorlerinin bir konsorsiyumu olan Korea Mobile
Internet sirketi Ulkenin dordincu mobil sebeke lisansini almak igin yeni bir
(altinci) basvuruda bulunmustur.

ABD duzenleyici kurumu FCC Mart ayr sonunda genisbant icin daha fazla
spektrum bosaltmak ve bosaltilan spektrumu daha etkin kullanmak igin iki
yenilik¢i karari kabul etmistir.

OECD Sayisal Ekonomi Makaleleri altinda Mart ayinda Alzheimer ve Bunama
Hastaliklari Aragtirmalarinda Blylik Verinin Glclni Kullanmak baslkh bir rapor
yayimlanmigtir.

ITU tarafindan, “Sayisal Firsatlar: Geng istihdami icin Yenilikci Bilgi ve iletisim
Teknolojileri Cozimleri” konulu rapor yayimlanmistir.

Duzenleyicilere yonelik olarak her yil yapilan GSR etkinligi bu sene 3-5 Haziran
2014 tarihinde Bahreyn’in bagkenti Manama’da gergeklestirilecektir.

2011 ve 2012 yillarinda vyapilan "Avrupa’da Spektrum YoOnetimi ve
Numaralandirma" konulu iki calistayin ardindan, Avrupa Haberlesme Ofisi
Kopenhag'daki binasinda 4 Haziran 2014 tarihinde ayni konulu uguncu bir
calistay duzenleyecektir.

internet icin gok paydasli politika gelistirme modelini desteklemek amaciyla ABD
Ticaret Bakanligrnin Ulusal Telekomiinikasyon ve Bilgi idaresi (National

Telecommunications and Information Administration - NTIA) birimi ICANN’den
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DNS sisteminin koordinasyonundaki NTIA'nin rolinde degisiklik yapilabilmesine
yonelik olarak kuresel paydaslarla birlikte politika gelistirmelerini talep etmigtir.

27 Mart 2014’te Singapur'da 61 Gye ve 10 gdzlemci ile toplanan GAC, ICANN
kuruluna sunulacak bir dizi tavsiye karari almigtir.

Yeni arastirmalar internetin temel protokollerinin belirli zafiyetlerini kullanan
blylk capl saldirlarda artis oldugunu gostermektedir. Son olaylarda, cihazlari
evrensel zaman ile senkronize etmeye olanak saglayan Ag Zaman ProtokolU’'nun
(Network Time Protocol) koti amagli kullanildigr ortaya ¢ikmigtir.

ETSI, kosullu erigsim ve sayisal haklarin yonetimi icin Gomula Ortak Arayuzler
Endustri Grubu’nu kurmustur.

RFID (Radio Frequency Identification, Radyo Frekans ile Tanimlama) ve kisa
menzilli cihazlar igin uygulamalarin hizli bir bicimde yayginlasmasi sonucu, bu
uygulamalar igin UHF bandinda acilen bir spektruma ihtiyag duyuldugu
farkedilmigtir.

AB-finansmanli girisimlerden biri olan Insan Beyni Projesi (Human Brain Project-
HBP) yeni ortaklarin faydalanabilmesi icin 8.300.000 avro’luk c¢agri yapmistir.
Projeye Avusturya, Belcika, Kibris, Finlandiya, Fransa, Almanya, israil, italya,
Hollanda, Slovenya, ispanya, isvicre ve ingiltere gibi 13 llkeden 32 kurulus
ortaklik kurarak katilacaktir.

Avrupa Bayan Yenilikci Odili Ana Maiques’e verilmistir. Ana’nin Neuroelectrics
sirketi devrimci beyin cihazlari gelistirmigtir.

Avrupa Bulut isbirligi (European Cloud Partnership - ECP) kapsaminda yapilan
bir arastirmada; Avrupa’yi bulut bilisimde guvenli bolge yapmak i¢in ne yapilmali,
Avrupa c¢apinda bulut bilisimin benimsenmesini hizlandirmak igin “Guvenilir
Avrupa Bulutu” dogru bir yaklagim oneriyor mu, eksik kalan énemli eylemler var

mi gibi sorular sorulmustur.
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1. ORNEK ULKELERDEKI DUZENLEYIiCi GELISMELER

1. Telekom ve Telefénica Arasinda NGA Gegis Anlagmasi
Almanya duzenleyici kurumu BNetzA, Telekom Almanya ve Telefonica Almanya
arasindaki yeni nesil sebekelere (NGA) gegis anlagsmasini asagida belirtilen sartlar

altinda kabul etmistir:

e Telefénica, 2019 yilina kadar tium yerel agin paylasima acilmasi (YAPA-LLU)
musteri tabanini VDSL (cok ylksek hizli sayisal abone hatti) Uzerinden
Telekom'un yeni NGA veri akigi Urtnlerine tagsimayi taahhit edecektir.

e Telekom, bunun karsihdinda, 2016 yilina kadar %65 oraninda VDSL ve VDSL
vektorleme teknolojisi (fiber hatlara ihtiyag duymaksizin bakir hatlar Gzerinde

yuksek hizlara izin veren bir teknoloji) kapsamasi saglayacaktir.

Ulusal dizeyde bir kamuoyu gorist alma surecinden sonra BNetzA, 2014 yili Subat
ayinda yukarida anilan anlagsmaya iligkin taslak onay kararini Avrupa Komisyonu ve

diger ulusal duzenleyici durumlara teblig etmigtir.

Komisyon, BNetzA’dan anlasmadaki uzun vadeli fiyat dizenlemeleri ve toptan satis

indirimleri konusunda ilave gerekgeler saglamasini istemistir.

Komisyona gore bu sekildeki risk-paylagim anlagsmalari, NGA tavsiye kararinin 7’nci
ve 8'nci Maddelerine gore FTTH (eve kadar fiber) dagitimlar igin dogru olabilir,
ancak BNetzA, benzer bir risk profiline sahip oldugu igin planlanan FTTC (saha
dolabina kadar fiber)/VDSL vektdrleme teknolojisi dagitimlarini neden disindigunu

aciklamahdir.

BNetzA, bu soruyu yuksek hizli genigbant arzi ve Almanya'daki talep arasindaki
baylk farka atif yaparak cevaplamistir. DOCSIS 3.0 ile (Kablo TV sebekeleri

Uzerinden yuksek hizli veri iletimi saglayan standart-Strim 3.0) yaklasik 22,7 milyon
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haneye (%56) ve VDSL ile 12,5 milyon (%31) haneye hizmet sunulabilmektedir
ancak 2013 yilinin ortalarina kadar sirasiyla 2,86 milyon ve 1,4 milyon hane bu

teklifleri satin almistir.

Komisyon; pazar 5/2007’deki fiyatlarin 2010 yilinda BNetzA tarafindan dayatilan ardil
fiyat kontrol plani yerine, maliyet esasl oncul fiyat kontroline tabi olmasi gerektigi

konusundaki elestirilerini tekrarlamisgtir.

BNetzA bu yorumu reddetmis ve bir sonraki pazar analizinde fiyat kontrol tedbirlerini

tekrar degerlendirecegini sOylemistir.

2. BNetzA’nin Tasiyici (On)Secgimini Siirdiirmesi Onerisi

BNetzA; konut ve konut disi musterilerin (pazar 1/2007) sabit telefon sebekesine
perakende erigsim pazarinin uguncu tur analizini sonuglandirmak amaciyla Telekom
Almanya’ya yukUmlUlik getirmeyi planlayan ¢6zUmler Uzerinde 16 Nisan 2014

tarihine kadar stren bir kamuoyu gorisu alma sureci baslatmistir.

Telekom; mobil telefon, IP Uzerinden ses hizmeti (Voice over IP, VoIP) ya da OTT
(Over the Top) isletmecileri tarafindan sunulan ses hizmetlerinden kaynaklanan
rekabet baskisi nedeniyle, taslyici secimi veya tasiyici (6n) secimi (Carrier
Selection/Carrier Preselection, CS/CPS) icin artitk bir ihtiyagc kalmadigini

savunmaktadir.

Avrupa Komisyonu, benzer delillere dayanarak, ilgili piyasalar i¢in bu yildan sonra
kabul edilmesi beklenen yeni revize edilmisg Onerilerinden pazar 1/2007’i kaldirmayi

onermistir.

Ancak BNetzA, CS/CPS’nin asagidaki sebeplerden dolayl hala gerekli ve uygun

oldugunu dusunmektedir:

e Telekom'un sabit agi uzerinde baglatilan ¢agri dakikalarinin %7.5’i CS veya CPS
ile kullaniimaktadir. Bu ihmal edilebilir bir miktar dedgildir.
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e Yaklasik 9 milyon hane hala Telekom'un genigbantsiz sadece sesli telefon
baglantisina sahiptir. Rakipler dncelikle genisbant ve ses paketleri ya da TV dahil

paketler sunduklari igin bu tar telefon hizmetleri sinirli bir segime hala sahiptir.

BNetzA’'nin taslak karari 6nemli degisikliklere neden olmayacaktir. Ancak, CS/CPS
icin yasal dayanak degismistir. Eski yasaya gére bu abonenin bir hakki iken, simdi

etkin piyasa gucune sahip igletmeci igin bir toptan satis erisim zorunlulugu olacaktir.

Asagidaki tablo, pazar 1/2007’de ikinci ve Uguncu tur analizlerini karsilastirmaktadir.
BNetzA; 2013 yili Haziran ayinda Avrupa Komisyonu'na pazar tanimi ve etkin piyasa
glcuine sahip olarak belirlenen isletmecileri bildirmis ve 2013 yili Ajustos ayinda
Komisyonun nihai kararini kabul etmistir. BNetzA devam eden kamuoyu goértsu alma

slireci sonrasinda taslak ¢éziimleri bildirecektir.*

Cizelge 1: Pazar 1/2007’nin ikinci ve Uglinct Tur Analizi

ikinci tur analizi Ugiincii tur analizi Yorum
Konut ve konut disi | Bu énemli bir degisiklik
musterilerin  sabit bir | degil, sadece igerilen
Konut ve konut digi konumda analog, te_knqlojilgri_n daha agik
L misterilerin  sabit  bir ISDN _tabanll, darbant | bir __Ilste_JS|d|r. BN_etzA;
Uriin pazar tanimi konumda  kamu _ telefon yerlesik kablosuz | IP Uzerinden sesin ve
sebekesine erigimi ¢dzlmlere dayali | genigsbant paketlerinin
kamu telefon | ses bileseninin pazar
sebekesine veya | tanimina dahil
genisbanta erigimi edildigini agiklamistir.
BNetzA geliri 500 bin
ila 1 miyon avro
arasindaki

Yillk geliri 1 milyon Yilik geliri 500 bin ig'lletmecilerin yap'tlgl
igili drin | avrodan daha fazla olan avrodan _daha faz!a s9zlfa§nje_.ler . Iein
pazarinda isletmecilerin bireysel o!an |§Ie’lclmec!ler|n yuk_umlul_ul_dgrm . gen
icerilmeyen miisterilerle imzaladigi plreysel ) mugterilerle | ¢cekilmesini |sted|_g|nde,
sdzlesmeler imzaladigi Avrupa Komisyonu
’ sdzlesmeler. kabul etmis ancak
daha sonra bir faz I

sorusturmasi

baglatmistir.

gz?;:f' pazar | ysal Ulusal Degisiklik yok
Telekom Almanya ve T-Systems hala "bagl
Etkin piyasa giici | D01 _istirakleri, ozelikle I:;Ikom Almigt?é?de\ﬁ istiraklere" dahil

Congstar ve T-Systems | ._Z. ’ | edilmektedir.
Grup. ozellile Congstar. Congstar'in VolP ve

! Konuya iligkin ayrintili bilgiye, http://www.cullen-

international.com/product/documents/BSTEEU20140004 linkinden ulasilabilmektedir.
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timayle IP genisbant
paketlerinin pazarin bir
parcasi olup olmadigi

konusunda bazi
tartismalar  olmustur,
bu ylzden Congstar
acik bir sekilde
acgiklanmaktadir.
Onerilir.
Cozim: Kot niyetli fiyatlandirma | Koétl niyetli
Perakende fiyat | durumunda ardil fiyat | fiyatlandirma Degisiklik yok
kontrolii kontroll durumunda ardil fiyat
kontroli
Onerilir.
Telekom Almanya
diger sesli telefon
saglayicilarina erisime
riza goOstermelidir.
Telekom Almanya, | Boylece onlar CS/CPS Tiiketici  haklarl  fash
Coziim: Tasuyici | CS/CPS yoluyla | yoluyla Telekom erine  tootan  sati
segimi (CS) ve | abonelerin diger | Almanya abonelerine gri imi P fasllndalz
tasiyici 6n segimi | saglayicilarin hizmetlerine | hizmet sunabilir. kaﬁunda yeni yasal
(CPS) erisimine riza | CS/ICPS igin toptan dayanak
gOstermelidir. satis teklifleri ‘
ayrimciliga dayali
olmamalidir.
Sozlesmeler
BNetzA’ya
bildirilmelidir.
Cagri baslatmada
dakika basina Ucret
pazar 2/2007°de
dizenlenir ve maliyet
CPS kurmak igin bir esasli  oOncul fiyat
sefere  mahsus olarak kontroliine tabidir.

Telekom tarafindan tahsil

Toptan satis Ucretleri (
CPS kurmak igin tek

(LRIC degil, saf LRIC).

edilen fiyat kontrol 0 ... | CPS icin tek seferlik
. seferlik bir Ucret) koéta | -
yukumlilukleri aclk | T , Ucret gelecekte
gt niyetli fiyatlandirma . A :
degildir. Bu abone : alternatif isletmeci
. durumunda ardil fiyat . :
tarafindan Oddenen denetimine tabidir tarafindan 6denecektir.
perakende bir Ucrettir : Bununla birlikte,
kaldirilmistir. mevcut uygulamada,
CPS saglayicilari
zaten son kullanicilara
bu ucreti iade
etmektedir
ikinci tur pazar
analizinden sonra, Colt
Anerilir ve Tele2 basvurmus
Cozim: Toptan WLR dayatilmaz ve ve WLR'nin
. WLR dayatiimamigtir | uygulanmasini
hat kiralama LT arttk muhtemel bir | . . )
. fakat muhtemel bir ¢ézim | . . istemislerdir. Bu
(Wholesale Line o ¢6zim olarak | .. .
Rental, WLR) olarak bahsedilmisgtir. bahsedilmemektedir itirazlar 12 Haziran
' ' 2013 tarihinde Federal
Idare Mahkemesi
tarafindan

reddedilmigtir.
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1. Sabit Genigbant ve Superhizli Genigbant Pazarlari

ARCEP’in yayimlamis oldugu rapora gore 2013 sonu itibariyle Fransa’'daki superhizl
genisbant (30 Mbit/sn ve Uzeri hizlar) abone sayisi bir dnceki yila gore %28 artis
goOstererek 2,1 milyona ulasmistir. S6z konusu rakam bir yil igerisinde %72 artigla
540 bine ulasan eve kadar fiber abonelerini de kapsamaktadir. Stperhizli genigsbanta

iligkin rakamlara 30 Mbit/sn ve Uzeri hiz saglanabilen VDSL2 hizmetleri de dahildir.

Genigbant (reklami yapilan indirme hizinin 30 Mbit/sn’nin altinda oldugu hizlar)
abone sayisi son geyrekte 55 bin artarak 2013 yili sonunda 22,8 milyona ulasmistir.
Bu baglamda toplam genigsbant abone sayisi son bir yilda 900 bin artarak 24,9

milyona ulagmistir.

Yilhk %24 oraninda bir artigla, 2013 sonu itibariyle %38’i yani 3 milyonu eve kadar
fiber olmak Uzere 11 milyon igyeri ve hane superhizli genigsbant hizmetinden

yararlanabilir duruma gelmisgtir.

2013 sonu itibariyle alternatif isletmeciler bakir yerel agin paylasiimasinda 7.608
santrale erigserek toplam hatlarin %89,2’sine hizmet saplayacak duruma gelmiglerdir.
2012 yilina gore %6,3 oraninda artis ve say! olarak 688 bin hattin eklenmesi ile
paylasima acilan hat sayisi 11,6 milyonu bulmustur. Diger bir ifade ile alternatif
isletmeciler yerel agin paylasima acgilmasi veya veri akis erisimi yontemi aracihigiyla

Orange’den 12,92 milyon toptan hat satin almistir.

isletmeciler eve kadar fiber konusunda da calismalarini sirdirmistiir. Eve kadar
fiber icin uygun hale gelen hane sayisi bir 6nceki yila gére %38 artarak 2,98 milyona
ulasmigtir. Bu hanelerin 586 bininin nudfusun ¢ok yogun oldugu bdlgelerin disinda

olmasi dikkat ¢ekicidir.

11 milyon hane ve igyeri superhizli genigsbant erisim imkanina sahipken eski bakir

sebeke Uzerinden internet erisimi saglanan 30,8 milyon hat bulunmaktadir.
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2. ARCEP’in Yaptirnm Giicu

Hukumet tarafindan 12 Mart 2014 tarihinde yayimlanan sayisal ekonomiye iligkin
genelgedeki iki husus ARCEP'i ilgilendirmektedir. Anilan Genelfe ile; 5 Temmuz 2013
tarihinde Anayasa Mahkemesi ARCEP’in elektronik haberlesme sektorinde
yaptirnmlar uygulamasinin anayasaya aykiri olduguna iligkin karari ile ilgili sikinti,
yaptirim uygulanmasina iligkin yeni bir prosedur yururlige konmak suretiyle ortadan
kaldiriimaktadir. Buna gore ARCEP’te 7 kurul Gyesinden baskan dahil 4 kisi resmi
bildirimler, sorusturmalar ve uzlagmazlik ¢ézumu gibi hususlarda karar alabilecekken,

diger 3 Uye yaptirim uygulanmasina iligkin kararlar verebilecektir.

Genelgedeki diger bir hukum ise eve kadar fiber sebekelerinde bina ig¢i kuruluma

iliskin yasal cergeveyi sadelegtirmekte ve iyilestirmektedir.

3. Ugaklarda 3G/4G Hizmeti
2008 yilindan beri Fransiz hava sahasinda 2G frekanslarinin ugaklarda kullanimina
iliskin yetkilendirme yapan ARCEP, 3G ve 4G hizmetlerinin de ucaklarda

verilebilmesine iligkin taslak kararini kamuoyu gorusune sunmustur.

S6z konusu taslak karar 3 bin metrenin Uzerinde bir irtifada 1800 MHz bandinda 2G
ve 4G sistemlerinin, 2100 MHz bandinda ise 3G sistemlerinin kullaniimasini
ongormektedir. Kamuoyu gorusu alinmasi sureci 11 Nisan 2014 tarihine kadar

devam etmis olup sonuglari henlz aciklanmamistir.

4. isletmecilerden istenen Veriler

ARCEP godrevlerini yerine getirmek amaciyla igletmecilerden, bir kismi ticari sir

sayllmak suretiyle korunan bilgiler toplamaktadir.

ARCEP, hem elektronik haberlesme hem de posta sektoériinden bilgi istenmesine
iliskin 5 ayri karari bir tek karar altindan bilestirmektedir. Boylece, isletmecilerden
istenen verilerde de 6nemli dlcide azalma meydana gelmektedir. Ayrica ARCEP,
toplanan bilgilerin kapsami, bilgi toplama ydntemi, igerik ve formata iliskin olarak
Nisan ay! igcerisinde kamuoyu gorusu almayi planlamaktadir.
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1. Yayincilik Hizmetleri igin Sayisal Béliinmiis Spektrum ihalesi
Yayincilik hizmetleri igin sayisal bolunmus spektrum ihalesine katilim igin son
basvuru tarihi 15 Nisan 2014 olarak belirlenmistir. italya’da, yayincilik spektrumunun

bir acik artirma ile verilmesi ilk kez gergeklesmektedir.

Ekonomik Kalkinma Bakanhgi ihale dokimanini (14 Subat 2014 tarihinde yayinlanan
dokimanda bazi klguk degisiklikler yaparak) gecen ay yayinlamistir. Agcom’un
kararlarinda dngéraldigu gibi, 700 MHZ'in altindaki ihaleye sadece kiuguk isletmeler
ve pazara yeni girenler katilabilecektir. Mediaset, RAIl ve Telecom Italya Media bu
ihaleye  katilamayacaklardir.  Lisanslar ilk U¢ yillik slurede baskasina

devredilemeyecektir.

Diger taraftan 700 MHz bandi (694-790 MHz) bu ihale kapsaminda verilmeyecektir.
Bunun yerine s6z konusu bant gelecekte yayincilik disindaki hizmetler igin tahsis

edilecektir.

2. Mobil Hizmetlerde Yaniltici Pazarlama Yapilmasina Karsi Onlemler
italya Rekabet ve Tiiketici Koruma Kurumu (AGGM) ve Agcom, mobil hizmetlerin

yaniltici ve belirsizlik icinde pazarlanmasina karsi birlikte dnlemler almislardir.

AGGM, italya Telekom, Vodafone ve Wind’in mobil hizmetlerdeki “sinirsiz” ve
‘sonsuza kadar” reklamlarinin, bazi sinirlamalar uygulandiyi zaman Tuketici
Kanununa aykirilik teskil ettigini belirtmistir. AGGM, her ¢ operatorin de hizmetlerin
gelecekteki pazarlamasina iliskin benzer baglayici taahhutler vermis olmasindan

dolayi bu ihlallerle ilgili bir cezai yaptirnm uygulamamistir.

Bu hususlar;
e “Limitsiz’ mobil internet teklifi: Sinirsiz trafigin belirli bir veri limitine kadar

(6rnegin 1 GB veya 2 GB) gegerli oldugunun, bundan sonra hizin azaldiginin
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ve bazi uygulamalarin (VolP, peer to peer v.b.) kullanilamayacaginin
belirtiimesi,

e “Sinirsiz” ses ve SMS teklifi; Operatérin adil ve dogru kullanim sinirlarini
gOsteren aylik trafik parametrelerinin belirtiimesi,

e “Sonsuza kadar” fiyat planlari: Eger operatér sdzlesme siuresinde kosullari
degistirebiliyorsa “Sonsuza kadar” ifadesini kullanmamasi,

e Aktivasyon Ucreti: Eger uygulaniyorsa, her zaman agikga belirtiimesi,

seklinde ifade edilmistir.

Diger taraftan Agcom ise bu tlirden uygunsuz pazarlamalarin Haberlesme

Kanunundaki seffafliga ve tuketici sézlesmelerindeki kurallara aykirilik teskil ettigini

belirterek, bu ihlaller icin igletmecilere cezai yaptirim uygulamigtir.

1. Telia Kullanicilarina HD Kalitede Ses Hizmeti

isvec TeliaSonera (Telia), mobil aramalarda ses kalitesini artiran teknoloji olan “HD
Ses’i mobil sebekelerinde baglattiklarini ilan etmistir. isletmecinin internet
sayfasindaki duyuruda; bu hizmet sayesinde konugmalarin daha purtzsiz ve dogal
algilandigi ve konusulan kisiye daha yakin hissedildigi ifade edilmektedir. Normal
sesten farkli olarak HD ses, arka plandaki sesleri azaltmaktadir. Telia bu 6zelligin 25
Mart itibariyle isve¢’'te uygulandigini ve en son c¢ikan mobil telefon modellerinde
kullanicilarin HD ses 06zelligi ile aramalarina otomatik olarak izin verilebilecegini
belirtmistir. Kiresel Mobil Tedarikgileri Birligi (Global mobile Suppliers Association -

GSA) 71 iilkede 100 mobil operatdriin HD ses hizmetini sunabildiklerini belirtmistir.?

2 Konuya iligkin detayl bilgiye
http://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2014/03/26/telia-users-get-hd-voice/
adresinden ulagilabilmektedir.
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1. Ofcom’un Oniimiizdeki Y1l igin Oncelikleri
Ingiltere diizenleyici kurumu Ofcom, vyayinladiyi 2014/15 dénemi planinda

onumuzdeki yil igin stratejilerini ve is planini agiklamistir. Bu plan, ingiltere’nin iletisim

altyapisini geligtirmek Uzere hazirlanmistir.

Sebeke geligimi

Ofcom, yeni sebekelerin kurulumu ve gelisimini tesvik etmektedir. Halen ingiltere’deki
hanelerin dortte Uglnde ulasilabilen stper hizli genisbant hizmetinin 2017 yili
itibariyle hanelerin %95’ine ulastiriimasi hedeflenmektedir. Doért ulusal mobil isletmeci
super hizli 4G hizmetlerinin yayginlastirilmasi icin rekabet etmekte ve dnumuzdeki

yllsonuna kadar nufusun %98’ine ulasmay!i planlamaktadir.

Degerlerin korunmasi

Hizmetlerin kapsama alani hizla genislemeye devam ederken, Ofcom igin dnceligini
koruyan bir diger konu iletisim hizmetlerinin maliyeti ve bunun karsiligina sunulan
hizmetin degeri olmustur. Ofcom, sosyal agidan yardima muhtag¢ kisiler igin sabit
karasal telefon ve engelliler icin iletisim hizmetleri gibi temel hizmetlerin makul
Ucretler karsiliginda sunulmasi konularini 6ncelikli hedefleri arasina almistir. Ocak
ayinda yayimlanan Tuketici Deneyimleri raporunda maliyet ve deger konusundaki

son galismalara yer verilmistir.

Kalitenin artirimasi

Ofcom igin 6nem tasiyan bir diger konu da son yillarda tuketiciler i¢in giderek dnemi
artan hizmet kalitesi olmustur. Ofcom, Openreach igin hatlarin daha hizli onarimi,
telefon ve genigbant aboneliklerinin daha hizli yapilmasi gibi yeni hedefler
belirlemistir. Ofcom ayrica mobil hizmet kalitesi ile ilgili bilgilerin kamuoyu ile
paylasiimasi konusunda mobil isletmeciler ile ¢alismalar sirdirmekte ve 3G ve 4G
abonelerinin ortalama mobil genigbant hizlari ile ilgili arastirma yaparak sonugclarini

yayinlamayi planlamaktadir.
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Ofcom’un 2014/15 ddénemi icin oncelikleri asagdidaki ana basgliklar altinda
O0zetlenmektedir:

1. Etkin rekabetin surdurilmesi ve segenekler hakkinda tuketicilerin
bilgilendiriimesi.
Spektrumun en uygun sekilde kullaniminin saglanmasi.
lletisim hizmetlerinden faydalanmak igin firsatlarin tesvik edilmesi.
Tlketicilerin korunmasi.

Yayincilik igeriginde izleyici guvenliginin saglanmasi.

o 0k wN

Parlamento tarafindan belirlenen kamu politikalarinin uygulanmasina katki

sadlanmasi.®

2. ingiltere Diizenleyiciler Ag:

ingiltere’de ekonomik diizenleme yapan kurumlarin baskanlari bir araya gelerek
ingiltere Dizenleyiciler Agrni (UK Regulators Network - UKRN) kurmuslardir. Yeni
kurulan UKRN ile duzenlenen sektorlerde koordinasyonun iyilegtiriimesi ve

yatirimlarin ve tlketici yararinin artirilmasi hedeflenmektedir.

UKRN ile Ofcom, Sivil Havacilik Kurumu (CAA), Finans Piyasasi Duzenleyici Kurumu
(FCA), Gaz ve Elektrik Piyasasi Duzenleyici Kurumu (Ofgem), Demiryolllari
Diizenleyici Kurumu (ORR), Kuzey irlanda Kamu Hizmetleri Diizenleyici Kurumu

(UREGN) ve iskogya Su isleri Kurumu (WICS) bir araya gelmektedir.

UKRN, sektore 6zgu duzenleyici kurumlarin dizenleyici cergevelerini destekleyecek
ve isbirligini artiracak bir arac olarak tasarlanmistir. Bu sayede dizenleyici kurumlarin
sektorler arasi onem tasiyan konularda igbirligi icerisinde calismasi ve rekabetin

artirilarak tuketiciler icin somut ¢iktilarin saglanmasi hedeflenmektedir.

UKRN’nin kurulmasinin Gg¢ temel amaci olarak;
o Sektorler arasi ekonomik duzenlemelerde tutarliligin saglanmasi,

e Duzenlemelerin etkinliginin artirimasi ve

3 Konuya iligkin detayl bilgiye http://media.ofcom.org.uk/2014/03/31/ofcom-announces-its-priorities-
for-the-coming-year-2/ adresinden ulasilabilmektedir.

SAD Geligmeler Biilteni Mart 2014 [14/43]


http://media.ofcom.org.uk/2014/03/31/ofcom-announces-its-priorities-for-the-coming-year-2/
http://media.ofcom.org.uk/2014/03/31/ofcom-announces-its-priorities-for-the-coming-year-2/

e Bagimsiz ekonomik duzenleme kurumlarinin tiketicilerin, piyasalarin,
yatirmin ve ekonomik performansin yararina calistigi konusundaki alginin

artiriimasi

sayllmaktadir.*

3. 4G Spektrum Muzayedesi

Ingiltere Ulusal Denetleme Kurumu (NAO), Ofcom’un 4G spektrum miizayedesi ile
ilgili raporunu aciklamistir. Raporda, Ofcom’un radyo spektrum satisi ile 6nimuzdeki
on yilda belirli sayida rekabet eden isletmeci ile rekabetc¢i bir piyasa olusturma

hedefine ulasildig! ifade edilmektedir.

Raporun yayinlanmasinin ardindan Ofcom basin sdzcisi NAO’nun spektrum
mulzayedesi ile rekabetgi bir 4G piyasasl olusturma hedeflerini tanimasindan
memnuniyet duyduklarini belirterek, rekabetin artmasi ile tlketicilerin kapsama alani,
hizli erigsim ve duguk fiyat gibi avantajlardan faydalanabileceklerini aciklamistir. 4G
hizmetlerinin gelisiminde ingiltere’nin en hizli gelisen (ilkelerden biri oldugu ve

yaklasik dort milyon kullanicinin 4G hizmetlerinden faydalandig ifade edilmistir.”

4. ingiltere Siiper Hizl Genigbantta AB’nin En lyisi
Son rakamlara goére sUper hizli genisbant hizmetlerinin kapsami ve gelisimi

konusunda ingiltere AB (ilkeleri arasinda birinci siraya yiikselmistir.

Ofcom’un agikladigi Avrupa Genigbant Skorkartina gore; kapsama alani, gelisim,
sabit ve mobil genisbant secimi ve fiyat performansi acisindan ingiltere, AB’nin en
biylik bes ekonomisi (AB5) (Fransa, Almanya, Italya, ispanya ve ingiltere) arasinda

ilk siraya yukselmektedir.

Rapora gore, 2011 yilinda %60 olan super hizh genisbant erigilebilirlik orani %73’e
cikmigtir ve boylece AB5 Ulkeleri arasinda Uguncu siradan birinci siraya yukselmistir.

4 Konuya iligkin detayli bilgiye  http://media.ofcom.org.uk/2014/03/19/uk-requlators-launch-new-
network-to-bring-cross-sector-requlation-closer-together/ adresinden ulasilabilmektedir.

> Konuya iligkin detayh bilgiye http://media.ofcom.org.uk/2014/03/12/nao-report-on-4g-spectrum-
auction/adresinden ulasilabilmektedir.
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30 Mbit/s ve daha yuksek hizlarda genigbant erisimini ifade eden slper hizl
genigbant hizmetleri ingiltere’de gectigimiz yil baginda her 100 kiginin 9'u tarafindan
erigilebilir durumda idi ve bu oranla AB5 Ulkeleri arasinda birinci sirada yer aliyordu.
Ofcom tarafindan yayinlanan en son karsilastirilabilir verilere gére ingiltere;

e En yuksek genigbant gelisimi (tum turlerde, hanelerde), %83

e Son bir yilda internet Uzerinden aligveris yapma orani, %77

e En ylksek haftalik internet kullanimi, %87

e En dusik “hi¢ internet kullanmayan” oranina, %8

sahiptir.®

1. Ziggo ile UPC Birlesmesine iliskin ACM Karari

Hollanda Tuketiciler ve Pazarlar Duzenleyici Kurumu (ACM); kablo igletmecileri Ziggo
ve UPC Hollanda arasinda onerilen birlesme konusunun, Avrupa Komisyonuna gerek
olmaksizin ulusal seviyede ele alinmasi gerektigini agiklamistir. ACM resmi web
sitesinde verilen habere gore; konu ile ilgili gézlemcilerin de belirttigi gibi, iki
isletmecinin onerilen birlesmesinin uluslararasi degil ulusal seviyede rekabete etkisi
olacagindan ve Hollandal tuketiciler Gzerinde olasi olumsuz etkileri s6z konusu
oldugundan, konunun Hollanda i¢ organlarinda degerlendiriimesinin gerektigi

vurgulanmistir.

Haberde ayrica, bu yilin baslarinda bildirildigi gibi ingiltere merkezli uluslararasi kablo
TV ve genigbant grubu Liberty Global tarafindan nakit 6,9 milyar avro karsiliginda

Ziggo’nun %28,5 hissesinin satin alindigi, s6z konusu birlesme sonucunda tim

6 Konuya iligkin detayh bilgiye http://media.ofcom.org.uk/2014/03/12/uk-overtakes-major-eu-nations-
for-superfast-broadband/ adresinden ulasilabilmektedir.
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konutlarin %90’in1 kapsayan bir sebeke ve 4 milyondan fazla aboneye sahip bir

isletmecinin dogacag belirtiimistir”.

2. KPN 4G LTE Altyapisi

Hollandali sabit ve mobil yerlesik isletmeci KPN tarafindan; Zelanda bdlgesindeki
Vlissingen kentinde bulunan en son 4G anteninin devreye alinmasiyla, 3.000 site
iceren ve Hollanda nufusunun % 95'ini kapsayan 4G mobil LTE agi kurulus
calismalarinin tamamlandigi, yerel basin Telecompaper haberinde yer almistir.
Haberde ayrica; KPN’nin 4G altyapisinin gecen yil Subat ayinda Amsterdam’da
baslayarak 14 ay surede ve spektrum dahil 1,4 milyar avro harcanarak tamamlandigi,
kullanicilarin kademeli olarak yeni sebekeye ge¢cmelerinin beklendigi, 3G altyapinin
ise en az 5 yiIl daha devrede olacagi, 4G LTE mobil genisbant altyapi Uzerinden

interaktif canli TV yayinlari igin test galismalarinin planlandigi belirtilmistir®.

1. Sirket Birlegsmeleri

BMI tarafindan yapilan bir haberde, irlanda mobil sektériinde faaliyet gosteren
Hutchison 3G firmasinin, rakibi O2’i devralmasinda, rekabet onayi alabilmek igin
onemli tavizler verdigi belirtiimektedir. Buna gore Avrupa Komisyonu’nun s6z konusu
sirket birlesmesine iligkin gorugunun aciklanmasindan once, mobil sektorde rekabet
seviyesinin dusurilmemesi amaciyla ileri bir tarihte; devralinacak sirketin spektrumu,
baz istasyonlari ve belirli tip muUsterilerin, kuracaklari yeni sanal mobil isletmeciye

aktarilmasinin Hutchison’un tarafindan teklif edildigi ifade edilmektedir.

! Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.acm.nl/en/publications/publication/12748/ACM-merger-
between-cable-companies-UPC-and-Ziggo-should-be-assessed-in-the-Netherlands/ adresinden
ulasilabilmektedir.

8 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
http://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2014/03/31/kpn-completes-lte-network-
deployment/index.html adresinden ulasilabilmektedir.
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Cogu Avrupa llkesindeki piyasa kosullarinin irlanda’dakine benzer olmasi sebebiyle,
sirket birlesmeleri konusunda Avrupa Komisyonu'nun Hutchison ve O2 hakkinda

verecedi kararin igletmeciler tarafindan dikkatle takip edildigi belirtiimektedir.

Avrupa Komisyonunun iki sirketin birlesmesine izin verecegi tahmin edilmekle birlikte,
irlanda pazarinda ilave bir sanal mobil isletmecinin faaliyet yuriitmesinin ticari olarak

stirdirilebilir olmayacagina iliskin degerlendirmeler yapilmaktadir®.

2. Anket Calismalari

irlanda diizenleyici kurumu ComReg tarafindan rehberlik hizmetlerine iliskin bir anket
calismasi yaptirilmistir. Anket sonuglarina goére, musterilerin, numarasini bulmak
istedikleri tarafin %66 ile ticari birimler oldugu gorulmektedir. Ayni zamanda ankete
katilanlarin %52’si basili rehbere sahip olmayi istediklerini belirtmis olup, ankete
katilanlarin %45’i s6z konusu rehber icin Ucret ddemek istemediklerini, %7’si de

ortalama 7,26 avroya kadar iicret ddeyebileceklerini agiklamistir®.

3. Hizmet Kalitesi Hedefleri
Evrensel Hizmet Yukimlisu Eircom’un sabit telefon abonelidi tesisine iligskin hizmet
kalitesi verileri yayimlanmistir. Bunlardan birisi olan uzaktan aktivasyon (in-situ)

kapsaminda yapilan tesis iglemine yonelik bilgilere agagida yer veriimektedir:

Cizelge 2: Uzaktan Aktivasyon ile Saglanan Baglantilar

Siire Sart 2013 3. Ceyrekte Gergeklegen
24 saat igerisinde Baglantilarin %80Q’i %79,1
2 hafta igerisinde Baglantilarin %99.5’i %99,4
2 ay icerisinde Baglantilarin %99.8’i %100

Raporda dikkat geken bir diger nokta, evrensel hizmet yukimlisu firmanin bir sonraki
hizmet yilinin performans kriterlerine uymama ihtimaline karsi dizenleyici kuruma 10

milyon avro tutarinda bir para yatirmasi olmustur. Eircom tarafindan performans

° Konuya iliskin ayrintili bilgiye BMI, Western Europe Telecommunications Insight dergisi Mart
sayisindan ulasilabilmektedir.
1% Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.comreg.ie/publications adresinden ulasilabilmektedir.
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kriterlerinin saglanamamasi durumunda, dizenleyici kurum ComReg, s6z konusu

teminattan belirleyecedi ceza tutari kadar kesinti yapmaya yetkili kilinmistir'*

4. Pazar Verileri
Duzenleyici kurum ComReg 2013 yili 4. geyredine iliskin pazar verileri raporunu
yayimlamigtir.

Raporda vyer verilen gOstergelerden bazilarina asagida vyer

verilmektedir.

Gizelge 3: irlanda Iletisim Pazari Verileri, 2013 4. Ceyrek Verileri

2013 4. Geyrek 2013 3. Ceyrek Donemlik Degisim Yilhik
Degisim

Pazar Geliri (avro) 788.403.356 788.989.005 - %0,1 - %2,9
Toplam Ses 4.150.266.526 4.143.868.983 %0,2 %0,4
Trafigi (Dakika)
Sabit Ses Trafigi | 1.287.011.062 1.289.474.888 - %0,2 - %10,6
(Dakika)
Mobil Ses Trafigi | 2.863.255.464 2.854.394.095 %0,3 %6,3
(Dakika)
Genigbant Abone | 1.689.052 1.674.990 %0,8 %1,3
Sayisi
M2M Abone Sayisi 371.877 342.615 %8,5 -

Raporda dikkat geken hususlar arasinda, bir 6nceki ¢geyrek doneme gére M2M abone
sayisinda %8,5 oranindaki artis ve bir énceki yila gore sabit telefon ses trafigindeki

%10,6 diizeyindeki azalma yer almaktadir*?

o
o, I

1. KMI’'nin 4G Lisansi igin Altinci Bagvurusu

Guney Kore sanal mobil operatoérlerinin bir konsorsiyumu olan Korea Mobile Internet
(KMI) sirketi Glkenin doérdincli mobil sebeke lisansini almak igin yeni bir (altinci)
basvuruda bulunmustur. KMI'nin son basvurusu 4G mobil genigsbant hizmetlerini

Ocak 2016 tarihinde ulke genelinde sunulmasindan énce Ekim 2015 tarihine kadar

Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.comreg.ie/publications adresinden ulagilabilmektedir.
12 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.comreg.ie/publications adresinden ulasilabilmektedir.
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85 sehirde ticari olarak hizmete baslamaya iliskin revize teklifi icermektedir. Sirketin
gerekli bagvuru Ucretlerinin tamamini yatirmig olmasina ragmen, bundan 6nceki bes

basvurusunda basarisiz olmasinin ihale surecinde karsilagilan gesitli sorunlardan

kaynaklandigi belirtimektedir3.

1. Kablolu, Lisansh ve Lisanssiz Genisbant Hizmetlere iliskin Yeni Yaklagimlar

Amerikan Duzenleyici Kurumu FCC Mart ayi sonunda genigbant igcin daha fazla
spektrum bosaltmak ve bosaltilan spektrumu daha etkin kullanmak igin iki yenilikgi
karari kabul etmistir. Bu kararlardan bir tanesi halihazirda devlet tarafindan
kullaniimakta olan AWS-3 bandini frekans paylasimi temelli esnek bir yaklagsimla
ticari kullanima agmaktir. Digeri ise 5 GHz bandinda bulunan ve ¢ok ylksek bir
frekansta olmasi nedeniyle Ozellikle bina disinda kullanimi ¢ok zor olan

lisanslanmamis 100 MHZ’lik bir bdlimu tamamen Wi-Fi igin tahsis etmektir.

Bu iki karar FCC tarafindan 23 Nisan 2014’te yapilacak olan ve ilgili tim taraflara
acik olan istisare toplantisinin da ana gindem maddesi olacak olup toplantinin
basliginin da “Kablolu, Lisansh ve Lisanssiz Genisbant Hizmetlere iligkin Yeni

Yaklasimlar” olmasi planlanmaktadir.

AWS-3 bandina iligkin karar, spektrum paylasimi uygulamasinin sinirli kaynak olan
frekans spektrumundan daha fazla yararlaniimasini saglayan yenilik¢i bir yaklagim
oldugunu gostermektedir. Bu karar 1siginda 23 Nisan’daki toplantida detayli olarak
tartisilacak konulardan biri de 3,5 GHz bandinda gergeklestirilecek frekans paylagimi

uygulamalari igin kurallarin netlestiriimesi olacaktir.

13 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
http://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2014/03/21/kmi-lodges-mobile-licence-
application-for-a-sixth-time-proposes-october-2015-launch/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Frekans paylasimina iligkin kurallari netlestirmeye yonelik olarak Onerilecek olan
taslak U¢ kademeli bir dncelik sirasina sahiptir. Buna gore spektrum paylasiminda ilk
sirada federal ve federal olmayan yerlesik isletmeciler varken, ikinci sirada éncelikli
erisim iznine sahip isletmeciler, Uguncu ve son sirada ise genel olarak yetkilendirilmis

tum isletmeciler bulunmaktadir.

Taslak yuksek oranda esnek tek bir bant plani icermekte olup bu bant planinda her
biri frekans spektrumunun kuglk bir kismini olusturan ve kendi icinde farkh kurallar

barindiran alt bantlarin olugsmasina musaade edilmemektedir.

Taslagin ayni zamanda esnek kullanim amaclh ¢ok sayida farkli uygulamaya olanak
saglamasi beklenmekte olup sistemin temelinde goreceli daha az frekans kullanan ve

lokal olarak hizmet veren ¢ogu degisik igletmeci bulunmaktadir.

Yukaridakilere ek olarak taslagin kapsadigi bir baska husus da ekonomik tesviklerdir.
Teknoloji ne kadar verimli olursa olsun her zaman spektrum erisimine yonelik bir
rekabet olacaktir. Taslak bu duruma iligkin olarak esnek bir ihale ve lisanslama rejimi
getirmekte ve bu rejimi yeni kurulan Spektrum Erisim Sistemi veri tabaninin teknik
yetenekleriyle desteklemektedir. Spektrum Erisim Sistemi veri tabani spektruma
yonelik bir trafik polisi gibi calismakta olup frekans ihtiyaci olan isletmecileri en uygun
bos frekanslara dogru yénlendirerek spektrumun etkin ve verimli kullanilmasini temin

etmektedir.

FCC sadece her Amerikalinin kablosuz sebekelere erisimini temin etmek icin frekans
spektrumunu bosaltmaya odaklanmamakta, buna ek olarak genigbant hizmetinin
evrensel hizmet fonu araciigiyla mumkun oldugu kadar yayginlastiriimasi icin de
caba gostermektedir. Haberlesme Yasasina gbére genigsbant erisiminin
yayginlastiriimasi FCC’nin temel goérevlerinden biridir ancak milyonlarca Amerikali
halen genigbanta erisememektedir.

FCC Bagkani Julius Genachowski; FCC’nin evrensel hizmet programinin 21.
yuzyildaki sebeke teknolojileri ve elektronik haberlesme piyasalariyla

uyumlastirimasi igin ¢ok sayida adim atmig olup bu adimlardan en 6nemlisi 2011
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USF/ICC D6ntsum kararidir. Bu karar ile Baglanan Amerika Fonu kurulmus olup; s6z

konusu fon bu alanda olusturulmus en buyuk altyapi fonudur.

Baglanan Amerika Fonu’nun ilk etabi 45 eyalette genisbant erisimine ulasamayan 1,6
milyon Amerikalinin genigbantla tanigmasina olanak saglamis olup bu sureg¢ igin
ayrilan kaynak miktari 430 milyon ADB dolaridir. S6z konusu ilk etap ile genigbanta

erisemeyen Amerikalilarin sayisini %10 azaltmigtir.

Baglanan Amerika Fonu’nun ikinci etabi piyasadaki teknolojik gelismeler ve yenilikler
Isiginda yeniden degerlendiriimelidir. 23 Nisan 2014’te planlanan toplantinin

gundeminde bu konu da yer almaktadir.

Konuya iligkin bir dérnek vermek gerekirse kirsal kesimde yasayan Amerikalilarin
genisbant erisiminde referans alinmasi gereken hiz miktari gun gegtikge
degismektedir. DUnUn genisbant hizlari bugin igin pek bir anlam ifade etmemektedir.
Konu bu baglamda degerlendirildiginde kirsal kesimdeki kullanicilarin kentlerde
yasayan kullanicilarla ayni hizlari ayni suregler igerisinde elde etmeleri temin

edilmelidir.**

2. Telefon Tiiketicilerini Koruma Yasasinin Netlestiriimesi

Telefon Tuketicilerini Koruma Yasasi (TCPA) 1991 yilinda yurarlige girmis olan ve
istenmeyen pazarlama aramalariyla fakslarin engellenmesine yodnelik olarak islev
goren bir yasadir. S6z konusu yasa otomatik arama araglari vasitasiyla yapilan ve
onceden kaydedilmis yapay sesli yanit sistemleriyle gerceklestirilen tele pazarlama
aramalarini (robot aramalar) ve talep edilmeden gonderilen fakslari yasaklamaktadir.
Yasa genel olarak degerlendirildiginde basarili bir yasadir ve basarisi birgok kesim

tarafindan da kabul edilmektedir.

Amerikan Kongresinin yasa hazirlanirken goz onunde bulundurdugu en 6nemli nokta
tuketicileri istenmeyen aramalardan korumakla, sorumlu igletmelerin ulasiimaktan

rahatsiz olmayan tuketicilere ulagsmasini saglamak arasinda denge kurulmasidir.

1 Konuya iligkin ayrintili bilgiyehttp://www.fcc.gov/blog/new-approaches-broadband-wireline-licensed-
and-unlicensed adresinden ulasilabilmektedir.
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FCC ile mahkemeler TCPA’nin hidkimlerini zaman gectikge 6zimsemistir. Ancak
ayni donemde ticari modeller ve tuketicilerle iletisimin yollari da degismistir.
Dolayisiyla yasayla baglantili kurallar ginimuz ticari yaklagimi bakimindan karigik ve
anlasilamaz hale gelmigtir. Bir 6rnek vermek gerekirse asil amaci robotik aramalar ve
istenmeyen fakslari engellemek olan kurallar bazen tuketicilerin kendileri igin
gercekten onemli olabilecek bazi durumlardan haberdar edilmesinin dnine gegmekte
bazen de istedikleri ve bekledikleri kampanya Onerilerini alamamalarina ya da
arkadaslar ve ailelerine fayda saglayacak yenilikgi hizmetlere iliskin faydali bilgileri
bu kisilerle paylasamamalarina yol agmaktadir. Konu hakkindaki kurallarin agik ve

anlasilir hale getiriimesi herkese faydali olacaktir.

Yasanin getirdigi kurallarin mevcut ticari modellerle uyumunu kaybediyor olmasi
yasaya iliskin konularda ¢ok sayida dava acilmasina ve FCC’ye konuya mudahil
olmasini talep eden ¢ok sayida dilekge gonderiimesine yol agmaktadir. Amerikan
Ticaret Komisyonundan alinan verilere gore Telefon Tuketicilerini Koruma Yasasi ile
baglantili davalarin sayisi son bir yilda %30 oraninda artmistir. Buna ek olarak
FCC’ye hergin vyaptigi uygulamanin yasa ile uyumlu olup olmadigini soran
dizinelerce isletmeci dilekgesi gelmektedir. isletmecilerin hukuksal bir sorumlulukla
karsilasmamak igin yaptiklari her uygulamayi ve alacaklari her ticari karari devlete

sorma ihtiyaci hissetmeleri saglikli bir durum degildir.

FCC bu karmasikliktan bir magduriyet olusmasini dnlemek igin dilekgelere mumkin
oldugunca c¢abuk cevap vermek zorunda oldugundan ortaya ciddi bir birikme
cikmaktadir. Bu durumun onune gegmek icin kullanilabilecek yegane yaklagsim
FCC’nin sadece 6nemli sorulara cevap vermesi, bunun disindaki hususlarda ilgili
taraflari cesitli rehberler araciligiyla bilgilendirmesidir. Bu tur bir yaklasim ayni
sorundan muzdarip isletmelerin benzeri dilekceleri tekrar tekrar vermesinin dnline

gecerek uzun vadede guveni tahsis edecek ve dilekcelerin sayisini azaltacaktir.

FCC bitin bunlara ek olarak kendi uygulamalarini da detaylica gézden gegirmelidir.
Yasanin daha 6nceki basvurulara verilen cevaplarda yer alan bir kisim yorumlamalari
potansiyel ihlalleri artirarak durumun karisikhgini arttirmis goérinmektedir. Bir érnek

vermek gerekirse FCC mevcut yasaya dayanarak bir taraftan kaynagi belli olmayan
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faks reklamlarini énlemeye yonelik kurallar olustururken, diger taraftan da kaynag
belli faks reklamlarinin uymasi gereken baska kurallar dizisi olugturmustur. Bu iki
kural dizisi bazi noktalarda ¢akigsmakta ve kafa karisikligina yol agmaktadir. Daha da
net aciklamak gerekirse; yasa herhangi bir telefonun, faks makinesinin, bilgisayarin
ya da benzeri bir cihazin belirli kogullar saglanmadan kaynagi belli olmayan bir
reklam araci olarak kullaniimasini yasaklamaktadir. Ancak yasaya gore bu kosullar
saglansa bile kaynagi belli olmayan reklam tiketicilere gelecekte benzeri reklamlari
almamalar i¢cin ne tur bir yol izleyeceklerini gosteren acgik bir mesaj icermelidir.
FCC’nin dizenlemelerinde ise kaynagi belli olsun ya da olmasin tim reklamlar bu tur

bir bildirim igcermelidir.

Telefon Tuketicilerini Koruma Yasasi tlketicileri istenmeyen ticari robot
aramalarindan ya da fakslardan korumak amaciyla tasarlanmistir. FCC yasaya
uymayan kotu niyetli isletmelerin yaptiklari eylemlerden sorumlu olmalarini temin
etmekle birlikte yasaya uyan iyi niyetli isletmelerin konu ile ilgili dilekcelerini de
saglikli bir sekilde cevaplamali, bu isletmelerin mevcut pazarlama imkanlarini

kullanmaktan imtina etmelerinin ya da dava agmalarinin éniine gecmelidir.*®

1 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye http://www.fcc.gov/blog/tcpa-it-time-provide-clarity adresinden

ulasilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

BEREC

Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu (BEREC) 2010 yilinin Ocak
ayinda aktivitelerine baglamis ve 2011 yili igerisinde Avrupa Duzenleyiciler
Grubu’'nun yerini alarak tamamen fonksiyonel hale gelmisti. BEREC'in baslica
gorevleri;

e Duzenleyici Kurumlar arasinda ortak yaklasimlari belirlemek, en iyi uygulamalari
one cikarmak ve AB duzenleyici gergevesinin uygulanmasina yonelik rehberler
olusturmak,

e Talep eden duzenleyici kurumlara yardimci olmak,

e Spesifik dizenleyici konulara iliskin Komisyon’un taslak kararlari, tavsiyeleri ve
rehberlerine gorus olusturmak

olarak siralanabilir.

1. “Baglanmig Kita” Duzenlemesi

BEREC, Avrupa Parlamentosunun gelecek Komisyon déneminde Avrupa Dizenleyici
Cercevesinin daha genisg, dikkatli ve anlasilir bir degerlendirmeye olan ihtiyaci fark
etmis olmasini memnuniyetle karsiladigini agiklamistir. Buna ek olarak BEREC,
Avrupa Komisyonu tarafindan, “Baglanmis Kita” dizenleme taslagindaki bazi
karmasik dizenleyici sureglerin gikarilmasini da yerinde buldugunu ifade etmistir.
BEREC, yeni hukuki kurallarin belirlenmesine iligkin teklifler hakkinda Konseyde ve
yapilacak sec¢imlerin ardindan Avrupa Parlamentosunda gergeklesecek tartismalara

katki saglamayi bekledigini ifade etmistir.*°

16 Konuya iliskin ayrintili bilgiye  http://berec.europa.eu/eng/news_consultations/whats new/2192-

berec-has-published-a-statement-on-european-parliaments-vote-on-telecoms-legislative-proposals
linkinden ulasilabilmektedir.
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¢ I

Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgitli (OECD), ikinci Diinya Savasr’ndan sonra
kalkinma ve yardimlagma amaciyla kurulmug bir ekonomik isbirligi orgutudur.
Halihazirda ulkemizin de udyesi oldugu OECD’nin 34 Uyesinin buyuk c¢ogunlugu
gelismis ve serbest piyasa kapitalizmini benimsemistir. Esas olarak OECD ye
ulkelerden topladigi verileri analiz ederek Uyelerinin ekonomik durumunu izlemekte
ve ekonomik alanda politika 6nerilerinde bulunmaktadir. Bu gercevede, duzenleyici
reform, bilim ve teknoloji, internet, rekabet gibi konular OECD’nin ilgilendigi alanlar

arasinda yer almaktadir.

1. Alzheimer ve Bunama Hastaliklan Arastirmalarinda Biyiik Veriden
Yararlaniimasi
OECD Sayisal Ekonomi Makaleleri altinda Mart ayinda Alzheimer ve Bunama

Hastaliklari Arastirmalarinda Bliylik Verinin Glcilinii Kullanmak bashkl bir rapor
yayimlanmistir’’. Rapora gére 2010 yili sonu itibariyla diinya ¢apinda 35 milyondan
fazla insan bunama hastaligindan muzdariptir. Bu hastaligin ekonomik maliyeti ise
yillik 604 milyar ABD dolari olarak tahmin edilmektedir. Ayrica, 2050 yilinda bunama
hastaligindan muzdarip olanlarin sayisinin 115 milyonu bulacagi tahmin edilmektedir.
Alzheimer ise gunumuzde saglik sistemlerinin karsilagsacagi problemlerin tipik bir
ornegdi olarak kabul edilmektedir. Onlarca yil suren arastirmalara karsin Alzheimer
hastaliginin altinda yatan faktorler net bir sekilde ortaya konamamis, klinik deneylerle
tasarlanan yeni ilaglardan arzu edilen sonuglar elde edilememistir. Hastaligin
nedenleri arasinda c¢ok cesitli faktorlerin (davranissal, genetik, cevresel) olmasi
buyuk ve heterojen veri setlerinin olusturulmasini, depolanmasini ve iglenmesini
gerektirmektedir. Rapora gore hig¢ bir ulus bu tarz bir konuda bagimsiz bir arastirma
yurutecek altyapiya sahip degildir. Bu nedenle OECD, yapilacak arastirmalari
hizlandirma amaciyla saglik sektort ile bilisim sektorund bulusturacak bir galisma
baslatmistir. Bu kapsamda, raporda enformatik devrimi ve bulylk verinin yeni

olanaklar sunabileceginin alti ¢izilmektedir. Bununla birlikte Alzheimer ve bunama

v Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/unleashing-the-
power-of-big-data-for-alzheimer-s-disease-and-dementia-research _5jz73kvmvbwb-en linkinden
ulasilabilmektedir.
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hastaliklariyla mucadele etmek amaciyla olusturulacak buyuk veri dikkatli bir
planlama ve ¢ok c¢esitli paydaslarin ortak ¢alismasini gerektirecektir. Streg igerisinde
ciddi engellerin ortaya ¢ikmasi kagilmaz olup, bu engelleri asarak dngérilen vizyonu

gercgeklestirmek icin yaratici gozUmlere ihtiya¢ duyulacaktir.

3 1
: 'v.-____‘____—-ﬂ' g

Birlesmis Milletler’in bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki uzmanlik kurulusu olan

ITU'nun genel merkezi isvigre/Cenevre’de bulunmakta olup, diinya genelinde 12
bdlge ve alan ofisi bulunmaktadir. 1865 yilinda Uluslararasi Telgraf Birligi olarak
kurulan s6z konusu kurulusun kurucu tyeleri arasinda Ulkemiz de yer almaktadir. 193
uye ulkesi bulunan ITU'nun en 6nemli karar organi ITU Konseyidir ve ulkemiz, 2002

yilindan bu yana Ust Uste 3 donemdir Konsey uyeligi gorevini yaratmektedir.

1. Sayisal Firsatlar Raporu

ITU tarafindan, “Sayisal Firsatlar: Geng Istihdami igin Yenilikgi Bilgi ve Iiletisim
Teknolojileri Cozumleri (Digital Opportunities: Innovative ICT Solutions for Youth
Employment)” konulu bir rapor yayimlanmistir. Raporda, dinya nifusunun yaklasik
%17’sini olusturan gen¢ nidfusun, toplam issizlerin %40’ in1 olusturdugu belirtilerek,
geng issizlerin sayisinin azaltiimasinda sayisal teknolojilerin  6nemli bir rol
oynayacag@! vurgulanmaktadir. Raporda, igerik gelistirmenin énemli bir alan oldugu,
ABD’de 2007 yilindan bu yana mobil igerik kapsaminda 752.000 AB’de ise 530.000
yeni is olusturuldugu, mobil telefon ve bilgisayar tamir ve montajinin ise egitilebilir
geng nufus igin 6nemli bir saha oldugu belirtiimektedir. Bununla birlikte raporda, tarim
ve saglikta sayisal teknolojilerin kullaniimasi sonucu saglanabilecek istihdam ve
uzaktan galigma imkanlari incelenmis, Ulkelerin, genclerin yetenek ve becerilerinin

gelistirimesi konusunda izleyebilecekleri stratejiler analiz edilmistir'®.

18Konuya iliskin ayrintili  bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/press releases/2014/13.aspx
linkinden ulasilabilmektedir.
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2. Diizenleyiciler igin Kiiresel Sempozyum (Global Symposium for Regulators,
GSR) Etkinligi

Duzenleyicilere yonelik olarak her yil yapilan GSR etkinligi bu sene 3-5 Haziran 2014
tarininde Bahreyn’in baskenti Manama’da gercgeklestirilecektir. Etkinlikte; buylk veri,
spektrum yetkilendirmesinde yeni egilimler, yenilik¢i stratejiler, yeni ekonomik ve
ticari modeller ve ulusal genisbant planlarin uygulanmasina iliskin denetim modelleri

tartisilacaktir'®.

& I

Tarkiye’nin de 1959 yilinda diger 18 Avrupa Ulkesi ile birlikte kurucu tyesi oldugu
CEPT, Bati ve Dogu Avrupa'dan 48 dulkenin uUye oldugu Avrupa merkezli bir
kurulustur. CEPT, posta ve telekominikasyon alanlarinda Uyeleri arasinda igbirligi ve
dinamik bir pazar olusturmak amaciyla tim dizenleme ve frekans planlamasi
¢alismalarini, Avrupa Komisyonu ve Avrupa Telekomunikasyon Standartlar
Enstitusu (ETSI) ile igbirligi icerisinde surdirmekte ve alinan kararlarin AB mevzuati

haline getiriimesine yonelik ¢alismalar yapmaktadir.

Turkiye, telekomunikasyon politikalarini Avrupa ile uyumlu olarak olusturdugundan,
CEPT'in frekans planlamalarn ve telekomunikasyon duzenlemeleriyle ilgili
calismalarini etkin bir sekilde takip etmektedir. Yapilan duzenlemelerin ve frekans
planlamalarinin altyapisinda CEPT tarafindan ydritilen bu calismalardan fayda

saglanmaktadir.

1. Avrupa’da Spektrum Yonetimi ve Numaralandirma Konulu CEPT Calisgtayi

2011 ve 2012 yillarinda yapilan "Avrupa’da Spektrum Ydnetimi ve Numaralandirma"
konulu iki galistayin ardindan, Avrupa Haberlesme Ofisi (European Communications
Office, ECO) Kopenhag'daki binasinda 4 Haziran 2014 tarihinde ayni konulu Ugtincu
bir calistay dizenleyecektir. Bu calistay; 6zellikle ulusal dizenleyici kurumlar ve

sektorde calisanlarin yani sira Avrupa'daki spektrum yonetimi ve numaralandirma

19 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ linkinden ulasilabilmektedir.
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duzenlemesi konusunda bilgilerini artirmak isteyenler ile haberlesme alaninda yeni

ise baslayanlar igin tasarlanmistir.?

Calistay su konular etrafinda yuratilecektir:

e CEPT ve Elektronik Haberlesme Komitesinin (Electronic Communications
Committee, ECC) kurulugs amaci,

e ECO’nun olusumu ve faaliyetleri,

e Avrupa spektrum duzenleyici ¢gergevesine gore sorumluluk ve yetki alanalri,

e ECC’nin tanitimi,

e Mevcut spektrum ve numaralandirma politikasi egilimleri.

10

ICANN

internet Tahsisli Adlar ve Sayilar Kurumu ICANN; IP adreslerinden ve alan adi
sistemi (Domain Name System - DNS) kok sunucularinin igletiimesinden sorumlu;
internetin istikrarl, guvenli ve birlikte ¢alisabilir bir bigimde surduridlmesi icin ¢alisan,
kar amaci gutmeyen bir kurulustur. ICANN’nin Uyeleri tim didnyaya dagiimis teknik,
ticari, kamu, akademik kokenli taraflar ve kullanicilar olmak tzere cesitli ilgi alanlarina
sahip gergcek ve tuzel kisilerden olugsmaktadir. 1998 yilinda ABD Hukimeti ile

imzaladigi s6zlesme kapsaminda ICANN'nin baslica gorevleri arasinda;

e internete diinya capinda baglanilabilirligin korunmasi igin gerekli olan teknik
parametrelerin belirlenmesi ve koordinasyonu,

e |P adres uzayinin dizenlenmesi ve idaresi,

e DNS’nin igletiminin sirdurilmesi ve DNS’ye hangi durumlarda birinci derece alan

adlarinin eklenecegi konusunda politikalar gelistiriimesi

bulunmaktadir.

% Calistay hakkinda daha fazla bilgi icin http://cept.org/ecc/topics/cept-workshops
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ICANN, DNS’nin isletiimesinde kritik rol oynayan teknik hizmetlerin yerine getiriimesi
ve |IP adres tahsislerinin denetlenmesi gérevlerini internet Tahsisli Sayilar Kurumu

(Internet Assigned Numbers Authority - IANA) vasitasiyla yerine getirmektedir.

1. IANA Fonksiyonunun Kiiresellesmesi Siireci

internet igin ok paydasl politika gelistirme modelini desteklemek amaciyla ABD
Ticaret Bakanh@d’'nin Ulusal Telekomiinikasyon ve Bilgi Idaresi (National
Telecommunications and Information Administration - NTIA) birimi ICANN’den DNS
sisteminin koordinasyonundaki NTIA'nin rolinde degisiklik yapilabilmesine yonelik

olarak kiiresel paydaslarla birlikte politika gelistirmelerini talep etmistir®*.

ICANN ile olan mevcut sdzlesmesine gore NTIA; IANA fonksiyonlarini yerine
getirmekte, Verisign sirketi araciligi ile isbirligi sozlesmesi kapsaminda Ust seviye
alan adlarinin adreslerini tutan listeyi barindiran veri tabanindaki dedgisiklikleri
gerceklestirmektedir. NTIA’'nin goérevinde yapilmasi Onerilen degisiklik, ABD’nin

1998’deki sdzlesmesinde yer alan 6zellestirme surecinin son adimidir.

internet altyapisinin koordinasyonundan sorumlu olan internet teknik kuruluslarinin
(internet Mihendisligi Gérev Giicl - IETF, internet Mimarisi Kurulu- IAB, Ulke Kodu
Uzantili Ust Seviye Alan Adlari Kayit Kuruluslari, ICANN, internet Toplulugu - ISOC
ve Dinya Capinda Ag Konsorsiyumu — W3C vb.) liderleri ABD Hukimetinin IANA'nin
s6zlesmesinde degisiklikler yaparak IANA fonksiyonunun daha klresel ¢apta yerine

getirilmesi duyurusunu olumlu karsilamistir®.

ICANN, hem IANA fonksiyonunun sdzlesmecisi olarak hem de DNS’in kiresel ¢apta
koordinatoru olarak NTIA'nin ve dolayisiyla IANA'nin rolundeki degisiklik planini ¢ok-
paydasl olarak yuritecek taraf olarak belirlenmistir. Buna gére ICANN, IETF, IAB,
ISOC, VeriSign vb. taraflarla ve dinya ¢apinda ilgili olan tum paydaslarla igbirligi
icinde degisiklik planini gelistirecektir. NTIA’nin IANA fonksiyonu s6zlesmesi 30 Eylul
2015’te son bulacaktir.

2 Konuya iliskin detayli bilgiye http://www.ntia.doc.gov/press-release/2014/ntia-announces-intent-

transition-key-internet-domain-name-functions adresinden ulasilabilmektedir.
= Konuya iligkin detayli bilgiye https://www.icann.org/en/news/announcements/announcement-2-
14marl4-en.htm internet adresinden ulasilabilmektedir.
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2. Hikliimetlerarasi Danigma Komitesi (GAC) Bildirisi

27 Mart 2014’te Singapur'da 61 uye ve 10 gozlemci ile toplanan GAC, ICANN

kuruluna sunulacak bir dizi tavsiye karari almistir. Buna gore;

e |ANA’nin kuresellesme surecinde GAC’in da katkl saglamasi,

e ICANN’in bu siirece iliskin énemli kararlarin 23-24 Nisan 2014’te ispanya’da
yapilacak olan NetMundial Toplantisinda ve 2-5 Eylul 2014’te Turkiye'de
yapilacak olan internet Yénetisimi Forumu’nda ele almasi,

e Yeni jenerik alan adlari programinda tuketicinin korunmasi, hassas adlar ve
dlzenlenen pazarlar ile kayit politikalari konularinda uygulanabilecek onlemler
sunulmasi,

e Topluluk adina yapilan bagvurularda kamu yararinin 6n planda tutulmasi ve bu
tir basvurularda tum sureclerin seffaf bir bicimde isletiimesi,

e .spa, .amazon, .ram, .indians,.wine, .vin bagvurulari hakkindaki goruglerini,

e Ayni ada iligskin tekil ve ¢ogul adlarin olmasinin tiketicinin aleyhine olacagindan
izin verilmemesi, Rezerve edilmesi 6nerilen yeni uluslararasi kuruluslarin isimleri

konusunda ICANN tarafindan bir karara ulasilarak GAC’a bildirilmesi gibi

konularda 6nerilerde bulunmustur?®.

ENISA; Avrupa Birliginin, Avrupa Birligine tGye devletlerin ve 6zel sektériin sebeke
ve bilgi guvenligi problemlerini dnleme, adresleme ve bu problemlere cevap verme
kabiliyetlerini gelistirmek igin kurulan bir uzmanhk kurulusudur. ENISA; Gye ulkelere
siber guvenlik konusunda tavsiyelerde bulunmakta, veri analizi yapmakta, farkindahgi
arttirmakta ve kamu ile 6zel sektor arasinda isbirligini destekleyici faaliyetlerde

bulunmaktadir.

2 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye http://www.icann.org/en/news/announcements/announcement-

27marl4-en.htm internet sayfasindan ulagilabilmektedir.
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1. Biiyiik Olgekli UDP Saldirilari

Yeni arastirmalar internetin temel protokollerinin belirli zafiyetlerini kullanan buyuk
caph saldirilarda artis oldugunu gostermektedir. Son olaylarda, cihazlari evrensel
zaman ile senkronize etmeye olanak saglayan A§ Zaman Protokoli’ntiin (Network
Time Protocol) k6t amagl kullanildi§i ortaya ¢ikmistir. Ozellikle Aralik 2013’te, UDP
(User Datagram Protocol, Kullanici Datagram Protokoll) protokolundeki zafiyetin
yaygin olarak kullanildigi ve buyuk capli hizmet disi birakmaya yol agan saldirilarda
on plana c¢iktigi gérilmustir. ENISA’nin Nisan 2013’te altini ¢izdigi “amplifikasyon

saldirilar”” da dahil olmak Uzere bu tir saldirilarin azaltilmasi i¢in 6nlemler ag

saglayicilar tarafindan ortaya konmus durumdadir®*.

"

Avrupa Telekomunikasyon Standartlari Enstitisi ETSI dlnya ¢apinda 62 Ulkeden
yaklasik 700 Uyeye sahiptir. ETSI, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda tim dinyaca
uygulanabilir standartlar tGretmektedir. Avrupa Birligi tarafindan resmi olarak Avrupa

Standart Kurulusu kabul edilmektedir.

Kurumumuz elektronik imza ve kayith elektronik posta dizenlemelerinde ETSI

standartlarini esas alarak ¢aligmalarini sirdurmektedir.

1. Sayisal igerigin Dagitilmasi ve Kullaniimasi igin Gémiilii Ortak Arayiizler

ETSI, kosullu erisim ve sayisal haklarin yonetimi igin Goémuli Ortak Arayuzler
Endustri Grubu’nu kurmustur. Bu grubun gorevi; yazilim tabanli, gémulu sistemler
icin standart bir ortam olusturmaktir. Bu standartlar; hizmet aldiklari sirketleri
degistirseler de tuketicilerin daha once ucret 6demis olduklari igcerik ve ekipmani

kullanmaya devam edebilmelerine olanak saglayacaktir.

2 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.enisa.europa.eu/publications/flash-notes/large-scale-udp-
attacks-the-2014-trend-and-how-to-face-it internet sayfasindan ulasilabilmektedir.
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Yayin veya IP tabanl igerik dagitimi igin kullanilan ¢ogu kosullu erisim ve sayisal
haklar yonetim sistemleri belirli ekipmanlarla ¢calismakta; tuketicideki ekipman diger
bir ag ya da platform ile kullanilamamaktadir. Bu durum sayisal gokluortam igerik
pazarindaki oyunculari kisittamaktadir. Bu kisittamanin ortadan kaldirilmasi ancak
tUketicideki kosullu erisim ve sayisal haklar yonetimi ekipmanlarinin belli bir standart
guvenlik mimarisine dayali olmasi ile mumkun olabilecektir. Bu tur yazilim tabanh bir

sistemin baslica faydalart;

e Esnekligi ve olgeklenebilirligi,
e Yayincilik ve genigbant araciligiyla igerik dagitiminin uygulanabilirligi,
e (Coklu ekran ortami desteqi,

e Pazarin gelismesini saglayacak acik bir ekosistem olusturmasi

olarak siralanmaktadir®.

2. RFID ve Kisa Menzilli Cihazlar igin Yeni Frekans Bantlari

RFID ve kisa menzilli cihazlar igin uygulamalarin hizli bir bigcimde yayginlagsmasi
sonucu, bu uygulamalar icin UHF bandinda acilen bir spektruma ihtiya¢ duyuldugu
farkedilmigtir. CEPT’e olan bildirimlerde ETSI TETRA'ya tahsis edilen fakat
kullaniimayan 870-876 MHz bandinin kisa menzilli cihazlara tahsis edilmesini
onermistir. CEPT Frekans Yonetimi grubu 870-876 MHz ve 915-921 MHz bantlarinin
RFID ve kisa menzilli cihazlar igin kullanima agilmasina karar vermistir. Bu karar
sonucunda ETSI, bu bantta ¢alisan radyo ekipmanlarinin élgim metodlari ve teknik
gereksinimlerini tanimlayan EN 300 220 ve EN 302 208 kodlu Harmonize

Standartlara revizyonlar yapacaktir®®.

3. Avrupa Giivenlik Standartlarinin Gelistirilmesi

ETSI Blnyesinde olusturulan Siberguvenlik Teknik Komitesi (The Cybersecurity
Technical Committee — TC CYBER) Avrupa c¢apindaki kurulug ve vatandaslarin
mahremiyeti ve guvenligini artirmak i¢in uygun standartlar gelistirmek amaciyla ilgili
paydaslarla yakin isbirligi icinde ¢alisacaktir. TC CYBER faaliyetler arasinda;

» Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.etsi.org/news-events/news/762-2014-03-etsi-launches-

industry-group-on-embedded-common-interface-standards-to-ease-digital-content-distribution-and-
consumption internet adresinden ulasilabilmektedir.

“ Konuya iligkin ayrintili  bilgiye http://www.etsi.org/news-events/news/761-2014-03-news-uhf-
spectrum-available-for-rfid-and-short-range-devices internet adresinden ulasilabilmektedir.
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e Siberguvenlik,

e Altyapl, cihaz, servis ve protokollerin guvenligi,

o Kullanicilar, ureticiler, ag ve altyapi igletmecilerine guvenlik tavsiyesi, kilavuzlugu
ve igletimsel guvenlik gereksinimleri,

e Gulvenlik araclari ve teknikleri,

e Diger ETSI topluluklari ile glvenlik spesifikasyonlari olugturulmasi

gibi faaliyetler bulunacaktir.

ETSI halihazirda bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) glvenlik standardizasyonu
konusunda calismalara o6nculik etmektedir. Gulvenlik, ETSI tarafindan
standartlastirilan iletisim sistemlerinin ayrilmaz bir parcasidir. ETSI teknik topluluklar
tarafindan kullanilacak Tehdit, Zafiyet ve Risk Analizi metodunu standart hale

getirmigtir.

ETSI standardi kullanan teknolojilerde kullanilacak guvenlik ve kriptolama
algoritmalarini gelistiren Guvenlik Algoritmalari Uzmanlar Grubu’nun yani sira, Akilli
Kart Platformu Toplulugu da SIM kart kullanan aglarda guvenli mobil haberlesme igin
standartlar gelistirmekte; ETSI Endustri Spesifikasyon Grubu da enduUstri tarafindan
kullanilacak Bilgi Gulvenligi Gostergelerini olusturmaktadir. Yeni olusturulan TC
CYBER; yapacagdi standardizasyon faaliyetlerinin yani sira Siberglvenlik konusunda

ETSI uzmanlik merkezi olarak hizmet gérecektir®’.

2 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.etsi.org/news-events/news/769-2014-03-etsi-to-develop-
european-standards-for-cybersecurity?utm medium=email&utm campaign=ETSI+E-
Updatel10+March+2014&utm_content=ETSI+E-

Update10+March+2014+CID fb9e26a99633d1d484736a6e2f81c21le&utm source=ETSI%20Newslett
er%20e%20mail&utm term=ETSI%20t0%20develop%20European%20Standards%20for%20Cyberse
curity adresinden ulasilabilmektedir.
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GENISBANT

1. Tiiketicilerin Genigbant Hizmetlerinde Cografyaya Bagl Kosullar®®

Mart ayinda yayimlanan AB verilerine gore, 400 milyon Avrupall internet kullanicisi
genisbant fiyati, hizi ve segenegi konusunda bulunduklari cografyanin kaderine bagli
olarak hizmet almaktadir. Yayimlanan g¢alismalar AB genisbant pazarinda bir sablon
ve tutarlilk bulunmadidini gostermektedir. Buna ek olarak, tuketiciler igletmeciler
tarafindan sunulan degisken bilgiler nedeniyle kendilerine en ¢ok uyan secenegi

tercih etme konusunda sinirlandiklarini duginmektedir.

Soyle Ki;

e Satin alma gucu hesaplanmaya dahil edildigi halde, bazi Gye Ulkelerde en yaygin
genisbant erigsim hizmetleri fiyatlarinin diger Ulkelerden dort kat daha yuksek
oldugu gozlenmisgtir.

e Tuketicilerin %66’s1 hangi internet hizini sunan paketi tercih ettiklerinin bilincinde
degildir.

e Ortalamada, tuketicilere tercih ettikleri paketin taahhlt ettigi hizin sadece %75’i

verilmektedir.

AB’nin telekomilnikasyon sektériinde gerceklestirdigi reform hareketi telekom
hizmetlerinin arzini bagariyla donusturmekle beraber, sektor halen 28 ulusal pazar
temelinde faaliyet gdstermektedir. Hem tuketiciler hem de isletmeciler farkli kanun ve
fiyatlarla kargilagsmaktadir. Avrupa Parlamentosu, Komisyonun “Baglanmis Kita”
(#ConnectedContinent) teklifini oylamak suretiyle, tlketicilere daha fazla seffaflik,

haklar ve daha iyi hizmetler sunarak bu sorunlari gozmeyi planlamaktadir.

28 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://europa.eu/rapid/press-release 1P-14-314 en.htm linkinden
ulasilabilmektedir.
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TELEKOM DUNYASI

1. Genigleme Ulkelerinde E-iletisim ve Bilgi Toplumu 2014 Raporu

Hirvatistan, izlanda, Makedonya, Karadag, Sirbistan, Tirkiye, Arnavutluk, Bosna

Hersek ve Kosova'dan olusan genisleme Ulkelerinde Mayis 2013-Ocak 2014 tarihleri

arasinda yasanan gelismeleri inceleyen bir rapor yayimlanmistir®.

Raporda yer alan bazi tespitler su sekildedir;

9 genigleme Ulkesinin elektronik haberlesme pazarlari %4,2’lik buyumeyle 2012
yilinda 17,15 milyar avroya ulasmistir. Sabit telefon disinda tim sektorlerde
buyume gerceklesmistir.

Sabit genigbant pazar 2012 yilinda onceki yila gore %4,6 oraninda artmistir.
Ancak buyume hizi bir énceki yila gore %10’luk bir yavaslama gostermistir. Bu
yavaslama kismen mobil genisbantin rekabetc¢i bir alternatif haline gelmesiyle
Tarkiye’de DSL pazarinin buyumesindeki yavaslamadan kaynaklanmaktadir.
Frekans politikalari genigleme Ulkelerinin AB normlarinin gerisinde kaldigi bir
alan olmustur. Sadece Hirvatistan, izlanda ve Makedonya karasal sayisal gecisi
tamamlamigs ve 800MHz'de yer alan sayisal atik frekansinin tamamini mobil
genisbanta tahsis etmistir.

Mobil genigbant, pazarin en hizli ve dinamik buyime gdsteren segmentidir.
Sirbistan ve Hirvatistan’da mobil genisbant penetrasyonu %50’yi gecgerek %54
olan AB ortalamasina yaklagmistir.

Hirvatistan, Arnavutluk, Kosova ve Karadag’da AB 2009 diuzenleyici ¢ergevesiyle
uyumlu elektronik haberlesme kanunu devreye girmis durumdadir.

Duzenli internet kullanicilarina iliskin rakamlar konusunda genigleme ulkeleri
arasinda ciddi farkhliklar goriimektedir. izlanda %95 ile %69 olan AB

ortalamasinin olduk¢a ustindeyken Turkiye %40 ile ortalamanin altindadir.

29

Konuya iligkin ayrintih  bilgiye  http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/2014-report-e-

communications-and-information-society-enlargement-countries linkinden ulasilabilmektedir.
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GELISEN TEKNOLOJILER

AB tarafindan yurutulen arastirma odakli birgok Sayisal Gindem sanayi ve toplumun
belirli intiyaclarini karsilamaya odaklanmistir. Ancak yeniliklerin nereden gelecegi
bilinemeyeceginden Avrupa, wuzun vadeli arastirmalar ic¢in yatirmi goze

alamamaktadir.

Bu nedenle ileriye donuk fikirler Gzerinde durulan AB’nin gelisen teknolojilerle ilgili
arastirmalari yuksek risklidir ancak bu projeler icin yuksek 6deme yapilmamaktadir.
Boylece arastirmalar son derece igbirligi icinde, ¢ok disiplinli ve buyuk bir etki elde
etmek icin gerekli olan buyUk sorulara cevap vermektedirler. Sonug¢ olarak
kigisellestiriimis tip, hastaliklarin 6nlenmesi, gunlik yasam ve insan etkilegimi
yetenegine sahip makineler icin akilli cihazlar gibi ¢ok cesitli alanlarda oldukca

carpici sonugclar elde edilmigtir.

Ozellikle finanse edilen arastirmalar:

e Gelecek ve Geligen Teknolojiler (FET) : Avrupa'nin karsi karsiya kaldigi
zorluklari da iceren siradigi arastirmalar tesvik eden yeni fikirler ve gelismekte
olan toplumlar i¢in olusumlar ile ayni zamanda yeni sosyal ¢ozumler sunan ve
vizyoner hedefleri olan buyuk olgekli arastirma projeleri,

e Gelecek Aglar: Herhangi bir zamanda, herhangi bir yerde, herkes icin akilli ve
yuksek hizli baglanti getiren aglar,

e Gelecek internet Arastirmasi ve Deneme Girisimi (FIRE) : Yarinin interneti icin

yeni yaklasimlari test eden AB ¢apinda deneysel altyapi kurma

gibi projelerdir.

1. insan Beyni Projesi

AB-finansmanl girisimlerinden biri olan insan Beyni Projesi (Human Brain Project-
HBP) yeni ortaklarin faydalanabilmesi i¢in 8.300.000 avro’luk ¢agri yapmistir. Projeye
Avusturya, Belgika, Kibris, Finlandiya, Fransa, Almanya, Israil, italya, Hollanda,

Slovenya, ispanya, isvigre ve ingiltere gibi 13 Ulkeden 32 kurulus ortaklik kurarak
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katilacaktir. Bu ¢agri ile konsorsiyum ortaklarinin sayisinin % 40 artis gOsterecegi

beklenmektedir.

HBP, beyin hastaliklarinin tanisi, tedavisi, nedenleri ve dusuk enerji, beyin gibi
calisan bilgisayar sistemleri ve yeni bilgisayar teknolojilerinin geligtiriimesi igin
dinyanin en buyuk deneyini ve ¢igir acan bir aragtirmayi olusturmak icin Ekim 2013

yilinda baslamistir.

Bu arastirma milyonlarca Avrupalinin yagsam kalitesini artirmak ve bilimsel alanda
Avrupa'nin rolunu artirma potansiyeline sahiptir. 1 milyar avro degerindeki HBP
bltcesi AB, Uye Devletler ve diger kaynaklar tarafindan finanse edilecektir. Yeni
ortaklar 6zel arastirma gorevleri, veri toplama, kuramsal cerceve gelistiriimesi ve
HBP'nin 6 BIT platformlarinin gelecekteki gelisimi icin gerekli teknik gelistirme

calismalarini gergeklestirerek yurutecektir.

Ortakhgin acihsini Avrupa Komisyonu Sayisal Gindemden sorumlu Baskan
Yardimcisi Neelie Kroes yapmis ve "Beyin blyuleyici bir seydir. Dijital araclar beyni
anlamak ve ayni zamanda ondan ogrenerek buyuk bir ilerleme yapmak igin bize
imkan saglamaktadir. Bu sekilde beyin hastaliklari daha iyi tedavi edilebilecek ve yeni
nesil stper bilgisayarlar insa edilebilecektir. Bu alanda daha iyi ¢alisan daha fazla
beyin hicreleri igin bu bizim zaman ve gelecege yatirrm micadelemizdir.” seklinde

konusmustur.

Cagriya 36 Ulkeden 561 organizasyonu igeren 350 uygun teklif gelmistir. Secilen 22

proje icin 8.300.000 avro biitce sdz konusudur.*

2. Laboratuvardan Pazara: 3 Arastirma Projesi

Avrupa Bayan Yenilikgi Odili Ana Maiques’e verilmistir. Ana’nin Neuroelectrics
sirketi devrimci beyin cihazlari geligtirmigtir. Bu basari hikdyesi FET programi
araciligiyla Avrupa Birligi'nin yatinnmi sayesinde mumkun olmustur. Neuroelectrics

AB-finansmanl proje KOVAN kapsaminda gelistirilen teknolojileri ticarilestirmek igin

%0 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://europa.eu/rapid/press-release MEMO-14-201 en.htm internet
sayfasindan ulasilabilmektedir.
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kurulmustur. Horizon 2020 hedefinde Gelecek ve Gelisen Teknolojiler (FET) igin 2,7

milyar avro ayrilmigtir.

Yeni nesil teknolojilerin arastiriimasi Avrupa'nin rekabet gucu igin anahtardir. Horizon
2020 hedefinde Gelecek ve Gelisen Teknolojiler (FET) igin 2,7 milyar avro yatirimin
nedeni budur. Onceki arastirma programi FP7 ile karsilagtiriidiginda bu biitge

neredeyse Ug kat artis gostermektedir. Projeler:

1) Devrimci Mobil Beyin Cihazlari: Evde néronlarinizin faaliyetlerini izlemek ve
tesvik etmek istiyorsaniz bu Neuroelectrics, Barselona merkezli ve ylksek teknolojili
spin-off STARLAB ile mumkunddr. Bu sirket AB arastirma fonu ile gelistirilen iki

devrimci beyin cihazini pazarlamaktadir.

Sekil 1: Mobil Beyin Cihazlari

ilk tibbi alet, Enobio, elektroensefalografi (EEG) kaydi icin bir giyilebilir ve kablosuz
sensOr sistemidir. EEG yaygin epileptik ataklarin saptanmasinda ve uyku
bozukluklarinin g¢aligiimasi i¢in kullanilir. Ayrica, inme rehabilitasyonu icin ve sozel
olmayan iletisim nérodejeneratif hastaliklarin tespit edilmesi igin blyuk bir potansiyele

sahiptir. Enobio ile EEG ile izleme evde mobil olarak yapilabilir.

ikinci cihaz, Starstim, kablosuz beyin uyaricidir. Beyin fonksiyonlari kafa derisi
(Transkranial) Uzerine yerlestirilen kontak elektrotlari kullanilarak zayif bir elektrik

akim uygulanarak degistirilebilir.

Bu uyarim migren bas agrisi, multipl skleroz agri, fibromiyalji vb. agrilari rahatlatmak

ve depresyon tedavisi, inme sonrasi rehabilitasyon ve bilissel gelistirme igin
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kullanilabilmektedir. iki Griin tarafindan kaydedilen verilere kablosuz baglanti yoluyla

bilgisayarinizdan dogrudan ulasilabilmektedir.

Bu yeni beyin teknolojileri tasarlanmis, gelistiriimis ve proje KOVAN iginde test
edilmistir. Bu projeye temel nérolojik arastirma, nérolojik tani ve tedavide ilerlemek

icin AB finansmanindan 2,3 milyar avro yatirim yapilmigtir.

2) Kalabalik Giivenligi igin Bir Akilli Telefon Uygulamasi: Bir festivalde kitlesel bir
panik olmasi halinde glvenli bir yere gitmek icin kullanilan bir uygulamadir. Sistem
zaten Londra'da Olimpiyat Oyunlari 2012 (Londra Polis App City), 2012 yilinda

Viyana Sehir Maratonu sirasinda test edilmistir.

Times 10;25AM -~

Sekil 2: Uygulamadaki Kalabalik Yogunluk Gorsellestirme

Her olay icin uyarlanmis olan bu uygulamada kullanicilarin belirli bir yere gitmek igin
en iyi yol hakkinda guncel bilgi almalari saglanmakta ve ayni zamanda
organizatorlerin kendilerinin onaylamalarindan sonra kendi hareketleri Uzerinde veri
gondermelerine izin verilmektedir. Acil olay ekibinden kalabalik davraniglari ve
yogunlugu hakkinda gercek zamanli veya daha sonra haberdar olunabilmektedir.
Tehlikeli bir durum halinde, mesajlari kendi hareketlerini koordine etmek igin

kullanicilara génderebilmektedir.

SOCIONICAL projesi kapsaminda gercgeklestirilien uygulama igin 6nde gelen AB
arastirma fonlarindan 5,3 milyar avro verilmistir. Projenin genel vizyonu birbirine bagh
elektronik cihazlar ve birbiriyle etkilesimde olan insanlarin kompleks sistemlerinin
nasil oldugu ve bunun nasil akilli ve yararli bir davraniga yol agabilecegi hakkinda

anlayis gelistirmektir. Proje, farkli bilimsel disiplinlerde (fizik, bilgisayar bilimleri,
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matematik, sosyal bilimler ve beseri bilimler) modelleme teknikleri, similasyon

deneyleri ve analitik yontemler arasinda sinirlari agsmistir.

3) insan Yiiziindeki Duygular ile Sanal Karakterler: Uygulamadaki fantezi favori
3D karakterin roline oturmasi ve kendisi ile ylz ifadelerini kontrol etmesidir. Bu
uygulama ile kullanicilarin kamera 6ninde kendi yuzunlt hareket ettirerek sanal
avatar animasyon saglayan ilk yaz izleme teknolojisi gelistirilmistir. Yazilim TV ve film
uretimi, reklam ve video oyunlari igin kullaniimaktadir. Gugli bir akademik ve
uluslararasi gegcmige sahip ekip, teknolojinin basit ve gugll, ayni zamanda yaraticiligi

etkinlegtiren ve herkes icin erisilebilir olmasi gerektigine inanmaktadir.

Faceshift teknolojisi TANGO projesinin sonuglarina dayanmaktadir ve AB fonlarindan
2,8 milyar avro almistir. Hareket sentez teknikleri esas olarak fiziksel faktorlere

odaklanirken, TANGO s6zsuz duygusal etkilesimlerin evrenini aragtirmistir.

Duygusal etkilesimler kantitatif ayrintili olarak incelenmis ve gercekgi duygusal
interaktif davranisa simule edilen teknik sistemlere transfer edilmistir. Elde edilen
deneysel sonuglar ve matematiksel analizler, insan ve makine arasinda duygusal

iletisim kuran yeni nesil teknik cihazlara yol agmistir.3*

Sekil 3: insan Duygulari ile Sanal Karakterlerin Yaratilmasina
lliskin Ekran

3 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://europa.eu/rapid/press-release MEMO-14-175 en.htm internet
sayfasindan ulasilabilmektedir.
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BULUT BILiSiM

1. Glivenilir Avrupa Bulutu

Avrupa Bulut Igbirligi (European Cloud Partnership - ECP) kapsaminda yapilan bir
arastirmada;

e Avrupa’yi bulut bilisimde guvenli bélge yapmak i¢in ne yapilmali?

e Avrupa capinda bulut bilisimin benimsenmesini hizlandirmak igin “Guavenilir

Avrupa Bulutu” dogru bir yaklagim 6neriyor mu?
e Eksik kalan dnemli eylemler var mi?

gibi sorular sorulmustur.

Arastirma, kamu ve 6zel sektorin bulut hizmetlerini glvenli ve guvenilir bir ortamda
kullanmalari, satin almalari ve satis yapmalari konusunda tavsiyeler sunan

“Gulvenilir Avrupa Bulutu” girisimi hakkinda goris vermeye davet etmektedir.

2012 Avrupa Bulut Stratejisi kapsaminda kurulan ECP Yonetim Kurulu, Avrupa
Komisyonuna tavsiyelerde bulunmaktadir. ECP’nin tespitlerine goére; bulut
ekonomisinin Avrupa Bulut Stratejisinin destekleriyle Avrupa’da 2020 yili itibariyle
%20 buylyerek yaklasik 940 milyon avro meydana getirmesi ve 3,8 milyon is imkani
saglamasi beklenmektedir. Avrupa Komisyonu Bagkan Yardimcisi Neelie Kroes
internete guven eksikligi var iken, ECP tarafindan yuruttlen Guvenilir Avrupa Bulutu
girisiminin Avurupa’daki bulut bilisime guven olusturmakta anahtar bir rol oynacagini
belirtmis; Avrupalilarin bu girisim hakkinda goéruslerini beklediklerini ifade etmigtir.
Neelie Kroes, Avrupa’nin verinin korunmasi, guvenligi, kamu hizmetlerini sunmasi,
seffafligi gibi konulardaki yliksek standartlari nedeniyle tn sahibi oldugunu, bu Unin

bulut bilisim konusunda da kazanilacagini umdugunu belirtmistir.

Bulut bilisim hizmetlerinin simdiki ve gelecekteki potansiyel kullanicilari, hizmet
saglayicilar ve diger tum ilgili taraflar Glvenilir Avrupa Bulutu girisimine iligkin gorus
belitmeye davet edilmistir. Gorlgler internet sayfasi, e-posta veya c¢evrimigi
tartismalara katilmak suretiyle iletilebilmektedir. Bu arastirmaya verilen goérusler
Avrupa Komisyonunun bulut bilisim alaninda gelecekteki eylemlerine esas teskil

edecektir.
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ECP, Avrupa Bulut Stratejisinin bir pargasi olarak Avrupa’da bulut bilisim igin sanayi
ve kamu sektorinli Sayisal Tek Pazar olusturmaya yardim etmek igin
bulusturmaktadir. ECP Yo6netim Kurulu; bulut bilisimi surdurulebilir  ekonomik
buyume, vyenilikgilik ve dusuk maliyetli kamu hizmetleri i¢in bir ara¢c haline
getirebilmek  amaciyla  Komisyona  stratejik  segenekler sunmak igin
gorevlendirilmistir. Estonya Cumhurbagskani Toomas Hendrik llves tarafindan
bagkanlik yapilan ECP; Ulkelerin IT politika belirleyicileri, IT ve telekom endustrisinin
Ust duzey temsilcilerinden olugsmaktadir. ECP Yénetim Kurulu ilk toplantisini 19
Kasim 2012 de yapmis ve 13 Subat 2014 tarihinde yaptigi dérdiinclu toplantisinda

Guivenilir Avrupa Bulutunu tamamlamistir®.

% Konuya iligkin detayl bilgiye http://europa.eu/rapid/press-release 1P-14-296 en.htm internet

sayfasindan ulasilabilmektedir.
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