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YONETICi OZETI

Diger Ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecribelerinden istifade edilmesi ve
guindemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulus ve
birliklerin elektronik haberlesme sektdrlerindeki gelismelerden derlenen “Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bulteni” her ay hazirlanmakta ve

kamuoyuna duyurulmaktadir.

Bulten kapsaminda Avrupa ulkelerinin yani sira, Avrupa Birligi'nde (AB) elektronik
haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, yazilim hizmetleri, agik internet,
guvenlik, gelisen teknolojiler ile gelecekte internet basliklari altinda AB’deki teknolojik
ve duzenleyici gelismelere, ABD, Glney Kore ve Cin gibi 6zellikle genisbant
altyapilarinin gelismis oldugu ulkeler ile elektronik haberlesme sektorine iligkin
uluslararasi kurulug ve birliklerdeki teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer

verilmektedir.

Bu kapsamda; 2015 yili Ocak ayi bllteninde ilkelerden Almanya, Fransa, italya, Cin,
ingiltere, Hollanda ve ABD, uluslararasi kuruluslardan da GSMA (GSM Association,
GSM Birligi), ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and Numbers,
internet Tahsisli Adlar ve Sayilar Kurumu), ENISA (European Union Agency for
Network and Information Security, Avrupa Sebeke ve Bilgi Guvenligi Ajansi), ETSI
(European Telecommunications Standards Institute, Avrupa Telekomunikasyon
Standartlari Enstitisi), BEREC (Body of European Regulators for Electronic
Communications, Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu) bagliklar

altinda sektore iliskin gelismelere yer verilmigtir.

Bu bultenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International’in “Telecom Big Five
Update” ve BMI'In “Europe Telecommunication Insight” raporlarinin yani sira ilgili
ulkelerin  duzenleyici kurumlarinin, uluslararasi kuruluglarin/birliklerin  internet
sayfalarindan faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2015 yih Ocak ayi Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektdrinde Gelismeler Bulteninde yer alan gelismeler

asagida 6zetlenmektedir:
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Almanya dizenleyici kurumu BNetzA, 700 MHz, 900 MHz, 1452-1492 MHz ve
1800 MHz bandinda ihaleyapacagini ilan etmistir. Aimanya, 700 MHz ve 1452-
1492 MHz bantlarini, mobil genisbant kullanimi igin ihaleye c¢ikaran
Avrupa'daki ilk llke olacaktir. ihale ayrica, sona erecek GSM lisanslarinin
spektrumunu da (tum 900 MHz bandi ve 1800 MHz bandinin Ugte ikisi)

icerecektir.

Fransa dlzenleyici kurumu ARCEP, frekans lisansinin hikumleri uyarinca
Free Mobile isimli igletmeciden, 12 Ocak 2015 tarihi itibariyle Fransa’nin
metropolitan bdlgelerindeki nufusunun  %75’'ini mobil kapsama yapma
yukimlaliguna yerine getirmis oldugunu ispatlamasini talep etmigtir.
ARCEP’in  konuya iliskin yapacagi denetim sonuglarini agiklayacagi
bildirilmigtir.

italya dizenleyici kurumu Agcom, italya Telekom tarafindan verilecek olan

evrensel hizmete iligkin 2015 yili hizmet kalitesi hedeflerini belirlemistir.

Agcom, 29 Mart 2015 tarihine kadar fatura seffafligina iliskin mevcut kurallarin

degistiriimesi amaciyla bir kamuoyu yoklamasi yapmaktadir.

Cin'in uygulamaya koydugu yeni siber guvenlik yasalari hem Cinli hem de

yabanci sirketleri endigselendirmektedir.

ingiltere diizenleyici kurumu Ofcom, ingiltere’nin gelecek nesil kablosuz
iletisiminin temellerini olusturulmasinda katki saglamalari igin sektore ¢agrida

bulunmaktadir.

Ofcom’a godre, 5G mobil iletisim teknolojilerinin, kablosuz iletisimin temel
ihtiyaci olan frekans spektrumu kullaniminda ¢ok ylksek miktarlarda frekans
bandi kullanimi gerektirece@i dustunulmektedir. 5G frekans bandinin tahsisine
iligkin  ticari uygulamalarin 2020 vyilina kadar hayata gecebilecegi

degerlendiriimektedir.
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Ofcom, loT hizmetlerinin geligtiriimesinde oncl bir rol alabilmek icin gerekli
adimlari atmakta ve altyapilari olusturmaktadir. ingiltere makineden makineye

kullanim igin spektrum planlamasi yapan Avrupa’daki ilk tlkedir.

Hollanda Tuketiciler ve Piyasalar Duzenleyici Kurumu ACM tarafindan, net
tarafsizligi ihlalleri nedeniyle mobil telekom isletmecileri KPN Mobile ile
Vodafone igin sirasiyla 250 bin avro ve 200 bin avro ceza 6demelerine karar

verilmigtir.

Stockholm merkezli isvec'li isletmeci Tele2 Hollanda tarafindan Amsterdam ve
Rotterdam’da olmak tzere 2015 yilinda 4G LTE-A hizmetine baslanacagi

duyurulmustur.

ABD diizenleyici kurumu FCC’nin 2015 Genigbant ilerleme Raporu'na gére,
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki genigbant dagitimi yetersiz bulunmustur.
Kentsel ve kirsal Amerika arasinda belirgin bir sayisal ugurum devam

etmektedir.

FCC 1695-1710 MHz, 1755-1780 MHz ve 2155-2180 MHz bantlari igin
Gelismis Kablosuz Hizmetler (topluca, "AWS-3" bantlari) lisans ihalesini 29

Ocak 2015 tarihinde tamamlamistir.

GSMA Intelligence’in sektdr oyunculariyla yaptigi goérusmeler ve mevcut
sektor verileri Uzerindeki detayli analizleri neticesinde, kuresel mobil M2M

piyasasinin 2020 yilinda 1 milyar baglantiya ulasacagi tahmin edilmektedir.

GSMA Intelligence mobil M2M baglantilarinin gelisiminin hangi senaryoya
daha yakin seyredecegini tahmin etmek amaciyla sektdérde uzmanlasmis
kisilere anket gondermis ve 2020 yilina kadar olan suregte M2M baglanti

sayisinin artisina olumlu katki saglayacak alanlari 6ngérmeye calismistir.

ICANN; Jenerik Alan Adlari Destek Kurulusu Politika ve Uygulama Calisma

Grubunun Tavsiye Raporu olusturulmasini istemistir.

Sayfa3/25



ICANN, 2015 yili ikinci Ceyrek Paydas Raporunu 29 Ocak 2015 tarihinde
duyurmustur. Raporda ICANN’in stratejik plan ve ¢alisma planlarini ne derece

gerceklestirdigi ele alinmistir.

ENISA; dava edilebilir bilgilerin igslenmesi igin standartlar ve araclar raporu,
finans Sektorinde sebeke ve bilgi glvenligi raporu, tasarimda gizlilik ve
verinin korunmasi raporu ve internet altyapisinin tehdit manzarasi raporu

yayinlamigtir.

ETSI 240’tan fazla organizasyonun Sebeke Fonksiyonlarinin Sanallastiriimasi
konusunun tanimlanmasi Uzerine yogun galismalari sonucunda ETSI Endustri

Spesifikasyon Grubu ¢alismalarinin ilk fazini tamamladigini duyurmustur.
BEREC Alman Telekominikasyon Otoritesi BNetzA ve Fransiz

Telekomiinikasyon Otoritesi ARCEP ile ilgili Ikinci Asama Sorusturma

Konusunda Gorus Olusturmustur.
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1. ORNEK ULKELERDEKI DUZENLEYiCi GELISMELER

1. Almanya’da 700 MHz, 900 MHz, 1452-1492 MHz ve 1800 MHz Spektrumu
ihalesi

Almanya, 700 MHz ve 1452-1492 MHz bantlarini, mobil genisbant kullanimi igin
ihaleye c¢ikaran Avrupa'daki ilk Ulke olacaktir. ihale ayrica, sona erecek GSM
lisanslarinin spektrumunu da (tum 900 MHz bandi ve 1800 MHz bandinin Ugte ikisi)

icerecektir.

BNetzA, 29 Ocak 2015 tarihinde ihale kurallarini agiklamis ve ilgilenenlerin 6 Mart
2015 tarihine kadar basvuru yapabileceklerini belirtmistir. ihale 2015 yilinin ikinci
ceyreginde gergeklestirilecektir.

Konunun Geg¢misi

Orijinal dért GSM lisansinin tamamlanma suresi, 2009 yili (Telekom ve Vodafone),
2012 yili (E-Plus) ve 2016 yili (Telefénica) sonuna kadardir. 2005 yilinda BNetzA, ilk
ug igsletmeciye 2016 yili sonuna kadar lisanslarinin suresini uzatmak ve 2016 yili
sonrasi donemde yapilacak bir ihalede yeni lisanslar vermek i¢in secenek sunmaya
karar vermistir. Her U¢ isletmeci sunulan segenegdi kabul etmis ve lisans uzatimi igin

bir defaya mahsus olarak agiklanmayan bir Gcret 6demistir.

2010 yilinda yapilan ¢ok banth agik artirmada igletmecilere 1800 MHz bandindaki
kullanilmayan spektrumun 2x25 MHZ'i verilmistir. Ancak, o donemlerde ihaleye
katilanlar ¢gogunlukla yeni 800 MHz ve 2,6 GHz bantlari ile ilgilendiklerini beyan

etmislerdir.
BNetzA, ¢cok banth agik artirma sonrasinda 2011 yilinda spektrum dagilimini yeniden

g6zden gecirmis ve 2016 yili sonunda GSM lisanslari sona ermeden 6nce mevcut

900 ve 1800 MHz tahsislerini degistirmeye gerek olmadigina karar vermistir.
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2013 yili yazinda BNetzA, 700 MHz ve 1452-1492 MHz bantlari ile birlikte sona

erecek GSM lisanslarini da ihale etme teklifini kamuoyu gorastine agmigtir.

BNetzA, 2014 yili Kasim ayinda taslak kurallari kamuoyu goértsiune agmis ve 9 Ocak
2015 tarihinde bu kurallar hakkinda bir agik oturum didzenlemistir. BNetzA danisma
konseyi taslak kurallar hakkindaki goruslerin 26 Ocak 2015 tarihine kadar

bildiriimesini istemisgtir.

Spektrum

BNetzA, toplam 1,5 milyar avro’luk bir taban fiyatla, toplamda 270 MHZ'lik spektrumu
ihaleye cikaracaktir. 700, 900 ve 1800 MHz bantlar 2x5 MHZ'lik bloklar halinde ve
1452-1492 MHz bandi ise 5 MHZ'lik tek bloklar olarak ihaleye ¢ikarilacaktir. Cogu
bloklarin, banttaki tam yerlerine ihaleden sonra karar verilecek olup bunlar soyut
bloklar olarak adlandirilmaktadir. Somut bloklar olarak adlandirilan frekans bloklari
ise diger uygulamalara yakin olan TV yayinciligi 700 MHz bandinin altinda, GSM-R
(GSM-Railway, Demiryolu hatti Gzerinde GSM) 900 MHz bandinin altinda ve DECT
(Digital Enhanced Cordless Telecommunications, sayisal gelistiriimis kordonsuz

telefon) 1800 MHz bandinin Ustunde yer alan bloklardir.

ihaleye cikarilacak somut ve soyut bloklarin detaylari Cizelge 1’de verilmistir.

Gizelge 1: ihaleye Cikarilacak Spektrum Bloklari

Bant Blok sayisi | Blok boyutu Frekanslar (MHz) Kullanilma araligi
(MHz) baslangici
1 somut 2x5 703-708 ve 758-763 Yayinciligin daha dusuk
frekanslara kademeli
700 MHz 5 soyut 2x5 708-733 ve 763788 sekilde tasinmas|
sonrasinda
500 MHs 1 somut 2x5 880-885 ve 925-930 1 Ocak 2017
6 soyut 2x5 885-915 ve 930-960
1452-1492 8 soyut 5 1452-1492 2015
MHz
9 soyut 2x5 1725-1780 ve
1 Ocak 2017
1820-1875
1800 MHz
1 somut 2x5 1780-1785 ve
1875-1880 2015
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Almanya’da, yayincilik hizmeti 16 eyaletin yetkisinde bulunmaktadir. Bandin
yayincilik hizmetinden diger hizmetlere kaydiriimasi; federal hukumet ile medya
politikasinda guglu bir siyasi ¢ikara sahip olan 16 eyalet valisinin arasinda siyasi bir

anlasma gerektirmektedir.

Bu anlasmaya ulagsmak sasirtici sekilde kolay olmustur. Eyaletler anlagmazlik
clkarmamis ancak sadece acgik artirma gelirlerinin yarisini almak konusunda israr
etmislerdir. Kirsal alanlarda hizli genigsbantin bir 6ncelik oldugu konusunda tim

paydaslar arasinda siyasi uzlasma bulunmaktadir.

2014 yih Ekim ayinda, Almanya Federal Cumhuriyeti eyalet valileri konferansinda
istenen kapsama hedefleri Uzerinde (6zellikle hanelerin % 98’inde 10 Mbps hizin

kullanilabilir olmasi gerektigi konusunda) siyasi bir karara varmiglardir.

Yayinciliktan bosaltilacak bandi temizlemek icin alinacak siyasi karar, hala frekans
yonetmeligi konusunda Federal Hikimet ve Federal Meclis tarafindan kabul edilecek
olan bir degisiklik ile resmiyet kazanmay! gerektirmektedir. Bant, DVB-T (karasal
sayisal televizyon yayincilidi, digital video broadcasting-terrestrial)den DVB-T2’ye
planlanan gecis sirasinda yayincilik hizmetinden bosaltilacaktir. Hazirliklar planlanan

sekilde suirmekte olup ayrintili gecgis programi hala muzakere edilmektedir.

BNetzA, mobil igletmecilerin 2017 yilindan itibaren adim adim ve 2018'’in ortalarinda
ise ulke ¢capinda bandi kullanabileceklerini agiklamistir. Ancak, bazi bdlgelerde bant
daha once kullanima hazir hale gelecek ve bir ka¢g TV yayin kurulugsu 2019’a kadar
bandi kullanacaktir. Ayrica, komsu Ulkelerdeki birgok televizyon kurulusu hala sinir
bdlgelerinde kisitlamalara neden olabilecek s6z konusu bandi kullanmaya devam

edecektir.

Tum mevcut GSM lisanslari 2016 yili sonunda sona erecegi igin, sunulan frekanslar 1
Ocak 2017 tarihinden itibaren genel itibariyle kullanima hazir olacaktir. Sadece 1800
MHz blogunun ust blogu su anda kullanilmamaktadir ve lisans ihalesinden itibaren

elverisli olacaktir.
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Aciklanan taslak ihale kurallari BNetzA’'nin, Telefénica E-Plus birlesmesinde getirilen
yukumlalukler kapsaminda erken bosaltimak zorunda olunan spektrumu nasil ele
alacagini agik bir sekilde belirtmemektedir. Telefénica 8 Ocak 2015 tarihinde bu
konuda bir basvuruda bulunmus ve BNetzA buna ayri bir incelemede karar
vereceklerini belirtmistir. BNetzA ihale sonrasi bantlarin yeniden dagitimini
kolaylastirmak igin bu tiir iade edilmis spektrumu kullanabilecektir. Ozellikle, 1800
MHz bandinda yeniden dagitim gerekli olacaktir. 2010 yilindaki ihalede Telekom
tarafindan satin alinan Ug¢ blok bandin alt kisminda bitisik spektrumdur ancak E-

Plus’in iki blogu birbirine bitisik degildir ve 5 MHz 6rgusline hizalanamamaktadir.

Sekil 1: Almanya’da 1800 MHz Bandinin Kullanimi

1710/1805 MHz 1785/1880 MHz

Mor: 2025’e Kadar Telekom Almanya

Mavi: 2025 kadar E-Plus,
Beyaz/gri: ihale edilecek olan dokuz soyut blok ve bir somut blok

ihale sonrasinda, isletmecilerin agik artirmada elde edilen soyut bloklarin son
konumunu kabul etmek igin bir ay sureleri olacak, bu sure i¢inde karar verilememesi
durumunda BNetzA onlar adina karar verecek ve her igletmeciye bitisik bloklar tahsis
edecektir. Bu suregte BNetzA, E-Plus’in iki blokunun son konumuna da karar

verecektir.

inale tasarimi

ihale formati, es zamanl ¢ok oturumlu agik artirma olacaktir (SMRA, simultaneous
multiple round auction). 29 Ocak 2015’teki ihale kurallari, 2000 yilinda yapilan UMTS
ihalesinde ve 2010 yilinda vyapilan c¢ok bantli ihalede kullanilan kurallara
benzemektedir. Ihale kurallari ve lisans sartlari Cizelge 2 ve Cizelge 3'de
detaylandiriimistir.
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Cizelge 2: ihale Kurallar

ihale islemi Detaylar

Kisitlamalar Girisim ve grup basina bir basvuru.

E-Plus Mobilfunk ve Telefénica Germany halen ayri sirketlerdir ancak
Ekim 2014’den beri Telefonica Deutschland Holding tarafindan
yonetilmektedirler. Bu ylzden sadece bir girisimin katiimasina izin
verilmektedir.

Basvuru Basvuranlar, asagidakiler konusunda bilgi sunarak spektrumu verimli
sekilde kullanabilme kabiliyetlerini ispatlamak zorundadir:

ihaleye katilmak icin uygun finansal araglar,

e Bir telsiz erisim sebekesi kurmak igin uzmanlik,

e s plani, planlanan servisler ve kapsama ile bu kapsamay! elde etmek
icin gerekli frekanslarin nasil kullanilacadi hakkinda bir plan.

Taban fiyatlar e 700 ve 900 MHz bantlarinda 2x5 MHZ'lik bloklar: 75 milyon avro
e 1800 MHz bandinda 2x5 MHZ'lik bloklar: 37,5 milyon avro
e 1452-92 MHz bandinda 1x5 MHz bloklar: 18,75 milyon avro

Bu taban fiyatlar (270 MHz igin toplam 1,5 milyar avro), 2010 yilinda
yapilan ihaleden daha yiksektir (360 MHz igin toplam 89,8 milyon avro).
Ancak, bu kez artislar daha disuk seviyede baglayacaktir.

Fiyat verme | ihale BNetzA’nin Mainz'deki yerleskesinde yapilacaktir.

mekanizmasi BNetzA; ihaleye katilan her girisime iginde bilgisayar, teklifleri sunmak igin

ihale donanimi, telefon, faks ile sadece ihaleye katilan girisimin karar
vericilerine baglantiya izin veren internet erisimi bulunan bir oda saglar.

Yetkili kigiler ihaleden énce bir egitime katilmalidir. ihaleye katilan girisim
basina en az iki kisi ihale sirasinda salonda hazir bulunmalidir.

Fiyat verme iglemi e Her turda, istekliler lisanslarina uygun bircok spektrum bloguna teklif
verebilir.

e Ik turdaki en dusiik teklif, her blogun taban fiyatina karsilik gelir.

 ihale yetkilisi her tur igin % 5 ile baslayan, % 3 ile devam eden ve
daha sonra her blok icin verilen en yiksek teklifin % 1’i ile devam eden
asgari teklif artirrmini belirler (Bu, % 15, % 10, % 5 ve % 2 artislara
sahip olan 2010 yilindaki ihaleden genel itibariyle daha dusuktur).

o Istekliler tekliflerini dzgiirce segcemezler ancak ihale yazilimi ile
saglanan secenekler arasindan segcmelidirler.

e Asgari gegerli teklif (bloklar icin en yuksek teklif + asgari artisa karsilk
gelen, en yakin 1,000 avroya yuvarlatiimig) veya

e Asgari gegerli teklif + 10,000 avro, 20,000 avro, 50,000 avro, 100,000
avro, 200,000 avro, 500,000 avro, 1 milyon avro,
2 milyon avro, 5 milyon avro, 10 milyon avro, 20 milyon avro,
50 milyon avro, 100 milyon avro.

e Yeni gecerli teklif herhangi bir blok Uzerine yerlestirimediginde ve
isteklilerin hicbiri feragat etmediginde ihale sona erer.

Gerekli asgari | Bir istekli elde etmek istedigi asgari gerekli spektrumu miracaatinda
spektrum paketi belirtebilir.

Bir istekli ihalenin herhangi bir turunda asgari temel spektrum paketinden
daha azi igin teklifler sunarsa, bu ihale surecinden elenecektir.

Yapilan yuksek | Her istekli, ihalenin onuncu oturumuna kadar yapilan bir veya daha fazla
teklifleri geri cekme yuksek teklifi geri gekebilir.
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istekli, ayni oturumda diger bloklar igin yeni gegerli teklifler sunabilir.

Etkinlik ve uygunluk | Her blok birgcok derecelemeye sahiptir:

kurallart e 1x5 MHZ'lik bloklar: 1 puan,
e 2x5 MHZ'lik bloklar: 2 puan.

istekli asagidakileri yaparsa belirli bir blokla ilgili aktif oldugu diistinilir;

o Yaptidi yuksek teklifi tutarsa veya
e Bu turda gegerli bir teklif vermigse veya
e Teklifini geri cekmisse (ihale siirecinde en fazla bes defa).

ik turda isteklilerin uygunlugu, ihaleden énce istekli tarafindan bir depozit
6denmesi ile belirlenir: Dereceleme puani basina 18,75 milyon avro.

Son turda uygunluk, énceki turlardaki etkinlik seviyesine baghdir.

e Bir istekli ihalenin ilk fazinda mevcut uygunlugunun en az
% 65’lik bir etkinligini sirdirmelidir.

Ornek: Bir istekli gerekli depoziti ddemisse, 54 birimlik azami muhtemel
uygunluk orani (tiim bloklar igin teklif verebilir) ile baslar. istekli,
uygunlugun azalmasini Onlemek igin toplamda en az
54 * % 65 = 35,1 (36’ya yuvarlatilir) birimlik orana sahip olan bloklara
iliskin etkin olmaldir. Isteklinin etkinligi érnegin sadece 26 birim ise,
gelecek turlarda teklif vermek icin etkinlik 26 / % 65= 40 birime disecektir.

e Sonraki fazlarda ihale yetkilisi bu esigi % 65’ten % 80’e ve daha sonra
% 100’e yukseltir.

ihale sonunda frekans bloklari satiimazsa BNetzA, iki giin icinde kismen

Ikinci agama ihale degistirilmis kurallarla ikinci asama ihale agabilir.

Soyut bloklarin tahsisi | Son zamanlardaki bircok Avrupa ihalelerinin aksine, soyut bloklarin
tahsisine ihale asamasinda karar veriimemistir. BNetzA ihale sonrasi buna
karar vermek amaciyla énceki uygulamasini uygulayacaktir:

e Basarili istekliler ihale tamamlandiktan sonraki bir aylik sure icinde
tahsis Uzerinde pazarlik yapabilir.

e stekliler, bir anlasmaya varamazsa BNetzA, kazanilan bitigik somut
bloklari, bantlarin mevcut kullanimini ve teklif sahiplerinin tercihlerini
dikkate alarak bitisik spektrumu tahsis edecektir. BNetzA bu
kurallardan vyararlanarak karar veremiyorsa, kura ¢ekerek karar
verecektir.

2010 yilinda, isletmecilere muizakere icin U¢ ay verilmesine ragmen
anlasamamislar ve BNetzA kura ile karar vermigtir.

Nihai fiyat Son turda verilen en yuksek teklif (ikinci fiyat kurali uygulanmaz).

Lisans bedelini 6deme | 900, 1452-92 ve 1800 MHz bantlari

e Ihale tamamlandiktan sonraki bes is giini iginde (2010 yilindaki ile

ayni)
700 MHz bandi

e ihaleden énce ddenen depozit geri verilmeyecektir. Kalan miktar; 5 is
gina iginde, 1 Temmuz 2016’da ve 1 Temmuz 2017°de olmak Uzere
Uc esit taksitle 6denmelidir.
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Cizelge 3: Lisans sartlan

Sart Detaylar
Lisans donemi 31 Aralk 2033 tarihine kadar
Hizmetler ve teknoloji Telekomunikasyon hizmetleri sunulmasinda kablosuz erigim

Teknolojiden bagimsiz

Kapsama BNetzA'nin taslak karari, federal eyaletlerin valileri tarafindan belirlenen
yukamlalikleri hedeflere (6zellikle hanelerin % 98'i igin 10 Mbps) ulasmada tim
isletmecileri yukimli tutmaktadir. Hedeflere ulasilamayacaksa, BNetzA
her isletmeci i¢in ayri yayihm yikimlildklerini zorunlu tutacaktir.

Alinan yorumlarin 1siginda BNetzA, bu yaklasimi degistirmistir ve her
lisans sahibinin anten sektori basina 50 Mbps sunmasi gereklidir. Bu
genellikle son kullanicilara 10 Mbps saglamalidir ancak garantisi yoktur.

isletmeciler ihalede kazanilan spektrumu kullanarak veya mevcut
spektrum ile hedefe ulasabilir. Ozellikle, her bir lisans sahibi G¢ yil iginde
asagidakileri kapsamalidir:

e Ulke capinda hanelerin % 98'ini,

e 16 eyaletin her birinde hanelerin % 97’sini ve

e Tum ana trafik yollarini (karayollari ve tren yollar)). BNetzA;
700 MHz bandinda TV yayinciligi ile veya 900 MHz bandinda GSM-R
ile enterferansi dikkate alarak oOzellikle bazi muhtemel istisnalar
eklemistir.

Yeni giren igsletmeciler nifusun 1 Ocak 2021’e kadar % 25’ini ve 1 Ocak
2023’e kadar % 50’sini kapsamalidir.

Ulusal dolagim Ulusal dolagim sunma ylikimliligu bulunmamaktadir.

MVNO, perakende | MVNQO’lar ve perakendeciler igin erisim saglama yukdmldlagu
satis bulunmamaktadir.

Spektrum ticareti Spektrum ticareti, BNetzA’'nin onayi ile mimkundir.

1. Mobil Kapsama

12 Ocak 2010 tarihinde ARCEP tarafindan verilmis olan frekans lisansinin hukamleri
uyarinca, Free Mobile isimli isletmeci 12 Ocak 2015 tarihi itibariyle Fransa’'nin
metropolitan bolgelerindeki nufusunun  %75’ini 3G sebekesi ile kapsamasi
gerekmektedir. S6z konusu yukumlulik diger isletmecilerle yapilan dolasim
anlagsmalari ile kapsanan alanlari hari¢ birakmaktadir.
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ARCEP, ilgili igletmecinin bu yakimlaligunu yerine getirmis oldugunu ispatlamasini
talep etmistir. Daha sonra, konuya iligkin testler ve incelemeler araciigiyla ARCEP

denetimlerini gergeklestirerek sonuglarini agiklayacaktir.

1. Evrensel Hizmet Saglanmasina iliskin 2015 Yili Hizmet Kalitesi Hedefleri

italya diizenleyici kurumu Agcom, lItalya Telekom tarafindan verilecek evrensel
hizmete yonelik hizmet kalitesi hedeflerini belirlemistir. Yeni belirlenen hizmet kalitesi
hedefleri 2014 yili hedefleri ile genellikle ayni olmustur. 2015 yili hizmet kalitesi
hedeflerinde sadece fatura itirazlarina iliskin hedef, 2014 yilina gore biraz daha
katilastinimistir. Evrensel hizmet saglanmasina iliskin 2015 yili hizmet kalitesi

hedefleri Cizelde 4’de gosterilmektedir.

Cizelge 4: Evrensel Hizmet Saglanmasina iliskin 2015 Yili Hizmet Kalitesi
Hedefleri

Hizmet Kalitesi Gostergesi Hedefler
(eger farkliysa 2014 yili parantez iginde
gosterilmistir)

Sabit hattin ilk tesis suresi o %95 10 takvim gunu iginde

o %99 21 takvim gunu iginde

o %97,2 sobzlesmede Dbelirtilen sire
icerisinde

Erisim hatti basina ariza orani %9,6

Ariza giderme suresi o %80 45 saat igerisinde
e %95 96 saat icerisinde
o %92,3 sbzlesmedeki sure icerisinde

Ankesorll telefonlarin calisma orani %96,4
Fatura itirazi %1,2
Fatura hatasi %0,28 (%0,30)

Musteri hizmetleri cevap verme sureleri

e Mdisgteri temsilcisine (canli  bir operatér) | e 50 saniye
baglanmak igin interaktif hizmet menusinde
gezinme siresi

e Mdasteri temsilcisi (canli bir operatér) ile | o 70 saniye
konusmak igin bekleme stiresi

e Gelen aramalarin 20 saniye icerisinde | o %47
cevaplanma orani
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2. Fatura Seffafligina iliskin Kamuoyu Yoklamasi

Italya dlzenleyici kurumu Agcom, 29 Mart 2015 tarihine kadar fatura seffafligina

iliskin mevcut kurallarin degistirilmesi amaciyla bir kamuoyu yoklamasi1 yapmaktadir.

Fatura seffafligina iliskin Agcom’un dnerileri asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Gizelge 5: Fatura Seffafliga iligkin Agcom’un Onerileri

Konu Agcom’un onerisi
istenmeyen yiksek Ucretli hizmetlerin aktif | Satin  alinan  hizmetin  Ucretinin  faturada
edilmesi gosteriimesi ve Kullanici tarafindan agikga

onaylamasi gerekir (kullanicinin kimlik bilgisinin
yer almasi yeterli degil).

Kullanicilar tek bir mesaj ya da cagri ile bu
hizmetleri durdurabilmelidirler.

Talep edilmeden yapilan aktivitelerde kullanicilar
geri 6deme hakkina sahip olacaktir.

isletmeci, kullanicinin hizmeti aktive ettigini
ispatlayabilirse, on takvim guUnd iginde geri
Oddeme talebini reddedebilir.

Seffaflik ve erisilebilirlik Faturalar Agcom tarafindan gOsterilen

kategorilerde (ses, data, SMS vb.) daha agik ve
seffaf olmalidir.

Otomotik/kredi  kartt ddemelerinde faturalar
herhangi bir maliyet olmadan kullanicilara e-
posta ile gdnderilmelidir.

Diger durumlarda, fatura talep lizerine e-posta ile
gonderilmelidir.

Goérme engelliler ses formath fatura isteyebilirler.

Sabit hatlar arasindaki gecislerin kolaylastiriimasi

Kullanicinin  ihtiya¢  duydugu sabit hatlar
arasindaki tagima kodu (ses ve data) faturanin ilk
sayfasinda standart bir dizende acik¢a
belirtiimelidir.

Fatura internet erisimi hizmet kalitesine iligkin
bilgi icermelidir.

Sabit: sbézlesmede garanti
indirme ve génderme hizi
Mobil: Maksimum teorik indirme hizi

edilen minimum

Prosediirel engellerin azaltilmasi

Kullanicilarin  sb6zlesme feshi ya da benzer
islemler icin kayith posta kullanmalari gerekmez,
elektronik yazigmalar yeterlidir.
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Cin’in siber giivenlik paketi sirketleri endiselendiriyor*
Cin'in uygulamaya koydugu yeni siber guvenlik yasalari hem Cinli hem de yabanci
sirketleri endigelendirmektedir. ABD hikumetinin 14 milyar dolarlik siber guvenlik

paketinden sonra bu kez gundemde Cin’in siber glvenlik paketi yer almaktadir.

Uzmanlara goére, Cin’in guglendirilmis yeni siber glvenlik paketi yakin slrecte sadece
kuresel BT sektorine degil, ABD ve Cin'in diplomatik iligkisine de zarar verecektir.
Cin’deki yeni yasalar, Cin’e satilan teknoloji Grtnlerinin guvenlik riski yaratmamasi

icin, satici sirketlerden artnlerin gizli kaynak kodlarini talep etmektedir.

International Trade at the Consumers Electronics Association (CEA)nin
baskani Sage Chandler ise yaptigi aciklamada, Cin’in yeni siber guvenlik yasalarinin
sadece Pekin sirketlerine degil, ekonomisine de darbe vuracagini sOylemis ve bu

etkinin zamanla finans sektora gibi farkli alanlara yayilabilecegini de eklemisgtir.

\V

1. Gelecege Yonelik Kablosuz iletisimin Temellerinin Olusturulmasi
Ofcom, Ingiltere’nin gelecek nesil kablosuz iletigsiminin temellerini olusturulmasinda

katki saglamalari icin sektore ¢agrida bulunmaktadir.

5G mobil iletisim teknolojilerinin, kablosuz iletisimin temel ihtiyaci olan frekans
spektrumu kullaniminda ¢ok yuksek miktarlarda frekans bandi kullanimi gerektirecegi
distnUlmektedir. 4G’de ortalama 15 Mbit/s hizlara ulagilabilmekte iken 5G ile
ortalama 50 Gbit/s hizlara ulasmak mumkin olabilecektir. Bugun ortalama 4G
indirme hizi ile karsilastirildiginda 5G’nin son derece hizli veri indirme hizlari sunma

yetenegine sahip olmasi beklenmektedir. 5G hizmetlerinin genis frekans band

! Konuya iliskin ayrtili bilgiye http://www.techinside.com/cinin-siber-guvenlik-paketi-korkutuyor/ linkinden
ulasilabilmektedir.
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bloklari kullanmasi nedeniyle duslk frekanslarda uygun alan bulmak ¢ok zordur. Bu
nedenle yuksek frekans bandlar 6rnegin 6 GHz Uzeri bandlar kullanim agisinda
onem arz edecektir. 6 GHz Uzerindeki frekans spektrumunun, ticari, eglence, oyun
holografik projeksiyon gibi sehir merkezlerinde yodun kullanimlarin oldugu yerlerde

ihtiyaci kargilamaya yardimci olacagi degerlendiriimektedir.

2. Frekans Planlamasi

5G icin baslama tarihi hala belirsizdir. Ancak, frekans bandinin tahsisine iliskin
uluslararasi duzenlemeler ile aragtirma ve gelistirme ihtiyaglarindaki zorunluluklarda
dikkate alinarak ticari uygulamalarin 2020 yilina kadar hayata gecebilecegi

degerlendiriimektedir.

Ofcom icin bu frekanslarin gelecekte vatandaslar ve tuketiciler tarafindan nasil
kullanilacaginin bilinmesi blylk 6nem tasimaktadir. Bu nedenle Ofcom, 5G’nin
gelecekteki spektrum gereksinimlerini belirlemek acgisindan sektor ile isbirligine

gitmek istemektedir.

6 GHz Uzerinde spektrum su anda bilimsel arastirmalar, uydu yayini ve hava izleme
gibi ¢esitli alanlarda kullaniimaktadir. Ofcom, mevcut ve gelecekteki talepleri dikkate
alarak ve bu farkh hizmetlerin birbirleriyle yan yana c¢alisabilmesini saglayarak sinirh

spektrumun kaynagini ydnetmeyi temel hedef olarak gérmektedir.?

2. Ofcom’un Nesnelerin interneti (Internet of Things - loT) Destek Planlari

Ofcom, nesnelerin interneti konusunun gelistiriimesinde 6nci bir rol alabilmek igin
gerekli adimlari atmaktadir. Ofcom, kamu ve 6zel isbirligi ile milyarlarca akilli cihazin
kablosuz olarak internete ve birbirine baglandidi gercedinden hareketle loT’nin
gelisimi igin yatirnrmlarin ve vyeniliklerin tesvik edildigi bir dizenleme ortami

yaratiimasini istemektedir.

Vatandasglarin ve tuketicilerin hayatini kolaylastirici imkanlar sunabilen I0T hizmetleri;
tarimdan enerjiye, ulagimdan saglik ve daha bircok alana yayilmaktadir. ingiltere’de
uygulama alanlari arasinda kablosuz ortamda sensorler ile baglantinin saglandigi
verimi artiran gubre ve su dagitiminin otomatik olarak yapildigi akill giftlikler, akilh

? Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://media.ofcom.org.uk/news/2015/6ghz/ linkinden ulasilabilmektedir.
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ulasim sistemleri ile tuketicilerin enerji ihtiyaglarina gore uretimin yapilmasini

saglayan akilli enerji aglari yer almaktadir.

Sadece ingiltere’de giiniimiizde nesnelerin interneti yoluyla 40 milyonun (izerinde
cihaz kullanimdadir. 2020 yilina kadar bu sayinin Gzerlerinden gunluk bir milyarin
uzerinde veri hareketinin gerceklestigi yuzlerce milyon cihazin kullanimi ile 8 kat

artacagl tahmin edilmektedir.

3. Gelecege Yonelik Planlama
2020 yilina kadar arabalardan park metrelere, kahve makinelerinden bicerdoverlere

kadar kullanimda olan akilli cihaz sayisinin 50 milyara ulasacagi beklenmektedir.

Ofcom’un plani 10T hizmetlerinin gelisimine imkan verecek araglarin ve altyapinin
olusturulmasidir. Bunu gergeklestirebilmek i¢cin makineden makineye kullanimi igin
spektrum planlamasi yapiimistir. ingiltere, Avrupa Ulkeleri arasinda bu planlamayi

yapan ilk Ulkedir.

Bugun uzerinde caligilan plan, yenilikgilik ve veri koruma gibi konularin adreslendigi
dlzenleyici bir ortam olusturularak, loT hizmetlerinin onundeki gereksiz engelleri
kaldirmak i¢in Ofcom’un hukimet diger duzenleyici kurumlar ve sektor ile yakin

calismalar yapmasinin sonucu olusacaktir.’

1.Tele2 Hollanda tarafindan LTE-A Hizmeti

Stockholm merkezli isve¢'li isletmeci Tele2 Hollanda tarafindan; 2014 Aralik ayinda

yapilan aciklamada; iki yil icinde hizmet verilmesi kosulu ile 2013 yili Ocak ayinda
alinan 4G lisansi sonrasinda, Ulkenin tamaminin kapsanmasindan 6nce, baslangigta
Amsterdam ve Rotterdam’da olmak Uzere 2015 yilinda 4G LTE-A hizmetine

baslanacag belirtilmistir®.

® Konuya iliskin ayrintili  bilgiye  http://media.ofcom.org.uk/news/2015/iot-next-steps/ _linkinden

ulasilabilmektedir.
* Konuya iliskin ayrmtil bilgiye http://www.telegeography.com/products/commsupdate adresinden
ulasilabilmektedir.
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2. ACM’den Net Tarafsizligi Cezasi

Hollanda Tuketiciler ve Piyasalar Duzenleyici Kurumu ACM tarafindan, net tarafsizligi
ihlalleri nedeniyle mobil telekom isletmecileri KPN Mobile ile Vodafone igin sirasiyla
250 bin avro ve 200 bin avro ceza odemelerine karar verilmistir. TelecomPaper
haberine gore; ACM tarafindan verilen ceza kararinin, Hollanda Telekominikasyon
Kanununun 2013 Ocak ayinda vyururluge giren degisikliklerinden internet ve
hizmetlere erisimde ayrimcihdr Onlemeyi amaclayan “net tarafsizligi” maddesi
kapsaminda; KPN icin kendi Wi-Fi erisim noktalarindan alinan hizmetlerde VolP’de
dahil bazi hizmetlerin kisittanmasi ve Vodafone iginse tercih edilen yayin demetinde

HBO TV kanalina yer verilmemesi nedeniyle uygulandi§i belirtiimektedir®.

1. FCC Genisbant Dagitimini Yetersiz Buldu®
Federal lletisim Komisyonu (The Federal Communications Commission, FCC)

tarafindan kabul edilen 2015 Genigbant ilerleme Raporu'na gére, Amerika Birlesik
Devletleri Genigbant dagitiminin - 6zellikle kirsal kesimde - bugliniin gelismis, yliksek
kaliteli ses, veri, grafik ve video sunumlari ile uyum saglamak Uzere yetersiz

bulunmustur.

FCC 2010 yihinda 4 Mbps/1 Mbps olarak belirlenen genis bant hiz kriterlerini yetersiz
bularak, genigbant saglayicilarin pazar tekliflerini, teknolojideki gelismeleri ve tiuketici
talebini yansitacak bicimde, indirme igin saniyede 25 megabit (Mbps) ve yukleme

icin 3 Mbps olarak guncellemigtir.

2015 raporuna gore bu guncellenmis hizmet kriterini kullanma bakimindan 55 milyon
Amerikali(- nufusun yluzde 17'si) gelismis genisbant erisiminden yoksun
bulunmaktadir. Dahasi, kentsel ve kirsal Amerika arasinda belirgin bir sayisal ugurum

® Konuya iliskin ayrmtili bilgiye http://www.telegeography.com/products/commsupdate adresinden
ulagilabilmektedir.

® Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.fcc.gov/document/fcc-finds-us-broadband-deployment-not-keeping-
pace linkinden ulagilabilmektedir.
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devam etmektedir. Tum kirsal Amerikallarin yarisindan fazlasi 25 Mbps/3 Mbps

hizmetine erisimden yoksundur.
Raporda 6ne ¢ikan énemli bulgular sunlardir:

e TUm Amerikalilarin yizde 17'si (55 milyon kisi) 25 Mbps/3 Mbps hizmetine
erisimden yoksundur.

e Kirsal Amerikalilarin yizde 53’0 (22 milyon kisi) 25 Mbps/ 3 Mbps hizmetine
erisimden yoksundur.

e Buna karsilik, kentsel Amerikalilarin sadece yuzde 8'i 25 Mbps/3 Mbps
genigbant erisimden yoksundur.

e Yerli Amerikalilarin yizde 63’0 (2,5 milyon kisi) 25 Mbps/3 Mbps genisbant
erisimden yoksundur.

e Kirsal alanlarda yasayan yerli Amerikalilarin yuzde 85'i (1,7 milyon kigi) 25
Mbps/3 Mbps genisbant erisimden yoksundur.

e Eyaletler disinda kalan ABD bdlgelerinde yasayan Amerikalilarin yizde 63’0
(2,6 milyon kisi) 25 Mbps/3 Mbps genisbant erisimden yoksundur.

e ABD bdlgelerinin kirsal alanlarinda yasayanlarin yizde 79’u (880,000 kisi) 25
Mbps/3 Mbps genigbant erisimden yoksundur.

e Genel olarak, genisbant kullanilabilirik ugurumunun sadece yuzde 3’0
gectigimiz yil kapatilabilmistir.

e 25 Mbps/3 Mbps hizmetinin verildigi kirsal ve kentsel alanlarda yasayan
Amerikallarin, kirsal alanlarda ytzde 28 ve kentsel alanlarda yizde 30 olmak
Uzere yakin oranlarda hizmet aldiklari kabul edilmektedir.

e Okullarin yaklasik yuzde 35’i, fiber dolayisi ile genigbant erisimden yoksundur.

2. Gelismis Kablosuz Hizmetler (AWS-3) Lisans ihalesi Tamamlanmistir’

FCC, 1695-1710 MHz, 1755-1780 MHz ve 2155-2180 MHz bantlari igin Gelismis
Kablosuz Hizmetler (topluca, "AWS-3" bantlarn) lisans ihalesini 29 Ocak 2015
tarihinde tamamlamistir. “ihale 97” olarak adlandirilan bu ihale, 1.611 toplam lisans
ve 31 kazanan istekli ile toplam 41.329.673.325 ABD dolarina ulasmistir.

" Konuya iliskin ayrintih bilgiye http://www.fcc.gov/document/auction-97-aws-3-winning-bidders
linkinden ulasilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

1. Mobil M2M Baglantilari 2020 Yilinda 1 Milyara Ulasacak

GSMA Intelligence’in sektor oyunculariyla yaptigi gorusmeler ve mevcut sektor
verileri Uzerindeki detayli analizleri neticesinde, kiresel mobil M2M piyasasinin 2020
yilinda 1 milyar baglantiya ulasacagi tahmin edilmektedir. Yapilan ¢alismanin odagi
sadece profesyonel mobil M2M baglantilari olup; c¢alismanin sonuglari akilh
telefonlar, tabletler ve e-okuyucular gibi son kullanici elektronigi vasitasiyla saglanan

M2M bagdlantilarini igermemektedir.

2015 yiindan baglayarak 2020 yilina kadar devam edecek bes yillik stregte M2M
baglantilarinin  yillik ortalama %25 oraninda artarak bahsi gegen rakama
ulasacaginin tahmin edildigi ¢alismada; yapilan tahmin piyasa kosullarinin ¢ok da
olumlu olmadigi varsayilarak yapilmistir. Ortalama derecede olumlu piyasa
kosullarinin gergeklesmesi durumunda bu oranin 2015-2017 dénemi i¢in %35; 2018-
2020 dénemi iginse %40’lara ulagsmasi beklenirken; yiuksek derecede olumlu piyasa
kosullarinda bu rakamlar sirasiyla %40 ile %45’e g¢ikacaktir. Bu durum asagidaki

sekilde gosterilmektedir.

Sekil 2: Mobil M2M Baglantilari Tahmin Senaryolari

Yiiksek derecede

‘%‘ 2,000 olumlu piyasa sartlan
= 2015-17 —> 2635 Artis
g_ 1.800 2018-20 —> 240 Artis
E 1,600 Ortalama derecede
= olumlu piyasa sartlan
"E 1.400 2015-17F —> %35 Artis
=]

@

2018-20 —> 2640 Artis

1.000 Mewcut piyasa sartlamn
2015-20 —> %25 Artis

2010 201 2oz 203 2014 Zos 2016 2017 20018 209 2020

Kaynak: GSMA Intelligence
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2. Farkh Geligsim Seneryolari Uzerinde Degerlendirmeler

GSMA Intelligence mobil M2M bagdlantilarinin gelisiminin hangi senaryoya daha yakin
seyredecegini tahmin etmek amaciyla sektorde konu hakkinda uzmanlagmig kigilere
birer anket géndermis olup (6nde gelen mobil isletmeciler, ekipman saglayicilar,
baglantih ekosistemlerdeki oyuncular) bu uygulamanin amaci uzmanlarin konu
hakkindaki goruslerini degerlendirmek ve asagida yer alan alti alandan hangilerinin
2020 yihna kadar olan suregte M2M baglanti sayisinin artigina olumlu katki

saglayacagini ongérmeye calismaktir:

Diisiik Giglii Genis Kapsama Alani Teknolojileri: Dusuk guglu genis kapsama
alani teknolojileri M2M baglanti sayisinin artisina en fazla katki saglamasi muhtemel
teknolojilerdir. Bu teknolojiler vasitasiyla 2G, 3G ve 4G kapsama alanlari diasuk
maliyetlerle hizla genisletilebilecektir. Bu da M2M baglanti sayisinin ivmelenerek

artmasina neden olabilecek bir faktordiir.

Baglantili Tiiketici Araglari: Giyilebilir Grtnler, saglik ekipmanlari ya da ev araclari
gibi cihazlan kapsayan gruptur. Veri iletiminde mobil teknolojiler kullanilirsa M2M

sektorinl gelistirme potansiyeli bulunmaktadir.

M2M Konusundaki Devlet Politikalari: Uygulanan politikalar cografi bolgeler

bazinda farklilik gésterse de M2M gelisimi konusunda genel olarak etkili bir faktérdur.

Kiiresel Anlamda Biiyiik Veri isleme Ihtiyacinin Artmasi: Blyik verinin islenmesi
noktasindaki ihtiyaglar yeni standartlarin olugsmasina yol agmakta olup; olusan yeni
standartlar da kiresel anlamda degis tokus edilen verilerin sayisini arttirmakta

oldugundan etkili bir faktér olabilecegi degerlendiriimektedir.

Noktadan Noktaya Giivenligi Saglanmasi: Veriyi gonderen taraf ile alan taraf
arasinda guvenligi temin eden protokollerin geligtiriimesi mobil M2M igin énemli bir
faktordir.

Siirdiiriilebilir M2M Is Modellerinin Gelistirilmesi: M2M isinden para kazanacak
sirketlerin surdurdlebilir M2M is modelleri gelistirmesi konuyla ilgili diger taraflarin da
surece katilmi saglayarak mobil M2M baglanti sayisini artiracak i¢in dnemli bir faktor

olarak degerlendiriimektedir.
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internet Tahsisli Adlar ve Sayilar Kurumu (Internet Corporation for Assigned Names
and Numbers - ICANN); IP adreslerinden ve alan adi sistemi (Domain Name System
- DNS) kok sunucularinin isletiimesinden sorumlu; internetin istikrarli, glvenli ve
birlikte c¢alisabilir bir bicimde surdurulmesi i¢in galisan, kar amaci gutmeyen bir
kurulustur. ICANN’in Gyeleri tim dlnyaya dagiimis teknik, ticari, kamu, akademik
kokenli taraflar ve kullanicilar olmak Gzere c¢esitli ilgi alanlarina sahip gercek ve tizel
kisilerden olugmaktadir. 1998 yilinda ABD Hukumeti ile imzaladigi sozlesme

kapsaminda ICANN'in baglica goérevleri arasinda;

+ Internete diinya gapinda baglanilabilirligin korunmasi igin gerekli olan teknik
parametrelerin belirlenmesi ve koordinasyonu,

* |IP adres uzayinin dizenlenmesi ve idaresi,

* DNS'in isletiminin surdurtilmesi ve DNS’e hangi durumlarda birinci derece alan

adlarinin eklenecegi konusunda politikalar gelistiriimesi
bulunmaktadir.

ICANN, DNS’in isletiimesinde kritik rol oynayan teknik hizmetlerin yerine getirilmesi
ve IP adres tahsislerinin denetlenmesi gérevlerini internet Tahsisli Sayilar Kurumu

(Internet Assigned Numbers Authority - IANA) vasitasiyla yerine getirmektedir.

1. Jenerik Alan Adlan Destek Kurulusu Politika ve Uygulama Calisma
Grubunun Tavsiye Raporu

Yeni jenerik alan adlarinin uygulanmasi konusundaki sorunlardan ortaya c¢ikan
tartismalar Uzerine Jenerik Alan Adlari Destek Kurulugu (Generic Names Supporting
Organization, GNSO) Konseyi bir g¢alisma grubu olusturarak jenerik alan adlari

konusunda tavsiyeler olusturulmasini istemistir. Bunun Uzerine galisma grubu, bir
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rapor yayimlayarak kamuoyu goriisiine sunmustur® Raporda politika ve uygulama

prensipleri, yeni GNSO sureg¢ Onerileri, uygulamaya iligkin dneriler yer almaktadir.

2. ICANN 2.Ceyrek Paydas Raporu

3 aylik periyotlarla gergeklestirilen ICANN Paydas Raporlari, ICANN’in internetin
guvenli, istikrarli ve birlikte c¢alisabilir bir bicimde calismasi misyonunu yurutmesini
teminen hesap verilebilirlik ve seffaflik ¢abalarini iyilestirmeye yonelik olusturulmus
raporlardir. ICANN, 2015 yili ikinci Ceyrek Paydas Raporunu 29 Ocak 2015 tarihinde
duyurmustur. Raporda ICANN’in stratejik plan ve calisma planlarini ne derece

gerceklestirdigi ele alinmistir®.

* %
* *
* *
X enisa
European Network
* # andInformation
% *  Security Agency

ENISA; Avrupa Birliginin, Avrupa Birligine Gye devletlerin ve 6zel sektériin sebeke

ve bilgi guvenligi problemlerini onleme, adresleme ve bu problemlere cevap verme
kabiliyetlerini gelistirmek igin kurulan bir uzmanhk kurulusudur. ENISA; Gye ulkelere
siber guvenlik konusunda tavsiyelerde bulunmakta, veri analizi yapmakta, farkindahgi
arttirmakta ve kamu ile 6zel sektér arasinda isbirligini destekleyici faaliyetlerde

bulunmaktadir.

1. Dava Edilebilir Bilgilerin igslenmesi i¢in Standartlar ve Araglar Raporu

Dava edilebilir bilgilerin karsilikli degisimi ve islenmesi konularinda iyi uygulamalari
iceren bir rapor hazirlanmistir. ENISA tarafindan fonlanan c¢alisma kapsaminda
yayimlanan rapor ulusal bilgisayarli olaylara mudahale ekiplerine bilgi paylagimi
gorevlerini yerine getirirken kullanabilecekleri standartlari ve araclari tanitmayi

® Rapora http:/gnso.icann.org/en/issues/policy-implementation/pi-wg-initial-recommendations-19jan15-en.pdf
internet sayfasindan erisilebilmektedir.

® Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.icann.org/news/announcement-2015-01-13-en internet sayfasindan
ulasilabilmektedir.
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hedeflemektedir. Rapor, gulvenlik bilgilerinin paylasilmasi konusundaki mevcut

durumu da ortaya koymaktadir®.

2. Finans Sektoriinde Sebeke ve Bilgi Guvenligi Raporu

Siber uzayin ve elektronik haberlesmenin glvenligi konusu dinya ¢aginda hem
kamu sektorinde hem de endustride olduk¢ga onem kazanmigtir. Bilgi ve iletigsim
teknolojilerinin finans sektérinde AB Uye Devletlerdeki durumunu anlamak ve
ulkelerdeki yukumlalikleri durumu kiyaslamak amaciyla hazirlanan arastirma raporu

gelecekte 6ne cikacak dncelikleri tespit etmeyi hedeflemektedir*.

3. Tasarimda Gizlilik ve Verinin Korunmasi Raporu

Yasal c¢ergceve ile uygulanabilir teknolojik uygulamalarin arasindaki boslugu
doldurmayi hedefleyen raporda mevcut yaklagsimlarin envanteri ¢ikariimis ve gizlilik
icin tasarim stratejileri, arastirma ve gelistirme asamalarindaki temel unsurlar
derlenmigtir. Raporda gizlilik ile ilgili temel duzenleme prensiplerinden baglanarak
gizlilik-dostu sistem ve hizmetler icin tasarim sidrecinin  énemli bilesenleri

sunulmaktadir®?.

4. internet Altyapisinin Tehdit Manzarasi Raporu

Onemli tehditlerden internet altyapisinin korunabilmesi amaciyla alinabilecek
onlemleri ve iyi uygulamalarin detaylarini iceren ¢calismada, mevcut iyi uygulamalarda
kapsanmayan Olcutlere iligkin bilgiler de yer almaktadir. Buna goére insan kaynagi,
DNS, sistem konfiglirasyonu gibi énemli konularin mevcut uygulamalarda goz ardi

edildigi ortaya konulmaktadir'®,

1% Konuya iligkin ayrintili bilgiye https:/www.enisa.europa.eu/activities/cert/support/actionable-
information/standards-and-tools-for-exchange-and-processing-of-actionable-information internet sayfasindan
ulasilabilmektedir.

! Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/activities/Resilience-and-CIIP/nis-in-
finance/network-and-information-security-in-the-finance-sector internet sayfasindan ulagilabilmektedir.

12 Konuya iligkin ayrmtili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/activities/identity-and-
trust/library/deliverables/privacy-and-data-protection-by-design internet sayfasindan ulasilabilmektedir.

3 Konuya iligkin ayrmtili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/activities/risk-management/evolving-threat-
environment/iitl internet sayfasindan ulasilabilmektedir.
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"

Avrupa Telekominikasyon Standartlari Enstitisi (European Telecommunications
Standards Institute - ETSI) dinya ¢apinda 62 Ulkeden yaklagik 700 Uyeye sahip olan
ETSI, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda tim dunyaca uygulanabilir standartlar
uretmektedir. Avrupa Birligi tarafindan resmi Avrupa Standart Kurulusu olarak kabul

edilmektedir.

1. Sebeke Fonksiyonlarinin Sanallastiriimasi

240’tan fazla organizasyonun Sebeke Fonksiyonlarinin Sanallastiriimasi konusunun
tanimlanmasi Uzerine yogun calismalari sonucunda ETSI Endustri Spesifikasyon
Grubu calismalarinin ilk fazini tamamladigini duyurmustur. Bu teknolojinin temel
konularinda hemfikir olunmus tanimlarini igeren bu surim, sektordeki birgok
oyuncunun ayni dili konusmasina ve isbirligi yapmasina olanak saglamaktadir.
Sebeke Fonksiyonlarinin sanallastiriimasina iliskin tim dokumanlar
http://docbox.etsi.org/ISG/NFV/Open/Published/ internet sayfasindan Ucretsiz olarak

indirilebilmektedir*®.

1. BEREC Alman Telekomiinikasyon Otoritesi BNetzA ile ilgili ikinci Asama
Sorusturma Konusunda Goériis Olusturdu®

Avrupa Komisyonu, Alman telekomlnikasyon Otoritesi BnetzA’yi mobil sebekeler
Uzerinden toptan ¢agri sonlandirma pazari (Pazar 2) konusunda yapmayi planladigi
taslak dizenlemenin i¢ pazar Uzerinde bir bariyer olusturacagi hususundaki stipheler

gerekgesiyle daha dnce uyarmistir. BEREC, gorev ve sorumluluklari ¢ergevesinde

Y Konuya iliskin ayrintil bilgiye http://www.etsi.org/news-events/news/864-2015-01-press-etsi-network-
functions-virtualisation-completes-first-phase-of-work internet sayfasindan ulasilabilmektedir.

1> Konuya iligkin ayrmtili bilgiye http:/berec.europa.eu/eng/news_and_publications/whats_new/2609-berec-has-
adopted-a-berec-opinion-on-phase-ii-investigation-de20141666-1667 linkinden ulasilabilmektedir
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yaptigl inceleme sonucunda olusturdugu goruste, Komisyonun konuya iligkin

tereddutlerinin hakli olduguna kanaat getirmisgtir.

2. BEREC Fransiz Telekomiinikasyon Otoritesi ARCEP ile ilgili ikinci Asama
Sorusturma Konusunda Gériis Olusturdu®®

Avrupa Komisyonu, Fransiz telekomunikasyon Otoritesi ARCEP’i mobil sebekeler
uzerinden toptan SMS sonlandirma pazari konusunda yapmayi planladigi taslak
duzenlemenin i¢ pazar uzerinde bir bariyer olusturacagi hususundaki supheler
gerekgesiyle daha dnce uyarmistir. BEREC, gorev ve sorumluluklari ¢ergcevesinde
yaptigi inceleme sonucunda olusturdugu goruste, Komisyonun konuya iligkin

tereddutlerinin “kismen” hakli olduguna kanaat getirmistir.

1® Konuya iligkin ayrmtili bilgiye http:/berec.europa.eu/eng/news_and_publications/whats_new/2548-berec-has-
adopted-a-berec-opinion-on-phase-ii-investigation-fr20141670 linkinden ulasilabilmektedir.
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