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YONETICI OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecrubelerinden istifade edilmesi ve
gundemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulug ve
birliklerin elektronik haberlesme sektdrlerindeki gelismelerden derlenen “Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Builteni” her ay hazirlanmakta ve

kamuoyuna duyurulmaktadir.

Bllten kapsaminda Avrupa ulkelerinin yani sira, Avrupa Birligi'nde (AB) elektronik
haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, yazilim hizmetleri, agik internet,
guvenlik, gelisen teknolojiler ile gelecekte internet basliklari altinda AB’deki teknolojik
ve duzenleyici gelismelere, ABD, Guney Kore ve Cin gibi 06zellikle genisbant
altyapilarinin gelismis oldugu ulkeler ile elektronik haberlesme sektorine iligkin
uluslararasi kurulug ve birliklerdeki teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer

verilmektedir.

Bu kapsamda; 2015 yili Aralik ayi bulteninde tlkelerden Almanya, Finlandiya, Fransa,
ingiltere, Ispanya, irlanda, Hollanda, italya, isve¢, Norveg, Danimarka, Cin, Gliney
Kore, Brezilya, uluslararasi kuruluglardan GSMA (GSM Association, GSM Birligi),
BEREC (Body of European Regulators for Electronic Communications, Avrupa
Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu), ICANN (Internet Corporation for
Assigned Names and Numbers, internet Tahsisli Adlar ve Sayilar Kurumu), ENISA
(European Union Agency for Network and Information Security, Avrupa Sebeke ve
Bilgi Guvenligi Ajansi), ETSI (European Telecommunications Standards Institute,
Avrupa Telekomlnikasyon Standartlari Enstitist) ile bulut bilisim ve gelisen

teknolojiler basliklari altinda AB’de sektore iliskin yasanan gelismelere yer verilmigtir.

Bu bultenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International’in “Country Updates”
ve BMI'in “Europe Telecommunication Insight” raporlarinin yani sira ilgili tlkelerin
dizenleyici kurumlarinin, uluslararasi kuruluglarin/birliklerin internet sayfalarindan
faydalaniimisgtir. Bu kapsamda, 2015 yili Aralik ay1 Uluslararasi Elektronik Haberlesme

Sektorunde Gelismeler Bllteninde yer alan gelismeler asagida 6zetlenmektedir:
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Almanya duzenleyici kurumu BNetzA tarafindan, guncellenen DSL sebekesinde
‘vectoring’ kurallarinin  kamuoyu goéristine acilmasina karar verilmistir.
Gulncelleme kapsaminda, abonelerin yaklasik %15’ini olusturan Ana Dagitim
Catisinin  gevresindeki ‘yakin  alan’larda “vectoring”  teknolojisinin
kullanimindaki sorunlarin ¢g6zlilmesi de planlanmaktadir.

Alman Meclisi tarafindan kabul edilen ve 1 Temmuz 2016’da yururlige girecek
bir yasaya gore son kullanicilara, kullanacaklari modemleri serbestgce segme
hakki taninmistir.

Alman Federal Hukumeti ve Alman Meclisi arasinda Wi-Fi erigsim noktalarinda
igsletmecilerin yasal sorumlulugun daha iyi tanimlanmasi konusu hala
¢ozulememis olup fikir ayrihdr devam etmektedir.

Almanya’da bir abonenin Uguncu taraflarca sunulan bir hizmeti istem digi olarak
almasina ragmen, igletmecinin bu hizmetin bedelini almasi ve abonenin itirazini
Uclncul tarafa iletmesini istemesi Uzerine agilan davada, Bélge Mahkemesi,
abonenin Gglncl tarafa yonlendirilemeyecegini, basvurunun dogrudan
isletmeciye yapilmasi gerektigine karar vermistir.

Finlandiya liletisim Diizenleme Kurumu FICORA tarafindan yeni iletisim
baglantilarini etkinlestirmek ve lisans iglemlerini basitlestirmek amach telsiz
frekans duzenlemeleri guncellenmigtir.

Fransa diuzenleyici Kurumu ARCEP, 700 MHz bandindaki 60 MHZ'lik frekansa
iligkin olarak Kasim ayinda yapilan ihale sonucuna gore kazananlara lisanslarini
vermis ve frekans tahsis sureci tamamlanmistir.

ARCEP mobil igletmecilerin yatirrm faaliyetlerine iligkin yillik raporunu
yayimlamigtir. Buna gore, 2014 yilinda mobil igletmeciler tarafindan 2,2 milyar
avro yatirim yapilmistir.

ARCEP fibere yatinm yapan yerel yonetimlere yonelik “Kamu Destekli
Sebekeler (public initiative networks — PIN) Igin Fiyatlama Rehberi
yayimlamigtir.

ingiltere diizenleyici kurumu Ofcom, kullanicilarin evlerinde kullandiklari Wi-Fi
hizmetinin kalitesini kontrol edebilecekleri bir uygulamayi (The Ofcom Wi-Fi

Checker) hizmete sunmustur.
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Ispanya diizenleyici kurumu CNMC, Ocak 2013 ile Aralik 2014 tarihleri arasi
donemde sabit numara tasinabilirligine iligkin mevzuat hukumlerine aykiri
davranan Orange sirketine 120.000 Avro idari para cezas! kesmistir.

CNMC igletmecilerin 2015 yili Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti Oranlarini
(weighted average cost of capital - WACC) belirlemistir. isletmecilerin Agirlikli
Ortalama Sermaye Maliyeti oranlari %8 civarindadir.

irlanda diizenleyici kurumu ComReg, Eirin bakir sebekesinden fiber erisim
sebekesine gegisine iliskin kamuoyu goéruslerine basvurmustur.

ComReg evrensel hizmet yukimlaltgu (sabit bir lokasyonda erisim saglanmasi)
kapsaminda Agustos 2015’te yayimladigi dokimani tartismaya acmistir.
Hollanda duzenleyici kurumu ACM tarafindan 2014 yilinda alinan ayristiriimis
erisim pazar analizi karari Komisyon tarafindan onaylanmistir.

Avrupa Birligi'nde tuketicilerin korunmasina yonelik olarak yururlige giren yeni
kurallarla istem digi uzun donemli taahhit alinmasinin 6nlenmesine yonelik
olarak yazili onay sarti getirilmistir.

Hollanda’da mobil isletmeciler KPN ve Vodafone ile toplu tagima sirketleri, toplu
tasimada mobil 6deme testlerine baglanacagini duyurmuslardir.

italyan Diizenleme Kurumu AgCom, “All-In Medium” tarife paketinin kosullarini
degistiren 3 Italia’'ya 232 bin Avro ceza kesmistir.

italya’da yerlesik isletmeci Telecom ltalia, genigbant saglayicisi Metroweb ile
ortak girisimle 250 sehre fiber optik genigsbant teknolojisini getirmeye iligkin plan
gelistirme ¢alismalarinda sona yaklagildigini agiklamistir.

isvec'te, kisisel verilerin korunmasi ve igletmeciler tarafindan kisisel verilerin
islenmesine yonelik bir kilavuz yayinlanmistir.

isvec Diizenleyici Kurumu PTS tarafindan 2015 tiiketici anket sonuclari
yayinlanmigtir.

Norvec¢'te 1800 MHz bandindaki 2x15 MHz frekans ihalesini Telenor Norge AS
ve TeliaSonera Norge AS igletmecileri kazanmigtir.

Danimarka telekom igletmecileri Hi3G Access Denmark ile Telia Denmark
arasinda 3G dolasim anlagmasi imzalandigi agiklanmistir.

ABD’de Verizon 5G teknolojisi ile ilk ticari hizmet sunumu igin 2017’yi

hedefledigini duyurmustur.
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Guney Kore’nin en ¢ok aboneye sahip igletmecisi SK Telecom ve Finlandiya’h
servis saglayici Nokia Networks “ilk endustriyel TD LTE-A 3x CA 256QAM”
olarak nitelendirdikleri test calismasinda 428 Mbps hizinda veri iletimi
gerceklestirdiklerini agiklamislardir.

Brezilya Telekomunikasyon Duzenleyici Kurumu ANATEL, ¢oklu bant spektrum
ihalesini 17 Aralik 2015 tarihinde gergeklestirmistir.

Brezilya’da, mahkeme kararina uymayan WhatsApp’a 48 saat slreyle erisim
engeli karari alinmistir.

GSMA Intelligence Avrupa Mobil Ekonomisi 2015 Raporu’nu Yayinlamistir.
BEREC 25. Genel Kurul toplantisini 10/11 Aralik 2015 tarihinde Londra’da
gerceklestirmistir.

BEREC, AB Tek Telekom Pazari dizenlemesi kapsaminda sebeke tarafsizlii
kilavuzu hazirlamaktadir.

ICANN cogdrafi bolgeler gézden gecirme c¢alisma grubu, nihai raporunu
kamuoyu gorugune agmig olup, 23 Nisan 2016 tarihine kadar anilan rapora
gorus verilebilecektir.

ENISA “Siber Gulvenlik Bilgi Paylasimi; Dizenleme ve Duizenlememe
Yaklasimlarinin Gézden Gegirilmesi” baslikli raporunu yayimlamistir.

ENISA 2015 yili Calisma Programi kapsaminda cevirim ici (online) kullanima
yonelik Gizliligi Artirici Teknolojiler (Privacy enhancing technologies - PETs)'e
iligskin bir calisma yapmistir.

ETSI'nin Mobil Ug Nokta Bilisimi Grubu (Industry Specification Group on Mobile
Edge Computing -ISG MEC) birinci kurulus yilini tamamlamistir.

Avrupa Birligi c¢evrimi¢i ortaminin daha guvenli olmasina yonelik AB
Parlamentosu, Konsey ve Komisyon arasinda anlagma saglanmigtir.

Avrupa Komisyonu, pazarda faaliyet gosteren kiguk alternatif igletmecilere
uygulanan Almanya’daki sabit sonlandirma Ucretlerinde tavan fiyat
uygulamasina iliskin olarak Almanya duzenleyici kurumu BNetzA hakkinda
inceleme baslatmistir.

Avrupa Komisyonu, Portekiz duzenleyici kurumu ANACOM hakkinda sayisal
karasal yayincillk hizmetlerini duzenleme istedi nedeniyle inceleme

baslatmistir.
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Avrupa Komisyonu, 2012 yilinin baglarinda yayimladigi Bulut Bilisim Stratejisi
ile tum sektorlerdeki Uretimin, buyimenin ve yeni ig alanlarinin artiriimasi igin
hizl bir sekilde bulut bilisime gegige ihtiya¢ olduguna dikkat cekmistir.

Bulut Bilisim Standartlari Koordinasyonu- Cloud Standards Coordination (CSC)

Faz 2’'nin galismalarinin sonucunu 28 Ocak 2016 tarihinde agiklayacagini
duyurmustur.
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1. ORNEK ULKELERDEKIi DUZENLEYIiCi GELISMELER

1.Guncellenen DSL ‘Vectoring’ Kurallarinin Kamuoyu Gorustiine Agilmasi

Almanya duzenleyici kurumu BNetzA tarafindan toptan yerel erisim pazarinin (Pazar
3a/2014) 4. tur analizi kapsaminda getirilecek yukumlulikler kamuoyu goérusiune
aciimigtir. Analiz kapsaminda 6zellikle, mevcut bakir Gzerinden DSL ile daha yuksek
hizlara ulasilabilmesine imkan saglayan ‘vectoring’ uygulamasinda guncelleme
yapilmasi 6ngorulmektedir.Gluncelleme kapsaminda, abonelerin yaklasik %15’ini
olusturan Ana Dagitim Catisinin gevresindeki ‘yakin alan’larda® “vectoring”
teknolojisinin kullanimindaki sorunlarin ¢ézulmesi planlanmaktadir. Bunun yani sira,
taslak ile gelecekteki temel toptan erisim Grininidn Katman 2 seviyesinde Veri Akis
Erisimi (L2-VAE) olmasina yoénelik adimlar da atilmaktadir. Taslakta ayrica; sadece
sinirli alanlarda ve her bir erisim noktasi basina sadece bir alternatif isletmeciye
sunulmak Uzere yeni bir sanal ayristirlmis yerel erisim (SAYE, VULA) urinu

ongorilmektedir.?
2.Modem Sec¢iminde Serbestlik Taninmasi

Alman Meclisi tarafindan kabul edilen ve 1 Temmuz 2016’da yururlige girecek yasaya
gore son kullanicilara, kullanacaklari modemleri serbestgce segme hakki taninmistir.
Yasaya gore igletmeciler; son kullanicilara terminal cihazlari saglamaya devam
edebilecekler ancak artikk son kullanicilari bu cihazlari kullanmak zorunda
birakamayacaklardir. Bunun yani sira igletmeciler; sézlesme iliskisinin baslamasiyla
birlikte abonelerine, talep sarti aramaksizin ve Ucretsiz olarak kullanici adi, sifre ve
diger gerekli bilgileri saglamakla yikimla kilinmistir.®

1 Yakin alan’ Ana Dagitim Catisina (ADC) 550 metre mesafedeki tim saha dolaplarini ve saha dolabi
olmadan ADC’ye dogrudan ulagan tim son kullanicilari kapsamaktadir.

2 Konuya iligkin ayrintil bilgiye www.cullen-international.com adresinden, “WE Telecoms Update” ve
“Telecommunications>Flashes” bélimlerinden ulasilabilmektedir.

3 Konuya iligkin ayrintih bilgiye www.cullen-international.com adresinden, “WE Telecoms Update”
bdélimuinden ulasilabilmektedir.
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3.Wi-Fi Erisim Noktalarinda isletmecilerin Sorumlulugu

Wi-Fi erisim noktasi (hotspot) igletmecilerinin yasal sorumlulugu konusunda Alman
Federal HUkumeti ve Alman Meclisi arasinda fikir ayriigi bulunmaktadir. Federal
HukUmet tarafindan hazirlanan yasa taslagina goére Wi-Fi igletmecileri ancak son
kullanicilardan illegal faaliyette bulunmama taahhudu alinmasi gibi onleyici tedbirler
aldiklar takdirde sorumluluktan muaf olabileceklerdir. Alman Meclisinde yapilan
degerlendirme ise Wi-Fi isletmecilerinin ancak illegal faaliyetlerde son kullanicilar ile
kasith olarak isbirligi yapmalari halinde sorumlu tutulmalari gerektigi seklindedir.
Federal Hikumet kendi gorusune uygun bir tasariyl Meclis’e sunmus olup konuyla ilgili

slire¢ devam etmektedir.*
4.istem Disi 3. Taraf Hizmetlere iliskin Mahkeme Karari

istem disi hizmetlere iligkin ddemeler konusunda tiiketici haklari kurulusu tarafindan
bir isletmeci aleyhine acilan davada; Almanya’nin Potsdam bdlge mahkemesi
tarafindan tiketiciler lehine karar verilmistir. Aralik 2013'te, ilgili isletmeci tarafindan bir
abonesinden uglncu taraf hizmetleri igin 200 Avro 6deme yapmasi istenmistir. Abone
s6z konusu hizmeti talep etmedigini ifade ettiginde ise igletmeci, abonenin tazminat
talebini tGglncu taraf hizmet saglayicisina yapmasi gerektigini belirtmistir. Potsdam
bdlge mahkemesi ise abonelerin s6z konusu isletmeci tarafindan lclncl taraflara
yonlendirilemeyecegini, bagvurularin dogrudan igletmeciye yapilmasi gerektigine karar

vermistir.>

Telsiz Frekans Diizenlemesinde Giincelleme
Finlandiya iletisim Diizenleme Kurumu FICORA tarafindan yayimlanan telsiz

frekanslarinin kullanimina iligkin 4 numarali dizenlemenin yeni surimu, Avrupa

4 Konuya iliskin ayrintih bilgiye www.cullen-international.com adresinden, “WE Telecoms Update”
bdélimuinden ulasilabilmektedir.

5 Konuya iligkin ayrintilh bilgiye http://www.telecompaper.com/news/court-finds-against-e-plus-over-
unsolicited-3rd-party-fees--1120356 adresinden ulasilabilmektedir.
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Elektronik Haberlesme Komitesi (ECC) tarafindan alinan karar ve tavsiyelerin yanisira
Avrupa Komisyonu tarafindan alinan telsiz spektrumuna iliskin kararlara uygun olarak

guncellestirilmis bir frekans tahsis tablosu icermektedir.

Bu guncellemeler; 400 MHz araliginda genis banth telsiz modemleri igin alt bantlar
eklenmesi, 870 MHZz'de kisa mesafe erisimli cihazlar igin yeni bantlar eklenmesi ve
daha once dijital PMR446 icin tahsis edilen 446,1-446,2 MHz frekans bandinda analog

PMRA446 telsizlerin de calismasina izin verilmesini icermektedir.

Ayrica ruhsattan muaf telsiz vericileri ile ilgili 15 no’lu duzenleme de guncellenmistir.
Yeni stirumde, yeni tahsis edilen 870-873 MHz frekans bandi izleme, takip ve veri
toplama sistemlerinin yanisira lisanstan muaf kisa mesafe erisimli telsiz vericileri ile
karayollari tagimacilik ve ulagim telematik sistemleri icin tahsis edilmistir. Diger
taraftan, 63-64 GHz frekans araliginda g¢alisan karayollari tagimacilik ve ulagim
telematik sistemlerinin yani sira 1795-1800 MHz frekans araliginda galisan kablosuz

ses uygulamalari da lisanstan muaf tutulmustur.®

1. 700 MHz Frekans Bandindaki ihale Sonucu

Fransa dizenleyici Kurumu ARCEP, 700 MHz bandindaki 60 MHZ'lik frekansa iligkin
olarak Kasim ayinda yapilan ihale sonucuna gore kazananlara lisanslari vermis ve
frekans tahsis siUreci tamamlanmistir. S6z konusu banda iligkin isletmeci bazindaki

tahsis asagida gosterilmektedir’.

6 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.viestintavirasto.fi/en/ficora/news/2015/updatesinregulations
enablenewcommunicationsconnectionsandsimplifylicenceprocedures.html adresinden
ulasilabilmektedir.

7 Konuya iligkin ayrintili bilgiye

http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&no_cache=1&L=1&tx gsactualite pil[uid]=1816&tx gsactualit
e pillannee]=&tx gsactualite pil[theme]=&tx gsactualite pil[motscle]=&tx gsactualite pil[backID]=
26&cHash=1ccf24d3eeadce80103e99e149c2b247 adresinden ulasilabilmektedir.
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Sekil 1: 700 MHz bandinin igsletmeci bazinda tahsis durumu

703 MHz 733 MHz 758 MHz 788 MHz

2. Mobil isletmeciler Yatinm Raporu

2015-990 sayili Kanun uyarinca ARCEP mobil isletmecilerin yatinm faaliyetlerine
iligkin ilk yilhk raporunu yayimlamistir. Basta kapsama olmak Uzere vatandaslarin
ihtiyaglarina goére 2G, 3G ve son zamanlarda 6zellikle 4G sebekesine yonelik
isletmecilerin yatinnmlari 2014 yih igerisinde 2.2 milyar Avro’ya ulasmistir. Raporda
ayrica igletmecilerin Temmuz 2015 itibariyla kendi altyapilari Gzerinden sagladiklari
4G kapsama oranlarina da yer verilmis olup, isletmecilerin 4G hizmetlerine yonelik

nufus ve cografya kapsamasi asagida gosterilmektedir.®

Sekil 2: 4G hizmetlerinin nufus ve cografya kapsamasi
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8 Konuya iligkin ayrintili bilgiye

http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&no_cache=1&L=1&tx gsactualite pil[uid]=1811&tx gsactualit
e pil[lannee]=&tx gsactualite pil[theme]=&tx gsactualite pil[motscle]=&tx gsactualite pil[backlD]=
26&cHash=e28522e859b1db4876264230e6db339f adresinden ulasilabilmektedir.
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3. Kamu Sebekeleri Fiyatlandirma Rehberi

Ulkenin niifus yogunlugu az olan bélgelerine fiber yatirmin saglanmasi ve bu anlamda
sayisal ugurumun onune gecilmesi, yerel yonetimlerin katki ve katihmlarini gerekli
kilmaktadir. Mer’i mevzuat, bu kapsamdaki kamu yatirimlarinin korunmasi adina yerel
yonetimlerin sahip oldugu altyapiyi kullanacak olan internet servis saglayicilarinin tabi
tutulacagi tarifelerin net olmasini ve ARCEP’in yerel yonetimlere kendi fiyatlama
yaklasimlarini olusturmaya yonelik yardimini gerektirmektedir. ARCEP, bu amagla,
fibere yatinm yapan yerel yonetimlere yonelik “Kamu Destekli Sebekeler (public

initiative networks — PIN) icin Fiyatlama Rehberi” yayimlamigtir®.

AN

v

1. Ofcom’un Wi-Fi Kontrol Uygulamasi

Ofcom tarafindan yapilan bir aragtirmada, Wi-Fi erisim noktalarinin evlerdeki kurulum
yeri ve sekli, mikrodalga firinlarin ve diger cihazlarin enterferansa sebep olmasi gibi
sebeplerle, Wi-Fi sebekelerinden sunulan genisbant hizinin olmasi gerekenden daha

dusuk kalitede sunuldugu tespit edilmigtir.

ingiltere diizenleyici kurumu Ofcom, kullanicilarin evlerinde kullandiklari Wi-Fi
aglarinin kalitesini kontrol edebilecekleri bir uygulamayi (The Ofcom Wi-Fi Checker)
hizmete sunmustur. Akilli telefonlar ile tabletlerde ¢alisan ve Ucretsiz indirilebilen bu
uygulama, kullanicilarin bulunduklari ortamda, aldiklari kablosuz internet sinyallerinin
kalitesini dlgmesinin yaninda tespit edilen problemin giderilmesi ve en iyi baglantiyi

teminen pratik dnerilerde de bulunmaktadir.1©

9 Konuya iligkin ayrintili bilgiye

http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&no_cache=1&L=1&tx gsactualite pil[uid]=1814&tx gsactualit
e_pil[annee]=&tx _gsactualite pil[theme]=&tx gsactualite pil[motscle]=&tx gsactualite pil[backlD]=
26&cHash=688bf6e3919a7e70dd02a257170ff373 adresinden ulasilabilmektedir.

10 Konuya iligkin ayrintih bilgiye http://media.ofcom.org.uk/news/2015/connected-nations-2015/
adresinden ulagilabilmektedir.
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2.Tuketici Sikayetleri

Ofcom, 2015 yili Gguncu ¢eyregine iligkin tuketicilerin blyuk hizmet saglayicilarina
yonelik sikayet verilerini iceren raporu yayimlamistir. Tuketici sikayetlerinin
yayimlanmasi ile  Ofcom, kullanicilarin isletmecilerin  performanslarini
karsilastirabilmesine imkén saglamayir amacladigini ve s6z konusu raporun ayni
zamanda hizmet saglayicilarinin performanslarini artirmayi tesvik etme gibi bir

fonksiyonunun bulundugunu belirtmistir.*!

1. Numara Tasinabilirligi ve Diger Numaralandirma Yiikiimliiliiklerinin ihlali

ispanya diizenleyici kurumu CNMC, Ocak 2013 ile Aralik 2014 tarihleri arasi ddSnemde
numaralarin aktif olmadigi gerekgesi ile sabit numara tasima taleplerini hatali olarak
reddederek sabit numara tasinabilirligi mevzuat hukimlerine aykiri davranan Orange
sirketine 120.000 Avro idari para cezasi kesmigti. CNMC ayrica numaralandirma
ve/veya numara tasinabilirligine iligkin ilgili mevzuat hiukimlerini ihlal ettikleri iddiasini
iceren sikayetleri dikkate alarak Telefénica Moviles ve sekiz bayisi ile Jazztel hakkinda

sorusturma agmistir.1?

2. 2015 Yilh Agirhikh Ortalama Sermaye Maliyeti Oraninin Belirlenmesi

CNMC Telefénica, Telefénica Moviles, Vodafone, Orange ve Cellnex icin 2015 yih
Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti Oranlarini (Weighted Average Cost of Capital -
WACC) asagidaki tabloda yer verildigi sekilde belirlemigtir. Ayrica dizenlemeye tabi
eve kadar fiber (FTTH) Gzerinden sunulan toptan genigbant erisim (WBA) i¢in Subat

11 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://media.ofcom.org.uk/news/2015/telecoms and pay tv g3 2015/
adresinden ulagilabilmektedir.

12 Konuya iligkin ayrintih bilgiye http://www.cullen-international.com adresi “WE Telecoms Update”
bdélimuinden ulasilabilmektedir.
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2016 dénemine kadar vergi 6ncesi WACC hesaplamasina %4,81 risk priminin dabhil

edilmesi 6ngorilmustir.t3

Cizelge 1: 2015 Y1l Vergi Oncesi WACC Degeri

isletmeci 2015 Y1l Vergi ilgili Pazar
Oncesi WACC Degeri
Telefonica %8,35 Yerel Aga erigsim (YAPA)
Toptan Genigbant Erisim (Bakir)
Telefénica Méviles %8,35 Mobil
Orange %7,95 Mobil
Vodafone %8,36 Mobil
Cellnex (Abertis) %8,50 Yayinlarin iletimi

1. Yerlesik isletmeci Eir'in Bakir Sebekesinden Fiber Erigsim Sebekesine Gegisi

irlanda diizenleyici kurumu ComReg, her ne kadar irlanda’nin ‘Ulusal Genigbant
Planr’nda (UGP) karar verici pozisyonunda olmasa da, Avrupa Komisyonu’nun Devlet
Yardimina iligkin Rehberleri (European Commission’s State Aid Guidelines)
cercevesinde sektore iligkin teknik bilgisi ve uzmanhgdi kapsaminda devlet yardimina
iliskin hedef bdlgelerin segilmesi, toptan erigim fiyatlarinin ve sartlarinin belirlenmesi
ve uzlagsmazlik ¢ozumlerinde ulusal duzenleyici kurumlara danisiimasi gerektigini
vurgulamaktadir. Bu gergevede Comreg tarafindan hazirlanan dokiiman kapsaminda,
Eirin mevcut bakir sebekesinden yeni sebekeye gecisin olasi etkilerine yonelik
degerlendirmeler yapiimaktadir. Ozellikle halihazirda Etkin Piyasa Glci'ne (EPG)
sahip isletmeci olarak belirlenmis olan Eirin UGP kapsaminda belli alanlarda bakir
erisimini geri ¢ekip cekemeyecegi ve bunun hangi sartlarda s6z konusu olabilecegi

tartisiimaktadir.

13 Konuya iligkin detayh bilgiye http://www.cullen-international.com adresi “WE Telecoms Update”
bélimuinden ulasilabilmektedir.
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Bu kapsamda dokumanda,

e Toptan duzeydeki prensipler (alternatif isletmecilerin toptan hizmetlere erigsim
ve Eir'in hizmetlerini tekrar edebilirlikleri, yeni toptan hizmetlere gegerken ilave
maliyetler ortaya gcikmamasi ve gecikmelerin yasanmamasi vb.)

e Evrensel hizmet ve daha genis bir gergcevede tuketicilerin korunmasi hususlarini
da igcerecek sekilde perakende duzeydeki prensipler (hizmetlerin kesintiye
ugramamasi, engellilere yénelik olumsuz etkilerin olmamasi vb.)

e Gecis surecine iligkin hususlar (musterilerin yeni sebekeye gecislerinin maliyeti,
mevcut perakende hizmetlerin sunulabilecedi ikame toptan hizmetlerin
mevcudiyeti, yeni sebekenin codrafi olarak mevcudiyeti ve faaliyete gegmesine
iliskin zamanlama)

ele alinmaktadir.*

2. Evrensel Hizmet Yukumluliigu (Sabit Bir Lokasyonda Erisim Saglanmasi)

AB Evrensel Hizmet Direktifi Gye Ulkelere belli hizmetlerin cografi alandan bagimsiz bir
sekilde, uygun fiyatlarla ve belli kalite standartlarinda tuketicilere sunulmasini
gerektirmektedir. Bu hizmetler igerisinde ‘sabit bir lokasyonda erisim saglanmasi’ da
yer almaktadir. irlanda’da Eir, 31 Aralik 2015 tarihine kadar bu hizmetin saglanmasi
icin evrensel hizmet yukimlisu olarak belirlenmisti. ComReg, Agustos 2015te
kamuoyu goruslerine bagvurmasinin ardindan, Eir'in s6z konusu yukumlaligunun 1

Ocak 2016’dan itibaren 6 ay uzatilmasina karar vermistir.*®

__
1.Ayristinimis Erigsim Pazar Analizi Karari

Avrupa Komisyonu, Hollanda duzenleyici kurumu (ACM) tarafindan 2014 yilinda alinan

bir karardaki; kablo TV sebekesinin dizenlenmemesi, KPN’nin perakende pazarda

14 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.comreg.ie/ fileupload/publications/ComReg1601.pdf
adresinden ulagilabilmektedir.
15 Konuya iligkin ayrintih bilgiye http://www.comreg.ie/ fileupload/publications/ComReqg15144.pdf
adresinden ulagilabilmektedir.

16/33


http://www.comreg.ie/_fileupload/publications/ComReg1601.pdf
http://www.comreg.ie/_fileupload/publications/ComReg15144.pdf

EPG’ye sahip igletmeci olarak belirlenmesi ve perakende pazarda birlikte EPG’lik
riskinin var oldugu seklindeki arguimanini daha iyi gerekcelendirmesini istemistir. Bu
cercevede ACM tarafindan revize edilerek Komisyon tarafindan onaylanan ve 1 Ocak
2016’da yururlige giren yeni karara gore yerlesik isletmeci KPN gelecek Gg¢ yil boyunca
bakir ve fiber sebekelerini rakiplerinin erisimine agmaya devam edecek ancak kablo

TV sebekesi diizenlemeye tabi olmayacaktir.16

2. Birlesme Sonrasinda Tarifelerdeki Degisim

Avrupa Komisyonu, Hollanda duzenleyici kurumu (ACM) ve Avusturya duzenleyici
kurumu (RTR) igbirligiyle yapilan bir calismada; 2006 yilinda Avusturya’da ve 2007
yilinda Hollanda’da gerceklesen sirket birlesmeleri sonrasinda tarifelerin degisimi
incelenmis ve girket birlesmesinin olmadigi ulkelerle karsilastinimisgtir. Ulasilan
sonuglara; gore Hollanda’daki mobil telefon tarifeleri birlesme sonrasinda, sirket
birlesmesi yasanmayan ulkelere gére daha yavas dusmustur. Avusturya’da ise aksine
birlesme sonrasinda tarifelerdeki disls sirket birlesmesi yasanmayan Ulkelere gore
daha hizli gergeklesmistir. Her ne kadar daha az sayida isletmecinin faaliyet
gOstermesi rekabet baskisinin azalmasina isaret etse de yapilan ¢alisma sonucunda;
sirket birlesmelerinin fiyat dusuUslerinin az veya ¢ok olmasi Uzerinde etkili oldugu

sonucuna ulasilamamistir.t’

3.Tiiketicilerin istem Digi Uzun Dénemli Taahhiitlerden Korunmasi

Avrupa Birligi'nde tuketicilerin korunmasina yonelik olarak Haziran 2014’te yururlige
giren yeni kurallarla, istem digi uzun donemli taahhutlerin 6nlenmesini teminen yazili
onay sarti getirilmistir. Bu kapsamda bir taahhlt ancak tiketici tarafindan yazili olarak
onay verildigi takdirde gecerli sayilabilecektir. Konuyla ilgili Hollanda duzenleyici
kurumu (ACM) tarafindan yodun olarak tele-pazarlama yontemini kullanan gesitli
sirketlerde yapilan inceleme sonucunda, 6’'si telekomunikasyon igletmecisi olan 8

16 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden, “Telecom>Flashes”
béliminden ve https://www.acm.nl/en/publications/publication/15093/KPN-must-grant-competitors-
access-to-its-copper-and-fiber-networks/ adresinden ulasilabilmektedir.

17 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.acm.nl/en/publications/publication/15091/Slight-drop-in-
tariffs-following-Dutch-telecom-merger-in-2007/ adresinden ulasilabilmektedir.
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sirketin yeni kurallara uyum saglamadigi tespit edilmis ve s6z konusu sirketlerden
tuketici kazanim uygulamalarini yeniden duzenlemeleri istenmigtir. Bunun neticesinde;
telekomunikasyon igletmecileri tarafindan yazili onay sarti aranmaya baslanarak
dizenlemeye uyum saglanmis, diger isletmeciler tarafindan ise uyum saglanana kadar

tele-pazarlama uygulamalarina ara verilmistir.1®
4. Mobil Toplu Tagsima Karti Testlerine Baglanmasi

Hollanda’da mobil isletmeciler KPN ve Vodafone ile toplu tasima sirketleri, toplu
tasimada mobil 6deme testlerine baslanacagini duyurmuslardir. 30 Kasim 2015
tarihinde baglanan teste dahil olan iki igletmecinin 100’er gonulla kullanicisi, sahip
olduklari temassiz toplu tasima kartlarini (OV kart) ¢ ay boyunca kendi mobil

telefonlari Gizerinden kullanarak demeyi gerceklestireceklerdir. 1°

1. Ag Tarafsizhgi Onergesi

italya Parlamentosu, alt Komisyonun Temmuz 2015teki internet haklari
beyannamesine? baglh olarak, bir Onerge yayimlamistir. Kanunen baglayici olmayan,
ancak siyasi beyan degeri tagiyan Onergede hikimetten, diger hususlarla birlikte,

asagidaki ag tarafsizligi ilkesini desteklemesi istenmigstir?:

"Herkes internet (izerinden aldigi ve génderdigi verinin, génderici, alici, veri tiirl
veya veri igerigi, kullanilan cihaz, uygulamalar veya bireylerin mesru tercihlerine
bagli herhangi bir ayrimcilik, kisitlama veya miidahaleye tabi olmamasi hakkina

sahiptir.

18 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.acm.nl/en/publications/publication/15097/Consumers-
better-protected-against-unwanted-long-term-contracts/ adresinden ulasilabilmektedir.

19 Konuya iligkin ayrintih bilgiye http://www.telecompaper.com/news/dutch-operators-start-trial-of-
mobile-public-transport-card--1118604 adresinden ulasilabilmektedir.

20 Konuya iligkin ayrintih  bilgiye http://www.camera.it/application/xmanagetr/projects/leg17/
commissione_internet/testo definitivo_inglese.pdf adresinden ulasilabilmektedir.

21 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresi “WE Telecoms Update”
bdélimuinden ulasilabilmektedir.
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Kendi bdtinliga iginde internete tarafsiz erisim hakki, kiginin temel haklarinin

gecerliligi icin gerekli bir kosuldur.”

2. Tarife ve Telesatis Uygulamalarina iliskin Cezalar

ltalya Duzenleyici Kurumu AgCom, “All-In Medium” tarife paketinin kosullarini
degistiren 3 Italia’'ya 232 bin Avro ceza kesmistir. 3 Italia slresiz olarak ayni tarifeyi
koruyacagini taahhit etmesine ragmen, paket kapsamindaki veri miktarini 1 GB’den 2
GB'’ye cikartirken, Ucrette 2 Avro artis yapmistir. Agcom, paketin kosullarinin tek tarafli
degistiriimesini musterilere kargi sadakat ve adalet yukumluligune aykirihk olarak

degerlendirmistir. 22

italya Rekabet Kurumu 13 Haziran 2014te yirirliige giren telefondan yapilan
satiglarin teyidine iliskin kogullarin tanimlandigi dizenlemenin uygulanmasina iligkin
Mart'ta baslattigi sorusturma sonucunda, sabit ve mobil telefon hizmetlerinin
telefondan satisinda adil olmayan uygulamalari nedeniyle Telecom Italia ve

Vodafone’a 100’er bin Avro, Fastweb’e ise 75 bin Avro ceza kesmistir.?3

3. Fiber Yayginlastirma Planlar

Yerlesik isletmeci Telecom ltalia, genisbant saglayicisi Metroweb ile ortak girisimle 250
sehre fiber optik genisbant teknolojisini getirmeye iligkin plan gelistirme ¢alismalarinda
sona yaklagildigini aciklamistir. Buna gore, fiyatlar veya finansal segenekler
netlegtirildikten sonra s6z konusu projeye yonelik dizenleme ve rekabet konulari

acisindan ilgili Kurumlardan onay alinmasi planlanmaktadir.?*

22 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.telecompaper.com/news/3-italia-fined-eur-232000-for-
mobile-tariff-price-hike--1119070 adresinden ulasilabilmektedir.

23 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye http://www.telecompaper.com/news/italian-authority-sanctions-
improper-telesales-practices--1120777 adresinden ulasilabilmektedir.

24 Konuya iliskin ayrintih  bilgiye http://www.telecompaper.com/news/telecom-italia-confirms-joint-
metroweb-fibre-rollout-plans--1119891?utm_source=headlines_-

english&utm_medium=email&utm campaign=21-12-2015&utm_content=textlink adresinden
ulasilabilmektedir.
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1.Elektronik Haberlesme Kanunu Uyarinca Veri isleme izni Alinmasi

Isveg Diizenleyici Kurumu PTS (Swedish Post and Telecom Agency) nin bir gérevi de
elektronik haberlesme hizmetlerinde kigisel verilerin korunmasi konusunda gerekli
Onlemleri almak ve ihtiya¢ duyulan duzenlemeleri yapmaktir. Bu kapsamda, PTS
dizenli olarak elektronik haberlesme hizmeti sunan igletmecilere yonelik denetim
faaliyetleri yuratmektedir. Elektronik haberlesme kanununa (LEK) gore igletmeciler
tarafindan kisisel verilerin kullanimi, kisilerin iznine tabidir. LEK yaninda Kisisel Veri
Kanunu da konuyla ilgili bazi dizenlemeler yapmaktadir. Bu ¢ergevede PTS, elektronik
haberlesme kanunu ve kisisel veri kanunu kapsaminda verilerin igslenmesi igin alinacak
iznin tanimi, kabul edilebilir bir iznin saglamasi gereken kosullar, iznin alinmasi
yontemleri, tuketicinin verdigi izni geri almasi vb. konulara yonelik bir kilavuz dokimani

yayinlamistir. Buna gore;

e izinler génilliiliik esasina dayanmal,

e Aboneler verilerinin islenmesine izin verip vermeme konusunda 0zgurce
hareket edebilmeli,

e izin talebi amaca 6zel olmali,

e izin 6zel amacl bir ya da birden fazla amaca ydnelik alinmali, genel izin
alinmamali,

e zinler, kisiye ait verinin nasil islenecegi ve izne gereklilik oldugu konusunda
suphe olusturmayacak sekilde agik olmali,

e izin talebinde bulunan isletmeci nedenini de kanitlamal, izinler kisilerin 6zgir
iradesi ile kendisine ait verinin iglenmesini onaylamasini muteakip
kullanilabilmeli,

e isletmeciler, izin basvurusundan énce verinin nasil islenecegi, islemedeki amag

ve uygulanacak iglemlerin turt konusunda kullanicilari bilgilendirmelidir.25

25 Konuya iligkin detayh bilgiye, http://www.pts.se/en-GB/Documents/Reports/Internet/2015/Obtaining-
consent-under-the-Electronic-Communications-Act---PTS-ER-201527 adresinden ulasilabilmektedir.
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2.Isveg’teki Telefon ve internet Kullanimi — PTS 2015 anketi

Duzenleyici Kurum PTS tarafindan tuketici ve talep perspektifinden elektronik
haberlesme pazarinin durumuna ydnelik bilgi edinilmesi amaciyla iki yilda bir anket
calismasi yapilmaktadir. 2015 yilinda ¢alismay1 PTS adina danismanlik firmasi Sweco

Strategy yapmistir.

PTS’nin web sayfasi Uzerinden sagladigi bir arayiz ile s6z konusu anket sonuglarina
ulasilabilmekte ve istenen kapsamda tablolar olusturulabilmektedir. Ankette 2015

yilina iliskin ulasilan bazi sonuglar soyledir:

e Internetin evde kullanim orani %94’G agmistir.

e Ev kullanicilarinin Ggte birinden fazlasi fiber baglantiya gegcmis durumdadir.

e Ev kullanicilarinin %6’s1 dusuk fiyat veya daha yuksek hiz igin son alti ayda
internet hizmet saglayicilarini degistirmiglerdir.

e Yapilan arastirmada ayrica birgok kisinin gelecekte ev telefonu kullanmayacag,
yalnizca mobil telefon kullanimina gereksinim duyacagi ortaya ¢ikmistir.

e Mobil kapsamaya duyulan memnuniyet orani 2013 yilinda %75 iken 2015
yilinda %80’i bulmustur.

o Isveclilerin yaklasik %901 akilli telefona sahiptir. Akilli telefonlari internete
baglanma amaciyla kullananlarin orani %85 olup bu oran 2013 yilinda %74 idi.

e internet lizerinden televizyon seyretme (Netflix ve STV Play gibi) orani 2013

yilinda %4 iken su anda %10’a ulagmistir.?®

26 Konuya iligkin detayli bilgiye, http://www.pts.se/en-GB/Documents/Reports/Telephony/2015/Swedes-
use-of-telephony-and-Internet---PTS-individual-survey-2015--PTS-ER-201529/ ve
http://www.pts.se/en-GB/News/Press-releases/2015/8-out-of-10-are-happy-with-their-mobile-
coverage/ adreslerinden ulasilabilmektedir.
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i
1800 MHz Frekans ihalesi

Norvec'te, mobil hizmetlere yonelik 2x15 MHz frekans bandi tahsis edilmesi amaciyla
yapilan ihale yedi gun ve 83 tur sirmus, acik artirma sonunda tamamlanan ihalede
toplam gelir 877.983.276 NOK olmustur. isletmecilere tahsis edilecek frekans bloklari

ve isletmecilerin 6deyecegi fiyatlar asagidaki sekilde gerceklesmistir:

e Telenor Norge AS 2 x 10 MHz, 585.322.184 NOK
e TeliaSonera Norge AS 2 x 5 MHz, 292.661.092 NOK

ihale edilen frekans bloklarinin gercek spektrum yerlestirmesine, frekanslarin Tahsis
Asamasinda karar verilecektir. ihaleyi kazanan isletmeciler spektrum yerlestirmesini
20 Ocak 2016 tarihine kadar mlzakere edeceklerdir. Eger suresi iginde Norveg

Haberlesme Kurumu'na (NKOM) higbir yazili anlasma sunulmaz ise, frekans

bloklarinin yerlestiriime tahsisine agik artirma ile karar verilecektir. 27

Hi3G ile Telia Denmark Arasinda Ulusal Dolagim anlagmasi

Danimarka mobil telefon isletmecisi Hi3G Access Denmark abonelerine, kendi 3G
altyapisi olmayan yerlerde de hizmet sunabilmek igin Telia Denmark ile dolagim
anlasmasi imzalamistir. Bu yeni anlagsmanin Hi3G Access Denmark ile TDC arasinda

Agustos 2003 tarihinde 2G konusunda imzalanan anlasmanin yerine gecgecegi

27 Konuya iliskin detayll bilgiye, http://eng.nkom.no/topical-issues/news/telenor-norge-as-and-
teliasonera-norge-as-are-winners-in-the-1800-mhz-auction adresinden ulasilabilmektedir.
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belirtiimekte ve 3G altyapisi Gzerinden ulusal ses ve veri dolagimini iceren anlasmanin

Subat 2016 sonuna kadar uygulamaya ge¢gmesinin beklendigi ifade edilmektedir28.

5G ilk Ticari Hizmet Sunumu igin 2017’nin Hedeflenmesi 2°

Verizon Genel Muduri Lowell McAdam ultra-hizli 5G hizmetleri icin ticari denemelere
2017°de baslayacaklarini, test amacli kurulacak ilk sebekenin Basking Ridge, New
Jersey bolgesinde bulunan Verizon genel merkezinin gevresinde 2016’da hayata
gecirilecegini ve kisith sayida kullaniciya hizmet verecegini duyurmustur. ABD’nin
abone sayisi agisindan en buyuk mobil igletmecisi olan Verizon yetkilileri yeni
sebekenin ulasabilecedi maksimum hizin 1Gbps olacagini tahmin etmektedir.
Verizon’un yaptidi planlamaya gore 2016'da New Jersey’'deki ilk denemelerden sonra
New York'un kalan boélimleri, San Francisco ve Boston’da da denemeler

gerceklestirilecektir.

Verizon sebekesini 2017 yilinda 5G icin hazir konuma getirse de 5G’yi destekleyen

telefonlarin piyasaya ¢ikigi igin tahmin edilen en erken tarih 2018 yilidir.
0,
N
Nokia Networks ve SK Telecom’un TD LTE-A Testi
Finlandiya’ll servis saglayici Nokia Networks ve Glney Kore’nin en gok aboneye sahip

isletmecisi SK Telecom “ilk endustriyel TD LTE-A 3x CA 256QAM” olarak

nitelendirdikleri test galismasinda Qualcomm teknolojisi ile Qualcomm x12 LTE

28 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2015/12/08/3-denmark-signs-
wholesale-agreement-with-telia/ adresinden ulasilabilmektedir.

29 Konuya iliskin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2015/12/10/5g-verizon-targets-2017-
for-first-commercial-service/ adresinden ulasilabilmektedir.
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modemi kullanarak 428 Mbps hizinda veri iletimi gergeklestirdiklerini agiklamislardir.
Nokia Networks tarafindan yapilan agiklamada; 3 tasiyicih 256QAM gibi yuksek
seviyeli modulasyon kullanan cihazlar kullanilarak yapilan test galismasinda veri
transferinde 110 Mbps hizdan 428 Mbps’a kadar hizlara erisiimesinin Kore’de yapilan
TD LTE-A (Time Division-LTE-A/Zaman Boélmeli-LTE-A) calismalarinda énemli bir

gelisme oldugu belirtilmistir3.

1. Goklu Spektrum ihalesi

Brezilya Telekomulnikasyon Duzenleyici Kurumu ANATEL, coklu bant spektrum
ihalesini 17 Aralik 2015 tarihinde gergeklestirmistir.3! Yapilan ihale, 1800 MHz, 1900
MHz ve 2500-2650 MHz bantlarini igermektedir. ihale sonucunda ANATEL toplam
762,67 milyon Brezilya Real’i (yaklasik 190,33 milyon ABD Dolar’) gelir elde etmistir.
Nextel Brazil 4G LTE hizmeti sunmak amaciyla cografi olarak Sao Paulo sehrini ve
blyUk Sao Paulo bolgesini kapsayan ve 1800 MHz spektrumunda yer alan bir frekans
bloguna 455 milyon Brezilya Real’i teklif vermigtir. Telefonica Brazil (Vivo) ise cografi
olarak Sao Paulo ve Rio de Janeiro bolgesini kapsayan 2500 MHz frekans bandina
da iceren ¢esitli frekans bloglarina toplam 185,45 milyon Brezilya Real’i teklif vermistir.
1900 MHz ve 2500 MHz frekanslarinda yer alan ve ihalenin C kisminda yer alan
frekans bloklarina ise 324 farkli igletmeciden 5479 teklif (toplam 89,9 milyon Brezilya

Real’i) verilmigtir.

30 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2015/12/11/nokia-networks-and-sk-
telecom-demo-td-Ite-a-3x-ca-with-256-gam/index.html| adresinden ulasilabilmektedir.

31Konuya iliskin ayrintil bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2015/12/23/anatel-raises-less-than-
usd200m-from-leftovers-spectrum-sale/ linkinden ulasilabilmektedir.
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2.Mahkeme Kararina Uymayan WhatsApp’a 48 saat Sireyle Erisim Engeli

Karari32

Brezilya'da mahkeme, mobil mesajlasma platformu WhatsApp igin 2 gin sureyle
erisim engeli yasagi verdi. Erisim yasagi karari; Sao Paulo kentindeki mahkemenin
ceza sorusturmasi kapsamindaki igbirligi talebini WhatsApp’in sahibi olan Facebook’a
iletmesi ve Facebook’un bu talebi yerine getirmeyi reddetmesinden kaynaklanmistir.
Kararin ardindan Brezilya mobil sebeke igletmecileri, WhatsApp ile son kullanicilar
arasindaki veri trafigini durdurmak zorunda kalmistir. WhatsApp'in en ¢ok kullanildigi
ulkelerden biri olan Brezilya’da, 2 gunluk yasak Telegram vb. diger mesajlagsma
uygulamalarinin kullanimini arttirmigtir. Kararin ardindan Brezilyada OTT (Over The

Top) hizmetlerindeki mevcut dizenlemelere donik tartismalar yeniden agiimistir.

32 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com/product/documents/ adresinden
ulasilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

GSMA Intelligence Avrupa Mobil Ekonomisi 2015 Raporu3

GSMA Intelligence’in Avrupa mobil ekonomisine yonelik 2015 yili Aralik ayi itibariyle
yayinladigi rapora gore Avrupa c¢apinda 4G/LTE teknolojilerinin kapsama alani ve
penetrasyonu hizla artmaktadir. 2015 yilinin Gguncl ¢eyregi verilerine gore tum
baglantilarin yaklasik %20’sini LTE'nin tegskil ettigi bolgede s6z konusu oranin 2020
yilinda %60’larin Ustine g¢ikacagdl tahmin edilmektedir. LTE’nin hizli gelisimine bagh
olarak 2015 yilinda Avrupa c¢apinda ortalama indirme hizlari dinya ortalamasini

ustiine ¢ikmis olup; henlz Japonya ve ABD ortalamasina ulasamamistir.

Yeni sebekelerin gelismesi ve hizlarin artmasinin dogal bir sonucu olarak 2014 yilinda
kisi basi ortalama 1 GB olan mobil internet kullanimi da artmakta olup s6z konusu
miktarin 2019 yilinda kisi basi 6 GB seviyelerine ¢ikacagi ongorulmektedir. Daha fazla

data kullanimi dataya bagl katma degerli hizmetlerin de kar marjlarini arttirmistir.

2014 yihinda mobil teknolojiler Avrupa Gayri Safi Yurtici Hasilasinin %3’Unu
olusturmustur. Bu %3’luk kismin toplam ekonomik degeri 500 milyar avro civarinda

olup 2020’ye dogru bu rakamin 600 milyar avro’ya ¢ikacagi tahmin edilmektedir.

2014 yihinda Avrupa capinda mobil iletisim sektorunde toplam 3,8 milyon yeni is
olanadi olusmustur. Bu rakam sektorin dogrudan iginde galisan kisilere ek olarak
sektorin yarattigl ya da destekledigi yan sektorlerde galisan kisileri de igermektedir.
Mobil iletisim sektori sadece ekonomi ve iggucu alanlarina olumlu etki etmemis
bunlara ek olarak kamuya da faydal olmustur. S6z konusu sektérden 2014 yilinda

vergiler yoluyla kamuya aktarilan kaynak yaklasik 84 milyar avrodur.

33 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://gsmaintelligence.com/research/2015/12/the-mobile-economy-
europe-2015/533 adresinden ulasilabilmektedir.
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1.BEREC 25. Genel Kurul Toplantisi

BEREC 25. Genel Kurul toplantisini 10/11 Aralik 2015 tarihinde Londra’da
gercgeklestirdi. 2016 yili Yonetim Kurulu Uyelerinin secildigi toplantida, Wilhelm
Eschweiler (BNetzA) Baskan olarak secilirken Angelo Cardani (AGCOM), Henk Don
(ACM), Fatima Barros (ANACOM) ve Sebastien Soriano (ARCEP) uye olarak
secilmislerdir. Ayrica, Genel Kurul toplantisindan bir gin énce de FCC Baskani Tom
Wheeler’'in katilimi ile sebeke tarafsizhigi konulu dis katilima kapali bir BEREC-FCC
calistayi gercgeklestirilmistir.

2.Sebeke Tarafsizligi Kilavuzu

BEREC 15 Aralik 2015 tarihinde yaptigi basin duyurusunda AB Tek Telekom Pazari
dizenlemesi kapsaminda yer alan sebeke tarafsizligi hukimlerinin uygulanmasi igin
gelistirmekte oldugu kilavuz galismalari hakkinda bilgi vermistir.3* 2016 yili Agustos
ayl sonunda bitirilmesi planlanan kilavuz galismasi kapsaminda asagida yer alan

konularda paydaslarin goruslerine basvurulacagdi ifade edilmistir:

Yeni dizenleme kapsaminda izin verilen trafik yonetim kurallari,

e Ozel hizmetlerin dogasi ve yeni diizenleme gercevesinde nasil ele alinacagl,
e ISS'lerin saglamak zorunda olduklari bilgiler kapsaminda internet erigim
kalitesine (6rnegin hiz) iliskin gostergeler ve

e Yeni duzenleme kapsaminda izin verilebilecek ticari uygulamalar.

34 Konuya iliskin ayrintili bilgiye
http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject matter/berec/press_releases/5588-statement-
on-berec-work-to-produce-guidelines-for-the-implementation-of-net-neutrality-provisions-of-the-tsm-
regulation adresinden ulasilabilmektedir.
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ICANN

Cografi Bolgeler Gozden Gegirme Caligma Grubu Nihai Raporu

Calisma Grubu, mevcut cografi bdlge uygulamasina iligkin tavsiyelerini iceren
Rapor'unu tamamlamigtir. ICANN Kurulu, “cografi ¢esitlilik genel prensibinin degerli
oldugu ve uygulanmaya devam etmesi gerektigi”, “cografi ¢esitlilik prensiplerinin daha
kesin, net ve tutarli olmasi gerektigi” gibi tavsiyeleri iceren Rapor kamuoyu gortsine

acilmis olup goris verilebilmesi igin son tarih 23 Nisan 2016°dir®.

1. Bilgi Paylagimina iliskin Dizenleme ve Diizenlememe Yaklasimlari Raporu

ENISA “Siber Guvenlik Bilgi Paylagsimi; Duzenleme ve Duzenlememe Yaklagimlarinin
Go6zden Gegirilmesi” baslkli Rapor'unu yayimladi. ENISA s6z konusu Rapor’'unda
siber guvenlik vakalarina iliskin bilgi paylasimina yonelik yaklasimlar belirlemistir. S6z

konusu Rapor kapsamindaki temel bulgular;

« Oz dizenleme (self regulation) veya birlikte diizenleme (co-regulation) gibi
alternatif dizenleme yaklasimlarinin daha siklikla uygulanmaya baslandig,

« Siber guvenlik vakalarina iligkin bilgi paylagiminin ana unsurunun “guven”
oldugu,

» Ulusal Bilgisayar Olaylarina Mudahale Birimlerinin (Computer Security Incident
Response Team - CSIRT) buyuk onem tasidigi

seklinde siralanmaktadirs.

35 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye https://www.icann.org/news/announcement-3-2015-12-23-en

adresinden ulagilabilmektedir.

36 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.enisa.europa.eu/media/news-items/new-enisa-report-on-

regulatory-and-non-requlatory-approaches-to-information-sharing adresinden ulasilabilmektedir.
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2. internet ve Mobil Hizmet Kullanicilar igin Mahremiyeti Artirici Teknolojiler

ENISA 2015 yih Calisma Programi kapsaminda gevirim i¢i (online) kullanima yonelik
Gizliligi Artirici Teknolojiler (Privacy enhancing technologies - PETSs)’e iliskin bir
calisma yapmistir. S6z konusu ¢alisma kapsaminda; internet ve mobil uygulamalarin
kullaniminda kisisel veri ve mahremiyetin saglanmasina yonelik arag/teknolojilere
iligkin halka saglanan mevcut rehberlik ve bilgi seviyesinin tespiti ve gevrim ici gizlilik

araglarina yonelik bir degerlendirme modeli olusturulmasi amaglanmistirs’.

&

ETSI MEC (Mobil U¢ Nokta Bilisimi -Mobile Edge Computing) ISG ilk yil donimui

Mobil U¢ Nokta Bilisimi Calisma Grubu (Industry Specification Group on Mobile Edge
Computing -ISG MEC) birinci kurulus yilini tamamlamistir MEC, gelecedin 5G
sebekesi igin dnemli bir teknoloji olarak degerlendiriimekte olup son yillarda bu konuya
iliskin galismalar blyuk ivme kazanmistir. 2016 yilinin basinda Calisma Grubu

platform hizmetleri, API'ler ve araylizler konusundaki ¢alismalarina baslayacaktir. 38

37 Konuya iligskin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/media/news-items/online-privacy-tools-
for-the-general-public-towards-a-methodology-for-the-evaluation-of-pets-for-internet-and-mobile-users
internet sayfasindan ulagilabilmektedir.

38 Konuya iliskin detayh bilgiye, http://www.etsi.org/news-events/news/1037-2015-12-etsi-mobile-edge-
computing-isg-announces-first-proofs-of-concept adresinden ulasilabilmektedir.
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GUVEN & GUVENLIK

AB Cevrimici Ortaminin Daha Guvenli Olmasina Yonelik AB Parlamentosu,

Konsey ve Komisyon Arasinda Anlagma

Bilgi sistemleri — sebeke ve veri tabani gibi bilisim kaynaklari — hata veya koétu niyetli
saldirilarla ortaya c¢ikan guvenlik vakalarindan ciddi sekilde etkilenmektedir. AB
Komisyonu’nun oncelidi, bu tir durumlarin 6ntine gegmek ve gergeklesmeleri halinde
en etkin yontemlerle midahale etmek konusunda galismalar yurtutmektir. Bu nedenle,
Komisyon 2013 yilinda AB’de sebeke ve bilgi glvenliginin saglanmasi amaciyla
Direktif teklifi hazirlamistir. YUurGtllen ¢alismalarin sonucunda Avrupa Parlamentosu

ve AB Luksemburg Donem Baskanligindaki AB Bakanlar Konseyi ve Komisyon:

« Uye devletlerin siber guivenlik kapasitelerini artiracak,

» Siber guvenlik konusunda Uye devletler arasinda isbirligini gelistirecek,

* Enerji, ulagim, bankacilik, saglik sektorinde temel hizmetleri sunan isletmeciler
ve arama motoru, bulut bilisim gibi onemli sayisal hizmetleri sunan
saglayicilarin uygun guvenlik onlemlerini almalarini ve olugan guvenlik

vakalarini ilgili ulusal kurumlara raporlamalarini saglayacak

kurallar Uzerinde anlasma saglamistir. Uzlasilan metin Avrupa Parlamentosu ve
Konsey tarafindan onaylanmasi sonrasinda AB Resmi Gazetesinde yayimlanmak
suretiyle yirirlige girecektir. Uye Ulkelerin 21 ay i¢inde ulusal kanunlarina bu hitkmii
isleyerek yururlige sokmalari gerekmekte ve mateakip 6 ay icinde de temel hizmetleri

sunan igletmecileri tanimlamalari gerekmektedir.

SOz konusu Direktif enerji, ulagim, bankacilik, finansal piyasa altyapilari, saglik, su ve

sayisal altyapi sektérlerindeki isletmecileri kapsamaktadir. Uye (ilkeler bu sektérlerdeki
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isletmecileri sunduklari hizmetlerin toplum ve ekonomi igin kritik olup olmadigini

dikkate alarak énemli igsletmeciler kategorisinde belirleyeceklerdir.3?

TELEKOM DUNYASI

1. Avrupa Komisyonu’nun Almanya Sabit Sonlandirma Ucretlerine Miidahalesi

Avrupa Komisyonu, pazarda faaliyet gosteren kuguk alternatif isletmecilere uygulanan
sabit sonlandirma Ucretlerinde tavan fiyat uygulamasina iliskin olarak Almanya

duzenleyici kurumu BNetzA hakkinda inceleme baglatti.

BNetzA, pazarda henuz faaliyete baslayan 19 alternatif isletmeci icin gecerli olacak
sabit sonlandirma Ucretlerinin belirlenmesinde daha 6nce yerlesik isletmeci Deutsche
Telekom’un Ucretlerinin belirlenmesinde kullanilan yaklasimi esas almakta olup

Komisyon’a gore bu yaklagsim AB duzenleyici gergevesine aykiriliklar intiva etmektedir.

Hatirlanacagi Uzere 2013 yili Nisan ayinda Komisyon, Deutsche Telekom’un
sonlandirma ucretlerinin belirlenmesinde kullandigi ve ucretlerin, diger AB Uyesi
ulkelerde gecerli olan seviyenin bir hayli Ustunde belirlenmesine sebep olan LRAIC +
(Long Run Average Incremental Cost Plus-Uzun Donem Ortalama Artan Maliyet Arti)
yaklagsimi sebebiyle duzenleyici kurumu elestirmis ve kararini duzeltmesini veya geri
almasini istemistir. Ancak BNetzA aldigi bu kararin arkasinda durmustur. Halihazirda
incelemeye konu karar ise, daha dnce Deutsche Telekom igin uygulanan yaklagimin
19 yeni alternatif isletmeciye de uygulanmasina iligkindir. Komisyon, BNetzA’nin bahse
konu isletmeciler igin uygulanacak sonlandirma ucretlerini, tavsiye edilen [Saf LRIC
(Long Run Incremental Cost-Uzun Doénem Artan Maliyet) modeli ile]
yaklagimini/modelini esas almak suretiyle belirlemesi talebini iceren tavsiye karari
yayimlamigtir. Komisyon, gelecek ¢ ay igerisinde konuyu tartisacak ve nihayetinde
cekincelerini kaldirabilecegi gibi, BNetzA’dan kararini kaldirmasini ya da degistirmesini

isteyebilecektir®.

39 Konuya iliskin ayrintili bilgiye, http://europa.eu/rapid/press-release 1P-15-6270 en.htm adresinden

ulasilabilmektedir.

40 Konuya iliskin ayrintih bilgiye https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/european-commission-

halts-another-german-proposal-apply-fixed-termination-rates-not-line-eu adresinden ulasilabilmektedir.
31/33



http://europa.eu/rapid/press-release_IP-15-6270_en.htm
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/european-commission-halts-another-german-proposal-apply-fixed-termination-rates-not-line-eu
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/european-commission-halts-another-german-proposal-apply-fixed-termination-rates-not-line-eu

2. Portekiz’in Sayisal Karasal Televizyon Yayincilik Hizmetlerine Yodnelik

Duzenleme Kararina Avrupa Komisyonu’nun Mudahalesi

Avrupa Komisyonu, Portekiz duzenleyici kurumu ANACOM hakkinda sayisal karasal
yayincilik hizmetlerine yonelik dizenleme karari hakkinda inceleme baglatmistir.
Komisyon, bahse konu hizmetin ele alindigi pazar 2007 yilinda dizenlemeye konu
pazarlar arasindan ¢ikarmig olmasina ragmen, ANACOM anilan pazarin oncul

duzenlemeye tabi olmasi igin yeterli duzeyde gerekge oldugunu degerlendirmigtir.

Komisyon ise, sayisal karasal yayincilik hizmetleri pazarinin dizgun calistigini, ilave
dizenlemeye ihtiya¢ bulunmadigini, ANACOM’un mudahalesinin piyasaya zarar verici
mahiyette oldugunu disunmektedir. Komisyon, gelecek (¢ ay igerisinde konuyu
muizakere edecek nihayetinde gekincelerini kaldirabilecedi gibi, ANACOM'’un teklifini
reddedebilecektirt!,

BULUT BILIiSiM

Avrupa Komisyonu bilgi teknolojilerinde; dokiimanlarin paylasimindan yeni model ticari
uygulamalara kadar her yonlyle donisume neden olan bulut bilisime iliskin olarak
2012 yilinin baslarinda yayimladigr Bulut Bilisim Stratejisi ile tim sektorlerdeki
uretimin, bayUmenin ve yeni is alanlarinin artirilmasi i¢in hizli bir gekilde bulut bilisime
gecise ihtiya¢ olduguna dikkat ¢cekmistir. Bu stratejinin bir pargasi olarak, Komisyon
ETSIlyi ilgili paydaslarla beraber gerekli standartlarin belirlenmesi konusunda

gorevlendirmistir. Bu konudaki galismalarin ilk fazi, 2013 yilinda tamamlanmistir.

ETSI, Avrupa Komisyonu tarafindan fonlanan ve 6zel bir ¢alisma grubu (Specialist
Task Force) olan Bulut Bilisim Standartlari Koordinasyonu- Cloud Standards
Coordination (CSC) Faz 2’yi Subat 2015’te faaliyete gecirmistir. CSC Faz 2 uzmanlari,

dort oncelikli konu Uzerine odaklanmiglardir:

+ Bulut bilisimde kullanici ihtiyaglari,

41 Konuya iliskin ayrintih bilgiye https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/european-commission-
halts-portuguese-proposal-introduce-regulation-digital-terrestrial adresinden ulasilabilmektedir.
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» Birlikte galigabilirlik ve guvenlik,

* Aclk kaynak ve standartlar arasindaki iligki,

« Standartlarin olgunlugu raporunun guncellenmesi.
Calisma grubu (task force) 2015 yazinda taslak raporunu yayinlamis ve ETSI
tarafindan organize edilecek calistay neticesinde raporun nihai haline getirilecegini
duyurmustur. CSC Faz 2'nin ¢alismalarinin sonucu; 28 Ocak 2016 tarihinde Briksel'de
herkese acgik bir toplantida sunulacak ve bundan sonraki galismalara yonelik

bilgilendirme yapilacaktir.4?

42 Konuya iligkin ayrintili bilgiye, https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/head-clouds adresinden
ulasilabilmektedir.
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