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YONETICI OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecribelerinden istifade edilmesi ve
gundemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulug ve
birliklerin elektronik haberlesme sektdrlerindeki gelismelerden derlenen “Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Builteni” her ay hazirlanmakta ve

kamuoyuna duyurulmaktadir.

Bllten kapsaminda Avrupa ulkelerinin yani sira, Avrupa Birligi'nde (AB) elektronik
haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, yazilim hizmetleri, agik internet,
guvenlik, gelisen teknolojiler ile gelecekte internet basliklari altinda AB’deki teknolojik
ve duzenleyici gelismelere, ABD, Guney Kore ve Cin gibi 06zellikle genisbant
altyapilarinin gelismis oldugu ulkeler ile elektronik haberlesme sektorine iligkin
uluslararasi kurulug ve birliklerdeki teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer

verilmektedir.

Bu kapsamda; 2015 yili Mayis ayi biilteninde (lkelerden Almanya, Fransa, ingiltere,
isveg, Cin uluslararasi kuruluglardan da ITU (International Telecommunication Union,
Uluslararasi Telekomunikasyon Birligi ), OECD (Organization for Economic
Cooperation and Development, Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii), GSMA (GSM
Association, GSM Birligi), ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and
Numbers, Internet Tahsisli Adlar ve Sayilar Kurumu), ENISA (European Union
Agency for Network and Information Security, Avrupa Sebeke ve Bilgi Guvenligi
Ajansi), Avrupa  Telekominikasyon Standartlari Enstitisu (European
Telecommunications Standards Institute - ETSI)’ de sektore iliskin gelismelere yer

verilmistir.

Bu bultenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International'in “Telecom Big Five
Update” ve BMI'In “Europe Telecommunication Insight” raporlarinin yani sira ilgili
ulkelerin  duzenleyici kurumlarinin, uluslararasi kuruluglarin/birliklerin  internet
sayfalarindan faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2015 yili Mayis ayi Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektdrinde Gelismeler Bulteninde yer alan gelismeler

asagida 6zetlenmektedir:
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Almanya Duzenleyici Kurumu BNetzA; Telekom Deutschland’in 1 Aralik 2014
tarihinden 1 Aralik 2016 tarihine kadar gecerli olan sabitten ¢agri baglatma ve
sonlandirma Ucretleri konusundaki nihai kararini, gecmige donuk olarak

uygulanmak uzere 1 Nisan 2015 tarihinde yayimlamistir.

BNetzA, dort mobil sebeke igsletmecisi (E-Plus, Telefonica, Telekom ve
Vodafone) ile iki sanal sebeke isletmecisinin (Lycamobile ve Sipgate Wireless)
mobil sonlandirma Ucretleri konusundaki nihai karari 24 Nisan 2015 tarihinde
kabul etmistir BNetzA, Ucretler konusunda LRIC modelini temel alimis olup,

salt LRIC modeline dayali olan Komisyon tavsiyesine yine uymamigtir.

Fransa duzenleyici kurumu ARCEP, 2015 yilinin ilk c¢eyregini kapsayan,
Fransa'daki toptan ve perakende sabit genisbant ve slUper hizli genigsbant
igslemler ile abonelikler icin elektronik haberlesme pazar gdOstergelerini

yayinlamistir.

ingiltere Diizenleyici Kurumu Ofcom, UK Spektrum Ltd.’'nin sahip oldugu 1452-
1492 MHz lisansini mobil ya da sabit sebekelerde tamamlayici indirme

(supplemental downlink - SDL) i¢in kullanmasina izin vermistir.

Ofcom tarafindan tablet kullanimina yonelik yapilan bir arastirma sonucunda
ingiltere’de hanelerin yarisindan fazlasinda tablet bilgisayarlarin mutlaka sahip

olunmasi gereken bir cihaz olarak yer aldigi goralmugtir.

iskandinav Ulkeleri (Danimarka, Finlandiya, Izlanda, Norve¢c ve isveg)
Haberlesme Duzenleyici Kurumlari, isbirligini resmilestirme ve yillik dénem
bagkanligi sec¢imi konularinda anlasmaya varmislardir. Bu yilin donem
baskanligini, Finlandiya iletisim Dizenleme Kurumu’nun yiritmesine karar

verilmistir.

Cin'de Sanal Mobil Sebeke Hizmeti (SMSH) isletmecileri 2015 yilinin ilk

ceyreqi itibariyle toplamda 5,42 milyon kullaniciya ulasmig olup; bu rakam
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2014 yili sonundaki yaklagik 2 milyon kullanici ile kargilastirildiginda bahsi

gecen hizmetin ¢ok hizl bir gelisim gosterdigi gorulmektedir

ITU tarafindan 5G sebeke standardizasyona yonelik ihtiyaglarin belirlenmesi

amaciyla yeni bir grup olusturulmustur.

ITU tarafindan diger uluslararasi ve bolgesel kuruluglar igbirligi ile yuratulen bir
¢alisma sonucunda, Latin Amerika’da e-atik yonetimine iligkin hazirlanan rapor

yayimlanmigtir.

17 Mayis 1865 yilinda kurulan ITU'nun 150. kurulus yih kutlamalari
“Telekomiinikasyon ve BIT: Yenilikciligin Mimari (Telecommunications and

ICT: Drivers of Innovation)” temasi bashgi altinda gergeklestirilmistir.

Dubai, ITU tarafindan akilli sehirler igin gelistirilen KPI (Key Performance

Indicator)’larin test edilecegi ilk pilot sehir olacaktir.

ITU tarafindan, 2000-2015 doéneminde telekominikasyon sektorinde

kaydedilen gelismelere iligkin bulten yayimlanmistir.

OECD resmi internet sitesinde internet Y®énetisimi Kiiresel Forumunun
“Sayisal Gizlilik ve Giivenlik icin Toplumsal Sézlesmeye Dogru” konulu bir
aciklama vyayinlanmig olup bu acgiklama ile kisisel bilgilerin gizliligi ve

mahremiyetinin korunmasi hususuna dikkat ¢ekilmigtir..

GSMA Intelligence firmasi 2015 yih Mayis ayi ortalarinda Latin Amerika
Ulkelerinde M2M hizmetinin mevcut durumunu ve gelecegini gosterir bir analiz

calismasi yayimlamistir.
ICANN; tuketici farkindalik o6rnekleri, algilanan tuiketici tercihleri, mevcut

jenerik Ust seviye alan (gTLD) gérinimiune iliskin tecribe ve glven ile alan

adi sistemi (DNS) Gzerine yapilan ¢alismanin Faz | bulgularini agiklamistir.
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ENISA tarafindan, Avrupa’da sebeke ile bilgi guvenligi ve esnekligi alaninda ilk
kamu-6zel ortakhdinda(EP3R) gergeklestirilen rapor kapsaminda olusturulan
semanin; guvenlik ve esneklik icin ¢ok paydagl senaryo ve ortakliklarda

karmasik isbirligi sorunlarini adreslemede uygun oldugunu kanitlamistir.

ENISA ile Heraklion Ticaret ve Sanayi Odasi ortakliginda 18-19 Mayis 2015
tarinlerinde gergeklestirilen Konferansta; siber guvenlik, mahremiyet ile hukuki
yaptirim konulari ilk defa eszamanli tartigmaya aciimis olup énemli sonuglara

ulasiimigtir.

ETSI ve EBU (European Broadcasting Union, Avrupa Yayincilik Birligi) 6
Mayis 2015 tarihinde biraraya gelerek 2020 Sonrasinda Kablosuz Medya
Yayinina imkan saglayacak olan 5. Nesil (5G) mobil haberlesmeyi tartismak

Uzere bir araya gelmislerdir.

Avrupa Parlamentosu, 28 Nisan 2015 tarihinde “eCall” tip onay gerekliliklerine
iligkin dizenlemeyi kabul ederek 31 Mart 2018 sonrasindaki arabalarin, kaza
ve kazanin yeri hakkinda bilgi iletimini saglayan “eCall” teknolojisiyle

donatilmasini zorunlu hale getirmigtir.
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https://www.google.com.tr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEwjOwtKOl4XGAhVJ1SwKHVsTD5k&url=http%3A%2F%2Fwww.ebu.ch%2F&ei=rjR4Vc6zAsmqswHbprzICQ&usg=AFQjCNGgsoo_2s0dKzkyF75g4TADinBluQ&bvm=bv.95039771,d.bGg

1. ORNEK ULKELERDEKI DUZENLEYiCi GELISMELER

1. Sabit arabaglanti licretleri konusunda nihai karar

BNetzA; Telekom Deutschland’in 1 Aralik 2014 tarihinden 1 Aralik 2016 tarihine
kadar gegerli olan sabitten ¢agri baglatma ve sonlandirma tcretleri konusundaki nihai
kararini, ge¢mise donuk olarak uygulanmak Uzere 1 Nisan 2015 tarihinde

yayimlamistir.

Ucretler, uzun dénemli artan maliyet (LRIC, long-run incremental cost) modeline
dayanmaktadir. BNetzA, sonlandirma Ucretleri konusunda salt LRIC modeline dayali

olan Komisyon tavsiyesine bir kez daha uymamisgtir.

Hem yodun hem de yogun olmayan zamanlarda g¢agri baslatma ve sonlandirma
Ucretleri temel olarak 0,24 avro/dakikadir. Yine bu Ucret, yeni nesil sebeke (NGN,

next generation network) arabaglantisi icin de uygulanmaktadir. *

2. Mobil Arabaglanti Ucretleri Konusunda Nihai Karar

Almanya Duzenleyici Kurumu BNetzA, doért mobil sebeke isletmecisi (E-Plus,
Telefénica, Telekom Deutschland ve Vodafone) ile iki sanal sebeke isletmecisinin
(Lycamobile ve Sipgate Wireless) mobil sonlandirma ucretleri konusundaki nihai

kararini 24 Nisan 2015 tarihinde kabul etmigtir. Buna goére Ucretler soyledir:

e 1 Aralik 2015 tarihinden (gegmise doénuk olarak) 30 Kasim 2015 tarihine kadar
1,72 avro/dakika,
e 1 Aralik 2015 tarihinden 30 Aralik 2015 tarihine kadar 1,66 avro/dakika.

Ucretler 1 Eylil 2014 tarihinde 6nerilenle aynidir ve LRIC modeline dayalidir.
BNetzA, lcretler konusunda salt LRIC modeline dayali olan Komisyon tavsiyesine

yine uymamistir. 2

lKonuya iliskin detayl bilgiye http://www.cullen-
international.com/product/documents/DBTEDE20150004 adresinden ulasilabilmektedir.
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1. Fransa’da Sabit Genigbant ve Siiper Hizli Genigbant Pazari
Fransa duzenleyici kurumu ARCEP; 2015 yilinin ilk ¢geyregini kapsayan, Fransa'daki
toptan ve perakende sabit genigbant ve super hizli genigbant iglemler ile abonelikler

icin elektronik haberlesme pazar gostergelerini yayinlamistir.

Abonelikler: 2015 yili birinci geyrek donemi sonunda, bir dnceki yila gore % 63’Un
uzerinde bir artig gosteren bir milyondan fazla eve kadar fiber sistemi (FttH) de dahil
olmak Uzere, 3,6 milyon slUper hizli genigbant abonesi (Bir dnceki yila gore % 60

artmis olarak) bulunmaktadir. FttH abone sayisi ilk kez bir milyonu agmistir.

2015 yih birinci ceyrek doneminde, super hizli genigbant abone sayisi (maksimum
indirme hizi 30 Mbit/s’'ye esit veya daha ylksek) 445 bin artis ile 3,6 milyona
erismistir. Bu rakam, 2014 yil birinci ¢ceyredinden bu yana 1,3 milyon ilave abone (+
% 60) oldugunu gostermektedir. Bu toplamin icerisinde yer alan, baglanti hizi 30 ve
100 Mbit/s arasinda olan erigim hatlari abone sayisi bir dnceki yila gore 785 binden
1,56 milyona (+ % 101) ulagsmistir. FttH abone sayisi ise bir dnceki yila gére % 63,
diger bir ifade ile 400 bin artis gostererek, 1,04 milyon olmustur.

Maksimum indirme hizi 30 Mbit/s’den daha az olan genigbant abone sayisi, Fransa
blylksehirlerindeki tim genisbant ve slUper hizli genis bant abonelerin %86’sini

olusturmaktadir.

Toplamda, Fransa’da 2015 yili birinci geyrek sonunda sabit genisbant ve stper hizli
genigbant abone sayilari bir onceki ¢ceyrek doneme gore 200 bin ve bir dnceki yila
gore 940 bin artisla 26,2 milyona yukselmigtir.

islemler: Fransa’da, 2015 yili birinci geyrek dénem sonu itibari ile 4,4 milyonu FttH

olmak Uzere 13,5 milyon hane super hizli genis bant hizmeti i¢in uygun durumdadir.

2 Konuya iliskin detayh bilgiye http://www.cullen-

international.com/product/documents/DBTEDE20150004 adresinden ulasilabilmektedir.
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Operatorler son birka¢ yilda, 6zellikle Ulkenin blylyen kismi Uzerinde o6nemli
yatinmlar yapmigtir. 2015 yili birinci geyrek donem sonunda, alternatif operatorler, bir
yil 6ncesine gore 1.100 fazlasiyla, 8.968 santralde yerel bakir hatlari paylagima
acmistir. Bu kapsamda, YAPA’ya uygun toplam hatlarin 12,4 milyonu paylasima
aciimistir. Bu alternatif operatorlerin 13,5 milyon toptan baglantiyi YAPA ve bit akis

yoluyla Orange’den satin aldigi anlamina gelmektedir.

Fransa'da koaksiyel kablo aglari iyilestirmeleri de devam etmektedir. 2015 yili birinci
ceyrek donem sonunda yaklasik 8,7 milyon ev maksimum indirme hizi 30 Mbit/s’ye
esit veya daha yuksek hizlarda erigim igin uygun hale getirilmistir. 6,2 milyon haneye

ise 100 Mbit/s ya da daha fazlasi bir kapasite saglanabilecek durumdadir. 3,

1. 1452-1492 MHZ Bandinin Kullanimina izin Verilmistir.

ingiltere Diizenleyici Kurumu Ofcom, UK Spektrum Ltd.'nin sahip oldugu 1452-1492
MHz lisansini mobil ya da sabit sebekelerde tamamlayici indirme (supplemental

downlink - SDL) i¢in kullanmasina izin vermistir.

SDL, mobil baz istasyonu iletim sebekesi kullanilarak mobil genisband hizmetlerinin
sunumunda ilave bant genisligi saglayan yeni bir genisband teknolojisidir. Geligtirilmis
kapasite akilli telefon, tablet ve dizustlu bilgisayar gibi tuketici cihazlarina daha

yuksek hizlarda hizmet verilmesine imkan saglamaktadir.

Ofcom, 2350 — 2390 MHz ve 3410 — 3600 MHz spektrum bantlari ile birlikte 1452-

1492 bandini da ticarete agilacak bantlar arasina alarak Mobil Ticari Dizenlemeler

8 Konuya iliskin detayli bilgiye

http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&L=1&tx_gsactualite pi1%5Buid%5D=1748&tx_gsactualite pi1%5Bannee%5D=&tx_gsa
ctualite pil%5Btheme%5D=&tx_gsactualite pil%5Bmotscle%5D=&tx_gsactualite pi1%5BbacklD%5D=26&cHash=71aa369f7

5b93d09b689c91a0c2c50be baglantisindan ulasilabilmektedir.
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http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&L=1&tx_gsactualite_pi1%5Buid%5D=1748&tx_gsactualite_pi1%5Bannee%5D=&tx_gsactualite_pi1%5Btheme%5D=&tx_gsactualite_pi1%5Bmotscle%5D=&tx_gsactualite_pi1%5BbackID%5D=26&cHash=71aa369f75b93d09b689c91a0c2c50be
http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&L=1&tx_gsactualite_pi1%5Buid%5D=1748&tx_gsactualite_pi1%5Bannee%5D=&tx_gsactualite_pi1%5Btheme%5D=&tx_gsactualite_pi1%5Bmotscle%5D=&tx_gsactualite_pi1%5BbackID%5D=26&cHash=71aa369f75b93d09b689c91a0c2c50be
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arasinda kamuoyuna duyurmus ve gerekli duzenlemeleri yapmistir. Duzenlemeler 19

Haziran 2015 tarihinde yirirlige girecektir.*

Tablet kullanimina yénelik Ofcom tarafindan yapilan bir arastirma sonucunda
Ingiltere’de hanelerin yarisindan fazlasinda tablet bilgisayarlarin mutlaka sahip

olunmasi gereken bir cihaz olarak yer aldigi goralmusgtar.

Tabletlerin hizla artan popiilaritesi ile birlikte ingiltere’de 2011 yilindaki hane basina
bir tane tablete sahip olma orani %2 iken bu oran %54’e ulasmistir. Ozellikle 35-54
yas arasinda tablet kullanimi ¢ok fazla ragbet gérmektedir. Bu yas grubunda yer alan

kisilerin Ugcte ikisi (%64) en az bir tablete sahiptir.

Ofcom tarafindan yapilan incelemelere gore, su anda tablete sahip olmayan evlerin

%21’inin de dnUmuzdeki 12 ay iginde en az bir tablete sahip olacagi dngorulmektedir.

Yine Ofcom tarafindan yapilan arastirmanin sonucunda 5-15 yas grubundaki
cocuklarin %71°1 2014 sonu itibariyle evlerinde bir tablete ulasma imkanina sahiptir.
2013 yilinda bu oran yaklasik %50 idi. Tabletler 3-4 yas grubu ¢ocuklar arasinda da
oldukga poptlerdir. Bu yas grubundaki ¢ocuklarin %11’inin oyun oynamak igin kendi

tableti bulunmaktadir.

Arastirma sonucunda 2014 yili sonu itibariyle oyun amagcl kullanilan cihazlarin
basinda mobil telefonlarin geldigi ve mobil kullanicilarin dértte birinin haftada en az

bir kez oyun oynadigi gorulmustuar.

Bununla birlikte tabletler Uzerinden de oyun oynamanin giderek yayginlastigi hatta
konsol oyunlarini yakaladigi tespit edilmistir. Asagidaki tabloda 2011 yili ve 2014 yili

icin yas gruplarina gore haftada en az bir kez oyun oynama oranlari verilmigtir.

4 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://stakeholders.ofcom.org.uk/consultations/licence-variation-

1.4ghz/statement/?utm_source=updates&utm medium=email&utm campaign=qualcomme-licence-
variation baglantisindan ulasilabilmektedir.
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Sekil 1: 2011-2014 Yili Yas Gruplarina Gore Oyun Oynama Oranlari

2 |E

2011 2014
% of adults o)
24%
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12%
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2% 1
0
— - I ) —
Total 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
t en T f m
13% 21% 15% 16% 11% 8% 5%

Ayrica, ingiltere’de yetiskinlerin Uigte birinden fazlasi (%37) internete girmek amaciyla
tabletlerini evde kullanirken yalnizca %15’i evin disinda, iste ve ¢alisma alanlarinda

tabletlerini kullanmaktadir.

Video klip seyretmek en populer kullanim sekilleri arasinda olup, 2014 yili sonunda
insanlarin %58’i evde iken internet Gzerinden video klip seyretmistir. %36’s1 da BBC
iPlayer ya da ITV Player gibi uygulamalar uzerinden TV programlarini takip
etmektedir.”

® Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://media.ofcom.org.uk/news/2015/five-years-of-

tablets/?utm source=updates&utm medium=email&utm campaign=five-years-tablets
baglantisindan ulasilabilmektedir.
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1. iskandinav Ulkeleri Haberlesme Diizenleyici Kurumlarinin isbirligi Resmilesti

iskandinav Ulkeleri (Danimarka, Finlandiya, izlanda, Norveg ve isveg) Haberlesme
Duzenleyici Kurumlari, isbirligini resmilestirme ve yillik donem bagkanhgl secimi

konularinda anlastilar.

Bu yilin dénem baskanhg@ini, Finlandiya Iletisim Diizenleme Kurumu-Ficora'nin Genel
Muadard Sn. Asta Sihvonen-Punkka’nin yudritmesine karar verilmistir. Sihvonen-
Punkka, “iskandinav Ulkeleri Haberlesme Diizenleyici Kurumlari arasinda yogun
isbirligi talebi oldugunu ve isbirligi sayesinde Iskandinav tlkelerinde elde edilen
deneyimlerinin  Avrupa Birligindeki c¢alismalara aktarilarak, c¢alismalara katki

saglayacaklarini” belirtmistir.

iskandinav lilkeleri Haberlesme Diizenleyici Kurumlari; diizenleme ve piyasa konulari
gorugsmek Uzere 4-5 Mayis 2015 tarihinde Helsinki'de bir araya gelmislerdir.
iskandinav tlkeleri; blyiik élctide ayni operatérleri kullanmaktadir. Ozellikle mobil
hizmet ve mobil datanin ylksek kullanimi ve ylksek genisbant penetrasyonu olmak

uzere birgok benzer o6zellikleri olan ortak iletisim pazarina sahip olmuslardir.

Bu yilki iskandinav Ulkeleri Haberlesme Diizenleyici Kurumlari toplantisinin giindem
maddelerinde; Avrupa Komisyonu'nun Dijital Tek Pazar Girisimi, Iskandinav
ulkelerinin duzenleme hazirliklari, ekonomik duzenlemeler ile spektrum konulari yer
almaktadir. Kurumlar; Glkelerindeki 700 MHz spektrum kararlarinin durumu Gzerinde
tartismislardir. Norveg ve izlanda hari¢ tim iskandinav (ilkeleri 700 MHz'in mobil
genisbant hizmetleri icin tahsisinin zamanlamasi konusunda karar vermislerdir.

Norvec ve izlanda'nin bu yilin sonlarina dogru karar vermeleri beklenmektedir®.

Konuya iligkin detayli bilgiye http://www.pts.se/en-GB/News/Press-releases/2015/Nordic-

communications-regulators-co-operation-formalised/ baglantisindan ulasilabilmektedir.
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1. Gin’deki Sanal Mobil Sebeke Hizmeti isletmecilerinin Kullanici Sayisi 5

Milyon’u Asti

Cin’de hizmet sunmakta olan Sanal Mobil Sebeke Hizmeti (SMSH) isletmecileri 2015
yilinin ilk ceyregdi itibariyle toplamda 5,42 milyon kullaniciya hizmet sunmaya
baslamis olup; bu rakam 2014 vyili sonundaki yaklagik 2 milyon kullanici ile
karsilastirildiginda bahsi gegcen hizmetin ¢ok hizli bir gelisim gosterdigi gorulmektedir.
Cin Duzenleyici Kurumu olan Endustri ve Bilgi Teknolojileri Bakanhgi (MIIT) SMSH
lisanslarini 2013 yilinin sonlarina dogru vermeye baslamis olup; bu lisanslar SM$H
isletmecilerinin potansiyelini 6lgmek ve bahsi gecen isletmecilerin sektorin Gzerinde
olusturmalar muhtemel olan rekabetci etkiyi gozlemlemek amaciyla tasarlanan iki
yillik bir deneme surecinin bir pargasi olarak dagitiimistir. 2013 yilinda yapilan
analizlere gbére deneme sirecinin sonu olarak belirtlen 2015 yili sonunda SMSH
isletmecilerinin yaklagik 50 milyon aboneye ulasacagr ongorulmustiur. Lisanslarin
veriimeye basladigi tarihten buglne kadar lisans alan 42 isletmecinin 21 tanesi
hizmet vermeye baslamis olup kalan igletmecilerin dnemli bir bolumunun de 2015

yihinin ikinci yarisinda hizmet vermeye baglayacaklari tahmin edilmektedir.

Cin iletisim Sirketleri Dernegi (CACE) Baskani Miao Jianhua, agirlikli olarak yeniden
satis modelini benimseyen SMS$H pilot programinin kisisellestiriimis hizmetlerin
sunulabilmesi konusunda olumlu etkileri oldugunu belirtmekle birlikte SMS$H
kullanicilarinin -~ baydk bir ¢ogunlugunun hizmet kalitesinin  duguklugunden

yakindiklarini belirtmistir.

SMSH gibi godreceli yeni bir pazarda oturmus pazarlara goére c¢ok sayida farkh
problemin yasanabilecegi asikar olmakla birlikte, SMSH isletmecilerinin buyuk bir
bolimu problemlerin ana kaynaginin Cin’de hizmet sunmakta olan t¢ blyuk mobil
sebeke igletmecisinin toptan fiyatlari cok yuksek tutarken kendi sunduklari SMSH
hizmetinin fiyatlarini dusurmeleri oldugunu iddia etmektedirler. 2013 yili sonu
itibariyle SMS$H kullanicilarindan elde edilen ortalama aylik gelir sadece 13 Cin

yuanidir. (2,12 ABD dolari). Miao Jianhua’ya gore eger az sayidaki yuksek cirolu
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birkag isletmecinin gelirleri bu hesaplamadan dusulurse s6z konusu rakamin yaklagik
10 Cin yuanina geriledigi gorulecektir. Yapilan maliyet hesaplamalari bu rakam ile
birlikte degerlendirildiginde SMSH igin ortalama aylik gelir 10 Cin yuaninin altina
diserse Cin’'de SMSH’den kar elde edilemeyecegi ortaya cikmaktadir’.

7 Konuya iliskin detayli bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2015/05/28/mvno-subscribers-pass-
5m-mark/ baglantisindan ulagilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

3 [ |
: 1-..___. -

1. 5G (Besinci Nesil) Calisma Grubu
ITU tarafindan 5G gebeke standardizasyona yonelik ihtiyaglarin belirlenmesi
amaciyla yeni bir grup olusturulmustur. S6z konusu calismalar ITU-T sektori ev

sahipliginde yuritiilecektir®.

2. Elektronik Atik (E-Atik) Yonetimi
ITU tarafindan diger uluslararasi ve bolgesel kuruluglar isbirligi ile yurGtllen bir
calisma sonucunda, Latin Amerika’da e-atik yodnetimine iliskin hazirlanan rapor

yayimlanmistir®.

3. ITU'nun 150. Kurulus Kutlamalari

17 Mayis 1865 vyiinda kurulan ITUnun 150. kurulug yili kutlamalari
gerceklestiriimistir. Bu yilki “Dinya Telekominikasyon ve Bilgi Toplumu Gunu”
etkinliklerinin ana temasi, 2014 yili ITU Konseyinde “Telekomiinikasyon ve BIT:
Yenilikciligin Mimari (Telecommunications and ICT: Drivers of Innovation)” olarak

kararlastiriimistir'®.

4. Akilli Sehirler
Dubai, ITU tarafindan akilli sehirler igin geligtirien KPI (Key Performance
Indicator)’larin test edilecegi ilk pilot sehir olacaktir. iki yil siirecek pilot projede, ITU

tarafindan gelistirilen performans gdstergelerinin uygulanabilirligi test edilecektir'*.

5. Telekomiinikasyon Sektoru Verileri
ITU tarafindan, 2000-2015 déneminde telekomiinikasyon sektoriinde kaydedilen

gelismelere iligkin bulten yayimlanmistir. Mobil, sabit ve genisbant karsilastirmalarina

8 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ badlantisindan ulasilabilmektedir.

o Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ baglantisindan ulagilabilmektedir.

10 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ baglantisindan ulagilabilmektedir.

1 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ baglantisindan ulagilabilmektedir.
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yer verilen bultende, satin alma paritesine gore fiyatlarin zaman igerisindeki degisimi

de incelenmektedir®?.

<) I

1. Sayisal Gizlilik ve Giivenlik

OECD internet sitesinde Internet Yoénetisimi Kiresel Forumunun “Sayisal Gizlilik ve

Glvenlik igin Toplumsal Sézlesmeye Dogru” konulu bir agiklamasi yayimlanmistir.

S6z konusu acgiklamada; internetin sosyal ve ekonomik agidan dinyanin kultarel
cesitliligini yansitan motor guct olma oOzelligini koruyabilmesi igin internete olan
glvenin korunmasi gerektigi, bunun icin tim taraflarin kigilerin gizliligine saygi
gOsterilmesi  agisindan sorumluluk Ustlenmesi gerektigi, hukuk kurallarinin
uygulanarak internetin terdrist ve siber sug¢ gruplarinca kétu amaglarla kullaniimasinin
onune gecilmesi gerektigi, hUkimet ve sirketlerin topladiklari kisisel bilgileri amaci

disinda kullanmasinin énlenmesi gerektigi gibi hususlar vurgulanmaktadir. *3

1. Latin Amerika Ulkelerinde M2M Hizmeti: Piyasanin Durumu

GSMA Intelligence firmasi 2015 yili Mayis ayi ortalarinda Latin Amerika Ulkelerinde
M2M hizmetinin mevcut durumunu ve gelecedini goOsterir bir analiz calismasi
yayimlamigtir. S6z konusu c¢alisma, bahsi gegen Ulkelerde M2M hizmetinin sundugu

firsatlari ve adaptasyonun onlundeki engelleri ortaya ¢ikarmaya odaklanmakta olup

12 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ baglantisindan ulasilabilmektedir.
* Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.oecd.org/sti/ieconomy/internet-governance.htm
baglantisindan ulasilabilmektedir.
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bolge Ulkelerinin igerisinde en buyuk M2M pazarina sahip Ulke olan Brezilya'daki

uygulamalari referans almaktadir.

Calismaya gore 2014 yili sonu itibariyle Latin Amerika Ulkelerinde yaklasik 16.1
milyon M2M abonesi bulunmaktadir. Bu rakama gore Latin Amerika Bolgesi M2M
pazarinin guclu gelisim gostermesi beklenen en dnemli bolgeler siralamasinda Asya-
Pasifik Bolgesi, Avrupa Bolgesi ve Kuzey Amerika Bolgesinin ardindan dérduncu
bolge olmaktadir. Yapilan analizlere gore Latin Amerika Ulkelerinde M2M abone
sayisi artisi 2020’ye kadar ortalama %25 civarinda olacak ve s6z konusu tarihte
bolgedeki M2M abone sayisi 62 milyona ulasacaktir. Bolgedeki tum aboneler
degerlendirildiginde bugun itibariyle M2M aboneleri tim aboneler igerisinde %2’lik bir
paya sahip olup bu oranin 2020 yilinda %7 seviyesine gikmasi beklenmektedir. S6z
konusu  c¢alismanin  detaylarina https://gsmaintelligence.com/research/?file=
61597e051824446354a245fd5ed8a292&download adresinden ulasilabilmekte olup;

2010-2020 projeksiyonunu gdsteren cizelge asagida yer almaktadir'.

Cizelge 2: M2M 2010-2020 Projeksiyonu

. " M2ZM Bagdlantilaninin Toplam
B Mabil M2M Baglant Saysi L Badlantlar Igerisindeki Yizdesi
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1 Konuya iligkin detayl bilgiye https://gsmaintelligence.com/research/2015/05/m2m-in-latin-america-state-of-
the-market/506/ adresinden ulasilabilmektedir.
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internet Tahsisli Adlar ve Sayilar Kurumu (Internet Corporation for Assigned Names
and Numbers - ICANN); IP adreslerinden ve alan adi sistemi (Domain Name System
- DNS) kok sunucularinin igletiimesinden sorumlu; internetin istikrarli, glvenli ve
birlikte c¢alisabilir bir bicimde surdurulmesi i¢in galisan, kar amaci gutmeyen bir
kurulustur. ICANN’in Gyeleri tim dlnyaya dagiimis teknik, ticari, kamu, akademik
kokenli taraflar ve kullanicilar olmak Uzere ¢esitli ilgi alanlarina sahip gercek ve tizel
kisilerden olugmaktadir. 1998 yilinda ABD Hukumeti ile imzaladigi sozlesme

kapsaminda ICANN'in baglica goérevleri arasinda;

+ Internete diinya gapinda baglanilabilirligin korunmasi igin gerekli olan teknik
parametrelerin belirlenmesi ve koordinasyonu,

* |IP adres uzayinin dizenlenmesi ve idaresi,

* DNS'in isletiminin surdurtilmesi ve DNS’e hangi durumlarda birinci derece alan

adlarinin eklenecegi konusunda politikalar gelistiriimesi

bulunmaktadir.

ICANN, DNS’in isletiimesinde kritik rol oynayan teknik hizmetlerin yerine getirilmesi
ve IP adres tahsislerinin denetlenmesi gérevlerini internet Tahsisli Sayilar Kurumu

(Internet Assigned Numbers Authority - IANA) vasitasiyla yerine getirmektedir.

1. ICANN’in Alan Adi Gériiniimii Uzerine Yillara Sari Tiiketici Galismasi Faz |
Sonuglari

ICANN; tuketici farkindalik drnekleri, algilanan tuketici tercihleri, mevcut jenerik Ust
seviye alan (gTLD) gorunumdine iligkin tecribe ve glven ile alan adi sistemi (DNS)
Uzerine yapilan ¢alismanin Faz | bulgularini agiklamigtir. S6z konusu ¢alisma kuresel
Olgekte Asya, Avrupa, Afrika, Kuzey Amerika ile Gliney Amerika’yl temsilen 24 ayri
Ulkeden 18 yas ustl 6.144 tlketici Uzerinden gergeklestirilmistir. 02-19 Subat 2015
tarinleri arasinda yapilan arastirma; tiketici davraniglarini Uzerine veri tabani
olusturma amaciyla tasarlanmis olup yaklasik bir yil sonra ikinci bir anket ile devam
ettirilecektir. S6z konusu Calismanin Faz | sonuglari kapsaminda;

19/23



- gTLD’nin ilk olarak yetkilendirildigi Ekim 2013’ten bu tarafa 630 adet yeni
gTLD’nin yetkilendirildigi; anket kapsaminda elde edilen sonuglar itibariyla
katilimcilarin %46’sinin en az bir adet gTLD bildigi ve %65'nin en az bir
adet gTLD (6zellikle; .EMAIL ile .LINK) ziyaret ettigi; bu kapsamda yeni
gTLD’ler hakkinda artan bir farkindalik oldugu,

- 2012 yih 6ncesi tanimlanan TLD’lerden .COM, .NET, .ORG, .INFO, .BIZ,
.MOBI, .PRO, .TEL, .ASIA ile .COOP hakkindaki farkindahgin yuksek
oranda (%80 oraninda) devam ettigi,

- Katilimcilarin %72’sinin alan adi sunan kuruluglara yiksek seviyede guven
duydugu,

- Katilimcilarin %74 oraninda; istenmeyen mesaj (spam), kotu amagli
yazilim (malware), kimlik avi (phishing) gibi internet kullanimini istismar
edici uygulamalardan haberdar oldugu ve bu tir uygulamalara karsin

onlem aldigi

sonuclarina ulasilmistir™>.

* * _and nfor
% *  SecurityAgency

ENISA; Avrupa Birliginin, Avrupa Birligine Gye devletlerin ve 6zel sektorin sebeke
ve bilgi guvenligi problemlerini dnleme, adresleme ve bu problemlere cevap verme
kabiliyetlerini gelistirmek igin kurulan bir uzmanlhk kurulusudur. ENISA; tGye ulkelere
siber glvenlik konusunda tavsiyelerde bulunmakta, veri analizi yapmakta, farkindalgi
arttirmakta ve kamu ile 6zel sektdr arasinda isbirligini destekleyici faaliyetlerde

bulunmaktadir.

1 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.icann.org/news/announcement-2015-05-29-en internet
sayfasindan ulasilabilmektedir.

20/ 23


https://www.icann.org/news/announcement-2015-05-29-en

1. Avrupa Kamu-Ozel Ortakligi (PPP)Esneklik Semasi i¢in Sonuglar

Avrupa’da gebeke ile bilgi guvenligi ve esnekligi alaninda ilk kamu-6zel ortakhginin
(EP3R) sundugu firsat ve guglikleri analiz eden rapor kapsaminda semanin; guvenlik
ve esneklik i¢cin cok paydagl senaryo ve ortakliklarda karmasik isbirligi sorunlarini
adreslemede uygun oldugunu kanitlamistir. Gelecek igin dngérdigu dort dnemli

tavsiye;

Yeni ihtiyacglar ve konulara uyum saglayabilen gevik PPP'leri uygulamak,

Sanayi girisimlerini tegvik etmek,

Basit olan resmi kurallar ile yonetisimi tanimlamak,

Basarili sonuglarin yayimini ve reklamini yapmak

olarak siralanmistir'®.

2. Siber Guvenlik Konusunda ENISA ile Heraklion Ticaret ve Sanayi Odasi
Ortakhiginda Gergeklestirilen Konferansin Sonuglari

18-19 Mayis 2015 tarihlerinde ENISA ile Heraklion Ticaret ve Sanayi Odasi
ortakhginda gerceklestirilen Konferansta; siber guvenlik, mahremiyet ile hukuki
yaptirim konulari ilk defa esanli bir sekilde tartismaya agilmis olup énemli sonuglara
ulasiimistir. isletme ve vatandaslarin bu alandaki politika ve uygulamalardaki son
gelismelerden haberdar olmasini saglayan is bu Konferans kapsaminda varilan

sonuglar;

- Siber guvenligin C-dizey yodneticiler icin édnemli bir konu haline gelirken
isletmeler igin yuksek oncelikli siralamaya sahip olmasi,

- Etkilenecek verinin kritik dneminden dolayl hassas olan finans, saglik ve
altyap1 sektorlerinin korunma ihtiyaci,

- Avrupa Birligi gapinda politika uyumlastirmasina olan ihtiyag ile igletmeler
icin spesifik politika gergevesinin tanimlanma ihtiyaci,

- Insan, sireg ve teknoloji boyutlarini tanimlayan siber giivenlik ihtiyaci ile

politika, isletme ve teknolojiyi igceren siber guvenligin ¢ok disiplinli dogasi,

16 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/media/news-items/conclusion-for-the-

european-public-private-partnership-ppp-for-resilience-scheme internet sayfasindan
ulasilabilmektedir.
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- Insan, siireg ve teknoloji boyutlari ile siber giivenligin politika, isletme ve
teknolojiyi iceren ¢ok disiplinli dogasini tanimlayan siber guvenlik ihtiyaci,

- Veri sifrelemenin artan dnemi,

- Egitimli ve surekli guncellenen isgucu, hukumetler ile igletmelere olan
ihtiyag,

- Deger/yatinm getirisini iceren sebeke/siber glvenlik Uzerine butlnlesik
bakis agisina olan ihtiyag,

- Biylkliikten bagimsiz bir sekilde KOBI ile sirketler icin glinlik operasyonel

bir is olarak siber/sebeke guvenliginin kurulma ihtiyaci

seklindedir'’.

"

Avrupa Telekomunikasyon Standartlari Enstitisu (European Telecommunications
Standards Institute - ETSI) dinya ¢apinda 62 Ulkeden yaklasik 700 Uyeye sahip olan
ETSI, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda tim dinyaca uygulanabilir standartlar
uretmektedir. Avrupa Birligi tarafindan resmi Avrupa Standart Kurulusu olarak kabul

edilmektedir.

1. 2020 Sonrasinda Kablosuz Medya Yayini: ETSI, Avrupa Yayin Birligi (EBU) ve

Oniimiizdeki Yol

Yayincilik ve mobil endustrileri, 6 Mayis 2015 tarihinde ETSI'de; genigbant medya
hizmetlerinin hareket halindeki kullanicilara sunulmasina olanak saglamasi agisindan

5. Nesil (5G) mobil haberlesmeyi tartismak tzere bir araya gelmislerdir.

Katihmcilar, 5G’yi yayincilik ve mobil endustrilerini bir araya getirmesi ve gelecek 20

yildaki ihtiyacglarini kargilamasi adina altin bir firsat olarak tanimlamiglardir. Bu atélye

v Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/media/news-items/successful-conclusion-
for-the-joint-conference-by-enisa-and-the-heraklion-chamber-of-commerce-and-industry-on-cyber-
security internet sayfasindan ulasilabilmektedir.
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calismasi, katilimcilarin yayincilarin spesifik ihtiyaglarinin ve bu ihtiyaglarin
karsilanmasi icin 5G ile birlikte hangi O0zelliklerin olusturulmasi gerektiginin
tartisiimasina imkan saglamistir. Oncelikle gelismekte olan yayincilik pazarinin ve
kullanici trenlerinin analiz edildigi atdlye calismasinda sirasiyla sebeke dagitim pazar

modelleri ve teknolojik gelisimler tartisilmistir'®.

2. 2018 Yilindan itibaren Avrupa’da “eCall” Zorunlulugu

Avrupa Parlamentosu, 28 Nisan 2015 tarihinde “eCall” tip onay gerekliliklerine iligkin
duzenlemeyi kabul ederek 31 Mart 2018 sonrasindaki arabalarin, kaza ve kazanin
yeri hakkinda bilgi iletimini saglayan “eCall” teknolojisiyle donatiimasini zorunlu hale
getirmistir. Avrupa genelinde yilda 2.500 kisinin hayatinin eCall teknolojisiyle

kurtulacag tahmin edilmektedir®.

18 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.etsi.org/news-events/news/964-2015-05-news-wireless-
media-distribution-beyond-2020-etsi-ebu-and-the-way-ahead internet sayfasindan ulasilabilmektedir.
o Konuya iligkin ayrintih  bilgiye http://www.etsi.org/news-events/news/960-2015-05-european-
parliament-makes-ecall-mandatory-from-2018 internet sayfasindan ulagilabilmektedir.
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