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YONETICi OZETIi

Diger Ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecribelerinden istifade edilmesi ve
gundemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulug ve
birliklerin elektronik haberlesme sektdrlerindeki gelismelerden derlenen “Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Builteni” her ay hazirlanmakta ve

kamuoyuna duyurulmaktadir.

Bulten kapsaminda Avrupa Ulkelerinin yani sira, Avrupa Birligi'nde (AB) elektronik
haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, yazilim hizmetleri, agik internet,
guvenlik, gelisen teknolojiler ile gelecekte internet basliklari altinda AB’deki teknolojik
ve duzenleyici gelismelere, ABD, Guney Kore ve Cin gibi 06zellikle genisbant
altyapilarinin gelismis oldugu Uulkeler ile elektronik haberlesme sektorune iligkin
uluslararasi kurulug ve birliklerdeki teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer

verilmektedir.

Bu kapsamda; 2015 yili Agustos ay! biilteninde tlkelerden Almanya, Fransa, ingiltere,
italya, irlanda, isveg; uluslararasi kurulugslardan da ITU (International
Telecommunications Union, Uluslararasi Telekomunikasyon Birligi), ICANN (Internet
Corporation for Assigned Names and Numbers, internet Tahsisli Adlar ve Sayilar
Kurumu), BEREC (Body of European Regulators for Electronic Communications,
Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu) ve GSMA basliklari altinda

sektore iligkin gelismelere yer verilmigtir.

Bu bultenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International'in “Telecom Big Five
Update” ve BMI'In “Europe Telecommunication Insight” raporlarinin yani sira ilgili
ulkelerin  duzenleyici kurumlarinin, uluslararasi kuruluglarin/birliklerin  internet
sayfalarindan faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2015 yili Adustos ayi Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektériinde Gelismeler Bllteninde yer alan gelismeler asagida

Ozetlenmektedir:
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Avrupa Komisyonu, BNetzA'nin, Deutsche Telekom’un IP tabanli veri akig erigimi
(IP-BSA, IP-Bitstream Access) Urunda ile ilgili 20 sehirde deregllasyon dnerisine

itiraz etmemistir. Onerinin 2016 yilinda hayata gegiriimesi planlanmaktadir.

Alman Parlamentosu’'nun iki federal meclisi 12 Haziran 2015 ve 10 Temmuz 2015
tarihlerinde kritik altyapi givenligini saglamak igin Bilisim Guvenligi Yasasini kabul
etmigtir. Yasaya gore, ikincil mevzuat ile de; enerji, bilgi teknolojileri ve telekom,
ulagim, saglik, su, gida, finans ve sigorta alanlarindaki kritik altyapilar belirlenecek
ve bu kritik altyapi isletmecileri guvenlik tedbirlerini uygulamak ve guvenlik

olaylarini BSI'ya (Bilgi Guvenligi Federal Dairesi) bildirmek zorunda olacaktir.

Telefonica Almanya, Temmuz 2014’te E-Plus’la birlesmesinden sonra sebekenin
yeniden yapilandiriimasi kapsaminda, Almanya’daki genel olarak cati Ustl

antenlerden olusan 7.700 mobil istasyonu Deutsche Telekom’a satmistir.

Alman isletmeciler Deutsche Telekom, Vodafone ve Telefénica, Frankfurt metro
istasyonlarinda 4G/LTE hizmeti sunmak amaciyla mobil sebekeyi gelistirmek igin

igbirligine gitmiglerdir.

Fransa’da duzenleyici kurum ARCEP, reklam mesajlarinda “fiber” ifadesinin
kullanilabilmesi i¢in, son kullanicinin eve kadar fiber (FTTH) teknolojisi ile bagl
olmamasi durumunda isletmecinin bunu acgikga bildirmesine yonelik bir

duzenleme yapmayi planlanmaktadir.

ingiltere Diizenleyici Kurumu Ofcom tarafindan kullanima sunulan “Mobil
Kapsama Kontrol Uygulamas!” ile tek seferde bitiin ingiltere’yi kapsayacak
sekilde tuketicilere ve is dunyasina yasadiklari, calistiklari yerlerdeki ya da gitmeyi
planladiklari herhangi bir yer igin 100 m? hassasiyetle belirlenebilen yerlesim

yerlerinde, mobil kapsama kalitesi hakkinda bilgi edinme imkani sunmaktadir.

italya dizenleyici kurumu AGCOM, arabaglantt ve kirallk hatlarin
sonlandiriimasina yonelik yuksek kaliteli sabit toptan erigim igin nihai pazar analizi

sonucunu agiklamigtir.
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Agcom italya’da faaliyet gosteren 4 igletmeciden 3'Gnun (T1, Vodafone ve Wind),
yeni aboneler i¢cin 6n odemeli Ucretlendirme periyodunun 1 takvim ayindan 4
haftaya (28 gun) kisaltildigini tespit etmis ve Rekabet ve Tuketici otoritesi
AGCM'’ye basvuruda bulunarak, eylemin rekabeti engelleyen uyumlu eylem olup

olmadiginin incelenmesini istemigtir.

irlanda dizenleyici kurumu ComReg tarafindan yayimlanan 2015 yil 1. geyrek

pazar verileri yayimlanmistir.

Isve¢ diizenleyici kurumu PTS’nin internet sitesinde yer alan habere gore
Iskandinav (lkeleri Isveg, Norveg, Danimarka, Finlandiya ve izlanda 2015 yili
Mayis ayinda AB Komisyonu tarafindan yayinlanan Sayisal Tek Pazar Stratejisine

ortak bir gorus olusturmustur.

ITU, Dominik Cumhuriyet’nde ve Myanmarda gerceklesen dogal afetler
sonrasinda arama, kurtarma ve koordinasyon faaliyetlerine destek olunmasi
amaciyla; uydu telefonu, gunes enerjisi Uniteleri, seyyar genisbant sebekesi ve
dizUstu bilgisayarlar gibi acil durum haberlesmesinde kullanilan ekipmanlarini

bolgelere s6z konusu ulkelere sevk etmigtir.

Her yil duzenlenen ITU Telecom World etkinligi bu yil 12-15 Ekim 2015

tarihlerinde Macaristan’in bagkenti Budapeste'de duzenlenecektir.

ITUnun BIT  dlzenlemelerindeki  gelismelere  ybnelik  yayimlanan
“Telekominikasyon Reformlarindaki Egilimler” raporunda, genisbant baglantilarin

yayginlastigi ve “Nesnelerin internet’i” (Internet of Things) konusunun dneminin
arttigi belirtiimektedir.

oy

ITU tarafindan dizenlenen “Yayincilikta Sesin Gelecegi” konulu ¢alistayda, ses
teknolojisindeki gelismelerin kullanicilar Uzerinde getirecegi etkiler tartisiimistir.

26-30 Ekim 2015 tarihlerindeki ITU-R Radyokominikasyon Genel Kurulu'nu
muteakip, Dinya Radyokomiinikasyon Konferansi 2-27 Kasim 2015 tarihinde

isvicre’nin Cenevre sehrinde tertip edilecektir.
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26-30 Ekim 2015 tarihlerinde tertip edilecek ITU-R Radyokomunikasyon Genel

Kurulu'nda “IMT-2020” isminin kabul edilmesi planlanmaktadir.

ICANN Yoénetim Kurulu; IANA Faaliyetlerinin Igletmeni olduklari middetge
IANA.ORG alan adinin operasyonel kontrolinin de kendilerinde olmasi

gerektigini dusunmektedir.

2016 yilinda BEREC’in bagkanlik gorevini devralacak olan Dr. Annegret Groebel
(BNetzA), BEREC’in Baskan Yardimcisi sifatiyla “Dijital Avrupa/Dijital Tek Pazar”
panelinde “Diizenleme Ortami ve Yaklagan Inisiyatifler’ baslikli bir sunum

gerceklestirmistir.

GSMA tarafindan yapilan analizlere goére, 2014 yilindan 2020 yilhina kadar
dinyadaki mobil isletmecilerin gelirleri yillik ortalama %2,1 oraninda blyuyerek
1,2 trilyon dolara ulasacaktir. Beklenen duguk buyumenin en temel sebebi ise,

piyasalarin doygunluga ulagmasindan kaynaklanmaktadir.

6/22



1. ORNEK ULKELERDEKIi DUZENLEYIiCi GELISMELER

1. IP Tabanh Toptan Merkezi Erigsim Duzenlemesinin 20 $Sehirde Kaldirilmasi

Avrupa Komisyonu, Almanya’da dizenleyici kurum BNetzA’nin toptan merkezi erisime
(WCA, wholesale central access, pazar 3b/2014) iligkin duzenleme Onerisini
incelemigtir. Komisyon, BNetzA'nin, Deutsche Telekom’un IP tabanli veri akis erigimi
(IP-BSA, IP-Bitstream Access) urunda ile ilgili 20 sehirde deregulasyon 6nerisine itiraz
etmemistir. Ancak BNetzA, bu 20 sehirdeki deregllasyonu, katman 2'deki (mevcut
ATM ve gelecek Ethernet) referans tekliflerin 2016 yilinda onaylanmasindan sonra

uygulamayi planlamaktadir.!
2. Bilisim Guvenligi Yasasi

Alman Parlamentosu'nun iki federal meclisi 12 Haziran 2015 ve 10 Temmuz 2015
tarihlerinde kritik altyapi givenligini saglamak icin Bilgi Guvenligi Federal Dairesi (BSI,
the Federal Office for Information Security)'nin rolini glglendiren Bilisim Guvenligi
Yasasini kabul etmistir. ikincil mevzuat ile de; enerii, bilgi teknolojileri ve telekom,
ulasim, saglik, su, gida, finans ve sigorta alanlarindaki kritik altyapilar belirlenecektir.
Bu kritik altyapi isletmecileri guvenlik tedbirlerini uygulamak ve guvenlik olaylarini

BSl'ya bildirmek zorundadir.

Yasa ayrica TelekomUnikasyon Kanunu’nun bazi hikdmlerini de degistirmektedir.
Telekom igletmecileri zaten guvenlik tedbirlerini uygulamak ve BNetzA'ya olaylari
bildirmekle yukumlu olmakla birlikte, yapilan degisiklikler, sadece bu yukumlulukleri ve

BNetzA ile BSI arasindaki igbirligini agikliga kavusturmaktadir.

1 Konuya iligkin ayrintil bilgiye Janne Kalliala, Commission does not object proposed de-regulation of
IP-based wholesale central access in 20 cities, Cullen International, 10 August 2015,
http://www.cullen-international.com/product/documents/DBTEDE20150007 baglantisindan
ulasilabilmektedir.
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Bir igletmeci, bir guvenlik olayinin bir kullanicinin biligsim sisteminden kaynaklandigini
tespit ederse, gelecekte kullaniciyi bilgilendirmek ve (eger mimkunse) problemi nasil

¢ozecegdi konusunda rehberlik saglamakla yukumlu olacaktir.

Degisiklikler resmi gazetede Kanunun yayimi ile ylrirlige girecektir.?

3. Telefonica, 7.700 mobil istasyonunu Deutsche Telekom’a satmigtir

Telefonica Almanya, Temmuz 2014’te E-Plus’la birlesmesinden sonra sebekenin
yeniden vyapilandinimasi kapsaminda, Almanya’daki genel olarak g¢ati Ustl
antenlerden olusan 7.700 mobil istasyonu Deutsche Telekom’a satmistir. Telefonica,
E-Plusla birlikte toplam 40.000 istasyona sahip olup, bu istasyonlarin sayisini 25.000’e

dusurmeyi planlamaktadir.

Satilan istasyonlar, 2002 yilinda Deutsche Telekom’un bir bagh kurulusu olarak
kurulan ve her gesit telsiz istasyonlarindan yaklasik 27.000 istasyon isleten Deutsche

Funkturm tarafindan yonetilecektir.

Anlasma, Alman Rekabet Otoritesinin onayindan sonar ydrirlige girecektir.®

4. Frankfurt Metro istasyonlarina 4G/LTE Sebekesi Kurma izni

Alman igsletmeciler Deutsche Telekom, Vodafone ve Telefénica Frankfurt metro
istasyonlarinda 4G/LTE hizmeti sunmak amaciyla mobil sebekeyi gelistirmek icin
isbirligine gitmiglerdir. Frankfurt metrosunun mevcut mobil sebekesi 10 yil dnce
kuruldugu icin, metro alanlarinda sadece ses hizmetine izin vermektedir. Frankfurt'un
tum metro sistemindeki iletisim altyapisinin 9 ay i¢inde gelistirilecek ve projedeki ortak
yatinmin baydklagundn 3,5 milyon avro (3,9 milyon ABD dolari) olacaktir. Proje

2 Konuya iliskin ayrintili bilgiye Janne Kalliala, IT Security Act, Cullen International, 10 August 2015
http://www.cullen-international.com/product/documents/DBTEDE20150007 baglantisindan
ulasilabilmektedir.

3 Konuya iligkin ayrintili bilgiye Janne Kalliala, IT Security Act, Cullen International, 10 August 2015
http://www.cullen-international.com/product/documents/DBTEDE20150007 baglantisindan
ulasilabilmektedir.
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Vodafone tarafindan yodnetilecek ve her bir igletmeci istasyonlarda kendi alici
antenlerini kuracaktir. Metro sistemi boyunca veri iletimi fiber optik kablolarla

sa@lanacaktir.*

1. Fiber aglarin paylagimi

Fransa duzenleyici kurumu ARCEP, cok ylksek hizlarda fiber optik aglarin

paylasiminin operasyonel sureci hususunda bir karari kabul etmistir.

iki kamuoyu yoklamasina alinan gérislerin ardindan Rekabet Kurumu, Avrupa
Komisyonu ve Danisma Komisyonu'nun goéruslerinin alinmasindan sonra ARCEP, ¢ok
yuksek hizlarda fiber optik aglarin paylasiminin operasyonel sureci hususunda bir

karari kabul etmistir.

Bu karar, elektronik haberlesmeden sorumlu Bakan Axelle Lemaire tarafindan

onaylanarak 5 Agustos 2015 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanmistir.

Fiber optik aglarin kurulumu son g¢eyreklerde blytk dlglide hizlanmis ve 31 Mart 2015
tarihi itibari ile erisilen hane sayisinda % 39 artisla 4,4 milyona haneye ulasiimistir.
Yilda bir milyon yeni konutu asan fiber kurulum hizinin, 6nimuzdeki yillarda daha da
artmasinin beklenildigi; sonunda da bdlgedeki on milyonlarca binanin fiber optik

altyapiya erismesi beklenmektedir.

Fiber optigin ticari basarisi 6zellikle internet servis saglayicilarinin ayni Granleri ulusal
bazda pazarlama yeteneklerine bagl olacaktir. Bakir yerel agin aksine, fiber

kurulumunda kamu ya da 0zel sektorden birgok girisimci yer almaktadir. Bu pazarin

4 Konuya iligkin ayrintili bilgiye Frankfurt Subway Stations to Receive 4G/LTE Network Upgrade, The
Tarnfica Alert, 3 September 2015, http://www.tarifica.com/TarificaAlert.aspx baglantisindan
ulasilabilmektedir.
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canlanmasini saglamak igin fiber aglarina erisim kosullarinin tilke ¢apinda ayni olmasi

hayati 6Gnem tagimaktadir.®

2. ARCEP, “fiber” baglanti reklamlarinda diizenleme yapmayi planlamaktadir

Fransa duzenleyici kurumu ARCEP, reklam mesajlarinda “fiber” ifadesinin
kullanilabilmesi icin yeni kurallar belilemeyi planlamaktadir. Buna goére, son
kullanicinin eve kadar fiber (FTTH) teknolojisi ile bagli olmamasi durumunda
isletmecinin  bunu acgikga bildirmesine yonelik bir duzenleme yapilmasi

planlanmaktadir.®

AN
|

1. Ofcom Tarafindan Kullanima Sunulan “Mobil Kapsama Kontrol Uygulamasi”
Sayesinde ingiliz Vatandaslari Kendi Operatorlerinin Mobil Kapsama Alani
Hakkinda Ayrintih Bilgi Sahibi Olabiliyor

ingiltere Diizenleyici Kurumu Ofcom tarafindan kullanima sunulan “Mobil Kapsama
Kontrol Uygulamas)”, tek seferde biitiin ingiltere’yi kapsayacak sekilde tiiketicilere
ve is dunyasina yasadiklari, ¢aligtiklari ya da gitmeyi planladiklari herhangi bir yerdeki

mobil kapsama kalitesi hakkinda bilgi edinme imkani sunmaktadir.

Kullanicilarin bu uygulama ile ingiltere’nin herhangi bir yerini harita tizerinde blytterek
veya ismini ya da posta kodunu girmek suretiyle ulagsmasi ve her mobil sebekeye ait

kapsama bilgilerine ulasmasi mimkin hale gelmistir. Yerlesim yerleri 100 m?

5Konuya iligkin ayrintili bilgiye

http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&L=1&tx_gsactualite pil1%5Buid%5D=1768&tx_gsactualite pil
%5Bannee%5D=&tx_gsactualite pil%5Btheme%5D=&tx gsactualite pil%5Bmotscle%5D=&tx gsact
ualite pi1%5BbacklD%5D=26&cHash=e17358c1d023afc1ba3bc43f2ded3754 baglantisindan
ulasilabilmektedir.

6 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
http://www.cullen-international.com/product/documents/B5TEEU20150009#TRadioSpectrum
baglantisindan ulasilabilmektedir.
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hassasiyetle belirlenebilmektedir. Harita tzerinden EE, O2, Three and Vodafone

tarafindan uretilen verilere ulasilabilmektedir.

Tuketiciler artan bir sekilde guvenilir mobil hizmetlere ulasmayi talep etmektedir.
Haritalar bu nedenle hangi el cihazlari kullanildiginda nerede ve hangi duzeyde
guvenilir hizmet alinabilecegini gostermesi agisindan ¢ok 6nemlidir. Hatta haritalarda
harici antene sahip el cihazlarinin kullaniminin, dahili antene sahip akilli telefon
kullanimi yaninda giderek azaldigi dikkate alinarak alici sinyallerindeki zayiflamalar

dahi yer almaktadir.

Her bolge ayri renklendirme kodlari ile gruplandirilmakta olup yesil en iyi mobil
kapsamanin saglandigi alanlari, kirmizi ise en dusuk sinyal seviyesine sahip yerleri

gOstermektedir. Harita Uzerinde;

e Mobil igletmecilerin ses ve veri kapsamalari
e Binaici ve digi kapsamalari ve

« Kullanicilarin bulunduklari bolge ile ilgili dogal engelleri (vadi, tepe gibi)

gOsteren topografik bilgiler yer almaktadir. Bu bilgiler sayesinde Ofcom, tiketicilerin
kendileri i¢cin en dogru hizmeti segcmelerinin saglanmasini ve ayni zamanda mobil

isletmeciler arasindaki rekabeti de artirmayi amaclamaktadir.”

1. Agcom Kiralik Hatlarla ilgili Diizenlemesinde Mevcut Yaklagimini Siirdiirdii

italya diizenleyici kurumu AGCOM, arabaglanti ve kiralik hatlarin sonlandiriimasina
yonelik yliksek kaliteli sabit toptan erisim i¢in nihai pazar analizi sonucunu agiklamistir.
Agcom’un Kkarari ilk Onerilere gore ya da asagidaki mevcut duruma iligkin 6nemli

degisiklikler icermemektedir.

7 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://consumers.ofcom.org.uk/news/ofcom-launches-mobile-coverage-
checker/ baglantisindan ulasilabilmektedir.
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e Son kullanici ve alternatif operator arasinda tahsis edilmis kapasitenin Grun alt
pazari Telecom ltalia (TI) tarafindan dizenlenmektedir.
e Mobil baz istasyonu i¢in tahsis edilmig Grtn alt pazari rekabetgidir ve bu nedenle

dizenlenmeye gerek bulunmamaktadir.

TI'ya yonelik bolgeler arasi transmisyon dizenlemesi ise perakende kiralik hatlarla

birlikte 2010 yilinda deregule edilmigtir.

Komisyon, Agcom’un 14 Temmuzda duyurdudu taslak karari yorumlandiginda TI’'nin
yillik referans tekliflerinin onay strecindeki gecikmeleri ve dizenlenmis fiyatlarin geriye
donuk uygulamasini elestirmistir. Agcom, bu tlr gecikmeleri dnlemek amaciyla TI'dan
bir sonraki yil igin referans teklifinin 31 Ekim yerine 31 Temmuza kadar sunulmasini

istemigtir.

2. Agcom’un Mobil Sonlandirma Ucreti Onerisi
Avrupa Komisyonu Agcom’un mobil ¢agri sonlandirma pazari dnerilerini netlestirmistir.
Asagida sekilde verildigi gibi Agcom, 2014-2017 periyodu igin mobil sonlandirma

Ucretini 0,98 avrosent/dakika olarak belirlemistir.

Sekil 1. 2014-2017 igin Onerilen yeni Mobil Sonlandirma Fiyat Kontrolii

Telecom ltalia, Biitiin Sebeke isletmecileri

Avro cent/dakika Vodafone, Wind H3G T Je MVNO'lar
10
S
8 Onceki egilim
6
5
4 3.50 Yeni 6nerilen
= simetrik tavan fiyat
3
2.06
-
2 > 5 1.34
e 0.98
1 1.50
0.98
01/01/12 01/01/13 01/01/14 01/01/15 01/01/16 01/01/17
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Agcom 2017 igin 0,92 avrosent/dakika olarak planladigi ilk teklifini degdistirmistir.
Agcom’un onceki pazar analizi ile karsilastirildiginda asagidaki iki yeni unsur ortaya

cikmaktadir.

e Avrupa Ekonomik Bolgesi (European Economic Area ) disindan gergeklestirilen
arama sonlandirmalari agikga fiyat dizenlemelerinin disindadir.
e Dort mobil sebeke operatorine ek olarak, sanal mobil operatorlerin mobil

sonlandirma Ucretleri de dizenlemeye tabi olacaktir.

Agcom, duzenlenmis mobil sonlandirma Ucretlerinin  aynisinin  kullaniimasini,
guncellenmesini ya da onceki pazar analizinde kullanilan saf BU-LRIC modelin

kullaniimasini 6nermektedir.

Komisyonun tek yorumu guncellenen maliyet modelinin seffaflik eksikliginin olmasi ile
sinirhdir. Bu nedenle Komisyon Agcom’dan; “Modelin ne sekilde uygulandigi, hangi
maliyetlerin dikkate alindigi ve 2017 igin 0,98 avrosent/dakika Ucretinin tam olarak
nasil bulunduguna iliskin nihai énlemlerin daha detayli olarak verilmesi...” konusunun

aciklanmasini istemektedir®.

3. Agcom’dan 6n 6demeli licretlendirme periyodunun kisaltilimasina mudahale

Dért italyan mobil sebeke isletmecisinin (H3G, TI, Vodafone ve Wind) én ddemeli
tariflerinin ¢ogu, belirli bir miktar ses, SMS ve data hizmetini kapsayan ve dnceden
Ucretlendirilen tarife planlarindan olusmaktadir. Kullanicilar, mevcut faturalama
periyodunun sonundan gecerli olmak Uzere, tarifelerini herhangi bir zamanda iptal

edebilmektedir.

Ancak Agcom; Tl, Vodafone ve Wind isimli isletmecilerin, yeni aboneler i¢in 6n 6demeli
Ucretlendirme periyodunun 1 takvim ayindan 4 haftaya (28 gun) kisaltildigini tespit
etmigtir. Tl, bu uygulamayr mevcut aboneleri i¢cin de gergeklestirmistir. Agcom, bu

uygulamalarin yillik ortalama %7 fiyat artisina denk geldigini hesaplamistir.

8 Konuya iliskin detayl bilgiye Cullen International, WE Telecoms Update Published on 10-08-2015 by
Janne Kalli kaynagindan ulasilabilmektedir.
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Agcom, ilk etapta isletmecilerin tarifelerini serbestce belirleyebildiklerini dikkate alarak;
e Rekabet ve Tuketici otoritesi AGCM’ye bagvuruda bulunup bu eylemin rekabeti
engelleyen uyumlu eylem olup olmadiginin incelenmesini,
e Tl icin de mevcut musterilerini sozlesmedeki degisiklikler hakkinda yeterince
bilgilendirmesi ve 60 gln igerisinde herhangi bir cezai sart uygulamadan
s6zlesmeyi tuketicilerin feshedebilmelerini

istemistir.

1. Pazar Verileri

Duzenleyici kurum ComReg tarafindan yayimlanan 2015 yili 1. ceyrek verilerine gore;

e Sabit genisbant abone sayisi bir dnceki geyrek doneme goére %1, yillik olarak
ise %4.8 artarak 2015 Mart ayi sonu itibariyle 1.27 milyon seviyesine ulasmistir.
Buna goére sabit ve mobil olmak Uzere haneler bazinda genisbant
penetrasyonunun %80 oldugu tahmin edilmektedir. Sabit telefon abone sayisi
bir dnceki doneme gore %1 azalarak 1.57 milyon seviyesine gerilemisgtir.

e Genigbantta ortalama hiz seviyesinde artiglar goérilmektedir. 2015 1. ¢eyrek
déneminde tum sabit genisbant abonelerin %48.1'i 30 Mbps ve Uzerindeki
hizlardan yararlanmaktadir. 2014 yihinin 1. ¢ceyrek doneminde sabit genisbant
abonelerin %37,7’si s6z konusu hizlardan yararlanmaktaydi.

e SO0z konusu donemde hem sabit hem mobil ses trafiginde azalglar
kaydedilmistir. Sabit ses trafigi bir 6nceki doneme gore %0.8, mobil ses trafigi
ise %1 dusmustar.

e SMS sayisi bir dnceki yilin ayni ddnemine gore %11.8 azaligla 1.78 milyar adet
olarak gergeklesmigtir.

e Mobil abonelerin %13’U ilk ceyrekte 4G sebekesini aktif olarak kullanmistir.

e Mobil sebekelerde abone basina aylik ortalama gelir bir onceki yilin ayni

dénemine gore yaklasik %4.4 azalarak 24.9 avro seviyesinde gerceklesmistir®.

9 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.comreg.ie baglantisindan ulasilabilmektedir.
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1. iskandinav Ulkelerinin Diizenleyici Kurumlari Daha Gok Hedef Odakh

Diizenlemeleri Desteklemektedir

isvec diizenleyici Kurum PTS’nin internet sitesinde yer alan habere gére iskandinav
ulkeleri isveg, Norveg, Danimarka, Finlandiya ve Izlanda 2015 yili Mayis ayinda AB
Komisyonu tarafindan yayinlanan Sayisal Tek Pazar Stratejisine ortak bir gorus

olusturmustur.

Duzenleyici Kurumlar Sayisal Tek Pazar igin 6nkosulun glvenli ve esnek baglanti
saglanmasi oldugunu goérmektedir. Hem kentsel hem de kirsal alanlarda ev ve is
kullanicilarina asgari hizmetin sunulabilmesi ve ihtiyaglarinin desteklenebilmesi igin

genisbant hizmetlerine glivenli erisim saglanmasi gerekmektedir.

Sektore 0Ozel rekabet dizenlemeleri icin mevcut dizenleyici ¢ergceve engeller
yaratabilmektedir. Gelecekte nerede ve hangi durumda ihtiya¢ olacagl ve rekabet
dizenlemelerinin ve kontrollerinin yeterli olup olmayacagi degerlendiriimelidir. YNS
kullanima baslamasi ve internet Uzerinden sunulan hizmetlerin kullaniminin artmasi ile
elektronik haberlesme pazari da degismeye baslamistir. Trafigin her gecen gun daha
cok veri trafiginden olusmasi sebebi ile ses sonlandirma Ucretlerine iliskin geleneksel
dizenlemelere ihtiyaglar giderek azalmaktadir. Sabit erisim sebekesi Uzerindeki

dizenlemelere ihtiyac ise devam etmektedir.

Avrupa sayisal ekonomisindeki yeniliklerin ve yeni ¢ozUmlerin gelistirilmesi icin
mumkun olan yerlerde duzenleyici yukler azaltilmalidir. Bu durumda yapilmasi
gereken, sektor 6zel dizenlemelerin yeni igerik ve uygulamalara yukimlalik olarak
uygulanmali mi yoksa mevcut sektdore 6zgu duzenlemelerin geleneksel telekom
hizmetlerinden ayri mi degerlendirmesi gerektigine karar vermektir. Genel tiketiciyi

koruma ve denetim duzenlemesi ise mimkin oldugu kadar cok genisletiimelidir.
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Sektore 6zgu tlketiciyi korumaya yonelik yikimlulikler de yalnizca ihtiyag durumuna

gore korunmahdir®,

Dogu Asya mobil penetrasyon verilerine bakildiginda, Kuzey Kore’den (2015 yih 2.
Ceyrek unique- essiz penetrasyon orani %10,30) sonra en disuUk penetrasyon
oraninin Cin'de (2015 yili 2. Ceyrek penetrasyonu %48,49) oldugu goérilmektedir. 1t
Burada belirtilen penetrasyon orani egssiz (unique) abone penetrasyonudur. Essiz
abone terimi, genelde sektdrde buyuklikleri ifade etmek agsisindan kullanilan mobil
baglanti abone sayisindan farklilik arz etmektedir. Mobil baglanti abone sayisi,
kullanilan toplam sim kart rakamini ifade ederken; essiz abone sayisi elinde mobil
abonelik bulunduran gergek kisi sayisini yansitmaktadir. Bu agidan bakildiginda; bir
gercek kisinin birden fazla sim kart aboneliginin bulunmasi durumunda, mobil baglanti
abonelik sayisi 2 iken essiz abonelik sayisi 1 adettir. Gelismis Ulkelerde, bu iki
abonelik hesaplama yontemi ile hesaplanan penetrasyon oranlari agisindan bayuk bir
fark olmasa da, Cin ve Hindistan gibi gelismekte olan ve yogun nufuslu tlkelerde bu
iki penetrasyon agisindan ciddi farklar bulunmaktadir.12 Ornegin; 2015 yili 2. Dénem
Cin’de gerceklesen mobil baglanti abone sayisi 1.378.259.854 iken, essiz abonelik
sayisi 679.691.281 olarak gerceklesmistir. Baglanti bazli penetrasyon orani % 92,61
iken, essiz abonelik penetrasyon orani %48,49 olmustur. Bir baska deyisle, 2015 yili
2. Dénem verilerine gore, bu dénem iginde Cin’de nufusun %51,51’inin herhangi bir
mobil baglanti aboneligi bulunmazken, mobil aboneligi bulun kKigiler arasinda kigi

basina 2,02 ortalama baglanti aboneligi dismustir.13

Her ne kadar Cin’de kisi sayisi agisindan penetrasyon dusuk olsa da, ulkede 4G
aboneligi hizla artmaktadir. 2014 yilinin basinda 4G yatirimlari yeni baglamis olan ve
bu tarihlerde 4G abonesi bulunmayan Cin’de, bir buguk yillik sure zarfinda 4G

kullaniminda yasanan hizli bir artis ile 2015 yili ortasinda 4G abone sayisi 200 milyona

10 Konuya iligkin ayrintih  bilgiye http://www.pts.se/en-GB/News/Internet/2015/Nordic-regulators-
support-more-focused-regulation/ baglantisindan ulagilabilmektedir.

11 Konuya iligkin ayrintili bilgiye GSMA Intelligence. https://gsmaintelligence.com/ baglantisindan
ulasgilabilmektedir.

12 Konuya iligkin ayrintih  bilgiye GSMA Intellegence, Measuring Mobile Penetraiton,
https://gsmaintelligence.com/research/2014/05/measuring-mobile-penetration/430/ baglantisindan
ulasilabilmektedir.

13 Konuya iligkin ayrintili bilgiye GSMA Intelligence, Data https://gsmaintelligence.com/ baglantisindan
ulasilabilmektedir.
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yaklasmistir. Cin’de 4G kullanimin hizla artmasi mobil operatorlerin gelirlerine de
olumlu yansimaktadir. Cin’'in mobil sektdrde Pazar payl en yluksek operatori olan
China Mobile tarafindan, 4G kullanicilarindan elde edilen abone basina aylik gelir
(ARPU) miktarinin 3G kullanicilarina kiyasla 1,5 kat daha fazla oldugu belirtiimektedir.
China Mobile tarafindan, ayrica 4G abonelerinin toplam abonelerinin hentz %25’ini
olusturdugu, dolayisiyla hala 4G buyumesi i¢in ciddi bir potansiyelin bulundugu, buna

bagli olarak da ARPU miktari igin de biiylime beklentisinin bulundugu ifade edilmigtir.'4

14 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.techinasia.com/china-mobile-nears-200-million-4g-subscribers/
baglantisindan ulasilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

3 1
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1. Acil Durum Haberlegsme Ekipmani Yardimi

ITU, Dominik Cumhuriyeti’nde ve Myanmar’da gerceklesen dogal afetler sonrasinda
arama, kurtarma ve koordinasyon faaliyetlerine destek olunmasi amaciyla; uydu
telefonu, gunes enerjisi Uniteleri, seyyar genisbant sebekesi ve dizlstu bilgisayarlar
gibi acil durum haberlesmesinde kullanilan ekipmanlarini bolgelere s6z konusu

Ulkelere sevk etmistir'®.

2. ITU Telecom World Etkinligi

Her yil dizenlenen ITU Telecom World etkinligi bu yil 12-15 Ekim 2015 tarihlerinde
Macaristan’in bagkenti Budapeste’de duzenlenecektir. Bilgi ve iletisim teknolojileri
(BIT) alanindaki yenilikci ¢cdziimlerin tartisilacagi sdéz konusu etkinlikte, kiiclik ve orta
Olcekli isletmelerin gelistiriimesi ile yenilikgiligin artirrlmasi konularina daha fazla

odaklanilacagi belirtiimektedir?®.

3. Telekomiinikasyon Diizenlemelerindeki Egilimler

ITU’'nun BIT diizenlemelerindeki gelismelere ydnelik yayimlanan “Telekomiinikasyon
Reformlarindaki Egilimler” raporunda, genigbant baglantilarin yayginlastigi ve
“Nesnelerin internet'i” (Internet of Things) konusunun éneminin arttigi belirtiimektedir.
Raporda mobil sebekelerde oransal olarak en fazla trafik artisinin “Makinelerarasi
iletisim” (M2M) haberlesmesinde goriildiigl ve gelecekte de mobil sebekelerdeki trafik
artisinin dnemli bir kisminin M2M kaynakh olacagi ifade edilmektedir. Raporda ayrica

sosyal medya hesap sayinin 2,07 milyara ulastigi da belirtiimektedir?”’.

15 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ baglantisindan ulasilabilmektedir.

16 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ baglantisindan ulasilabilmektedir.

17 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ baglantisindan ulasilabilmektedir.
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4. Ses Teknolojisindeki Geligmeler

ITU tarafindan duizenlenen “Yayincilikta Sesin Gelecedi” konulu c¢alistayda, ses
teknolojisindeki gelismelerin kullanicilar Uzerinde getirecegi etkiler tartigiimistir.
Gelecekte, bireysel olarak farkli dizeylerde tercih edilebilecek ses mendilerinin sanal
gerceklik duzeyini artirabilecegi ve ses faktoriunun yayincilik Gzerindeki etkisini

yukseltebilecegi belirtiimektedir.

5. ITU Dlinya Radyokomiinikasyon Konferansi

26-30 Ekim 2015 tarihlerindeki ITU-R Radyokomunikasyon Genel Kurulu’nu muteakip,
Diinya Radyokomiinikasyon Konferansi 2-27 Kasim 2015 tarihinde isvicre’nin Cenevre
sehrinde tertip edilecektir. S6z konusu konferansta; mobil genisbant ve uydu sistemleri
igin ilave frekans, artirlmis ara¢ guvenligi i¢in yeni otomobil radar sistemleri, deniz
haberlesmesinde otomatik tanima sistemleri gibi konularin da yer aldigi 6nemli

hususlar giindeme alinmistir's,

6. 5G Yol Plani

ITU, 5G mobil sistemlerin gelistiriimesine yonelik yol planini yayimlamis olup, 5G igin
kullanilacak terimi “IMT-2020” olarak belirlemigtir. 5G Calisma Grubu, ITU’nun
Uluslararasi Mobil Telekomunikasyon (IMT) Sistemleri icerisinde yer alan ve 3G ile 4G
sistemlerini ifade eden IMT-2000 ve IMT-Advanced’a ilaveten, 5G sisteminin IMT-2020
ismi altinda olusturulmasina karar vermistir. 5G sisteminin 2020 yilinda faaliyete
gecmesi beklenmekte olup, 26-30 Ekim 2015 tarihlerinde tertip edilecek ITU-R
Radyokomunikasyon Genel Kurulu'nda “IMT-2020" isminin kabul edilmesi

planlanmaktadirt®.

18 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ baglantisindan ulasilabilmektedir.
19 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.itu.int/net/pressoffice/ baglantisindan ulasilabilmektedir.
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ICANN

internet Tahsisli Adlar ve Sayilar Kurumu (Internet Corporation for Assigned Names
and Numbers - ICANN); IP adreslerinden ve alan adi sistemi (Domain Name System -
DNS) kok sunucularinin igletiimesinden sorumlu; internetin istikrarli, givenli ve birlikte
calisabilir bir bicimde surdurulmesi igin galisan, kar amaci gutmeyen bir kurulustur.
ICANN'in Uyeleri tim dlnyaya dagilmis teknik, ticari, kamu, akademik kokenli taraflar
ve kullanicilar olmak Uzere cesitli ilgi alanlarina sahip gergek ve tuzel kigilerden
olusmaktadir. 1998 yilinda ABD HuUkumeti ile imzaladigi s6zlesme kapsaminda

ICANN'in baglica goérevleri arasinda;

« Internete diinya ¢apinda baglanilabilirligin korunmasi igin gerekli olan teknik
parametrelerin belirlenmesi ve koordinasyonu,

* |IP adres uzayinin dizenlenmesi ve idaresi,

* DNS'in isletiminin surdurtilmesi ve DNS’e hangi durumlarda birinci derece alan

adlarinin eklenecegi konusunda politikalar gelistiriimesi
bulunmaktadir.

ICANN, DNS'in isletilmesinde kritik rol oynayan teknik hizmetlerin yerine getiriimesi ve
IP adres tahsislerinin denetlenmesi gérevlerini internet Tahsisli Sayilar Kurumu

(Internet Assigned Numbers Authority - IANA) vasitasiyla yerine getirmektedir.
1. IANA fikri miilkiyet haklari haklarinda ICANN Yonetim Kurulu gorlisu

ICANN Yoénetim Kurulu; IANA Faaliyetlerinin isletmeni olduklari miiddetce IANA.ORG
alan adinin operasyonel kontrolunun de kendilerinde olmasi gerektigini
distnmektedir. Ayrica, IANA’nin mevcut idaresinin tarafsiz bir birlige gecisi ile birlikte
IANA ile ilgili fikri mulkiyet haklarinin da s6z konusu birlige gegmesi gerektigini, ancak
konusu fikri mulkiyet haklarinin transferinin gegis strecin tamamlanmasini miteakip

120 glin icerisinde gergeklesmesinin daha dogru olacagini degerlendirmektedir°.

20 Konuya iligkin ayrintih  bilgiye  https://www.icann.org/news/announcement-2015-08-15-en
baglantisindan ulasilabilmektedir.

20/ 22


https://www.icann.org/news/announcement-2015-08-15-en

2. CCWG’nin ICANN’in hesap verebilirliginin artirnimasi lizerine raporunun ikinci

taslagi

CCWG (Cross Country Working Group, Topluluklar Arasi Calisma Grubu), ICANN’in
hesap verebilirligi Uzerine hazirlamig oldugu Raporun ikinci taslagini kamuoyu gorusu
alinmasi amaciyla yayimlamistir?l. IANA yonetiminin gegisi 6ncesinde s6z konucu
calisma kapsaminda ICANN’in hesap verebilirlik gergevesinin gelistiriimesi anlaminda
CCWG’nin teklif ve onerilerini gelistiriimesi icin iletilecek goérusler buyik 6énem arz

etmektedir?.

BEREC

1. Uluslararasi Telekomunikasyon Sektoriindeki Yeni Egilimleri Tartigmak
Amaciyla Yillik Olarak Diizenlenen Telco Trends Konferansi Letonya Riga’da

Gergeklestirildi®

Konferansta, 2016 yilinda BEREC'in bagkanlik gorevini devralacak olan Dr. Annegret
Groebel (BNetzA), BEREC'’in Baskan Yardimcisi sifatiyla “Dijital Avrupa/Dijital Tek
Pazar” panelinde “Diizenleme Ortami ve Yaklasan inisiyatifler’ baslkli bir sunum

gerceklestirmistir.

Sunum gergevesinde Dr. Groebel “mevcut dizenleyici gcergevenin degerlendiriimesi ve
rekabet yanlisi duzenleyici yaklasimin; yakinsayan teknolojilerin zorluklari, yeni is
modelleri, degisen tlketici ihtiyaglar ve degisen pazar dinamiklerine gore gdzden
geciriimesi” Uzerinde durmustur. Konferans, BDT ve Avrupa Birligi'nden elektronik
haberlesme sektort uzmanlarini, lider isletmecileri, bakanliklarin, bagimsiz otorite ve

sektore 6zgu orgutlerin, icerik Uretici ve saglayicilarinin, TV kanallarinin, donanim ve

21 S6z konusu taslak Rapora https://www.icann.org/en/system/files/files/ccwg-draft-2-proposal-work-
stream-1-recs-03augl15-en.pdf baglantisindan ulasilabilmektedir.

22 Konuya iligkin ayrintih  bilgiye https://www.icann.org/news/announcement-2015-08-03-en
baglantisindan ulasilabilmektedir.

23 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://berec.europa.eu/eng/news _and publications/whats new/3261-
evaluation-of-the-existing-requlatory-framework-is-needed-berec-vice-chair-representative-at-the-
telco-trends-2015-conference baglantisindan ulasilabilmektedir.
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teknik ¢6zim dagitimcilarinin temsilcileri ile telif hakki ve lisanslama uzmanlarini bir

araya getirmigtir.

1. GSMA’in Yeni Gelir Ongoriileri Biiyiimeyi Sinirlandiran Faktérlerin

Bulundugunu Gosteriyor

GSMA tarafindan yapilan analizlere gore, 2014 yihindan 2020 yilhna kadar dunyadaki
mobil igletmecilerin gelirleri yillik ortalama %2,1 oraninda buylyerek 1,2 trilyon dolara
ulasacaktir. Bu rakam, gecen alti yil ile kiyaslandiginda, onemli bir dususu
gostermektedir. Gegen alti yilda ise Ozellikle gelismekte olan ulkelerdeki baglanti
sayllarindaki artig, yillik ortalama %4,3 oraninda gelir elde edilmesine sebep olmustu.
2014-2020 yillar arasinda beklenen sinirli biylUmenin en temel sebebi ise, piyasalarin
doygunluga ulasmasindan kaynaklanmaktadir. Birgok piyasada da abone
penetrasyonu belirli bir esige, yani nifusa yaklasmaktadir. Bu nedenle geleneksel

yontemlerle biyume saglamak ancak sinirli olabilmektedir.

GSMA Intelligence tahminlerine gore, 2015 yili ikinci ¢eyregi itibari ile dlinyadaki
ortalama 10,2 dolar olan ARPU seviyesi 2020 yil itibari ile 8,9 dolara dusecektir. Bu
tahminler Avrupa i¢in 16,7’den 15,4°e, Turkiye igin ise 9,7 dolardan 8,4 dolara dusecegi
seklindedir.

Sekil 2. GSMA’in Diinya, Avrupa ve Tirkiye icin ARPU Tahmini
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Kaynak:https://gsmaintelligence.com/metrics/10/0/data/?report=53e875af92aca
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