“GRUSLARARASI ELEKTRONIK
: HABERLESME
SEKTORUNDE GELISMELER BULTENI

Il

Sektorel Aragtirma ve Strateji Gelistirme

Dairesi Bagkanligi

Subat 2016
SAYI: 98




icindekiler

YONETICI OZETI ... 2
1. ORNEK ULKELERDEKI DUZENLEYICI GELISMELER ............c.cccccvevenennnn.. 6
ALMANYA ..ottt ettt et e et e et e e et et e et e et e et et eseete et e e te s eneeteate et et et areereeteete et eneereereaes 6
FINLANDIYA .ottt ettt ettt e et e et e et e eaeesteeete e e eneesaeeeaeas 7
o N LS T 8
INGILTERE ...ttt ettt e et e et e e et e e et e e teeeateeeteeeteeentaeeaaeeseeannas 10
13T 07N D YN 11
(O I N R 12
18 N 5 NSRS 13
7 =] o 2P 14
GUNEY KORE ..ottt ettt ettt et eeete et e et e ste e ete e e eaeesaaeeteeeaeanteenseareeaneas 16
2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER...........c..ccovoeiiiiiiiicieiee e 17
(0] (07 o 1SS 17
(1S Y RO 17
] = O 19
107 N P 20
ENISA .ottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et e et et et et et e te et e et et et e e aee e 21
3. AB AVRUPA SAYISAL GUNDEMI .......occooiiiiiiieiee et 21
GUVEN & GUVENLIK ...ttt ettt ee et e et eete e eate et e eaeeenaeenneeas 21
GENISBANT ...ttt e e e e e et e et e et e e et e e teeetteeeteeeteeesteeeseeaneeeenaeenreeas 22
GELISEN TEKNOLOJILER .....coviiuiiiiiiiteeeie ettt ete e eaesneeeneeeneas 23

1/24



YONETICI OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecrubelerinden istifade edilmesi ve
gundemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulug ve
birliklerin elektronik haberlesme sektdrlerindeki gelismelerden derlenen “Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Builteni” her ay hazirlanmakta ve

kamuoyuna duyurulmaktadir.

Bllten kapsaminda Avrupa ulkelerinin yani sira, Avrupa Birligi'nde (AB) elektronik
haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, yaziim hizmetleri, agik internet,
guvenlik, gelisen teknolojiler ile gelecekte internet basliklari altinda AB’deki teknolojik
ve duzenleyici gelismelere, ABD, Guney Kore ve Cin gibi 06zellikle genisbant
altyapilarinin gelismis oldugu ulkeler ile elektronik haberlesme sektorine iligkin
uluslararasi kurulug ve birliklerdeki teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer

verilmektedir.

Bu kapsamda; 2016 yili Subat ayi bulteninde tlkelerden Almanya, Finlandiya, Fransa,
ingiltere, irlanda, Hollanda, italya, Danimarka, ABD, Giiney Kore, Brezilya uluslararasi
kuruluglardan OECD (Organization for Economic Cooperation and Development,
Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii), GSMA (GSM Association, GSM Birligi),
BEREC (Body of European Regulators for Electronic Communications, Avrupa
Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu), ICANN (Internet Corporation for
Assigned Names and Numbers, internet Tahsisli Adlar ve Sayilar Kurumu), ENISA
(European Union Agency for Network and Information Security, Avrupa Sebeke ve
Bilgi Guvenligi Ajansi), ile given&glvenlik, telekom dinyasi, bulut bilisim ve genis bant

basliklari altinda AB’de sektore iliskin yasanan gelismelere yer verilmigtir.

Bu bultenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International’in “Country Updates”,
“Telecommunications>Flashes” bdlimleri ve BMI'In “Europe Telecommunication
Insight” raporlarinin yani sira ilgili Glkelerin duzenleyici kurumlari ile uluslararasi
kuruluslarin/birliklerin internet sayfalarindan ve sektorle ilgili uluslararasi haber
sitelerinden faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2016 yili Subat ayi Uluslararasi Elektronik
Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bulteninde yer alan gelismeler asagida
Ozetlenmektedir:
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Almanya’da dava konusu olan mobil veri paketlerinin otomatik gtuincellenmesi
uygulamasinda, mahkeme tarafindan tiketicinin korunmasina iliskin kurallarin
ihlal edildigine karar verilmigtir.

Alman Federal HukUmeti tarafindan Genigbant Maliyet Azaltma Direktifi’'nin
ulusal mevzuata aktariimasina yénelik hazirlanan yeni bir yasa ile igletmecilerin
devlet karayollarina, suyollarina ve tren yollarina erisimlerini duzenleyen
maddeler degistiriimigtir, ayrica, ulagsim sektdrinde kismen veya tamamen
kamu tarafindan finanse edilen ve 8 haftadan uzun surmesi planlanan tim yapi
islerinde aydinlatilmamis fiber désenmesi zorunlulugu getirilmigtir.

Almanya Duzenleyici Kurumu BNetzA, DSL ile LTE teknolojisini birlestiren hibrit
sabit-mobil genigsbant hizmetinin rekabete aykiri bulunmadigini ve herhangi bir
ihlal tespit edilmedigini belirtmigtir.

Finlandiya'da hanelerin % 90’1 genigbant erisimine sahip olup, bu oran ile diger
AB ulkelerine gore genisbant penetrasyonunda lider durumdadir.

Finlandiya, 2016 yili sonuna kadar elektronik haberlesme hizmetlerinde
kullaniimak tzere 700 MHz bandi igin ihale yapacagini duyurmustur.

Fransa Duzenleyici Kurumu ARCEP, dizenlemeye tabi tutmak tGzere “Cevrimici
Platform Isletmecileri (YouTube vs)” seklinde yeni bir kategori belirlenmesini
degerlendirmeye almigtir.

Fransa yerlesik sabit isletmeci Orange, Uzerinden geleneksel analog ve sayisal
telefon hizmeti sundugu PSTN omurga sebekesini kademeli olarak kaldirmayi
planladigini bildirmistir.

ingiltere Diizenleyici Kurumu OFCOM, kullanicilarin telefon ve genigbant
hizmetlerinden en iyi sekilde yararlanabilmelerini teminen aldiklari tedbirleri
kamuoyu ile paylagsmistir. Bunlardan, Openreach’in direkler ile yeralti
kanallarindan olugan sebekesini, mesken ve igyerlerine dogrudan baglanti
saglayabilmeleri igin rakip isletmecilere agmasi gerektigine iliskin dizenleme
dikkat cekmektedir.

ingiltere’de, yeni insa edilen binalarda ylksek hizli genisbant baglantisi
saglanabilmesine yonelik gerekli altyapinin kurulmasi igin Openreach ve insaat
Mateahhitleri Federasyonu arasinda yapilan anlasmaya gore, yeni binalarin
hepsine Ucretsiz veya ortak finans girisimi destegi ile fiber temelli genigbant

erisimi saglanacaktir.
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Irlanda Duzenleyici Kurumu ComReg tarafindan, mobil sonlandirma Ucretlerine
iliskin Saf LRIC modeliyle belirlenen Ucretleri igeren karar yayimlanmistir.
ComReg, AB Komisyonunca yurutulen elektronik haberlesme duzenleyici
gercevesinin gozden gecirilmesi calismasindaki taslak dokimana yonelik
goruslerini yayinlamigtir. Goéruslerde, pazar analizlerinde uygulanan mevcut 3
yilhik periyodun uzatilabilecegdi, isletmecilere caydirici idari para cezasi
uygulama yetkisinin Uye devlet (Member State) yerine sektorel duzenleyici
kuruma verilmesi gerektigi gibi hususlar yer almaktadir.

Hollanda Dduzenleyici Kurumu ACM tarafindan, mausterilerin ¢evrimigi
davranislarini etkiledigi ve ag tarafsizligina iliskin huakumleri ihlal ettigi
gerekgesiyle bir isletmeciye son kullanicilara Ucretsiz/sponsorlu hizmet sunumu
(zero rating) nedeniyle kesilen ceza mahkeme tarafindan onaylanmistir.

ACM, yerlesik posta isletmecisi tarafindan kendi musgterilerine daha yuksek
oranlarda indirim saglanarak, diger posta sirketlerine goére ayricalikh islem
yapildigini tespit etmis ve uygulamanin diizeltimemesi halinde azami 2.500.000
Avro olacak sekilde periyodik ceza 6denmesine yonelik bir karar almigtir.

italya Diizenleyici Kurumu AGCOM tarafindan, mevcut genisbant erisim
sebekelerini harita Uzerinde gosteren bir veritabani kurulmasi i¢in hazirliklara
baglanmistir.

AGCOM, Telecom lItalia’'ya evrensel hizmet yukimluligu kapsamindaki temel
telefon hizmetlerine aboneligi bulunan kullanicilari rizalari disinda yeni tarifelere
tasimasi ve evrensel hizmet yukumlulugu kapsamindaki bazi hizmet kalitesi
hedeflerine ulasilamamasi nedeniyle ceza uygulamistir.

ABD Duzenleyici Kurumu FCC ile Meksika arasinda spektrum konusunda ortak
hareket etmeyi amaclayan koordinasyon toplantisi yapilmistir.

FCC tarafindan isteyen firmalarin kendi set Ustu cihazlarini (set top box)
Uretebilmelerine imkan vermek amaciyla alinmasi didsunulen taslak karar
yayimlanmigtir.

Guney Kore'de, dorduncu mobil lisansi igin verilen teklifler yeterli goriimeyerek
kabul edilmemigtir.

OECD bdlgesinde Haziran 2015 verilerine gére mobil genisbant penetrasyon

orani %85,5’e; sabit genigbant penetrasyon orani ise %28,8’e yukselmistir.

4]24



GSMA Intelligence tarafindan, 2015 yilinda 54 ulkeden 3,8 milyar aboneyi
iceren calisma ile dinyada abone sayisi gelisimlerini gosteren bir rapor
yayinlanmigtir. Raporda, dunyadaki mobil hizmetlere iliskin gelismelerin yani
sira, 2010 yilinda hizlanan mobil abone sayisindaki artisin 2016’dan sonra
duraksamaya girecegdi ve 2020 yilina kadar toplamda ancak 1 milyar kullanicilik
bir artis gergceklesmis olacagi tahmin edilmektedir.

GSMA tarafindan organize edilen Mobil Dinya Kongresi Subat ayl sonunda
Ispanya’da gergeklestiriimistir. Kongreyi, 204 tilkeden 100 binden fazla katihmci
ziyaret etmis, Turkiye’den de 20’nin Gzerinde sirket kongreye katilarak trln ve
hizmetlerini tim dinyaya tanitma firsati bulmustur.

BEREC'in 2016 yilinda Tek Telekom Pazari stratejisi kapsaminda ag tarafsizhigi
kurallarinin  uygulanmasina yonelik kilavuz calismalarina odaklanacagi
belirtilmigtir.

ICANN tarafindan yapilan Ortadogu ve Komsu Ulkeleri icin DNS ¢alismasi Nihai
Raporu yayimlanmigtir.

ICANN’in yeni Baskani isve¢ Diizenleyici Kurum Baskani Goéran Marby
olacaktir.

ENISA tarafindan, sebeke ve bilgi guvenligine iliskin Taslak Direktif'te ulusal
bilgisayar olaylarina mudahale birimleri (Computer Security Incident Response
Team - CSIRT) ile ilgili htikim ve atiflar agiklayan bir bilgi notu hazirlanmistir.

ENISA, sifrelemeden vazgecilmesine yoénelik dizenleme kapsaminda
degerlendirmede bulunmusgtur.

Avrupa Komisyonu, Avrupa genelinde genisbant hizmetlerinin entegre bir harita
sistemi Uzerinde gosterilecegi proje Uzerinde galismaktadir.

Deutsche Telekom (DT) ve University of California, Berkeley (UC Berkeley)
tarafindan, akilli telefonlarda kullanilabilecek erken uyari deprem koruma
sistemi (MyShake) uygulamasi gelistirilmigtir.

Hollanda’da biyometrik 6deme testleri basariyla sonuglanmistir.
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1. GRNEK ULKELERDEKI DUZENLEYIiCi GELISMELER

1.Mobil Veri Paketlerinin Otomatik Giincellenmesine Mahkeme Engeli

Almanya’da isletmeciler tarafindan yaygin olarak sunulmaya baslanan ‘mobil veri
paketlerinin otomatik guncellenmesi’ uygulamasi bir tuketici birligi tarafindan
mahkemeye goturulmus ve konuyu inceleyen ilk derece mahkemesi s6z konusu

uygulamanin tuketicinin korunmasina iligkin kurallari ihlal ettigine karar vermistir.

Dava konusu olan 6rnek uygulama; abonelerin aylik veri kullanim haklari bittikten
sonra hiz duslUrilmeden otomatik olarak veri paketi tanimlanmasini, bir fatura
déneminde en fazla 3 ilave paket tanimlanabilmesini ve pes pese ug¢ fatura dénemi
boyunca ilave 3 paket tanimlanan abonelerin tarifelerinin daha ylksek bir tarifeye
yukseltilmesini icermektedir. Abonelerin istedikleri takdirde iptal etmeleri (opt-out)
esasina dayanan bahse konu uygulama, mahkeme karari kesinlestikten sonra
abonelerin istedikleri takdirde faydalanmalari (opt-in) esasina goére sunulabilecek,

ancak otomatik tarife giincellemesi yapilamayacaktir.!
2.Genigbant Maliyet Azaltma Direktifine Uyum Yasasi

Alman Federal Hikumeti tarafindan Genisbant Maliyet Azaltma Direktifi'nin? ulusal
mevzuata aktariimasina yonelik bir yasa hazirlanmigtir. Yeni yasa ile isletmecilerin
devlet karayollarina, suyollarina ve tren yollarina erigsimlerini dizenleyen maddeler
degistirilmistir. Direktif hikimlerine ilave olarak ulasim sektériinde kismen veya
tamamen kamu tarafindan finanse edilen ve 8 haftadan uzun sturmesi planlanan tim
yapi islerinde aydinlatiimamis fiber désenmesi zorunlulugu getirilmigtir. Her ne kadar

oncelikle 6zel sektdr yatirnmi tesvik edilse de herhangi bir igletmecinin kendi fiberini

1 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden, “WE Telecoms
Update” bélimunden ulasilabilmektedir.

2 Directive 2014/61/EU of the European Parliament and of the Council of May 15, 2014 on measures
to reduce the cost of deploying high-speed electronic communications networks
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doésemekle ilgilenmemesi halinde kamu tarafindan aydinlatiimamis fiber désenmesi ve
sonrasinda kiralanmasi ongorulmektedir. Almanya duzenleyici kurum BNetzA'nin
mevcut altyapi atlasi Direktif'te de dngoruldiugu sekilde sureglerle ilgili ‘tek bilgi noktasr’
(single information point) olacaktir, ayrica BNetzA uzlasmazliklarin ¢éziminden de

sorumlu olacaktir.3
3.Hibrit Sabit-Mobil Genigbant Hizmetinin Rekabete Aykiri Bulunmamasi

BNetzA, bir alternatif isletmeci tarafindan sikayet konusu edilen yerlesik isletmecinin
hibrit sabit-mobil genisbant hizmetinin rekabeti bozucu nitelik tagiyip tasiyamadigini
degerlendirmigstir. BNetzA tarafindan alinan kararin tam metni agiklanmamis olsa da,
yapilan basin agiklamasinda herhangi bir rekabet ihlali tespit edilmedigi ifade
edilmistir. Kasim 2014’te yerlesik isletmeci tarafindan secilen bdlgelerde sunulmaya
baglanan ve sonra ulke genelinde sunulan bahse konu hizmet, DSL ve LTE hizmetini
birlestirmektedir. Kullanici tarafindan, sabit hatta sunulan bant genisliginden daha
yuksek bant genisligine intiya¢c duyuldugunda modem LTE baglantisini aktive ettigi icin
hibrit hizmette ‘-e kadar’ hizlar, geleneksel genisbant hizmetlerine goére iki kat
yiksektir. Ozellikle DSL altyapisinin diisiik hizlar sunabildigi ancak LTE kapsamasi
olan kirsal bolgeler icin 6nem tasiyan bu hizmet, hibrit hizmeti destekleyen modem igin
O0denen ilave Ucret diginda (yerlesik isletmecinin klasik modem dcreti aylik 4.95 avro
iken, hibrit hizmet igin gelistirilen 6zel modemin (creti aylik 9,95 avrodur) geleneksel

hizmetlerle genel itibariyle ayni seviyede lcretlendiriimektedir.*

1. Finlandiya'da Genigbant Penetrasyonu ve Ucretlendirme

Finlandiya Duzenleyici Kurumu FICORA tarafindan yayinlanan bir blltende Avrupa

Komisyonu istatistiklerine gore, Finlandiya’nin genisbant penetrasyonunda 6nde gelen

3 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden, “WE Telecoms
Update” bélimunden ulasilabilmektedir.
4 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden, “WE Telecoms
Update” bélimunden ulasilabilmektedir.
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AB Ulkelerinden biri oldugu agiklanmistir. Bu durum, abonelik fiyatlarinin AB
ortalamalarinin altinda olmasinin yaninda Finlandiya’nin yaygin ve hizli mobil
sebekelere sahip olmasina dayandiriimistir. Finlandiya'da, hanelerin % 90’1 genisbant
erisimine sahiptir. AB’de bu oran % 80 olup diger AB ulkeleri ile kiyaslandiginda

Finlandiya, 6zellikle mobil genisbant penetrasyonunda (%138) Ust siralardadir. ®
2. 700 MHz Band: ihalesi

Finlandiya Ulastirma ve Haberlesme Bakanldi, elektronik haberlesme hizmetlerinde
kullaniimak Gzere 700 MHz bandi i¢in 2016 yili igerisinde ihale agilacagini agiklamigtir.
Almanya ve Fransa’dan sonra, Finlandiya ve isve¢ bu bandi elektronik haberlesme

hizmetlerine agmak Uzere ihale agan uguncu ve dorduncu AB Uyesi Ulkeler olacaktir.

Finlandiya'da, 694-790 MHz bandi 1 Ocak 2017 tarihine kadar mobil genigbant
hizmetlerinde kullanim igin Ulke c¢apinda bosaltiimis olacaktir. Hikimet tarafindan
2012 yihnda bandin tahsisi ile ilgili siyasi bir karar alinmis ve akabinde 2015 yilinda
Meclis ve FICORA konu ile ilgili diizenlemeleri tamamlamistir. Onceki ihalelerde
oldugu gibi prosedur ile ilgili ayrintilar, bir hUkimet kararnamesi ve FICORA tarafindan

yayimlanacak yonetmelik ile belirlenecektir.®

1. Gevrimigi Platform igletmecilerinin Diizenlenmesi

Fransa Duzenleyici Kurumu ARCEP dizenlemeye tabi tutmak Uzere “Cevrimigi
Platform isletmecileri (YouTube vs)” seklinde yeni bir isletmeci kategorisi tanimlama
hususunu degerlendirmeye almistir. Dizenlemeye iligkin kararin alinmasi durumunda;

s6z konusu igletmeciler tarafindan tiketiciye yonelik durustlik/sadakat prensiplerine

5 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.viestintavirasto.fi/en/ficora/news/2016/broadbandpenetrationandpricinginfinlandrankwellon
a globalscale.html adresinden ulasilabilmektedir.

8Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden
“Telecommunications>Regulatory Reports” béliminden ulasilabilmektedir.
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uyum saglanmasi gerekecektir. Bu prensiplere uymayan platformlar ise kamuoyuna

ilan edilebilecektir’.

2. Bolgesel Mobil Kapsama

Fransa’nin timuinde mobil kapsama saglanmasi, ARCEP’in dncelikleri arasinda yer
almaktadir. Nitekim s6z konusu oOncelik, son stratejik gozden gegirme calismasi
kapsaminda dort temelden biri olarak ortaya konulmustur. ARCEP, bu hususun
saglanmasini teminen, Ocak ayinda yayimlamis oldugu yol haritasina uygun olarak
nufusu az yogun bolgelerdeki mobil sebeke yayginliginin izlenmesine yonelik bir
gozlem calismasi baslatmistir. Calismayla mobil igletmecilerin nifus agisindan az
yogun bolgelerdeki 2G, 3G ve 4G kapsama yukumluliklerine karsilik gergeklestirdikleri
sebeke kurulumunun durumunun tespit edilmesi amacglanmaktadir. Yayimlanan veriler
isletmecilerin sagladigi veriler olmakla birlikte ARCEP sahada duzenli olarak yaptigi

testlerle verilerin dogrulamasini yapmaktadir®.

3. PSTN Sebekesinin Kademeli Olarak Kaldiriimasi

Fransa’da yerlesik sabit telefon igletmecisi Orange, ARCEP’i ve ilgili isletmecileri,
Uzerinden geleneksel analog ve sayisal telefon hizmeti sundugu PSTN omurga
sebekesini kademeli olarak kaldirmaya iligkin plani hakkinda resmi olarak
bilgilendirmistir. Orange bu planin, Gzerinden genigbant toptan erisim ve kiralik devre
hizmetlerinin sunuldugu bakir erisim sebekesini ve VolP hizmetlerini kapsamadigini
vurgulamisgtir.  Sirket, ekipman tedarikgilerinin bu teknolojiyi devam ettirmemeleri
nedeniyle mevcut PSTN sebekesinin uzun vadede idame ettirilmesinin zor olacag

ongorusunun sirket kararinda etkili oldugunu ifade etmektedir.

ARCEP, Orange’'in PSTN sebekesini kapatma planinin olasi etkilerini ¢ok tarafli
inceleyen bir caligma baglattigini duyurmustur. Fransa’'daki duzenlemeye gore

7 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com/ adresinden ulasilabilmektedir.

8 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&no_cache=1&L=1&tx_gsactualite pil[uid]=1835&tx gsactualit
e_pillannee]=&tx_gsactualite pil[theme]=&tx gsactualite pil[motscle]=&tx_gsactualite pil[backID]=
26&cHash=1fec081d281e12fa91ealdbb87343176 adresinden ulasilabilmektedir.
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Orange’in Ulkenin herhangi bir yerinde PSTN sebekesini kapatmadan en az 5 yil dnce
ilan etmesi gerekmektedir. ARCEP ilgili tum taraflari konuyla ilgili goruglerini kendisiyle

paylasmaya davet etmistir.®

AN

v

1. Herkes igin Sayisal iletisim

ingiltere Diizenleyici Kurumu Ofcom, kullanicilarin telefon ve genigbant hizmetlerinden
en iyi sekilde yararlanabilmelerini teminen hizmet kalitesini iyilestirme ve kapsamayi
gelistirme konusunda nasil bir planlama i¢inde oldugunu kamuoyuna duyurmustur.
Bahsi gecen planlama, gecen yil duyurulan Ofcom’un Sayisal iletisimin Stratejik
Revizyonu’nda (Ofcom’s Strategic Review of Digital Communications) yer alan
sonugclari icermektedir. Burada s6z konusu olan tedbirlerin godu butin buylk telefon
ve genisbant hizmet sadlayicilari ile birlikte BT nin toptan hizmet saglayici birimi olan

Openreach’i etkilemektedir.
Ofcom’un dizenlemesi asagidaki basliklarda gelisme saglanmasi igin tasarlanmistir;

- Bireysel ve kurumsal kullanicilar igin sebeke tercihi: Openreach’in direkler
ile yeralti kanallarindan olusan sebekesini, mesken ve igyerlerine dogrudan
baglanti saglayabilmeleri icin rakip igletmecilere acarak s6z konusu
isletmecilerin kendi gelismis fiber sebekelerini kurabilmelerine izin vermesi
gerekmektedir.

- Openreach biriminin yeniden yapilandiriimasi: Openreach’in is dlnyasi ile
muzakere halinde kendi butge, yatirnm ve strateji kararlarini alabilecek sekilde
yapilandiriimasi gerekmektedir.

- Telekom sektoriinde daha iyi hizmet kalitesi: Ofcom ariza, ariza islahi ve

baglant islemleri icin daha siki kurallar koymayi, hizmet kalitesinde seffafligi

9 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.telecompaper.com/news/orange-france-to-phase-out-
switched-network--1128723?utm_source=headlines_-

english&utm medium=email&utm campaign=18-02-2016&utm_content=textlink adresinden
ulasilabilmektedir.
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saglamayi, zarar gortlmesi halinde tiketiciler igin otomatik telafi edici usulleri
belirlemeyi planlamaktadir.

- Daha iyi bir genigbant ve mobil kapsama: Ofcom Ingiltere'de hizli, makul
fiyatlarla genigsbant hizmetlerinin bireysel ve kurumsal batin kullanicilara yeni

bir evrensel hak olarak sunulabilmesi igin hilkimetle birlikte calisacaktir.1®
2.Yeni inga Edilen Binalarda Yiiksek Hizli Genigbant Baglantisi

Hiikiimet, ingiltere’de yeni insa edilen binalarda yiiksek hizli genigbant hizmetinin (30
Mbps ve Ustu hizlar) saglanabilmesi icin gerekli baglanti altyapisinin kurulmasini
hedefleyen bir anlasmanin Openreach ile ingaat Muteahhitleri Federasyonu (the Home
Builders Federation) arasinda yapildigini duyurmustur. Bu anlasmaya goére, yeni
binalarin hepsine Ucretsiz veya ortak finans girisimi destegi ile fiber temelli genisbant
erisimi saglanacaktir. Yeni insa edilen binalarin yarisindan fazlasinin Ucretsiz olarak

fiber genigbant ile baglantisinin saglanacagi tahmin edilmektedir.!!

1.Mobil Sonlandirma Ucretlerine (MTR) iliskin Karar

irlanda Dizenleyici Kurumu ComReg tarafindan, mobil sonlandirma ticretlerine iliskin
karar dokUmani yayimlanmistir. S6z konusu dokumanda ilgili paydaslarin daha
onceden kamuoyu goérlisune agillan dokumana verilen cevaplarina da yer
verilmektedir. Dokumanda, MTR modeline temel teskil eden maliyet yontemine iligkin
yaklagim ve modellemedeki prensiplerin (isletmecilerle, hizmetlerle ve teknoloji ile ilgili
parametreler) yaninda seffaflikla ilgili yukUmlalikler de ele alinmaktadir. MTR
modelinin sonuglarina yer verilen dokimanda, asagdidan yukariya saf uzun dénem

artan maliyet (Bottom Up Pure Long Run Incrementel Cost) yontemi kullanilarak

10 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://media.ofcom.org.uk/news/2016/digital-comms-review-feb16/
adresinden ulagilabilmektedir.

11Konuya iligkin ayrintil bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden “WE Telecoms Update”
bdélimuinden ulasilabilmektedir.
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hesaplanan azami MTR dulzeyleri 2016 yili i¢cin 0,84 Euro cent/dakika, 2017 yili igin
0,82 Euro cent/dakika ve 2018 yili icin 0,79 Euro cent/dakika olarak belirlenmistir.*?

2.Elektronik Haberlesme Diizenleyici Cergcevesinin Goézden Gegirilmesi

Dokiumanina Yonelik ComReg Gorusleri

ComReg tarafindan yayimlanan bir dokimanla AB Komisyonu koordinesinde
yurutulen elektronik haberlesme duzenleyici ¢ergevesinin  gozden gegiriimesi
calismasi kapsaminda degistiriimesi gerektigi dustnulen hususlar ve ComReg’in
konuyla ilgili genel anlamdaki degerlendirmeleri kamuoyuyla paylasiimigtir.
Dokumanda pazar analizleri, oligopoller, sebeke erigsim dizenlemeleri, tiketici haklari,
spektrum yonetimi basliklari altinda ComReg’in gorUsleri yer almaktadir. ComReg’in
dokimanda yer verdigi Onerileri arasinda; pazar analizlerinde uygulanan mevcut 3
yillik periyodun uzatilabilecedi, pazarin yapisinda ©onceden 0Ongorulemeyen
degisiklikler oldugunda yeniden tam bir pazar tanimi ve EPG analizi yapmak yerine
daha dar kapsaml ve kuguk aksiyonlarin alinabilecegi, erisim duzenlemeleri
kapsaminda duzenleyici kurumlarin uygun hizmet kalitesi kriterlerini belirleyebilmeleri
gerektigi, genigbant internet erigsiminin evrensel hizmet kapsamina alinmasinin
engellenmemesi gerektigi, isletmecilere caydirici idari para cezasi uygulama yetkisinin
uye devlet (Member State) yerine sektorel dizenleyici kuruma verilmesi gerektigi

hususlari 6ne ¢gikmaktadir.13
—_
1.Zero Rating’ Cezasinin Mahkeme Tarafindan Onaylanmasi

Hollanda’da, internetteki farkli hizmetler icin tlketicilerin farkli Gcretlendirilmesi ag

tarafsizligi duzenlemelerinin ihlali anlamina gelmektedir.

12 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.comreg.ie/ fileupload/publications/ComReg1609.pdf
adresinden ulasilabilmektedir.
13 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.comreg.ie/_fileupload/publications/ComReg1612.pdf
adresinden ulagilabilmektedir.
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Hollanda Duizenleyici Kurumu ACM tarafindan mdasterilerin gevrimici davraniglarini
etkiledigi ve ag tarafsizligina iliskin hukdmleri ihlal ettigi gerekgesiyle bir isletmeciye
2015 yih Ocak ayinda kesilen 200.000 Avro tutarindaki ceza, temyiz basvurusunu
degerlendiren Mahkeme tarafindan da onaylanmistir. S6z konusu ceza, ilgili isletmeci
tarafindan abonelere 6demeli televizyon kanali HBO igin kullandiklari veri trafiginin

tUcretlendirilmemesini igeren tekliflerin sunulmasindan kaynaklanmistir. 4
2.Rakip Posta Sirketlerinin indirim Dezavantajlarinin Kaldiriimasi

ACM, yerlesik posta isletmecisi tarafindan kendi musterilerine daha yuksek oranlarda
indirim saglanarak diger posta sirketlerine gore ayricalikli islem yapildigini tespit etmis
ve uygulamanin duzeltiimemesi halinde azami 2.500.000 Avro olacak sekilde periyodik
ceza 6denmesine yonelik bir karar almistir. Gegmisi 2013 yilina dayanan bu karara
yonelik olarak ilgili isletmeci tarafindan yapilan itiraz reddedilmis, mahkeme surecleri
sonuglanmig ve ardindan karar yayimlanmistir. Alnan kararin Ozellikle, kendi
sebekeleri yeterli olmadigindan bahse konu isletmecinin sebekesini kullanarak hizmet

sunan kiiclik isletmeciler agisindan 6nem arz ettigi ifade edilmektedir.1®

1. Genigbant Sebeke Veritabani

italya Diizenleyici Kurumu AGCOM, mevcut genisbant erisim sebekelerini harita
Uzerinde goOsteren bir veritabani kurulmasi igin hazirliklara baglamigtir. Bu veritabani
genisbant hizmetlerinde sayisal uguruma yonelik yenilikgi ¢ozUmlerin gelistiriimesi
amaciyla bir arag olarak kullanilacaktir. AGCOM ilgili tum taraflari pilot projeye katihm
saglamaya davet etmistir. Veritabaninin hayata gegmesiyle tum altyap! sahiplerinin
(6zel-kamu, sabit-mobil-kablosuz) kendi sebeke unsurlarina (konum, teknoloji,

kapasite) dair gtincel bilgileri yilda dort defa AGCOM’a gondermeleri gerekecektir.

14 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.acm.nl/en/publications/publication/15459/District-Court-of-
Rotterdam-rules-in-net-neutrality-case/ adresinden ulasilabilmektedir.

15 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.acm.nl/en/publications/publication/15451/PostNL-may-not-
put-rival-postal-companies-at-a-disadvantage/ adresinden ulasilabilmektedir.
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S6z konusu veritabani kamuya agik olmayacak, ancak AGCOM igletmecilerin ticari
sirlarini icermeyecek sekilde olusturulacak istatistiksel verileri yayimlayacaktir. Bu
veritabani, AB Genigbant Maliyet Azaltma Direktifi ve italya Genigbant Stratejisi
geregince Ekonomik Kalkinma Bakanlgl himayesinde kurulan daha genis kapsamli

bilgi merkezinden ayri, ancak birlikte calisabilir olacaktir. 16

2. Evrensel Hizmet Cezasi

AGCOM, sadece evrensel hizmet yukimliligad kapsamindaki temel telefon
hizmetlerine aboneligi bulunan kullanicilari nizalari disinda yeni tarifelere tasidigi igin
yerlesik isletmeci Telecom Italia’'ya 2 milyon Avro ceza uygulamistir. 2015 yili Nisan
ayinda yapilan ihtardan sonra verilen bu yaptirrm kararinin alinmasinda temel

tarifelerden daha pahali tarifelere istek digi gecisler nedeniyle ¢ok sayida kullanicinin

zarar gormesinin etkili oldugu ifade edilmigtir.t’

1. Meksika ile Spektrum Koordinasyon Toplantisi

Meksika Duzenleyici Kurumu IFT ile Meksika’nin haberlesme sektoru ile ilgili bakanligi
olan iletisim ve Ulastirma Bakanligi (SCT) yetkililerinden olusan bir heyet ile ABD
Duzenleyici Kurumu FCC arasinda 4-5 Subat 2016 tarihlerinde, spektrum konusunda

ortak hareket etmeyi amaclayan c¢abalarin tartisildigi bir toplanti gergeklestirilmistirt8,

16 Konuya iliskin ayrintil bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden “WE Telecoms
Update” béliminden ulasilabilmektedir.

17 Konuya iliskin ayrintil bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden “WE Telecoms
Update” bélimunden ulasilabilmektedir.

18 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye, https://www.fcc.gov/news-events/blog/2016/02/12/spectrum-
coordination-meeting-mexico adresinden ulasilabilmektedir.
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Toplantida iki ulke yetkilileri ilerleyen zamanda gergeklestiriimesi dugunulen tegvikli
frekans ihalesine iligkin spektrum politikasi hedeflerini, tren yolu guvenligini ve ortak

sinirdaki acil durum aramalarini tartismiglardir.

Toplantinin neticesinde Uzerinde ortak karara varilan hususlar goyledir:

e Her iki tUlkenin de mobil genigbant kullanimina tahsis edilmek Uzere 600 MHz
frekans bandini televizyon yayinlarindan temizlemesi ve bu slre¢
gerceklestirilirken birlikte hareket edilmesi benimsenmigtir.

e Pozitif Tren Kontrol Teknolojisi (PTC) adi verilen ve trenlerin garpigsmasini
istatistiki tahminler gerceklestirerek olusamadan onleyen yeni bir teknolojinin
birlikte hayata geciriimesi amaciyla baglatilan ortak calismanin nihai hale
getirilmesi kararlastirilmistir.

e Ortak sininn Meksika tarafinda ticari olarak kullanilan ve ABD acil durum
frekanslari igin enterferans tehlikesi olusturan 800 MHz frekans bandinda
calisan hizmetlerin alternatif bantlara kaydiriimasi konusunda fikir birligine

varilmistir.

2. Set Ustii Cihaz Pazarinda Rekabetin Tesvikine Yonelik Taslak Karar

FCC tarafindan set Ustl cihaz (set top box) pazarinda rekabetin tesvik edilmesine
yonelik hazirlanan taslak karar yayinlanmistir. Taslak, édemeli televizyon hizmeti
saglayicilarina belirli program bilgilerini (kanal listesi, yayin kilavuzu vb.) Gguncu
taraflara agcma yukamluligu getirmektedir. Bu sayede isteyen firmalarin tuketicilerin
video igeriklerine erismek icin kullanacaklari alternatif kutu veya yazilimlar
gelistirmelerine imké&n saglanmasi 6ngorulmektedir. Taslak 6demeli TV hizmeti
saglayicilarinin lisans haklarinin korunmasi icin de igerik korumaya iligskin guvenlik
sistemi kullaniimasiyla ilgili de hususlar icermektedir. Karar taslagi kamuoyu gorusleri
alindiktan sonra nihai hale getirilerek yayinlanacaktir.t®

19 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.telecompaper.com/news/fcc-adopts-proposal-to-open-up-
set-top-box-competition--1129035?utm_source=headlines -

english&utm medium=email&utm campaign=19-02-2016&utm_content=textlink adresinden
ulasilabilmektedir.
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0.
N
Dérdiincii Mobil Lisansi igin Gelen Tekliflerin Yeterli Gériilmemesi

Glney Kore Bilim, Bilgi ve iletisim Teknolojileri ve Gelecek Planlama Bakanhgi (MSIP-
Ministry of Science, ICT and Future Planning) tarafindan “fizibilite ve guvenilirlik”
eksikligi gerekge gosterilerek, Ulkenin dorduncu mobil sebeke igletmecisi olmak igin
yapilan u¢ basvuru teklifi kabul edilmemigtir. MSIP tarafindan yapilan agiklamada
dizenleyicinin kriterlerine goére en az 70 puan alinmasi gereken degerlendirmede
alinan g teklifin de sebeke gelistirme ve sunulacak hizmetlerde fizibilite ve glvenilirlik
acllarindan yeterli gorulmedigi, degerlendirme sonucunda bagvuran isletmecilerin
puanlarinin sirasiyla 65.95, 61.99 ve 59.64 olarak gergeklestigi ve pazar sartlari
dikkate alinarak ihale kriterleri ile dederlendirmenin yeniden belirlenmesi konusunda

karar verilecegi belirtilmistir.2°

20Konuya iliskin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2016/02/01/msip-rejects-all-three-
would-be-mno-applicants/index.html adresinden ulasilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

<) I

Genisbant istatistiklerinde Giincelleme

OECD Haziran 2015 itibariyle gergeklesen genigsbant penetrasyonu verilerini

yayimlamistir.?* Buna gore;

» OECD bdlgesinde Haziran 2014 verilerine gbre %76 olan mobil genigbant
penetrasyon orani, 125 milyon yeni mobil genigbant internet aboneliginin
katkisiyla Haziran 2015'te %85,5’e (toplam 1,084 milyon abone) ylkselmistir.

» OECD bodlgesindeki sabit genisbant abone sayisi Haziran 2015 itibariyle 365
milyona, penetrasyon orani ise %28,8’e ulagmistir. isvigre %50,5, Danimarka
%41,9, Hollanda %41,2 ve Fransa %39,7 ile sabit genisbant yayginhg: en
yuksek OECD ulkeleri olmaya devam etmiglerdir.

» DSL, %47,6 ile halen OECD bdlgesinde en yaygin sabit genigbant teknolojisi
olarak yerini korumaya devam etmekle iken, fiber bir dnceki yila gére %13,7’lik
bir artigla %17,9 oranina yukselmistir. Kablo TV sebekesi Uzerinde sunulan

genisbant hizmetlerinin payi ise %31,5 olmustur.

_

1. Abone Sayisinin ilerisini Gérmek

GSMA Intelligence firmasi, 2015 yilinda yaptigi tuketici anketi sonuglarini ve gesitli

ulkelerden toplayarak yeni bilgiler isiginda guincelledigi abone veri setlerini kullanarak

21 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.oecd.org/internet/broadband-statistics-update.htm ve
http://www.oecd.org/sti/broadband/oecdbroadbandportal.htm adreslerinden ulasilabilmektedir.
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tim dinyada abone sayisi gelisimlerini gosteren yeni bir rapor hazirlamistir??2, S6z

konusu rapor 54 ulkeden 3,8 milyar aboneyi icermektedir.

Bu raporun sonuglarina gore son 5 senede mobil teknolojiyle yeni tanigan toplam
abone sayisi 1,4 milyar kisi artis gdstermis olup, dinya ndfusunun %63’0 mobil
erigilebilirligin yarattigr imkanlardan yararlanir hale gelmistir. Su an itibariyle dinya
¢apinda 4,7 milyar kullanici 7,3 milyar SIM kart kullanmakta olup bahsi gegcen rakamlar

makinalar arasi iletisim (M2M) icin kullanilan hatlari icermemektedir.

2010 yilinda hizlanan bu artisin 2016’dan sonra duraksamaya girecegi ve 2020 yilina
kadar toplamda ancak 1 milyar kullanicilik bir artis gergeklesmis olacagi tahmin
edilmektedir. Bu rakamlar yillik abone artig oraninin %7,7’den %4 seviyelerine inecegi
anlamina gelmekte olup, bu durumun temel sebebi 6zellikle ekonomik olarak gelismisg
¢ogu piyasanin doygunluk noktasina yaklasiyor olmasidir. Gelismis piyasalarda Kisi
bazli penetrasyon oranlari %90’larin Ustine ¢ikmis olup nufusun énemli bir bolima

halihazirda mobil hizmet aboneligine sahiptir.

Bahsi gecen bu tur gelismis piyasalarda igletmeciler gerek is modellerini degistirerek
gerekse yeni teknolojilere ve hizmetlere yatirm yaparak tuketicilerin ilgisini
cezbetmeye galismakta ve tuketicilere daha zengin imkanlar sunarak bu yavaglamanin

onune ge¢meye galismaktadirlar.

2. Mobil Dunya Kongresi

GSMA tarafindan organize edilen Mobil Dinya Kongresi “Mobil Her Seydir’ temasiyla
22-25 Subat 2016 tarihleri arasinda ispanya’nin Barselona kentinde
gerceklestiriimistir. 204 Ulkeden 100 binden fazla katihmcinin ziyaret ettigi
organizasyon dunyanin en buyuk mobil organizasyonlarindan birisi olarak
gosterilmektedir. Turkiye'’den de 20’nin Uzerinde sirket kongreye katilarak urin ve
hizmetlerini tim dinyaya tanitma firsati bulmustur. 5G, Sebeke Fonksiyonlari

22 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://gsmaintelligence.com/research/?file=ceaa6f9b5f7efd57600156822396fa86&download

adresinden ulagilabilmektedir.
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Sanallastirmasi (NFV), mobil uygulamalar, perakende ve sayisal ticaret, mobil medya,
nesnelerin interneti (loT), guvenlik gibi konular kongrenin one ¢ikan basliklari arasinda
yer almigtir. Akilli telefon kullanimindaki artis ve loT’nin hizli ve bant genisligi daha
yuksek mobil hizmetleri kaginilmaz kildigi, 5G mobil teknolojisinin bu ihtiyaca cevap
verebilecegi, taginabilir ve giyilebilir bilgisayarlarin hizla arttidi, bunlarin érneklerinden
birisi olan akilli saatlerin islevlerinin c¢esitlendigi ve Uzerinden 0Odemelerin
gerceklestirilebildigi gibi hususlar da kongrede yer bulan basliklar arasinda yer almigtir.
Ayrica kongre, mobil sebeke isletmecileri, ekipman ve terminal tedarikgileri ve ulke
yonetimlerinin  5Gye iliskin gelistirme ve testler yapilmasi konusunda isbirligi
anlasmalarina da ev sahipligi yapmistir. Kongrede Avrupa Komisyonu temsilcisi de

2016 yili sonuna kadar AB’nin 5G Aksiyon Planr’'ni yayinlayacagini duyurmustur.?3

BEREC’in 2016 Yilinda Tek Telekomunikasyon Hizmetleri Piyasasina Yonelik

Caligsmalari

BEREC Baskani Wilhelm Eschweiler (BNetzA, Almanya) Barselona’da gergeklestirilen
Mobil Dunya Kongresi kapsaminda BEREC-GSMA yuvarlak masa toplantisinda
yaptigi sunumda, BEREC’in 2016 yilinda tek telekomuUnikasyon hizmetleri piyasasi
kapsaminda ag tarafsizhigi kurallarinin uygulanmasina yonelik kilavuz calismalarina
odaklanacagini ifade etmistir?*. Ayrica, BEREC c¢alismalarinin uluslararasi dolagim
konusunda hedeflenen noktaya ulasiimasi agisindan da 6nemli katki saglayacagini

belirtmigtir.

23 Konuya iliskin ayrintili bilgiye www.mobileworldcongress.com adresinden ulasilabilmektedir.

24 Konuya iliskin ayrintil bilgiye http://berec.europa.eu/eng/news and_publications/whats new/3623-
berec-tasks-crucial-importance-for-implementation-of-new-net-neutrality-and-roaming-provisions
adresinden ulagilabilmektedir.

19/24


http://www.mobileworldcongress.com/

=

ICANN

1. Ortadogu ve Komsu Ulkeleri (Middle East and Adjoining Countries — MEAC
Region) igin DNS Galismasi Nihai Raporu

ICANN tarafindan yapilan Ortadogu ve Komsu Ulkeleri icin DNS calismasinin nihai
raporu?> yayimlanmistir. Ulkemiz ile birlikte 22 Arap Ulkesi, iran, Afganistan ve
Pakistan’i icerecek sekilde tanimlanan MEAC bdlgesindeki alan adi endUstrisini analiz
eden s6z konusu galisma, ICANNS5 kapsaminda 8 Mart 2016 tarihinde gergeklestirilen

Ortadogu DNS Endustrisi oturumunda tartismaya acilacaktir.

S06z konusu Rapor'da;
— Alan adlarindaki buyumeyi etkileyen en iyi ornekler,
— Alan adi pazarindaki is potansiyelleri,
— Bolgenin internet gelisiminde alan adi endustrisinin ve kayit verilerinin yeri,
— Internet kullanim érnekleri ve kullanici tercihleri,
— Bodlgenin hosting endustrisi,

— Yerel dildeki icerigin onemi
hakkinda bulgular yer almaktadir?®.
2. ICANN’in Yeni CEO’su

isve¢c Diizenleyici Kurumu PTS’nin Bagkani Géran Marby, ICANN'In bir sonraki
Baskani ve CEO’su olarak atanmistir. Mevcut Baskanin goérev suresi 15 Mart 2016
itibariyle sona erecek olmakla birlikte Marby, Mayis ayinda gorevine baglayacak olup
o tarihe kadar Bagkanliga ICANN Kuresel Alan Adlari BolumUu Bagkani vekalet
edecektir.?’

25 86z konusu Rapora https://www.icann.org/en/system/files/files/meac-dns-study-26feb16-en.pdf
adresinden ulasilabilmektedir.

26 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.icann.org/news/announcement-2016-02-26-en adresinden
ulasilabilmektedir.

27 Konuya iliskin ayrintil bilgiye http://www.telecompaper.com/news/swedish-telecom-chief-marby-
named-ceo-of-icann--1127060 adresinden ulasilabilmektedir.
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AB Sebeke ve Bilgi Guivenligi Direktifi ve Ulusal Bilgisayar Olaylarina Miidahale

Birimleri

figili AB Kurumlarinca Aralik 2015'te sebeke ve bilgi giivenligine iliskin Direktif
niteliginde taslak bir dokiiman Gzerinde mutabik kalinmistir. ENISA, s6z konusu Taslak
Direktif'te ulusal bilgisayar olaylarina mudahale birimleri (Computer Security Incident
Response Team - CSIRT) ile ilgili hukum ve atiflari agiklayan bir Bilgi Notu
hazirlamistir. Bilgi Notu’nda; Taslak Direktif'in yapisi, ulusal CSIRT ile ilgili hUkim ve
aciklamalar, Uye Ulkelerin CSIRT birimleri arasinda 6ngértlen ag ile ilgili hukim ve
aciklamalar ile ulusal CSIRT lere iliskin gereklilikleri duzenleyen Taslak Direktif'in bir

numarali ekindeki hiikiimler ve bu hiikiimlere iligkin agiklamalar yer almaktadir.?®

GUVEN & GUVENLIK

ENISA’nin Sifrelemeden Vazgecilmesine Yonelik Duzenlemeye Bakisgi

ENISA kolluk gulgleri ve glvenlik amagh sifrelemede arka kapi birakilmasina karsi
makale yayimlamistir. Makalede dikkat ¢ekilen husus; teror ve suclarin dnlenmesi

basligi altinda sifreleme araclarinin duzenlenmesi gerekliligidir.

ENISA, sifreleme araclarina sinirlama getirmenin; suclular ve terdristler tarafindan
kullanabilecegdi ve elektronik hizmetlerin kullanimina guvenin azalmasi nedeniyle AB

icinde sektorin ve sivil toplumun zarar gdérmesine neden olacagdl endisesini

27 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/media/news-items/the-nis-directive-and-
national-csirts adresinden ulasilabilmektedir.
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tasimaktadir. Makale, teknik perspektiften zorluklari ve kriptolama dizenlemesine

iliskin birkag degerlendirmeyi icermektedir. Bunlar,

o Kriptografi kullanimi yasal dinlemeyi zorlastiracak ve etkisini azaltacaktir hatta
etkisiz bile birakabilecektir. Onemli diizeltme ve gegici uygulamalar yasal 6nlem
saglasa da BT altyapisi i¢in yeni teknolojik risk olusturmakta ve kanitlarin
toplanmasin zarar verebilmektedir.

« Onemli dizeltme ve gecici ¢dzlime izin veren sistemin devre digi birakilmasi
kolaydir.

« Kanun ile sifreleme araglarinin kullanimini sinirlayan eski politikalardan kalan
hassasiyetler sistemlere saldirmak igin kotuye kullanilabilmektedir. Ayrica, ticari
drtnlerde sifrelemenin kullanimini sinirlayan politikalar IT sektériine de zarar

verebilmektedir.

ENISA ayrica, Uye ulkelere ve yetkili AB Kurumlarina ilave analizler yapma konusunda
ve ileriye tasiyacak dengeli yaklasimlarin belirlenmesi i¢in destek vermeye istekli

oldugunu belirtmektedir?®.

GENiSBANT

Avrupa Genelinde Genisbant Hizmetlerinin Entegre Bir Harita Sistemi Uzerinden
Gosterimi

Avrupa Komisyonu yakin bir zaman igerisinde, genigbant hizmetlerinin sunuldugu
alanlarin hizmet kalitesi degerleriyle birlikte bir harita Uzerinden gdsterilecedi projeyi

hayata gecirecektir. Projenin, 2019 yili itibariyle uygulamaya girmesi planlanmaktadir.

AB Komisyonu, olusturulacak bu sistemin Avrupa genelinde genisbant hizmetlerinin
hizmet kalitesi parametreleri Gzerinden karsilastiriimasi ve zaman igindeki seyrini
ortaya koyma, sabit ve kablosuz erigim sebekeleri igin guvenilir bilgi olusturma ve uzun
vadede munhasir yeni nesil sebeke uygulamalarina yonelik bir degerlendirme

sunacagini ifade etmektedir. Proje ciktisi ile anlik hizmet kalitesi gdzlemlenebilecek

29 Konuya iliskin ayrintil bilgiye, http://www.cullen-international.com adresinden
“Telecommunications>Flashes” béliminden ulagilabilmektedir.
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olup, bu suretle ylksek hizli genisbant politikasi ve Sayisal Tek Pazar stratejisinin

uygulamasindaki gelisim de dlgimlenebilecektir.

S6z konusu harita uygulamasi ile sunulan sabit ve kablosuz genisbant hizmetleriyle
ilgili  olarak asagidaki basliklar Gzerinden bir degerlendirme sunulmasi

planlanmaktadir3:

1. Hizmet kalitesi: Hizmet sadlayici isletmecilerden alinacak veya Bakanliklarin
veya duzenleyici kurumlarin veya diger boélgesel/ ulusal kurum ve kuruluslarin
piyasada toplayacag! bilgileri,

2. Deneyim kalitesi: BEREC ve/veya ulusal duzenleyici kurumlarin uygulamalarini
takip eden ve internet hizmet kalitesini dlgimleyen 6zel ve uluslararasi kurum

ve kuruluslarin saglayacagi bilgiler.

GELISEN TEKNOLOJILER

1. Deprem Erken Uyan Sistemi

Deutsche Telekom (DT) ve University of California, Berkeley (UC Berkeley) tarafindan
geligtirilen erken uyari deprem koruma sistemi (MyShake) Barselona’da
gerceklestirien Mobil Dinya Kongresi'nde tanitilmigtir.  Akill  telefonlardaki
ivmeodlgerlerin (accelerometer) hareket 6lgme kabiliyetlerini kullanan uygulama,
telefonlarin GPS konumlarina gore belirli bir alandaki telefonlardan toplanan verileri
bulut tabanli bir yazilim ile analiz ederek deprem gostergesi olabilecek sismik
hareketliligi belirlemeyi amaglamaktadir. DT ve UC Berkeley tarafindan arka planda
gece-gunduz olgim yaptigi ve c¢ok az enerji kullandigi ifade edilen MyShake
uygulamasinin 10 km ¢apindaki bir alanda en az 5 siddetindeki depremleri kaydedecek

kadar hassas oldugdu ileri siriilmektedir.3!

30 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/mapping-
broadband-services-towards-integrated-platform-european-level adresinden ulasilabilmektedir.
31 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.telekom.com/media/company/300874 ve
http://www.tarifica.com/storyoftheweek.aspx adreslerinden ulasilabilmektedir.
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2.Biyometrik Odeme

Hollanda bankasi ABN Amro’nun istiraki ICS ve Mastercard tarafindan pilot proje
olarak gerceklestiriien biyometrik ddeme onayi basariyla sonuglanmistir. Odeme
sirasinda musterinin telefonunda beliren bir uyari ile iglemin tamamlanmasi igin
parmak izi okutucusunun veya yuz tanima sisteminin kullanilmasi istenmistir. Proje
sonucunda; katiimcilarin %93’0 parmak izini ve %77’si yluz tanima sistemini
kullanmaya devam edebileceklerini ifade etmislerdir. Biyometrik sistemin 2017 yili
sonunda onaylanmasi ve hizmetlerin Avrupa’da ticari olarak sunulmaya baslanmasi

amaclanmaktadir.3?

32 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.telecompaper.com/news/dutch-biometric-payments-trial-
proves-successful--1129094 adresinden ulasilabilmektedir.
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