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YONETICI OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecrubelerinden istifade edilmesi ve
gundemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulug ve
birliklerin elektronik haberlesme sektdrlerindeki gelismelerden derlenen “Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Builteni” her ay hazirlanmakta ve

kamuoyuna duyurulmaktadir.

Bllten kapsaminda Avrupa ulkelerinin yani sira, Avrupa Birligi'nde (AB) elektronik
haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, yazilim hizmetleri, agik internet,
guvenlik, gelisen teknolojiler ile gelecekte internet basliklari altinda AB’deki teknolojik
ve duzenleyici gelismelere, ABD, Guney Kore ve Cin gibi 06zellikle genisbant
altyapilarinin gelismis oldugu ulkeler ile elektronik haberlesme sektorine iligkin
uluslararasi kurulug ve birliklerdeki teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer

verilmektedir.

Bu kapsamda; 2016 yili Mayis ay! biilteninde llkelerden Almanya, ingiltere, irlanda,
Danimarka, Hollanda, italya, isveg, Finlandiya, ispanya, ABD, Giliney Kore, Brezilya;
uluslararasi kuruluglardan BEREC (Body of European Regulators for Electronic
Communications, Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu), ICANN
(Internet Corporation for Assigned Names and Numbers, internet Tahsisli Adlar ve
Sayillar Kurumu), ITU (International Telecommunication Union, Uluslararasi
Telekomunikasyon Birligi ), ENISA (European Union Agency for Network and
Information Security, Avrupa Sebeke ve Bilgi Guvenligi Ajansi), ETSI (European
Telecommunications Standards Institute, Avrupa Telekominikasyon Standartlari
Enstitusu) ile Telekom, Bulut Bilisim ve Guven&Guvenlik baslklar altinda AB’de

sektore iliskin yasanan gelismelere yer verilmistir.

Bu bultenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International’in “Country Updates”,
“Telecommunications>Flashes” bolumleri ve ilgili Ulkelerin duzenleyici kurumlari ile
uluslararasi kuruluglarin/birliklerin internet sayfalarindan ve sektorle ilgili uluslararasi
haber sitelerinden faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2016 yil Mayis ayi Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektérinde Gelismeler Bulteninde yer alan gelismeler agagida

oOzetlenmektedir:
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Almanya Duzenleyici Kurumu’nun (BNetzA) yerlesik isletmeci sebekesinin ana
dagitim c¢atilarinin  g¢evresindeki yakin alanlarda ‘vectoring’ teknolojisi
kullanilmasina onay verdigi duzenleme taslagi hakkinda, Avrupa Komisyonu
tarafindan detayli inceleme sureci (Phase Il investigation) baglatiimistir.
BNetzA tarafindan, mobil ¢agri sonlandirma Ucretlerinde, 30 Kasim 2016
tarihinden itibaren ‘pure LRIC’ yontemi ile belirlenecek Ucretlerin uygulanmasi
onerilmistir.

ingiltere’de  5G’nin  kurulumu ve gelisimi icin, ihtiyac duyulan altyapi
gereksinimleri konusunda Ulusal Altyapi Komisyonu (National Infrastructure
Commission) 6nculugunde yurutulen galisma kapsaminda, 11 Temmuz’a kadar
surecek bir kamuoyu gorusu alma sureci baglatiimistir.

ingiltere’de faaliyet géstermekte olan mobil isletmeciler O2 (Telefonica UK) ve
3 (Hutchison UK)'Un birlesme talebi, AB Komisyonu tarafindan perakende ve
toptan pazarlardaki rekabete olumsuz etki edecei gerekgesiyle kabul
edilmemistir.

ingiltere Diizenleyici Kurumu Ofcom ile Telefon Tercih Servisi (Telephone
Preference Service-TPS) tarafindan baslatilan uygulamayla, tiketicilerin
istenmeyen satis ve pazarlama c¢agrilarini engelleyebilmeleri kolaylastiriimistir.
irlanda’nin Glkenin kirsal alanlari basta olmak (izere tamaminda genisbant
erisiminin saglanmasini amaglayan, Ulusal Genisbant Plani’'nin, planin
uygulama sorumlulugunun hikimetin bagka bir birimine devredilmesinden
dolay! bir sure gecikebilecegi belirtilmistir.

Danimarka hukumeti tarafindan, 10 Mbit/s’e kadar indirme ve 2 Mbit/s’e kadar
yukleme hizlarinda genigbant erisiminden yoksun bdlgelere yonelik olarak
2016-2019 doéneminde 200 milyon Danimarka Kronu’nun (DKK) genigbantin
subvansiyonu igin ayrildigi belirtiimigtir.

Hollanda sanayi ve ticaret temyiz mahkemesi tarafindan Avrupa Adalet
Divanr’na (European Court of Justice, ECJ) tagsinan ‘Pure LRIC’ davasina iligkin
Bagsavci gorusleri agiklanmistir.

italya Diizenleyici Kurumu AGCOM, 2019 yili sonuna kadar yerlesik isletmeci
ve alternatif sebeke operatdrleri igin uygulanacak sabit sonlandirma Ucretlerini

belirlemistir.
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Isve¢ Posta ve Telekom Kurumu PTS'nin, telekomiinikasyon alanindaki
gelismeleri iceren “2015 Isve¢ Telekomiinikasyon Pazari Raporu”
yayimlanmigtir.

FICORA tarafindan Finlandiya’da genisbant erisimin durumu hakkinda
aciklama yapilmis olup hanelerin %52’sinin 100 Mbit/s genigbant erigim
imkanina, nufusun yaklasik % 76’sinin da 100 Mbit/s mobil genigsbant (LTE)
erisim imkénina sahip oldugu gorulmustur.

ispanya Sanayi Bakanligi 2.6 GHz ve 3.5 GHz frekans bantlarinda ihaleye
cikmigtir.

ABD dulzenleyici otoritesi FCC, dnuimuzdeki on yil igerisinde kirsal kesimde
genigbant hizmetinin geligtiriimesi i¢in 2 milyar ABD dolari harcayacagina iligkin
planlarini kamuoyuyla paylasmistir.

Gliney Kore Bilim, Bilgi ve iletisim Teknolojileri ve Gelecek Planlama Bakanlig
tarafindan, mobil hizmetlere iliskin 140 MHZ'lik frekansin satisa c¢ikarldigi
spektrum ihalesi 3 mobil isletmecinin de katilimiyla gergeklesmistir.

Brezilya HuUkimeti Ulusal Genisbant Planlar’nin bir sonraki asamasini
kamuoyuna duyurmustur. Bu kapsamda, fiber altyapinin 2019 yili sonunda
nufusun %95’ini kapsamasi hedeflenmektedir.

BEREC, Avusturya’nin sabit ve mobil ¢agri sonlandirma piyasalarina yonelik
fiyat duzenlemesi taslagina iliskin goruglerini AB Komisyonu’na bildirmistir.
ICANN tarafindan yeni genel Ust dlizey alan adi (generic Top Level Domain —
gTLD) temel kayit anlagmasina (base Registry Agreement) iliskin degisiklikleri
iceren oneri kamuoyu gorustne agiimistir.

ITU tarafindan ‘Gelecekteki Bilgi ve iletisim Teknolojileri Altyapilarina Giivenin
Saglanmasi’ (Trust Provisioning for future ICT infrastructures) konulu Rapor
yayimlanmigtir.

ENISA, Cloud Security Alliance ve Fraunhofer FOKUS igbirligi ile AB ¢apindaki
en buyuk bulut glvenligi konferansi gergeklestirilmigtir.

ENISA tarafindan AB’nin kolluk kuvveti olan Europol (European Police Office,
Avrupa Polis Teskilati) ile birlikte 21. yuzyil veri guvenligi ¢cercevesinde yasal
cezai sorusturma hakkinda ortak bildiri yayimlanmigtir.

ETSI tarafindan dizenlenen ‘Arastirma ve Standardizasyon Calistayr’, Avrupa
Birligi’'nin H2020 arastirma programi ¢ergevesinde gergeklestirilmistir.
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Avrupa Komisyonu 2016 yili Avrupa Sayisal ilerleme raporunu yayimlamistir.
Avrupa Komisyonu’'nun Elektronik Haberlesme ve Sayisal Tek Pazar Raporu
yayimlanmigtir.

AB Konseyi, 700 MHz bandinin 2020’ye kadar mobil hizmetlere agiimasina
yonelik plani onaylamistir.

Londra Ekonomi Okulu, Avrupa Komisyonu-iletisim Sebekeleri, icerik ve
Teknoloji Genel Direktorligad (DG Connect) igin yarattigld bir galisma
kapsaminda, veri konumu (data location) kisitlamalari icin, bir arastirma
baglatmigtir.

Avrupa Komisyonu, AB gorsel-isitsel (audiovisual) dizenlemelerinde
guncelleme 6nerisi sunmustur.

AB capinda sebekelerin ve bilgi sistemlerinin guvenligini saglamayr amacg

edinen yeni kurallar, Konsey tarafindan onaylanmistir.
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1. GRNEK ULKELERDEKI DUZENLEYIiCi GELISMELER

1. Komisyon Tarafindan ‘Vectoring’ Diizenleme Taslagi Hakkinda inceleme

Baslatilmasi

Almanya Duzenleyici Kurumu’nun (BNetzA) yerlesik isletmeci sebekesinin ana dagitim
catilarinin ¢evresindeki yakin alanlarda VDSL2 ‘vectoring’ teknolojisi kullanilmasina
onay verdigi duzenleme taslagi hakkinda, Avrupa Komisyonu tarafindan detayli
inceleme sureci (Phase Il investigation) baslatiimistir. Komisyon tarafindan yapilan
aclklamada, s6z konusu duzenleme taslaginin rekabetin gelismesi ve uzun vadeli

yatirim tesviklerine muhtemel etkileri hakkinda endise duyuldugu ifade edilmistir.

inceleme siireci kapsaminda, sebeke iyilestirilirken ayni zamanda rekabeti ve
gelecekteki yatirrmlari da koruyacak alternatif ¢ézimlerin olup olmadidi
degerlendirilecektir. inceleme sonucunda Komisyon, taslak dizenleme hakkindaki
tereddutlerinin ortadan kalktigini belirtebilecegdi gibi Cerceve Direktif Madde 7a
kapsaminda BNetzA'nin taslak duzenlemesini degistirmesini veya geri gekmesini de

zorunlu kilabilecektir.t

2. Mobil Gagri Sonlandirma Ucretlerinde ‘Pure LRIC’ Yontemine Gegilmesi

BNetzA tarafindan, mobil ¢agri sonlandirma pazarinda uygulanacak yukumlualtklere
iliskin olarak kamuoyu goértusine agilan pazar analizi dokimaninda; mevcut mobil
sonlandirma Ucretlerinin gegerliliginin sona erecedi 30 Kasim 2016 tarihinden itibaren
‘pure LRIC’ yontemi ile belirlenecek Ucretlerin uygulanmasi énerilmektedir. Mevcut
ucretlere iligkin olarak, 2012-2013 doneminde yapilan analizde Avrupa Komisyonu

tavsiyesinde belirtildigi halde ‘pure LRIC’ yontemi uygulanmamistir. Bunun

1 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2016/05/11/ec-opens-investigation-
into-german-vectoring-plans/ adresinden ulasilabilmektedir.
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neticesinde, sabit ve mobil sonlandirma ucretlerine iliskin 12 bildirim hakkinda
Komisyon tarafindan detayli inceleme baslatiimakla birlikte, BNetzA tarafindan her
seferinde Komisyon gorusunin aksine karar alinmigtir. Ancak AB genelinde ‘pure
LRIC’ uygulamasinin yayginlagsmasi sonrasinda Almanya’daki Ucretler AB’deki en

yliksek birkag Ucretten birisi konumunda kalmistir.2

AN

v

1. 5G Hizmetlerine Yonelik Kamuoyu Goriisii Alinmasi

Ulusal Altyapt Komisyonu (National Infrastructure Commission) ©Onculugunde
yuritilen calisma kapsaminda, ingiltere’de 5G’nin kurulumu ve geligimi igin ihtiyag
duyulan altyapi gereksinimleri konusunda, 11 Temmuz’'a kadar surecek bir kamuoyu
gorusu alma slreci baslatilmistir. Ulusal Altyapi Komisyonu, Maliye Bakanligi’na bagl
olarak 2015 yih Ekim ayinda kurulmus olup tarafsiz ve badimsiz bir yaklasimla
ingiltere’nin uzun vadeli altyapi ihtiyaglarinin belirlemekle ve Hikimet ile sektérin bu
intiyaclari karsilamadaki ilerlemelerini izlemekle goérevilendirilmigtir. Bu yilin Mart
ayinda s6z konusu komisyondan 5G kurulumunda dinya lideri olunabilmesi ve 5G
hizmetlerinin potansiyel uygulamalarinin avantajlarindan ilk faydalananlardan biri
olunmasi icin, ingiltere’nin neler yapmasi gerektigiyle ilgili bir calisma istenilmistir.
Kamuoyu gorlsleri bu g¢alisma kapsaminda talep edilmekte olup, Komisyon nihai
degerlendirme ve tavsiyelerini 2016 yili sonuna kadar HuUkumet'e sunacaktir.
Komisyonun sunacag! degerlendirmeler, Hukumet tarafindan 2017 vyili bahar
doéneminde yayimlanmasi planlanan 5G strateji belgesinde dikkate alinacaktir. Anket
kapsaminda kamuoyundan goérus talep edilen hususlar arasinda; 5G’nin olasi kullanim
sahalarinin neler olabilecegi, 5G’nin hizli ve maliyet etkin bir sekilde kurulumu igin

planlama, duzenleyici ve diger temel hususlarda asiimasi gereken sorunlarin neler

2 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden,
“Telecommunications>Flashes” boliminden ulasilabilmektedir.
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oldugu, 5G kurulumu icin olasi altyapi gereksinimleri ve bunun maliyeti gibi bagsliklar

yer almaktadir.?

2. AB Komisyonu’nun ingiltere’de iki Mobil isletmecinin Birlesmesine Onay

Vermemesi

Ingiltere’de faaliyet gostermekte olan mobil isletmeciler O2 (Telefonica UK) ve 3
(Hutchison UK)'Un birlesme talebi AB Komisyonu tarafindan kabul edilmemistir.
Komisyon birlesmenin 4 olan mobil isletmeci sayisini 3’e disiirecegi ve ingiltere
perakende ve toptan pazarlarindaki rekabete olumsuz etki edecegdi sonucuna
varmistir. Komisyon’a gore birlesme dnemli bir rekabetgi isletmeciyi ortadan kaldirarak
pazardaki rekabeti azaltacak, bu da tuketiciler icin daha az segenek ve mobil hizmetler
icin daha yliksek fiyat sonucunu doguracaktir. “3”, ingiltere’de pazara en son giren ve
halen en kiguk isletmeci iken “O2”, abone sayisina gore en buyuk, gelire gore ise ikinci
biylik isletmeci konumundadir. Komisyon ayrica birlesme nedeniyle ingiltere’de mobil
sebeke altyapilarinin gelisiminin yavaslayacagini degerlendirmistir. Komisyonun bir
diger endisesi de mobil igsletmeci sayisinin Uce dusmesiyle Sanal Mobil Sebeke
Hizmeti isletmecilerinin mobil sebekelere erisim (access) imkénlarinin azalacagi

olmustur.*

3. istenmeyen Satis ve Pazarlama Cagrilarinin Engellenmesi

Mayis ay! sonunda ingiltere Dizenleyici Kurumu Ofcom ile Telefon Tercih Servisi
(Telephone Preference Service-TPS, Ofcom adina ilgili kayit listesini tutan ve yoneten
kurulug) tarafindan baslatilan uygulamayla, mobil telefon kullanicilari 78070’e Ucretsiz
bir kisa mesaj gondererek telefon numaralarini ingiltere’nin resmi “aranmayacaklar”’
(do not call) listesine kayit ettirebilmektedirler. ingiltere’de kuruluslarin s6z konusu
resmi listeye kayith numaralari, ilgili kiginin rizasi olmaksizin, satis ve pazarlama
amagcli aramalar yasadisi kabul edilmektedir. Halen 18,5 milyon sabit hat numarasi ile
2,9 milyon mobil hat numarasi TPS veri tabanina kayith durumdadir. Ofcom ve TPS,

3 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.gov.uk/government/consultations/5g-call-for-evidence/5g-
call-for-evidence adresinden ulasilabilmektedir.

4 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.telecompaper.com/news/ec-blocks-02-3-uk-merger--
1141838 adresinden ulasilabilmektedir.
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devreye aldiklari hizli ve kolay kayit olma sureciyle mobil kullanicilar arasinda tercih
servisine yonelik farkindalik olusturmayi amaglamaktadir. Veri tabanina kayit olan
kullanicilarin aldiklari istenmeyen satis ve pazarlama c¢agrilarinda birkag gun iginde
dusus gorulmesi beklenmekle birlikte, sistemin tam anlamiyla etkili olmasinin 28 gunu
alabilecegi ifade edilmektedir. Ancak TPS veri tabanina kayit olmak, istenmeyen
(spam) SMS mesajlarini engellememektedir. ingiltere’de kisa mesaij, ilgili mevzuat
kapsaminda elektronik posta olarak tanimlanmakta ve tuketicilere 6nceden onaylari
olmaksizin SMS gonderiimemesi gerekmektedir. Kullanici daha once onay vermedigi
bir SMS almasi durumunda, sikayetini kamu kurumlarinin seffafligini ve bireylerin veri
gizliligini duzenleyerek kamu vyararina bilgi haklarini  koruyan Information
Commissioner's Office adli badimsiz kuruma iletebilmektedir. istenmeyen kisa
mesajlar mobil igletmecilerin 7726 numaral hatlarina yonlendirilerek de sikayet

edilebilmektedir.®

irlanda Ulusal Genisbant Plani’nin Uygulanmasi

irlanda’da ulkenin kirsal alanlari basta olmak lizere tamaminda genigbant erigiminin
saglanmasini amagclayan Ulusal Genisbant Plani’nin, planin uygulama sorumlugunun
hikimetin baska bir birimine devredilmesinden dolayi bir stre gecikebilecegi
belirtiimistir. Genisbant stratejisinin sorumlulugu Haberlesme, Enerji ve Dogal
Kaynaklar Bakanligindan alinarak Bolgesel Kalkinma, Kirsal Hizmetler, Sanatlar ve
Gaeltacht Bakanligina devredilmistir. Planin uygulanmasi igin gerekli ihalelerin 2017
yilinda yapilmasi, kurulacak altyapinin ise baslangigta planlanandan 2 yil sonra yani
2022’de hazir olmasi beklenmektedir.®

5 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://media.ofcom.org.uk/news/2016/tps-text-to-register-service/
adresinden ulagilabilmektedir.

6 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2016/05/12/irish-national-broadband-
plan-faces-delays/index.html adresinden ulasilabilmektedir.
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Ulusal genisbant plani kapsaminda yaklasik 175 milyon € devlet destegi ile kurulacak
altyapinin Irlanda’nin halen ylksek hizli servislere erisemeyen %30’una hizmet
vermesi amaglanmaktadir. S6z konusu altyapi her ev, igyeri ve okula ulagabilmek igin
yaklagik 100.000 km yol veya irlanda yUzdlgiminin %96’sini  katetmesi
beklenmektedir. irlanda’da halen tim orta dereceli okullarin 100 Mbit/s genisbanta
erisim imkanlari bulunmakta iken ¢cogunlukla kirsal boélgelerde olan 1.500 ilk derece

okulun ve 750 bin hanenin yuksek hizli genigsbant hizmetlerine erigsim imkani

bulunmamaktadir.”

Danimarka Hukiimetinden Genigbant Destegi

Danimarka Enerji Kurumu tarafindan, genisbant kapsamanin zayif oldugu yerlerin
bildiriimesi igin, genisbant saglayicilarina 23 Mayis tarihine kadar sure verildigi
aciklanmistir. Yapilan agiklamada; 10 Mbit/s’e kadar indirme ve 2 Mbit/s’e kadar
yukleme hizlarinda genigbant internet erisimi imkanindan yoksun olan bdlgelerde
2016-2019 déneminde genisbantin sibvansiyonu icin kullanilmak Gzere 200 milyon
Danimarka Kronu (DKK) (yaklasik 27 Milyon €) ayrildidi belirtiimistir. 5 Mbit/s indirme
ve 1 Mbit/s yukleme hizindan yoksun bdlgelerin oncelikli olacagi subvansiyon destegi
icin, en az 2.000 DKK (yaklasik 270 €) kendilerinden olmak UGzere yerel meclislerin ve
ortak kuruluslarin yapacaklari projelerle basvurabilecekleri ifade edilmistir. ilk
uygulamanin 2016 yazinda baslamasi dngoérulen projelerde, AB kurallar geregi,
kurulacak altyapiya diger genigbant saglayicilarinin erisiminin mimkun olmasi sart
kosulurken, subvansiyonlar neticesinde 4.000-25.000 arasinda ev veya isyerinin

genisbant imkanlarinin iyilestiriimesi beklenmektedir.2

7 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2016/05/26/irish-government-reveals-
national-broadband-plan-progress/index.html adresinden ulasilabilmektedir.

8 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.telecompaper.com/news/danish-govt-to-provide-broadband-
funds-in-low-coverage-areas--1142965 adresinden ulasilabilmektedir.
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__
Avrupa Adalet Divani Bagsavcisinin Hollanda’da ‘Pure LRIC’ Uygulanmamasi

Kararina iligkin Gérisleri

Avrupa Adalet Divani (European Court of Justice, ECJ) Bassavcisi, Hollanda sanayi
ve ticaret temyiz mahkemesi tarafindan ECJ’ye tasinan ‘Pure LRIC’ davasina iligkin
goruslerini agiklamigtir. Bagsavci tarafindan, ulusal mahkemenin 23 Ocak 2015 tarihli

basvurusunda cevaplanmasini istedigi sorulara yonelik olarak;

e Ulusal mahkemelerin, Ulkeye has durumlar gerektirdigi takdirde sabit ve mobil
sonlandirma ucretleri icin tavsiye edilen ‘Pure LRIC’ maliyet modelinden daha
farkh bir maliyet modeli uygulayabilecedi,

¢ Ulusal mahkemelerin, son kullanicilarin ve perakende piyasadaki rakiplerin
uzerindeki etkileri dikkate alarak maliyet esaslilik yuGkumlaliganun orantili olup
olmadigini sorusturabilecegi,

e Ddulzenleyici kurumlarin, oéncul bir yukimlaligin Avrupa Birligi'nin  (AB)
duzenleyici ¢cergevesindeki amaglarla iligkisini veya s6z konusu yukumlulagun

AB i¢ pazari Uzerinde bir etkisinin olup olmadigini ispatlamasinin gerekmedigi
belirtiimigtir.

ECJ’ye tasinan dava; Hollanda Duzenleyici Kurumu ACM’nin sonlandirma Ucretlerini
‘Pure LRIC’ maliyet modeline gore belirlemeye yodnelik girisimlerinin mahkeme
tarafindan iki kere reddedilmesine iliskindir. Mahkeme ise buna karsilik olarak
ACM'’nin, AB i¢ pazarinda olugabilecek muhtemel zararin gergeklesme ihtimalini ve
buyudkliGgunu gosteremedigini belirterek, bu argimani reddetmistir. Bagsavcinin
gorusinde hem mahkemenin hem de duzenleyici kurumun gesitli konularda hakl

oldugu ifade edilmektedir.®

9 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden,
“Telecommunications>Flashes” béliminden ulasilabilmektedir.
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AGCOM'’un Sabit Sonlandirma Ucretleri Onerisi

italya Diizenleyici Kurumu AGCOM, 2019 yili sonuna kadar yerlesik isletmeci ve
alternatif sebeke igletmecileri igin, 0,043 € sent/dk olan mevcut fiyatta 0,002 € sent’lik
bir disus ile sabit ¢cagri sonlandirma Ucretlerini yeniden belirlemeyi dnermektedir. 1
Temmuz 2016-31 Aralik 2019 dénemi igin dnerilen simetrik fiyat kontroli, AGCOM'un
2013 yiindan beri kullandigi asagidan yukariya uzun dénem artan maliyet modeline

dayanmaktadir.
Mobil sonlandirma pazarinda oldugu gibi dizenlemeye tabi sabit ¢agri sonlandirma

Ucretinin sadece Avrupa Ekonomik Bolgesi (AB Uye ulkeleri, izlanda, Liechtenstein ve

Norveg) icinde baslayan c¢adrilar igin gegerli olmasi 6ngoérilmektedir.1©

isveg Telekomiinikasyon Pazari Raporu

isvec’teki sabit ve mobil telefon, veri iletimi, TV ve internet hizmetleri alanlarindaki
gelismeleri anlatan isveg Posta ve Telekom Kurumu PTS’nin yillik faaliyet raporu “2015
isvec Telekomiinikasyon Pazari Raporu” yayimlanmistir. Raporda yer alan énemli

bulgular agagida 6zetlenmektedir;

e |P telefon abone sayisi (genis bant baglantisi Gzerinden telefon aboneligi)
onceki yila gére % 7 oraninda artis gostermis ve geleneksel telefon (PSTN)
abone sayisini gegmigtir.

e Mobil veri trafigi dnceki yila gére % 75 oraninda artmigtir.

10 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com/ adresinden, “WE Telecoms
Update” bélimunden ulasilabilmektedir.
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e Sabit bir Ucret karsiligi belirli miktarda dakika ve SMS iceren paketlerin
yayginlagmasiyla mobil telefon ¢agri trafigi 6nceki yila gore % 11 artig gostermis
olup bu deger 2014-2015 yillar1 arasindaki artis oranindan fazladir.

e 2015 yil sonunda 14,8 milyon mobil abonenin 6,2 milyonu 4G hizmetlerinden
faydalanmigs olup bu deger % 53’luk bir artis anlamina gelmektedir.

e Fiber abone sayisi onceki yila gore % 19 oraninda artmistir.

e Mobil gcagri ve mobil genigbant hizmetleri gelirleri % 2 oraninda artarak 52 milyar
isvec Kronuna (yaklasik 5,6 milyar €) ulasmistir.

o Sabit genigbant hizmeti gelirleri % 10 artarak 10,4 milyar isve¢ Kronuna
(yaklasik 1,1 milyar €) ulagirken, sabit telefon hizmeti gelirleri ise % 16 oraninda

azalmistir.t

Finlandiya'da Genigsbant Erisimin Durumu

Finlandiya duzenleyici kurumu FICORA tarafindan ulkedeki genisbant kapsamasina
yonelik bilgiler kamuoyuyla paylasiimigtir. Aciklanan verilere gore Finlandiya’'da
hanelerin yaklasik % 52’si, 100 Mbit/s sabit genigbant baglanti imkanina sahiptir. Bu
baglantilarin yaklasik %31’i fiber optik teknolojisine dayalidir.

FICORA tarafindan yapilan agiklamada; buyuk sehirlerde hizli genisbant halen mevcut
kablo TV ve telefon sebekeleri Gzerinden sunuldudu igin, yeni fiber optik sebekesinin
kuguk kirsal belediyelerde inga edildigi belirtilmistir.

Mobil sebekede 100 Mbit/s hiz 4G LTE teknolojisi kullanilarak sunulabilmektedir. Halen
Finlandiya’da nufusun yaklasik % 76’s1 100 Mbit/s mobil genigsbant baglanti imkanina
sahiptir.

11 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.pts.se/en-GB/News/Press-releases/2016/IP-telephony-
now-more-common-than-traditional-fixed-line-telephony/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Devlet yardimi, fiber optik baglantilarin yayilimini artirmigtir. 2015 yili sonu itibariyle
fiber optik sebeke kurmak amaciyla belediyeler bunyesinde yurutilen Yuksek Hizl
Genisbant Projesi kapsaminda firmalara devlet ve AB fonlarindan yaklasik 72 milyon
€ destek saglanmistir. S6z konusu proje kapsaminda insa edilen sebekeler,
Finlandiya’da tum fiber optik arzinin yaklagik olarak % 10’una denk gelen 70.000
haneye fiber optik genigbant erigsimi saglamaktadir. Genigbant projesi 6zellikle seyrek

nifuslu kirsal belediyelerde fiber optik arzini Gnemli 6lgiide gelistirmistir.1?

|.\! "
(v )

2.6 GHz ve 3.5 GHz Frekans ihalesi

ispanya Sanayi Bakanligi 2.6 GHz ve 3.5 GHz frekans bantlarina yénelik yapilan ihale
neticesinde isletmecilere yeni frekanslar tahsis etmistir. ihale neticesinde mobil
isletmecilerden biri 2.6 GHz bandinda 10 adet (bolgesel ve yerel) 2x10 MHz, 3.5 GHz
bandinda ise ulusal 2x20 MHz frekans alirken bir digeri de 2.6 GHz bandinda 2 adet
(boélgesel ve yerel) 2x10 MHz frekans almistir. 2.6 GHz bandindaki 5 adet 10 MHz TDD

spektrumu ise teklif gelmedigi igin satiimamistir. S6z konusu spektrumun yakin bir

gelecekte tekrar ihale edilip edilmeyecegi agiklanmamistir.'3

FCC’nin Kirsal Kesimde Genigbant Hizmetinin Gelistirilmesi Planlari

ABD duzenleyici otoritesi FCC, 6nimuzdeki on yil icerisinde kirsal kesimde genisbant

hizmetinin gelistiriimesi icin 2 milyar ABD dolari harcayacagina iligkin planlarini

12 Konuya iliskin ayrintili bilgiye
https://www.viestintavirasto.fi/en/ficora/news/2016/everyotherhouseholdinfinlandhasaccessto100mbps
broadband.html adresinden ulasilabilmektedir.

13 Konuya iligkin ayrintil bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden, “WE Telecoms
Update” bélimunden ulasilabilmektedir.
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kamuoyuyla paylagsmistir. 25 Mayis 2016 tarihi itibariyla ilan edilen bu harcama igin
ayrilacak kaynaklardan yararlanmak isteyecek igletmeciler ihale usulu ile belirlenecek
olup; ihalenin kurallar kirsal kesimde genisbant hizmetini yayginlastirmak igin piyasa
guglerinden en fazla faydayi elde edecek sekilde tasarlanmistir. FCC konu hakkinda
ilgili taraflarin goéruslerini almaya devam etmekte olup, temel amag¢ genisbant
hizmetinden yararlanamayan kirsal kesimin kaynaklardan mumkun oldugunca dengeli

ve verimli faydalanmasini temin etmektir.

ihale 20 eyalette niifusu gdreceli kiiciik olan kirsal yerlesim birimleri icin énceden
belirlenmis 10 Mbit/s indirme ve 1 Mbit/s yukleme hizinda genigbant hizmetinin
sunulmasi ig¢in yapilacak olup, isletmeciler bahsi gegcen bu bdlgelere hizmet
goturilmesi igin Baglan Amerika Fonu’nun (Connect America Fund) gectigimiz yil

yaptidi teklifi ekonomik agidan anlamli bulmayarak reddetmislerdir.

Baglan Amerika Fonu gectigimiz yil buyuk isletmecilere kirsal kesime genigbant
hizmeti goturmek icin 9 milyar ABD Dolari destekte bulunmustur. Bu yilin gincellenmis
kurallariyla kiguk isletmeciler de desteklenecek olup onimuzdeki on yilda yaklagik 20

milyar ABD Dolarlik ek kaynak yaratilacaktir.'4

D

Y4
K

Giiney Kore Spektrum ihalesi

Gliney Kore’de ¢oklu bant spektrum ihalesi tamamlanmistir. Bilim, Bilgi ve iletisim
Teknolojileri ve Gelecek Planlama Bakanlhgrnin dizenledigi ihaleye Ulkenin mobil
operatdrlerinin 3'G de katilarak frekans elde etmislerdir. ihalede 700 MHz, 1800 MHz,
2100 MHz ve 2.6 GHz bantlarinda toplam 140 MHZlik frekansin 5 blogu satisa
ctkariimistir. Ancak ihale degeri 762 milyon KRW (yaklasik 650 milyon ABD Dolar) ile
baglayan 700 MHz bandindaki 40 MHZ'lik blok alici bulamamistir. Ulkenin en buylk

14 Konuya iliskin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2016/05/26/fcc-pledges-additional-
usd2bn-funding-to-boost-rural-broadband/ adresinden ulasilabilmektedir.
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mobil isletmecisi 1.278 milyar KRW (yaklasik 1,1 milyar ABD Dolar) ile 2.6 GHz
frekans bandinda 60 MHz elde ederken ikinci isletmeci 451 milyar KRW (yaklasik 0,4
milyar ABD Dolan) teklifiyle 1800 MHz’den 20 MHZ'lik blok, t¢uncu isletmeci ise teklif
veren tek firma olarak 382 milyar KRW (0,3 milyar ABD Dolari) ile 2100 MHZz'de 20

MHz blok satin almigtir.t®

Ulusal Genigbant Planinin Bir Sonraki Agamasi

Brezilya Hukimeti Ulusal Genigbant Planr’nin bir sonraki asamasini kamuoyuna
duyurmustur. Bu kapsamda, fiber altyapinin 2019 yili sonunda nufusun %95'’ini
kapsamasi hedeflenmektedir. Bu hedefe ulasmak amaciyla halihazirda nifusun
%52’sini kapsayan belediyelerin fiber altyapilarinin 2019 yilinda %70’e ulastiriimasi
saglanacaktir. Ayrica, plan kapsaminda internet erisimi yetersiz okullara oncelik
verilerek yaklasik 30 bin okula 72 Mbit/s’lik ortalama hizla internet erigsimi saglanmasi
hedeflenmektedir. Bu planlari gergeklestirerek hedeflere ulagsmak icin Haberlesme
Bakanhgi proje risklerini azaltmak amaciyla finansal kurumlardan 2019 yilina kadar
400 milyon Brezilya Real’i (yaklagik 120 milyon ABD Dolari) kredi destegi
saglayacaktir. Devlet destekli bu fon ile toplam 2,5 milyar Brezilya Real'ine kadar
(yaklasik 720 milyon ABD Dolari) ulagan projelerin kredi risklerinin %80’i kargilanmis
olacaktir. 2016 yili icin ise 50 milyon Brezilya Real’i (yaklasik 15 milyon ABD Dolarr)
tahsis edilecektir.t®

15 Konuya iliskin ayrintil bilgiye http://www.telecompaper.com/news/sk-kt-uplus-win-spectrum-
licenses-in-south-korea--1141280 ve
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2016/05/03/skt-kt-and-Ig-uplus-all-
bag-new-spectrum-as-auction-concludes/index.html adresinden ulasilabilmektedir.

16 Konuya iligkin ayrintil bilgiye http://www.telecompaper.com/news/brazil-starts-next-phase-of-
national-broadband-plan--1142648 adresinden ulasilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

Avusturya Gagri Sonlandirma Pazar Analizine Yonelik BEREC Gorusu

Avusturya, Subat ayinda sabit ve mobil gagri sonlandirma piyasalarina yonelik alacagi
fiyat dlzenlemesi 6nlemlerini AB Komisyonu’na bildirmistir. Mart ayinda da AB
Komisyonu AB mevzuati kapsaminda yetkilerini kullanarak planlanan dizenlemelerin
AB mevzuatina uygunlugu hususunda suphelerini dile getiren bir mektubu
Avusturya’ya iletmistir. Bu kapsamda, AB Komisyonu Avusturya’nin mevcut haliyle
sabit ve mobil ¢agri sonlandirma piyasalarinda planladi§i fiyat dizenlemelerinin
Ozellikle ayrimcilik yapmama ilkesi ile gelistigi yonunde gorus bildirmigtir. Mevzuat
uyarinca BEREC bulnyesinde yuratilen inceleme kapsaminda sabit ve mobil ¢agri
sonlandirma piyasalarina iliskin Avusturya tarafindan alinan tedbirler incelenmis ve AB
Komisyonu’nun endiseleri hakli bulunmustur. Bu cergcevede, BEREC Avusturya’nin
asagidan yukariya uzun donem artan maliyete dayali fiyat dizenlemesinden sapma

gosteren Onerisi icin yeterli gerekge sunamadigi yoniinde goris iletmistir.’

D

ICANN

Yeni gTLD temel Kayit Anlagmasinda degisiklikler

ICANN tarafindan yeni genel Ust dizey alan adi (generic Top Level Domain — gTLD)
temel kayit anlasmasina (base Registry Agreement) iligkin degisiklikleri iceren oneri
kamuoyu gorusune acgiimistir. ICANN tarafindan ayrica degisiklikler ve degisikliklere
iliskin gerekgeleri iceren 6zet bir tablo yayimlanmistir. ICANN ve Kayit Kurumlari

Paydaslari Grubu (Registries Stakeholder Group - RySG) temsilcileri arasinda 18 ay

17 Konuya iligkin ayrintil bilgiye http://berec.europa.eu/eng/news _and publications/whats new/3714-
berec-has-adopted-a-berec-opinion-on-phase-ii-investigation-at20161846-1847 adresinden
ulasilabilmektedir.
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suren bir muzakere sureci sonucunda olgunlagan degisiklik Onerilerine iligskin olarak 13

Temmuz 2016 tarihine kadar goris sunulabilecektir.*®

‘Gelecekteki Bilgi ve iletisim Teknolojileri Altyapilarina Giivenin Saglanmasr’

(Trust Provisioning for future ICT infrastructures) Raporu

Uluslararasi Telekomulnikasyon Birligi-Telekomunikasyon Standardizasyon Birimi
(ITU-T) tarafindan Nisan ayl sonunda yayimlanan raporda, gelecekte bilgi ve iletigsim
teknolojileri altyapilarina ve hizmetlerine olan guvenin saglanmasi hususuna genel bir
bakis sunulmaktadir. Bu kapsamda, bilgi toplumunun kargi karsiya oldugu olasi
risklere karsi guvenin saglanmasinin 6nemi ve gerekliligi vurgulanmaktadir. Bu
anlamda guvene iliskin temel kavramlara ve 6zelliklere de raporda yer verilmektedir.
Kargilagilabilecek temel zorluklar ve teknik hususlarin ardindan guvenilir altyapilarin
mimarisine iliskin genel bir inceleme sunulmaktadir. Ayrica raporda gliven bazli hizmet

modelleri ile gelecekte giivene iligkin standardizasyon stratejileri de ele alinmaktadir.1?

* %
* *
* *
+ enisa
European Network
x * _andInformation
% Security Agency

1. Guivenli Bulut 2016 Konferansi

ENISA, Cloud Security Alliance ve Fraunhofer FOKUS igbirligi ile AB ¢apindaki en
biydk bulut guvenligi konferansi gerceklestiriimistir. 24-25 Mayis 2016 tarihlerinde
Dublin’de dérdincusu yapilan konferansin ilk gininde nesnelerin interneti caginda

bulut guvenligin gelecegi tartisiimistir. Konferansin ikinci gintnde ise bulut biligsimin

18 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.icann.org/news/announcement-2016-05-31-en adresinden
ulasilabilmektedir.

19 Konuya iligkin ayrintil bilgiye http://www.itu.int/dms_pub/itu-t/opb/tut/T-TUT-TRUST-2016-1-PDF-
E.pdf adresinden ulasilabilmektedir.
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sektorleri nasil destekledigi konusu Uzerinde durulmus, finans sektorine odaklanilarak
finans duzenleyici otoriteleri, bankalar ve ENISA tarafindan sunum ve panel faaliyetleri

gerceklestiriimistir.2°
2. Veri glivenligi hakkinda ENISA-Europol ortak bildirisi

ENISA tarafindan AB’nin kolluk kuvveti olan Europol (European Police Office, Avrupa
Polis Tegkilati) ile birlikte 21. yGzyil veri glivenligi cercevesinde yasal cezai sorusturma
hakkinda ortak bildiri yayimlanmistir. S6z konusu ortak bildiri; mahremiyet ve sifreleme
konularinda devam eden tartismalara ENISA ve Europolun bir katkisi olarak
sunulmustur. Ortak bildiride; mahremiyet gibi kisisel haklarla AB vatandaslarinin
guvenligi arasinda calisabilir bir dengenin olugturulmasina yonelik iki Kurumun tecribe
ve bakis agilari ifade altina alinmistir. S6z konusu bildiri AB Kurumlarinin konuya iligkin

resmi pozisyonu niteliginde bir dokiiman degildir.2*

&

Arastirma ve Standardizasyon Calistayi

ETSI tarafindan dlizenlenen ‘Arastirma ve Standardizasyon Calistayr’, Avrupa
Birligi'nin H2020 arastirma programi gergevesinde “arastirmadan standardizasyona”
temasiyla ve arastirmacilarin standardizasyon alanindaki uzmanlarla bulusmasini
saglamak amaciyla gerceklestiriimistir. Calistayda 5G mobil sistemler, gelecek ag
yapisi ve 5G igin sanallagtirma teknikleri Gzerinden durulmustur. Calistay sonucunda,
ETSI'de olasi yeni aktiviteler icin spesifik alanlar da belirlenmistir. Buna gore, sis/kdse
bilgi isleme, capraz etki alani uyarlamasi, x-hauling (6n tasiyici ve ana tasiyicinin
gelecek mobil sebekelerde birlestiriimesi), ultra disik gecikme ve yuksek glvenlik
saglayan etkilesimsel sebeke (tactile network) konulari giindeme gelmistir.22

20 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/news/enisa-news/highlights-of-secure-
cloud-2016 adresinden ulasilabilmektedir.

21 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/news/enisa-news/enisa-europol-issue-
joint-statement adresinden ulasilabilmektedir.

22 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.etsi.org/news-events/news/1094-2016-05-etsi-workshop-
on-research-and-standardization-to-trigger-new-activities adresinden ulasilabilmektedir.
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TELEKOM

1. Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan 2016 yili Avrupa Sayisal ilerleme
Raporu

Avrupa Komisyonu 2016 yili Sayisal ilerleme Raporu’'nu yayimlamistir. Rapor, lye
ulkelerin sayisal kalkinma hususunda ¢ok farkli yerlerde oldugunu gostermistir. Rapora
gbre, iskandinav (ilkeleri diinya genelinde de ¢ok st bir seviyede konumlanirken, diger

ulkelerin hala atmasi gereken adimlarin oldugu gorulmektedir.

Avrupa Sayisal llerleme Raporu, llkeleri (1) ‘baglanabilirlik (connectivity)’, (2) ‘sayisal
beceri’, (3) ‘internetin kullanimr’, (4) ‘sayisal teknolojilerin is dinyasina entegrasyonu’
ve (5) ‘sayisal olarak sunulan kamu hizmetleri’ olmak tzere 5 farklh agidan ele almakta
ve Ulke bazli bir analiz ortaya koymaktadir. Olusturulan bu raporun amaci Avrupa Birligi
genelinde gergek anlamda bir “sayisal birlik” olusturulmasi surecini gézlemek olarak
ifade edilmektedir. Rapor kapsaminda ele alinan 5 kritere dair ortaya konulan sonuglar

su sekildedir:

‘Baglanabilirlik’ hususunda,;

e Avrupa genelinde hanelerin %22’sinin yuksek hizli genisbant (asgari 30 Mbit/s)
erisimine sahip oldugu, Belgika Hollanda ve Malta’nin bu hususta lider konumda
bulunduklari, Hirvatistan, Yunanistan, italya ve Kibris'in ise listenin son
siralarinda yer aldig,

e Yeni Nesil Erisim Sebekesi (Next Generation Access, NGA) kapsamasinin
hanelerin %71’ine ulastigi, ancak halen bu sebekelerin biylk oranda nifus
yogunlugu yuksek bolgelerde o6ne ciktigi, kirsal bolgelerde yeni nesil erisim
sebeke kapsamasinin %28 seviyesinde kaldigi, Malta, Belgika, Hollanda ve
Litvanya’nin %95 kapsamaya sahip oldudu, Yunanistan, italya ve Fransa’da ise

bahse konu sebeke kapsamasinin %50’nin altinda kaldig,
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Avrupa’da nufusun yalnizca %8’inin ¢ok yuksek hizli genigbant (100 Mbit/s ve
Ustl) baglantisina sahip oldugu, bu haliyle 2020 vyili hedefinin (ntfusun
%50’sinin  bu hizmetlere sahip olmasi) bir hayli uzaginda bulunuldugu,
Romanya, Isveg ve Letonya’nin bu konuda éncii tlkeler oldugu,

2014 yilindan bugline %21 seviyesinde bir artis gosteren mobil internet
kullaniminda ise, hanelerin %69’'unun anilan baglantiya sahip oldugu (hanede

en az bir kiginin mobil internet aboneliginin bulundugu yaklagimiyla),

‘insan kaynagr’ (sayisal katihm ve yetenekler) hususunda;

insanlarin %76’sinin dizenli olarak interneti kullandidi, %16’sinin hig internete
baglanmadigi, Bulgaristan ve Romanya gibi bazi Ulkelerde halen halkin
yarisindan fazlasinin sayisal diinyaya erisiminin bulunmadig,

Avrupa Birligi vatandaslarinin %45’inin temel sayisal becerilere dahi sahip

olmadiklari, profesyonel becerilerin de birgok Ulkede sinirli dizeyde kaldigi,

‘Vatandasglarin ve is diinyasinin e-ticaret uygulamalarini kullanimr’ hususunda;

Avrupa’daki sirketlerin g¢evrimigi ticaret uygulamalarindaki gelisiminin sinirli
dizeyde arttigi, son bes yilda yalnizca %3,5’luk bir artisla halen satiglarin
%16,5’inin ¢evrimigi gerceklestigi, buyuk sirketlerin bu konuda daha faal
olduklari (ayni dénemde %7’lik bir artisla halen ticaret hacimlerinin %38’ini
cevrimici olarak gerceklestirmektedirler), bu durumun ise KOBI'lerle biyiik
firmalar arasindaki e-ticaret uygulamalarini kullanma hususundaki farkin yildan
yilla daha da agilmasi sonucunu dogurdugu,

Avrupa’daki KOBJ'lerin yalnizca %7,5'inin diger Uye Ulkelere cevrimici satis
yaptiklari, bu hususta 2013 yilindan buglne yalnizca %1’lik bir artis gdzlendigi,
buylk isletmelerde ise bu tirden satiglarin %23 seviyelerine ulastigi,

Nufusun (son bes yildaki %13’lUk bir artisla) %53’'nun Grdn ve hizmet aliminda
e-ticaret uygulamalarini tercih ettikleri, bagka bir Ulkeden e-ticaret ile Urln ve
hizmet aliminin ise %16 seviyesinde kaldidi,

E-ticaret uygulamasini tercih etmeyenlerin temelde guvenlik (%27 ile) ve Grun
teslimine dair endiselerinin (%19 ile) bulundugu, %18’inin gerekli bilgi ve

beceriye sahip olmadiklarini ifade ettikleri,
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e AB vatandaslarinin onemli oranda bir kisminin, kigisel verilerin gizliligi
hususunda yeterli bilgi ve donanima sahip olmadiklari, genel nufusun %35’inin
kigilerin web hareketlerinin izlendigi ¢erezlerden haberdar olmadigi, guvenlige
dair nufusun %20’sinin sahip oldugu endiselerin bu kullanicilarin e-ticaret

uygulamalarini tercih etmemelerine sebep oldugu,

‘Sayisal Kamu hizmetleri’ hususunda,;

e e-devlet hizmetlerinin daha karmasik bir hal aldigi, vatandaslarin %52’sinin
halen kamu hizmetlerinden yuz yltze faydalanmay tercih ettikleri,

e Bu hususta, italya ve Macaristan’daki elD sitemi, Avusturya’daki Acik veri
portall, Belgika ve Romanya’daki isbirlikci e-devlet uygulamasi ve Slovakya’daki

bulut gézUmleri gibi iyi ve sonug alici ¢gozumlerin bulundugu

ifade edilmektedir. 2020 hedeflerine ulagsma ve Ar-Ge faaliyetlerinde ise, Avrupa Birligi,
850 farkh proje icin 2,4 Milyar Euro butce ayirmis olup, gelecek nesli sebekeler, internet

ve yapay zeka ve robot teknolojisi bu konuda 6ncul alanlari olusturmaktadir.??

2. Avrupa Komisyonu’nun Elektronik Haberlegsme ve Sayisal Tek Pazar Raporu

Avrupa Komisyonu tarafindan sayisal dinyadaki hizli degisimi ve pazar trendini
olcumleme ve AB telekom politikasinda gelismelerin analiz edildigi ve 2005 yilindan
beri yillik bazda yayimlanan Elektronik Haberlesme raporu yayimlanmistir. Gegen yil
dolasim (roaming) ve ag tarafsizliy1 konularinin degerlendirildigi raporda, bu yil internet
tabanh haberlesme hizmetleri ve tuketicilerin korunmasi igin ihtiyaglar konulari

Uzerinde durulmustur.

Calismanin sonucu olarak Avrupa Birligi vatandaslarinin her gegen guin internet tabanh
haberlesmeyi daha c¢ok kullandiklari gorulmektedir. Buna gore her on kisiden

dokuzunun iletisimde mobil telefonu tercih ettigi, %75’inin SMS, %69’unun e-malil,

23 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/commission-
releases-2016-european-digital-progress-report-unequal-progress-towards-digital adresinden
ulasilabilmektedir.
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%67’sinin sabit hatlari arama ve %53’Unin anlik mesajlasma icin internet tabanl
haberlesme hizmetlerini kullandigi goralmektedir. Avrupalilar mobil telefon hizmetlerini
(%74 ile); mobil internet (%34), sabit telefon (%32), sabit internet (%27) ve SMS’ten
(%26) daha onemli gdérmektedir. Batin Uye Ulkelerde internet tabanli haberlesme
aracglarinin kullaniminda nesiller arasinda buyuk farklihklarin séz konusu oldugu
gorulmektedir. 15-24 yas arasi grup igin mobil telefon hizmetlerinden sonra en 6nemli
haberlesme araci olarak mobil internet (%62 ile) gorulurken, 55 yas tzeri kitle icin mobil

internet altinci Gnem derecesine sahip (%12 ile) durumdadir.

internet aboneliginde hizmet kalitesi (daha yliksek hizda ve kotada indirme/yiikleme
kapasitesi) en énemli kriterlerden birisi olarak ele alinmakta olup, musterilerin %79’u
fiyat seviyesi konusunda hassasiyetini bildirirken, hizmet kalitesi %70 oraninda énemli
bir kriter olarak gorilmektedir. 15-24 yas arasi grup igin hizmet kalitesi daha énemli bir

yer isgal etmektedir.

Raporda, hane halklarinin %57’sinin son bes yil igerisinde hizmet saglayicisini
degistirdigi, neredeyse yarisinin son 3 yil igerisinde haberlesme hizmetlerine iligkin bir
sOzlesme imzaladigi, bunlarin ise %Z22’sinin sb6zlesme sartlarini okudugu ifade
edilmektedir. Katilimcilarin %62’si s6zlesme imzalarken, s6zlesmenin timunu veya bir
kismini okudugunu beyan etmis, bunlarin %84’0 sdzlesme suresi ve yenilenme
kosullari, %830 hizmet kalitesi kosullari ve %79u sdzlesmenin sonlandiriimasi
hakimleri hakkinda yeterli dizeyde ve aciklikta bilgi sahibi oldugunu ifade

etmiglerdir.?*

3. AB Konseyi’nin 700 MHz Karari

AB Konseyi, 700 MHz bandinin mobil hizmetlere acilmasina yonelik plani onaylamigtir.
Onaylanmak lUzere AB Komisyonu tarafindan Konseye sunulan taslaga gére AB lye
ulkelerinin 694-700 MHz bandini 30 Haziran 2020’ye kadar mobil genigbant igin
kullanilabilir hale getirmeleri gerekmektedir. Enterferans problemlerinin ¢bézimu veya

sinir 6tesi koordinasyonun gerekli olmasi gibi belirli hallerde Glkelere 2 yil daha ilave

24 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/new-data-shows-
mobile-internet-used-more-phone-call-remains-most-popular-communication adresinden
ulasilabilmektedir.
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sure verilebilecektir. AB Uye ulkelerinin s0z konusu spektrumun ihale edilmesine iligkin
bir yol haritasini da 30 Haziran 2018’e kadar hazirlamalari gerekmektedir. Dizenleme

AB Parlamentosu tarafindan onaylandiktan sonra yrirlige girecektir.?>

BULUT BIiLiSim

Veri Konumu Kisitlamalar (Bulut Hizmetleri) Aragtirmasi

Londra Ekonomi Okulu, Avrupa Komisyonu-iletisim Sebekeleri, icerik ve Teknoloji
Genel Direktorlugu (DG Connect) igin yurattagu bir galisma kapsaminda veri konumu
kisittamalari (data location restrictions) hakkinda bir arastirma bagslatmistir. Bu
arastirma, diger AB Uyesi Ulkelere veri transferindeki kisittamalardan etkilenmesi

muhtemel firmalarin gorislerini almayi hedeflemektedir.?®

GUVEN&GUVENLIK

1. AB Gorsel-isitsel (Audiovisual) Diizenlemelerinde Giincelleme

Avrupa Komisyonu, AB gorsel-isitsel dizenlemelerinde tium oyuncular i¢in daha adil
bir ortam olusturmak, cocuklari korumak ve nefret séylemiyle daha iyi miicadele etmek
icin guncelleme onerisi sunmugtur. Buna gore, buyuk miktarda video ihtiva eden video
paylasim platformlarinin ve gevrimigi platformlarin gocuklari zararli igerikten korumak
icin ve tum vatandaslar ¢esitli olumsuz davranislardan korumak icin daha sorumlu
davranmalari gerekecektir. Ayrica, yayin platformlarinin tiketici haklarina iligkin
yukumlalUklerini saglamak igin sinir otesi uygulama igbirliginin saglanmasi

hedeflenmektedir.?’

25 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.telecompaper.com/news/eu-council-approves-release-of-
700-mhz-band-by-2020--1145454 adresinden ulasilabilmektedir.

26 Konuya iliskin ayrintil bilgiye https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/data-location-
restrictions-cloud-services-survey adresinden ulagilabilmektedir.

27 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://europa.eu/rapid/press-release |P-16-1873 en.htm adresinden
ulasilabilmektedir.
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2. Yeni Siber Guvenlik Kurallari

AB capinda sebekelerin ve bilgi sistemlerinin guvenligini saglamayi amag edinen yeni
kurallar Konsey tarafindan onaylanmistir. Sebeke ve bilgi glvenligi direktifinin, siber
guvenlige iligkin Uye Uulkeler arasindaki isbirligini artirmasi beklenmektedir. Bu
direktifte, enerji, ulagim, saglik ve finans gibi kritik sektorlerde isletmeciler ve sayisal
hizmet saglayicilari (gevrimici pazarlar, arama motorlari ve bulut bilisim hizmetleri) igin
guvenlik yakumlulUklerine yer verilmektedir. Her tye Ulkenin siber guvenlik i¢in bir veya
daha fazla ulusal kurumu belirlemesi ve siber tehditlere karsi bir strateji olusturmasi
gerekmektedir. Onay prosedurinin tamamlanmasi igin Avrupa Parlamentosu’nun da
onayl gerekmekte olup, direktifin 2016 yili Agustos ayinda yudrurluge girmesi

beklenmektedir.28

28 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2016/05/17-
wide-cybersecurity-rule-adopted/ adresinden ulasilabilmektedir.
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