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YONETICI OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluglarin/birliklerin glindemlerini takip ederek
tecrlbelerinden istifade etmek amaciyla bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yer alan
belli bash ulkelerin, uluslararasi kurulus ve birliklerin elektronik haberlesme
sektorlerindeki gelismeler ve sektore yonelik duzenlemeleri esas alinarak derlenen
“Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bulteni” her ay

hazirlanmakta ve Kurumumuz internet sayfasindan kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Bllten kapsaminda; bazi Avrupa Uulkelerinin incelenmesinin yani sira, elektronik
haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, yazilim hizmetleri, acgik internet,
guvenlik, gelisen teknolojiler ve gelecekte internet basliklari altinda Avrupa Birligi'nde
(AB) yasanan teknolojik ve duizenleyici gelismeler, 6zellikle genisbant altyapilarinin
gelismis oldugu ABD ve Japonya gibi Glkelerdeki ilerlemeler ve uluslararasi kurulug ve

birliklerdeki teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer veriimektedir.

Bu kapsamda; 2017 yili Adustos ayi biilteninde Almanya, Hollanda, italya, isveg,
Finlandiya, Danimarka, Ispanya ve ABD gelismeler incelenmis, uluslararasi
kuruluglardan OECD (Organization for Economic Cooperation and Development,
Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii), GSMA (GSM Association, GSM Birligi)
tarafindan hazirlanan raporlar 6zetlenmis ayrica AB’de AB Sayisal Tek Pazari bashgi

altinda yasanan gelismelere yer verilmistir.

Bu biltenin  hazirlanmasinda; Cullen Internationalin  “Country  Updates”,
“Telecommunications Flashes” bolumleri, ilgili Glkelerin duzenleyici kurumlarinin ve
uluslararasi kuruluglarin/birliklerin internet sayfalari ve BT sektdrune yonelik haberler
yapan uluslararasi haber sitelerinden faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2017 yili Agustos
ay! Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektoriinde Geligsmeler Bilteninde yer alan

hususlar agagida 6zetlenmektedir:
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Almanya Duzenleyici Kurumu BNetzA, 1 Eylul 2017 tarihinde aldigi nihai kararla
toptan yerel erisim piyasasi analizinin dordincu turunu tamamlamistir. Alinan
karar ile alternatif isletmecilerin ana dagitim catilari etrafindaki ‘yakin
bolgelerde’ VDSL vectoring hizmetini nasil sunacaklari hususu netlestirilmistir.
T-Mobile Hollanda, hélihazirda FDD ( Frekans Boélmeli Dupleks - Frequency
Division Duplex) 900MHz, 1800MHz ve 2100MHz bantlarinda ¢alisan 4G LTE-
Advanced (LTE-A) agini genisletmek icin, 2600 MHz frekans bandindaki TD-
LTE kapasitesini arttirabilecegini acgiklamistir.

italya Ekonomik Gelisme Bakanhgi (Ministry of Economic Development, MISE),
bes ilde 3.6 GHz-3.8 GHz araligindaki spektrumu kullanarak, 5G teknolojisinin
ticari faaliyetler dncesi denemelerini gergeklestirecek sirketleri belirlemistir.
italya Dulzenleyici Kurumu AGCOM, 2016 vyilina ait faaliyet raporunu
yayimlamigtir.

AGCOM, 189/2016 sayili Kanun Hukmuinde Kararname'nin 48.2 Maddesi
uyarinca Agustos ve Ekim 2016'da meydana gelen depremlerden etkilenen

kisilere yardimci olmayi saglayacak tedbirleri iceren bir karar yayimlamigtir.

isvec Diizenleyici Kurumu PTS, 700 MHz bandindaki ihale calismalarina 8 Eyliil
2017 tarihinde yeniden baglayacagini duyurmustur.

Finlandiya Duzenleyici Kurumu FICORA, lisansa tabi radyo yayinciligina
yonelik yeni programlama lisanslarinin Finlandiya'daki yaklasik 30 bdlge icin
verilece@ini duyurmustur.

FICORA tarafindan 2017 yilinin ikinci geyredinde yaptirilan tiketici arastirmasi,
Finlandiya'daki iletisim hizmetlerinin kullanimini gesitli agilardan ele almaktadir.
Danimarka Telekomunikasyon Duzenleyici Otoritesi (Erhvervsstyrelsen), 1
Ocak 2018 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere, toptan tarifelerin revizyonunu
yapmis ve tarifelerin yeniden hesaplanmasini onaylamistir.

ispanya’da spektrumdan sorumlu Sayisal Giindem Bakanligi ulusal 5G planini
detaylandirmigtir.

ABD Duzenleyici Otoritesi FCC, Nokia’nin Comcast ile birlikte 3550 MHz - 3700
MHz (3,5 GHz) frekanslari arasinda yapacagi spektrum denemesi izin

bagvurusunu degerlendirmeye almigtir.
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T-Mobile US firmasi Cheyenne, Nokia tarafindan saglanan altyapi ve
ekipmanlari kullanarak dunyanin ilk 600 MHz LTE sebekesini hayata gegirdigini
duyurmustur.

Verizon, Ericsson ve Qualcomm Ug Tasiyicili Sistem kullanarak laboratuvar
ortaminda LTE sebekesi tzerinden 1,07 Gbps indirme hizina ulastiklarini ilan
etmislerdir.

Verizon Colorado merkezli olan ve Chicago’da hizmet sunan WOW! Fiber
Sirketini tim malvarhgi ile birlikte satin aldigini agiklamistir.

OECD tarafindan genisbant istatistikleri yayinlanmis olup yayinlanan yeni
verilere gére, OECD {Ulkelerinde mobil genisbant penetrasyon orani bir yil
oncekine gore % 91’den % 99’a ulasmistir.

GSMA Intelligence firmasi, 5G hizmetinin 6nUmuzdeki yillarda nasil
gelisecegine yonelik tahminler iceren yeni bir rapor yayimlamigtir.

Avrupa Birligi'nde Avrupa’da hayat kalitesini arttirmaya ve vatandaglarin sosyal
hayata katilimini destekleyen “Avrupa’nin  Yenilik Baskenti” yarismasi
dizenlenmis ve 10 sehir finale kalmistir.

Avrupa’da yagli insanlar i¢in sunulan saglik ve bakim maliyetlerini azaltmayi
amagclayan ve yasli insanlarin bagimsiz bir sekilde yasamalarini mumkun kilan

akilli teknolojilere dayanan “Smart Service Power” projesi denenmistir.
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1. GRNEK ULKELERDEKI DUZENLEYIiCi GELISMELER

Toptan Yerel Erisim Piyasasi Analizi

Almanya Duzenleyici Kurumu BNetzA, 1 Eylul 2017 tarihinde aldigi nihai kararla toptan
yerel erisim piyasasi analizinin dordincli turunu tamamlamistirl. Kararda 6zellikle
yerlesik isletmeci (Telekom Deutschland, DT) ve alternatif isletmecilerin ana dagitim
catilari etrafindaki ‘yakin bdlgelerde’ VDSL vectoring hizmetini nasil sunacaklari
hususu netlestirilmistir. Esasen, BNetzA’'nin aldigi bu kararla Almanya’da yerel agin
paylasima acilmasi (YAPA) dizenlemesi déneminin sonuna gelinmistir. Geleneksel
YAPA ADSL tarafindan kullanilan 2.2 MHz alti frekanslarda hala mimkindur. Ancak,
ana dagitim catisindan baslatilan YAPA uygulamasi artik sabit telefon sebekesinde
rekabetin tesis edilmesinde basat rol oynamayacaktir. YAPA, bu kararla birlikte,
sadece analog ses ve temel ADSL genisbant hizmetine erisim saglayan modasi
gecmis bir teknoloji haline gelmistir. Oniimuizdeki birka¢ yilda Almanya’nin bakir
sebekesinin %80’i sokak basi kabineye kadar fiber (FTTC) ve VDSL2 vectoring
mumkun olacak sekilde iyilestirilecektir. Her bir cografi bdlgede sadece tek bir isletmeci
vectoring uygulayabilecektir. Bu durumda belirlenen yakin bolgelerin ¢gogu icin yerlesik
isletmeci tarafindan vectoring hizmeti sunulacaktir. Bazi bolgelerde ise alternatif
isletmeciler tarafindan DT’nin sokak kabinlerinden itibaren alt yerel agin paylasima

aclimasi yoluyla vectoring hizmeti sunulacaktir.

Halihazirda alternatif igletmeciler ekipmanlarini ana dagitim ¢atisinda tutmakta ve bu
noktadan itibaren VDSL hizmeti sunmaktadir. Ancak, gelecekte sebeke mimarisinde
DSL ekipmanlarinin blyuk bir gogunlugu sokak kabinlerinde yer alacak ve sokak
kabinleri ¢oklu hizmet erigsim noktalari (Multi-service Access Nodes, MSANSs) haline
gelecektir. Eski ana dagitim catilari ise kapali alan MSAN haline indirgenecek ya da
ikinci duzey veri akis erisimi hizmetine erisim noktasi (L2-BSA) olarak genisbant

sebeke kapisina (Broadband Network Gateways, BNGs) yukseltilecektir. DT, mevcut

1 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden ulasilabilmektedir.
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durum itibariyla 7904 adet ana dagitim catisina sahip olup, donugum ile birlikte 899
BNG’ye sahip olacaktir. Mevcut ana dagitim c¢atilarinin iptaline yonelik bir planlama
yoktur. Alternatif igletmeciler ortak yerlesim odalarinda ilave YAPA taleplerinde
bulunarak faaliyet gdsterebilirler. Bununla birlikte, yerlesik isletmeciler agisindan
BNetzA’nin kararinin ilk énemli sonucu ana dagitim catisindan artik VDSL hizmeti
sunulamayacak olmasidir. BNetzA’'ya gore sadece 200.000 hat bu durumdan

etkilenecektir.

Vectoring etrafindaki tartismalarin ana odagini DT’nin taahhut ettigi yatirmlarin
rekabetin azalmasinin getirdigi negatif etkiden fazla olup olmadigi sorusu
olusturmaktadir. DT, 2018 sonuna kadar Almanya’da ki yakin bolgelerin neredeyse
tamaminda vectoring saglayabilecek sekilde sebekesini iyilegtirecegini taahhut
etmigtir. Buna gore yerlesik isletmeci U¢ asamada tum yakin bolgelerde altyapiyi

vectoring uygulamasi yapilabilecek sekilde guncelleyecektir:

e 18 ay iginde yakin bolgelerin %20’si,
e 27 ay igerisinde yakin bdlgelerin diger %20’si ve

e 30 ay igcerisinde yakin bdlgelerin kalan %60’1.

Yerlesik isletmeci tim yakin bolgeleri 8 farkh karllik kategorisine ayirmis ve bunlari
yukarida ki planlamaya homojen bir sekilde dagitmistir. Diger bir deyisle, karlihgin
gorece dusuk oldugu yakin bolgelerde de gecikme olmadan vectoring uygulamasina

gecilmesi garanti altina alinmigtir.

Eger yerlesik isletmeci taahhutlerini belirlenen zaman iginde gergeklestiremezse sokak
kabini/MSAN basina 3500 Avro idari para cezasi 6deyecektir. E§er gecikme duslk
karlilik sinifinda olan noktalarda s6z konusu olursa yerlesik isletmeci 3 ay sonra sokak
kabini/MSAN basina ilave 3500 Avro daha idari para cezasi 6deyecektir. DT, s6z
konusu noktalarda idari para cezasini 6demesi halinde de vectoring saglama

yukumluligu devam etmektedir.

Almanya’nin 40,3 milyonluk hane halkinin %15’ine tekabll eden 6 milyon hane yakin
bdlgelerde bulunmaktadir. Yerlesik isletmeciye gore sebekenin vectoring uyumlu hale
getiriimesinden sonra 5,682 milyon hane 50 Mbit/sn ve Uzeri internet erigsimine sahip
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olacaktir. BNetzA’ya gére 1,42 milyon hane de ilk kez olarak bu hizlarda internet
erigsimine sahip olacaktir. Yerlesik isletmeci yakin bolgeler disinda yer alan 24,1 milyon
haneye VDSL ya da eve kadar fiber (FTTH) ile yuksek hizla internet erisimi saglamis
durumdadir. Almanya’nin genisbant stratejisinin ana hedeflerinde birisi de 2018 yili
sonuna kadar hane halkinin %100’Une en az 50 Mbit/sn hizla internet erigimi
saglanmasidir. Bu hedef dogrultusunda BNetzA, yerlesik isletmecinin yatirm
taahhudund géz onune alarak vectoring uygulamasiyla rekabetin azalmasini kabul
etmis gozukmektedir. Bununla birlikte, yerlesik isletmeci vectoring uyguladigi
bolgelerde duzey 2 veri akis erisimi ya da sanal agin paylasima agilmasi yoluyla erigim

taleplerini kargilamakla da yukimla kilinmigtir.

__
T-Mobile Hollanda’nin TD-LTE Kapasitesi

T-Mobile Hollanda, hélihazirda FDD ( Frekans Bdlmeli Dupleks - Frequency Division
Duplex) 900MHz, 1800MHz ve 2100MHz bantlarinda ¢alisan 4G LTE-Advanced (LTE-
A) agini genigletmek i¢cin 2600 MHz frekans bandindaki TD-LTE kapasitesini
arttirabilecegini aciklamigtir. Yapilan basin agiklamasinda, TD-LTE'nin potansiyel
olarak 120 Mbps'e kadar LTE-A hizlarini artirilabilecegi ifade edilmistir. Baslangic
olarak en kalabalik ve yodun nufuslu bdlgelerde, 2600 MHz hizmetlerin devreye
girmesi planlanmistir. 2017 yilinin sonuna gelindiginde T-Mobile aginin buyuk bir
kismi, TDD (Zaman Bdlmeli Dupleks - Time Division Duplex) ve FDD LTE-A
bantlarinda kullanilabilen yeni akilli telefonlarin gogu TD-LTE bandini aktif olarak

destekleyecektir.

T-Mobile, gectigimiz gunlerde agiklanan LTE-2100 kapsama alaninin "ulke ¢apinda”
tamamlandigini dogrularken mevcut 900MHz / 1800MHz / 2100MHz 4G hizlarinin, 256
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QAM teknolojisinin kullanimiyla gu¢lendirildigini ve mobil veri hizlarinin '450 Mbps'ye

ulastigini ifade etmistir?.

1. 5G Denemeleri igin Firmalarin Segilmesi

italya Ekonomik Gelisme Bakanhgi (Ministry of Economic Development, MISE), bes
ilde 3.6 GHz-3.8 GHz araligindaki spektrumu kullanarak, 5G teknolojisinin ticari 6ncesi
denemelerini gergeklestirecek sirketleri belirlemistir. Vodafone lItalia sirketi Milano'da
(Alan 1), Wind ve Open Fiber sirketleri Prato ve L'Aquila’da (Bélge 2) ve Telecom ltalia,
Fastweb ve Huawei sirketleri de Bari ve Matera'da (Bdlge 3 ) denemeler yapmak tzere
secilmistir. isletmecilerin son tasarim tekliflerini 19 Eylil'e kadar bakanliga sunmalari
gerekmekte olup, bakanlik s6z konusu spektrumu 22 Eylul'e kadar kullanmak amaciyla
gecici yetkiler yayimlamayi planlamaktadir. Siireg, italyan hiikiimetince 2018'e kadar
5G testi icin en az bir sehrin belirlenmesi ve 2020'ye kadar bir 5G sebekesine sahip
olunmasini iceren AB'nin 5G 2020 eylem planini uygulamaya yonelik calismalarin bir

parcasini olusturmaktadir.®
2. AGCOM’un 2016 Y1l Faaliyet Raporu

italya Dizenleyici Kurumu AGCOM, 2016 yilina ait faaliyet raporunu yayimlamistir.

Rapordaki 6nemli hususlar soyledir:

2 Konuya iligkin detayl bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/08/30/t-mobile-netherlands-
adding-td-Ite-capacity/ adresinden ulasilabilmektedir.

3 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/
08/07/mise-picks-firms-for-5g-trials/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Telekomunikasyon sektort, 2016 vyilinda tekrar buyumeye basglamis ve
telekomunikasyon hizmetlerine yapilan harcamalar on yillik pazar daralmasinin
ardindan % 1 artmistir.

2016 yilinda ilk defa veri gelirleri (+% 5,6) geleneksel sesli servis gelirlerini (-%
7,6) asmistir.

Hanelerde yuksek hizli genigsbant kapsamasi 2015 yilinda % 41 iken 2016
yilinda % 72'ye yukselmigtir.

Diger uye devletlerle karsilastinldiginda, kamu-6zel ortakliklari genisbant
yatinmlarinda 6nemli rol oynamaktadir.

italyanlarin internet kullanim orani AB ortalamasinin ¢ok altindadir. Dijital
okuryazarlikta, italya AB (yesi Ulkeler arasinda sondan ikinci sirada yer

almaktadir.*

3. Depremden Etkilenen insanlar igin Ozel Tedbirler

AGCOM, 189/2016 sayili Kanun Hukmunde Kararname'nin 48.2 Maddesi uyarinca

Agustos ve Ekim 2016'da meydana gelen depremlerden etkilenen kisilere yardimci

olmay! amagclayan tedbirleri iceren bir karar yayimlamistir. Tablo 1°de 6zetlenen 6zel

tedbirlerden kaynaklanan masraflari ylklenmek istemeyen veya bunlari kismen

yuklenmek isteyen igletmeciler, bu tedbirlerden kaynaklanan alacaklarini tahsil igin
AGCOM'a miiracaat edebileceklerdir. ®

Tablo 1:Binalari Hasar Géren Misteriler icin Ozel Tedbirler

Odeme Ayricalikh tarifeler Ucretsiz aylik
muafiyeti veri hediyesi
Sabit N X X
3ila 12 aylik
doénemler icin
Mobil X v v

4 Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com/product/documents/BS5TEEU2017
0009 adresinden ulasilabilmektedir.

5 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com/product/documents/BS5TEEU2017
0009 adresinden ulasilabilmektedir.

9/25



Faturali; 6 ay boyunca 1 GB
6 ay boyunca % 50 indirim
On édemeli:

Bir 6nceki ayda yUklenilen
toplam kontériin % 50'si 6 ay
boyunca Ucretsiz

Ticari Kurulus X N N
Asagidaki segeneklerden biri 6 ay boyunca 1 GB

segilebilmektedir:
Sabit
6 ay boyunca % 50 indirim
Mobil
Faturali:
6 ay boyunca % 50 indirim
On édemeli: Bir 6nceki ayda

yuklenilen toplam kontériin %

50'si 6 ay boyunca ucretsiz

700 MHz'lik Frekans Bandinda ihale Calismasi

isvec hiikimeti tarafindan 1 Haziran 2017'de, 700 MHz frekans bandinin karasal TV
yayinindan ¢ikariimasi karari alinmigti. Alinan karara gore, 1 Kasim 2017'den itibaren
2x20 MHZ'lik bantlar (713-733 MHz ve 768-788 MHz) yayin digindaki hizmetler igin

kullanima agilacak hale gelecektir.

27 Subat 2014 tarihinde hukdmetin karari, 2x30 MHZz'in tamaminin 1 Nisan 2017'den
itibaren kaldinimasini ongoruyordu. 31 Ekim 2016'da hukumet bu tarihin 31 Mayis
2017'ye kadar ertelenmesine karar vermisti. Bu kararin ardindan isveg¢ Diizenleyici
Kurumu PTS, 1 Aralik 2016'da baslayacagi 700 MHz acik artirmasini iptal etmek

zorunda kalmisti.
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PTS, 700 MHz bandindaki ihale ¢galismalarina yeniden baslamistir. Bu kapsamda PTS,
2x20 MHZ'lik banti ile ilgili istisarelerde bulunmus ve taraflar 8 Eylul 2017 tarihinde

yapilan bilgilendirme toplantisina katiim yapmistir®.

1. Radyo Yayinciligi Programlama Lisans Bagvurulari

Finlandiya Duzenleyici Kurumu FICORA, lisansa tabi radyo yayinciligina yonelik yeni
programlama lisanslarini Finlandiya'daki yaklagik 30 bolge igin verilecegini

duyurmustur.

Programlama lisanslari, dnceki basvuru turlarindan sonra mevcut kalan frekanslar ve
aciklanan ihtiyaglar temelinde koordine edilen yeni frekanslar icin verilecektir.
Programlama lisanslari, yeni radyo igslemleri i¢in veya mevcut radyo istasyonlarinin
kapsam alanini genigletmek igin kullanilabilecektir. Lisanslar 2019 yilinin sonuna kadar

gecerli olacaktir.

Analog FM radyo yayincihgi igin ayrilan serbest frekanslar, FICORA Ydnetmeligi 70
G'de listelenmistir. Bu turda, basvuru igin hazirlanan programlama lisanslari arasinda
45 FM frekansi ve ¢ AM frekansi bulunmaktadir. Basvurular icin son tarih 25 Eyll
2017 tarihidir.

FICORA, yeterli frekans varsa lisanslari verecektir. Bununla birlikte, tim bagvuru
sahipleri i¢in yeterli frekans bulunmamasi veya kararin iletisim pazarinin genel gelisimi

uzerinde 6nemli bir etkisi olmasi durumunda, programlama lisanslari hakkindaki karar

6 Konuya iliskin ayrintih bilgiye http://www.cullen-

international.com/product/documents/RRTEEU20170006 adresinden ulasilabilmektedir.
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HukUmete birakilacaktir. Her iki makam programlama lisanslarini ayni anda

verecektir.”

2. internet Uzerinden Sesli ve Anlik Mesajlasma Servislerinin Kullaniminda Artis

2017 yihnin ikinci ¢ceyreginde FICORA tarafindan yaptirilan bir tlketici arastirmasi,
Finlandiya'daki iletisim hizmetlerinin kullanimini c¢egitli acgilardan ele almaktadir.

Aragtirmanin dnemli sonuglari soyledir:

e Yaklasik olarak dort kullanicidan birinde 6demeli TV kanallari ve Ugte birden
fazlasinda licrete tabi internet TV servisleri bulunmaktadir. Ozellikle, akill
telefon vasitasiyla sesli ve anlik mesajlasma servislerinin kullanimi énemli
Olclde artmistir.

e Katilimcilarin % 35'i akilli telefonlarini Skype, WhatsApp ve Facebook ¢agrilari
ile diger bu tur hizmetler igin kullanmistir. internet aramalari, 2016 yili ayni
doénemine gore 10 puan artmistir. WhatsApp ve Snapchat gibi anlik mesajlasma
servislerinin kullanimi, 2016 dénemine gore 8 puan artarak % 64’e yukselmistir.

e Finlandiyahlarin yuzde 72'si televizyon sirketlerinin Ucretsiz internet TV
servislerini izlemigtir. Dortte birine yakini 6n 6édemeli TV kanallarina ve Ugte
birinden biraz fazlasi Gcrete tabi internet TV servislerine abone olmustur. Netflix,
HBO Nordic, C More ve Viaplay gibi istege bagli gorintl servisleri, Ucret talep
edilen icerik agisindan televizyon sirketlerinin TV servislerinden agik bir sekilde
daha populerdir.

e Katihmcilarin % 34'G farkh servisler igin farkli sifreler kullandiklarini, % 41'i
birkac sifre kullandiklarini ve % 9u her zaman ayni sifreyi kullandiklarini
belirtmistir. Otomatik glncellemeler Finlandiyalilarin Ugte ikisi tarafindan
kullaniimigtir. Katihmcilarin yarisi, cihazini satin almadan once bilgi guvenligi

ozelliklerini bir sekilde 6grendiklerini ifade etmigstir.®

7 Konuya iligkin ayrintih  bilgiye https://www.viestintavirasto.fi/en/ficora/news/2017/ficorainvites

applicationsforprogramminglicencesforradiobroadcasting.html adresinden ulasilabilmektedir.

8 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.viestintavirasto.fi/en/ficora/news/2017/rapidincreaseinthe
useofvoiceandinstantmessagingservicesovertheinternet.html adresinden ulasilabilmektedir.
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Danimarka Duzenleyici Otoritesi Toptan Tarifelerinin Revizyonu

Telekomunikasyon dizenleyici otoritesi Danimarka isletme Dairesi
(Erhvervsstyrelsen), 1 Ocak 2018 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere, mobil
sonlandirma oranlarinin (MTR'ler) dakikallk DKK 0.0473'den DKK 0.0495 (USD
0.008)’e yukseltilmesi icin, revize edilmis bir metodun benimsenmesini takiben
tarifelerin yeniden hesaplanmasini onaylamigtir. Yeni yontemle mobil sektor icin
nominal agirlikli ortalama sermaye maliyeti (WACC) mevcut %1.99 seviyesinden %
5.47'ye, sabit aglar icin nominal WACC orani % 5.28'e (6nceki % 4.16) yukselmigtir.
Danimarkali enerji grubu DONG bdlgelerindeki fiber LLU'lar1 yilda bir DKK874 olarak
fiyatlandirilacaktir. Bakir yerel halka ayristirma (LLU) ise, yilda DKK776'va mal
olacaktir®.

sl

5G Plani

ispanya’da spektrumdan sorumlu Sayisal Giindem Bakanligi ulusal 5G planini
detaylandirmistir'®. Plan, 700 MHz bandini mevcut DTT (Sayisal Karasal Yayincilik -

Digital Terrestrial Television) kullanimindan c¢ikarmak icin gereken kosullari ve

9 Konuya iligkin detayl bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/08/29/danish-requlator-to-revise-
wholesale-tariffs-from-1-january-2018/ adresinden ulasilabilmektedir.

10 Konuya iliskin detayli bilgiye http://www.cullen-

international.com/product/documents/sections/?section=34b75d07-7028-455a-a2cb-
09c5d5183748&orderBy=country&unigueNumber=B5TEEU20170009

adresinden ulasilabilmektedir.
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programi icermemekte, somut hedefler veya eylemler belilememektedir. Bakanlik,

Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin ortak 470-790 MHz frekans bandinin kullanimi

hakkinda Karari uyarinca ayri bir ulusal plan ve program yayimlayacaktir.

Gorusme kapsaminda asagidaki konular ele alinmigtir:

* Hizmetler ve uygulamalar;

 Standardizasyon,;

» Sebeke fonksiyonunun sanallastirilmasi;

* Ag dagitim senaryolari;

» Dagitimin kolaylastiriimasi i¢in alinacak tedbirler;

* Backhaul erigimi ve

» Spektrum bantlari.

Plan, Kasim 2016'da RSPG tarafindan tanimlanan 5G spektrum bantlari icin mevcut

durumu ve olasi kullanimi agagidaki tabloda gosterildigi gibi agiklamaktadir.

Tablo 2:Ispanya'da 5G icin Oncl Gruplarin Kullanimi

Bant

700 MHz

3.4-3.6 GHz

3.6 — 3.8 MHz

Simdiki Kullanim

ECS (Elektronik Haberlesme
Servisleri - Electronic
Communications Services) 2x20
MHz icin 4 ulusal lisans, Bandin
geri kalan kismi: radyo konumu

DTT sinyallerinin taginmasi icin
radyo baglantilari

5G Kullanimi
Bant ilk once mevcut
kullanimdan cikariimaldir.

Zamanlama tanimlanmamistir.
Ayri plan yayinlanacaktir.

Mevcut ECS lisanslari hizmet /
teknoloji acisindan tarafsizdir.
5G igin hemen kullanilabilirdir.
Geri kalan grubun kullanimini
degistirme plani yoktur.

Kisa vadede uygun (mevcut
kullanimin serbest birakilmasi
2018'e kadar tamamlanacaktir).
Gelecekte kullanim: ECS (mobil
iletisim)
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Bant Simdiki Kullanim 5G Kullanimi

26 GHz Bandin  bir kismi noktadan | Kullaniimayan 400 MHz dusuk
noktaya sabit telsiz baglantilari | alt bandda ve 500 MHz Ust alt
(mobil  sebekeler tarafindan | bandda hemen kullanilabilirdir.
backhaul olarak) | Cografi sinirlamalarla birlikte
kullaniimaktadir. 500 MHz daha
kullanilabilecektir.

1.5GHz Karasal dijital ses yayini ECS i¢in bant kullaniminda
herhangi bir kisitlama yoktur
Ancak bant yeniden

dizenlenebilecektir.

1.Nokia’nin Comcast ile Birlikte 3,5 GHZ Spektrum Denemeleri

Finli tedarikgi Nokia, kablo devi Comcast sirketi ile birlikte 3550 MHz - 3700 MHz (3,5
GHz) frekanslari arasinda spektrum denemeleri yapmak igin ABD Duizenleyici Otoritesi
FCC’den test izni istemistir. ilgili sirketin bagvurusunda s6z konusu iznin 15 Eyliil 2017
— 15 Mart 2018 tarihleri arasindaki donemi kapsayacak sekilde istendigi gortulmekte
olup gectigimiz aylarda ¢ok sayida baska sirketin de ayni frekans araliginda test izni
almasi ABD’de bu frekans araliginin ¢ok sayida talibi olduguna isaret etmektedir. 2017
yili Nisan ayinda T-Mobile US firmasinin Washington yakinlarindaki tg¢ test sahasinda
3,5 GHz testleri gergeklestirmek igin yaptigi basvuruyla baslayan ilgi, Mayis ayinda US
Cellular firmasinin Maine ve Kuzey Carolina’da testler gergeklestirmek icin yaptigi
basvuruyla devam etmis olup basvurularin artmasindaki temel etken FCC’nin 2017 yili
Nisan ayinda s6z konusu frekans bandina 100 MHZlik yeni bir frekans ekleme
kararidir. Bahsi gecen tarihten dnce 50 MHZ'lik bant genisliginde ticari olarak hizmet
sunan frekans aralidi bu eklemeyle yaklasik U¢ katina ¢ikarak yeni is modelleri ve

teknolojiler igin 6nemli bir potansiyel olusturmustur.*!

n Konuya iliskin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/08/16/nokia-comcast-to-stage-3-
5aghz-spectrum-trials/ adresinden ulasilabilmektedir.
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2.Diinyanin ilk 600 MHZ LTE Sebekesi

T-Mobile US firmasi Cheyenne, Wyoming’de Nokia tarafindan saglanan altyapi ve
ekipmanlari kullanarak dinyanin ilk 600 MHz LTE sebekesini hayata gegirmistir. S6z
konusu hayata gegis sureci FCC’nin daha 6nce yaptigi frekans ihalesinde ilgili sirketce
satin alinan 600 MHz frekans bandinin aktif kullanimi igin yogun bir gaba harcandiginin
isareti olup, isletmecinin ABD’nin kirsal kesimlerinden ve s6z konusu frekans bandinin
TV yayinlari igin sorun olugturmadigi diger bolgelerden baslayarak tasarladigi iki yillik
yayginlastirma planinin suresini altt aya dusurmustir. T-Mobile US 600 MHz LTE
hizmetini buginden 2017 sonuna kadar Wyoming, Kuzey Bati Oregon, Bati Teksas,
Guney Bati Kansas, Oklahama, Kuzey Dakota’nin Batisi, Maine, Kuzey Carolina,
Virgina ve Dogu Washington gibi ¢cok sayida boélgede hayata gecirmeyi planlamakta
olup ilgili sirketin 600 MHz bandinda Ulke ¢apinda ortalama 31 MHZlik bir blogu
kullanabilmek i¢in 1525 yerel lisansa 7,99 milyar ABD dolari 6dedigi dusunuldagunde
bu planlamanin hizla hayata geciriimesinin sirket icin Onemi daha da iyi

anlasilabilecektir.1?

3.U¢ Tasiyicili Sistem Kullanarak LTE Uzerinden Gigabit Hizlari

Verizon, Ericsson ve Qualcomm Ug Taslyicili Sistem kullanarak laboratuvar ortaminda
LTE sebekesi Uzerinden 1,07 Gbps indirme hizina ulasmigtir. S6z konusu sistemde
her bir tagiyici 20 MHz tzerinden Cift Tarafli Frekans Bolumleme (Frequency Division
Duplex-FDD) metodu kullanilarak ticari sebekeler ve cihazlar icin daha verimli bir
mimari olusturulmustur. Test i¢cin Qualcomm firmasinin Snapdragon X20 iglemcili on
sekizinci kategori LTE modemi kullaniimis olup bahsi gegen modem ayni anda ¢alisan
on iki LTE akisini birlestirerek maksimum veri hizinda %20’lik bir artisa sebep olmakta

ortalama hizi da gozle gorulur bir sekilde arttirmaktadir. Test 4x4’lUk sistemde ¢alisan

12 Konuya iliskin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/08/17/t-mobile-launches-world-
first-600mhz-lte-network-in-wyoming/ adresinden ulasilabilmektedir.
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bir ¢coklu girdi ¢coklu ¢ikti (MIMO) metodolojisini 256QAM teknolojisi ile birlestirmis olup

5G igin 6nemli bir kilometre tasi olmustur.3

4 Verizon’un WOW! Fiber Sirketini 225 Milyon ABD Dolarina Satin Almasi

Verizon Colorado merkezli olan ve Chicago’da hizmet sunan WOW! Fiber Sirketini tim
malvarligi ile birlikte satin aldigini duyurmusgtur. S6z konusu satin alma icin 6denen
rakam 225 milyon ABD dolari olup satin alma surecinin 2018 yilinin ilk ¢geyreginde
tamamlanmasi beklenmektedir. Anlasma WOW! Fiber’'in Chicago bdlgesinde eksik
kalan altyapisini 2018 yilinin ikinci geyregi icerisinde tamamlamak igin 50 milyon ABD
dolari daha 6denmesini de icermekte olup Verizon bu satin almayla 500 buyUk kuleye
ek olarak 500’den fazla baz istasyonuna da sahip olacaktir. Satin alinan ylksek
kapasiteli fiber sebekesi ¢cok sayida farkl hizmeti desteklemek igin tasarlanmistir ve
halihazirda Verizon’'un blyuk kuleleri ile baz istasyonlarini baglamak igin
kullanilmaktadir. Verizon bu satin almayla 6énemli miktarda kiralama maliyetinden

kurtulmus olacaktir.14

13 Konuya iliskin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/08/22/verizon-hits-tri-carrier-
gigabit-lte-speeds-in-lab/ adresinden ulasilabilmektedir.

14 Konuya iliskin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/08/02/verizon-confirms-
usd225m-wow-fibre-deal-in-chicago/ adresinden ulasilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

OECD Genisbant istatistikleri

OECD tarafindan 2016 yili sonu itibariyle gtincellenmis olan genisbant istatistikleri
gecen ay yayinlanmigtir. Yayinlanan yeni verilere gére, OECD Ulkelerinde mobil
genisbant penetrasyon orani bir yil dnceki % 91'den % 99’a ulagsmistir ve yuksek hizli

internet kullanimi artmaya devam etmektedir.

35 ulkeyi icine alan toplam 1,284 milyar ntfusa sahip OECD bdlgesinde akilli telefon
ve tablet kullanimindaki biyumenin devam etmesine bagli olarak, 113 milyon yeni
abone ile birlikte mobil genigbant abone sayisi yillik % 9.8 artis kaydetmis ve

1,275 milyara ulagmistir.

OECD uyesi ulkeler igerisinde mobil abone sayisi penetrasyonu % 100’Un Uzerinde
olan ulke sayisi bir yil 6nce dokuz iken, bu say1 2016 sonu itibariyle onbire yukselmigstir
ve bu ulkeler kisi basi mobil abone sayisi siralamasina goére Japonya, Finlandiya,
Avustralya, ABD, Danimarka, isveg, Estonya, Kore, izlanda, Yeni Zelanda ve

irlanda’dir.
Onceki 6 ayda mobil genisbant penetrasyonunda en hizli buyiyen (lkeler Polonya,

Slovenya, Sili, Portekiz, Turkiye ve Meksika'dir ve buyume oranlari % 12 ila % 22

arasinda degismektedir.
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Sekil 1: OECD Ulkelerinde 100 Kisi Basina Mobil Genigbant Abone Sayilari %, Aralik
2016
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35 ulkeyi kapsayan OECD boélgesinde bir yil dnce 372 milyon olan sabit hatli genisbant
abone sayisi (% 29,2 penetrasyon), Aralik 2016 itibariyle 387 milyona (% 30.1
penetrasyon orani) ulasmistir. isvicre % 50,1 penetrasyon oraniyla liderlii
surdirmekte ve onu Danimarka (% 42,4), Hollanda (% 41,9), Fransa (% 41,4) ve

Norveg (% 40,5) izlemektedir.

Sabit genigbant aboneliklerinin % 43'Gnu olusturan DSL, yaygin teknoloji olmayi
surdurmektedir, ancak kademeli olarak fiberle yer degdistirmeye devam etmektedir.
2015 yilhindan bu yana fiber aboneliklerinde % 15'lik bir artis meydana gelmistir ve sabit
genisbant abone sayisinin % 21,2'sini fiber aboneleri olusturmaktadir. Kablo aboneleri

ise % 32,7’lik bir orana sahiptir.
Sirasiyla % 9.3, % 9.2, % 7.6 ve % 7.5'lik biyume oranlarina sahip olan Turkiye,

Meksika, Portekiz ve Avustralya, OECD bdlgesinde sabit genisbant penetrasyonunda

yillik en yuksek bluyumeyi kaydetmislerdir.
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Yeni Zelanda, sabit genigbant baglantisini artirmaya devam etmektedir ve ozellikle
konuta kadar fiberin ulasmadigi nufus yogunlugunun daha dusuk oldugu bdlgelerde ilk
defa genigbant baglantisina sahip olanlar veya DSL'den sabit kablosuz cihaza gegis

yapanlar vasitasiyla son 6 ayda sabit kablosuz abone sayisi % 200 artis gdstermigtir.

Makineler arasi iletisimler (M2M), 6rnegin internet baglantili araclar hakkindaki veriler,
Isveg, Yeni Zelanda, Norveg, Hollanda ve Finlandiya'nin kullanilan M2M SIM kartlarin
sayisinda liderligi koruduklarini gostermektedir. Ancak tum Ulkeler icin tamamen
karsilastirilabilir veriler bulunmamaktadir. isvec, her 100 kisiden 88’inin M2M SIM kart
satin aldigini agiklamistir. Bu oran veri sunan OECD ulkelerinin gogundan ¢ok daha
yuksek bir seviyededir. Genel olarak, M2M/butunlesik mobil hicresel abonelikler,

verilerin mevcut oldugu Ulkelerde gecgen yil yaklasik % 14 oraninda bayumausgtir.

OECD'nin genigbant istatistikleri, 35 OECD uyesi ile yeni katilacak olan Kolombiya'yi

kapsamaktadir.t®

GSNMAS

2025 Yilinda 5G Baglantilarinin Sayisi

GSMA Intelligence firmasi 5G hizmetinin 6nimuzdeki yillarda nasil gelisecegine
yonelik tahminler iceren yeni bir rapor yayimlamis olup s6z konusu raporda yer alan

ana unsurlar agagida 6zetlenmektedir:

GSMA Intelligence’a gore dunya capinda 5G baglantilarinin sayisi 2025 yilinda 1,2
milyar olacaktir. Bu rakam M2M baglantilari hari¢ olarak degerlendirildiginde
dinyadaki tim baglantilarin %14’Gnu olusturacak olup 40’tan fazla farkh piyasadaki

15 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye http://www.oecd.org/internet/broadband-statistics-update.html
adresinden ulasilabilmektedir.
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cok sayida farkli isletmeci 5G hizmetlerine yonelik planlarini halihazirda agiklamis ve

sz konusu hizmete yonelik yeni teknolojileri dener hale gelmistir.

2025 yilinda 5G baglantilari konusunda en buylk pay Asya’nin olacaktir. Asya'yi
sirasiyla Amerika ve Avrupa takip edecek olup tlke bazinda Cin, ABD ve Japonya 6ne

cikarken Avrupa ulkeleri gelisimlerini bir butin olarak devam ettirecektir.

Cin, ABD, Japonya ve Avrupa ulkelerinden olusan bu dortlli 2025 yilinda 5G pazarinin
toplamda %73’Une sahip olacaktir. 4G ile karsilastirildiginda 5G hizmetinin ilk defa
sunuldugu pazarlarin sayisi daha fazla olacaktir. Bu durumun olugmasindaki temel
etken ulkelerin 5G konusunda lider pozisyona sahip olma istegidir. Baglangiclar ve
hayata gecirmeler ne kadar hizli olsa da 5G hizmetinin adaptasyonu ve yayilmasi
yavas gerceklesecek olup bunun temel nedeni hizmetin geleceginin nasil sekilleneceqi

konusundaki belirsizliklerdir.

Ulke bazinda yapilan tahminlere gore:

e Asya 2025'te 617 milyon 5G baglantisiyla lider pozisyonda olacak olup bu
baglantilarin blyuk bir bélimU Cin’den yapilacaktir. 2020 yilinda Cin’de 5G’nin
hayata gecirilmesiyle birlikte hizli bir artis beklenmekte olup, 2025 yilinda s6z
konusu baglantilarin sayisinin 392 milyona ulasacagr ongorulmektedir. Bu
rakam M2M hari¢ olmak Gzere tim dunyadaki 5G abonelerinin yaklasik %25’ine
tekabul etmektedir.

e Japonya ve Guney Kore bdlgede anahtar rol Gstlenecek olup Japonya 88 milyon
(%45) Guney Kore ise 37 milyon (%60) 5G abonesine sahip olacaktir.

e En buyuk ikinci pazar olan ABD’de 2025 yilinda 191 milyon 5G abonesi olacagi
tahmin edilmektedir. Bu rakam ABD’deki toplam baglantilarin M2M hari¢ olmak
Uzere yaklasik %49’u olacaktir.

e Avrupa 212 milyon baglantiya (%31) ulasacak olup Avrupa’daki lider Glkeler 37
milyon baglantiyla (%34) Almanya, 34 milyon baglantiyla (%44) ingiltere ve 32
milyon baglantiyla (%48) Fransa olacaktir.
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e 4G’nin hala erken donemde oldugu diger bolgelerde ise 5G’ye gegis igin hizl

ve gozle gorilir bir sireg izlenmeyecektir.1®

16 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.gsmaintelligence.com/research/2017/08/5g-connections-
to-surpass-1-billion-by-2025/636/ adresinden ulasilabilmektedir.
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1. “Avrupa’nin Yenilik Bagkenti” Odiilii

Avrupa’da yasayanlarin hayat kalitesini artirmaya ve vatandaglarin sosyal hayata
katilimini destekleyen Avrupa’nin Yenilik Baskenti Odlu igin en yenilikgi fikirlere sahip

10 sehir finale kalmistir'’. Finalistler ve projeleri soyledir;

Aahus (Danimarka): sosyal refahin olusturuimasinda vatandaslara daha c¢ok
sorumluluk vermek ve yenilik icin fiziksel laboratuvarlar olusturulmasi,

Berlin (Almanya): alt yonetim kademelerine (ilcelere) sosyal yenilikten lojistik ve yesil
tedarik zincirine kadar pek ¢ok alanda katilimci yonetim anlayisi,

Kopenhag (Danimarka): deneysel laboratuvarlar sebekesinde vatandaslarin ve
kurumlarin katihmini tesvik eden “Donusturicu Yasayan Laboratuvar” yaklagimi,
Helsinki (Finlandiya): saglik teknolojileri, deniz teknolojileri ve hava kalitesi gibi
sorunlarin Ustesinden gelebilmek ig¢in vatandasglar ve kurumlar arasinda yenilikgi
isbirliklerini destekleyen birinci sinif IT kaltlirl ve egitim standartlari,

Nice (Fransa): cevreyle ilgili riskler, saglkli yaslanma ve iklim dedgisikligi gibi
hususlarda karar alma surecine sehir yenilik merkezleri marifetiyle vatandaslari dahil
etmeyi amaclayan Akilli Sehir stratejisi,

Paris (Fransa): vatandas ve kurumlarin yenilik¢i projelerini desteklemeyi ve diinyadaki
en buyuk “start-up” kampuse ev sahipligi yapmay! hedefleyen “FabCity” projesi,

Talin (Estonya): tum sehircilik hizmetlerini sayisallastirarak gergek manada bir “eCity”
modeli olusturulmasi,

Tampere (Finlandiya): sehirde yeni is imkanlarin olusturulabilmesi igin vatandaslarin,
Universitelerin ve is cevresinin dahil oldugu bir kentsel gelisim programi olan
“Grow.Smart.Together” projesi,

Tel Aviv (israil): yiiksek teknolojili sektdér programlari ve sehircilik politikalari

geligtiriimesi,

17 Konuya iligkin ayrintih bilgiye http://ec.europa.eu/research/index.cfm?&na=na-
290817&pg=newsalert&year=2017 adresinden ulasilabilmektedir.
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Toulouse (Fransa): temel kentsel etkinliklerin vatandaslar ve is ¢evrelerince ortak
tasarlanmasini mumkudn kilan katilimcr bir yonetim modeli olan “Open Metropolis”

stratejisi.

Yeni iyi yenilikgi ekosistemi tesvik eden sehre 1 milyon Euro, 2. ve 3. Sehirlere ise yiz
bin Euro 6dul verilecek ve kazananlar 7 Kasim 2017 tarihinde yapilacak olan “Lisbon
Web Summit” etkinliginde aciklanacaktir. 2014 ve 2016 yillarinda verilen odulleri

siraslyla Barcelona ve Amsterdam sehirleri kazanmisti.

2.Yash insanlarin Bagimsiz Bir Sekilde Yasamalarini Miimkiin Kilan Akill

Teknoloji (Smart Service Power Projesi)

Avrupa’nin guin gectikce daha da yaslanan nufusu ve kendilerine bakmakta zorluk
¢eken insanlar igin sunulan hizmetler saglhk sektéri ve Avrupa ekonomileri Uzerinde
ciddi bir yuk olusturmaktadir. Uzmanlar tarafindan 2030 yilina kadar yagli insanlar igin
sunulan saglik ve bakim maliyetlerinin ikiye katlanacagi dngorulmektedir. Ayrica saglik
hizmetlerinin sunumunda elzem olan hemsire sayisinin yetersizligi bu hizmetlerin

sunumunu engelleyen bir bagka etmen olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Dortmund, Duisburg ve Arnsberg sehirlerinde yagh insanlarin tibbi bakim ve diger
yardimlara aninda ulasabildikleri ve bdylece evlerinde kendi baglarina istedikleri kadar
yasamalarini mumkun kilan uzaktan yardim teknolojileri denenmistir. Testler boyle bir

sistemin surdurulebilir bir is modeli olarak da potansiyelini ortaya koymustur.

Daha fazla bakim evinin insa edilmesi ¢6zim yollarindan biridir ancak maliyetler son
derece yuksektir. Diger bir cozim AB destekli Smart Service Power projesi tarafindan
ortaya konulmaktadir. Mezkdr proje internete bagli sensor teknolojileri kullanarak yash
insanlara evlerinde istedikleri kadar uzun yasama firsati veren bir nesnelerin interneti
platformu gelistirmistir (ana dilde yardim sunan bir yazilimi da igerecek sekilde)?®.
Platform kisinin durumunu anlik ulasarak uzaktan izlemekte, sagliklarinda olusabilecek

herhangi bir problemi tahmin etmekte, tibbi olarak acil durum olusturacak durumlari

18 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://ec.europa.eu/regional policy/en/projects/germany/smart-
technology-tested-in-germany-allows-older-people-to-live-independently adresinden ulasilabilmektedir.
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belirlemekte ve yardima ihtiya¢g duyulduguna karar verirse acil durum saglk
calisanlarini uyarmaktadir. Sistem ayrica ne zaman yasli bir insan igin bir bakimevine
tasinma zamaninin geldigini 6ngérmektedir. Proje takimi internete bagli teknolojiler ile
yagli insanlarin evlerinin izlenmesinin hemsire eksikligini girmek, yasl insanlari
evlerinde daha uzun sure kalmaya tegvik etmek, yasli insanlarin yakinlarinin onlarla
ilgili endigelerini azaltmak ve belediyeler ve saglik hizmeti sunan kurumlarin

maliyetlerini azaltmak gibi cok dnemli faydalari olacagina inanmaktadir.
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