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MADDE VE GEREKGCESI
ILE KISISEL VERILERIN
KORUNMASI KANUNU
(BILGI NOTU)



Bu calismada, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve madde
gerekgeleri ile ikincil dizenlemeler birlikte ele alinmis olup uygulamaya
yonelik olarak madde kapsamlarinin ilk bakista daha detayl olarak
gorulmesi ve galisma pratigi saglanmasi amaclanmistir.



BIRINCIi BOLUM

Amac, Kapsam ve Tanimlar

1. Amac

Kanunun 1 inci maddesinde, Kanunun amaci belirtiimektedir.
Buna gore amag, Kisisel verilerin islenmesinin disiplin altina
alinmasi ile temel hak ve 6zgurliklerin korunmasidir. Ayrica kisinin
mahremiyet hakki ile bilgi glvenligi hakkinin korunmasi da bu
kapsamda degerlendirilmektedir. Bunlarin yansira, kisisel verileri
isleyen gercek ve tuzel Kisilerin yuktmlalukleri ile uyacaklar usul
ve esaslarin duzenlenmesi de Kanunun amaclari arasinda yer
almaktadir.

Buna gore Kanunun amaci:

B Kisisel verilerin islenmesinin disiplin altina alinmasi,

B Temel hak ve 6zgurluklerin korunmasi,

D Kisinin mahremiyet hakki ile bilgi glvenligi hakkinin
korunmasi

B Kisisel verileri isleyen gercek ve tuzel kisilerin
yukumlultkleri ile uyacaklar usul ve esaslarin

duzenlenmesidir.



Kanunun 2 nci maddesinde, Kanunun kapsami belirlenmektedir.
Buna gore Kanun, kisisel verileri islenen gercek Kisiler ile bu verileri
isleyen gercek ve tuzel kisiler hakkinda uygulanacaktir. Kanunda,
0zel hukuk tlzel kisileri ile kamu hukuku tuzel Kisileri bakimindan
bir ayrnim yapilmamistir. Bu nedenle, Kanunda éngorulen usul ve
esaslar hem &zel kuruluslar hem de kamu kuruluslar bakimindan
uygulanacaktir. Kisisel verilerin otomatik olan veya herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenmesi bakimindan da herhangi bir fark dngortlmemektedir.
Veri kayit sistemi, kisisel verilere ulasimi kolaylastiracak sekilde ve
belirli bir kritere gore yapilandiriimis kayit sistemini ifade etmektedir.
Bir dosyalama sistemi olarak nitelendirilebilecek veri kayit sistemi
sadece dijital yahut elektronik ortamda olusturulmasi gereken bir
sistem degildir. Veri kayit sistemi fiziki ortamda olusturulan kayitlar
bakimindan da gecerlidir.

Belirtmek gerekir ki, otomatik olmayan yollarla islenen Kkisisel
veriler bir veri kayit sisteminin pargasi degilse Kanun kapsaminda
degerlendirilmeyecektir. Ancak, bu hikim s6z konusu verilerin
kisisel veri niteligini etkilemeyeceginden, bu tlr verilere iliskin
hukuka aykiri eylemler 5237 sayili Tlrk Ceza Kanunu uyarinca
su¢ teskil etmeye devam edecektir. Ayrica, tlzel Kisilere iliskin
bilgiler kisisel veri tanimina girmediginden Kanunun kapsamina
da girmemektedir.

Ozetle, Kanunun Kapsaminda;
ENp Kisisel verileri islenen gergek kisiler,

m Kisisel verileri tamamen veya kismen otomatik olan
yollarla isleyen gercek ve tUzel Kisiler,

[ Kisisel verileri, herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla isleyen gercek
ve tuzel kisiler

yer almaktadir.



3. Tanimlar

Kanunun 3 Uncli maddesinde, Kanunda yer alan belli bagl
terimlerin tanimi yapilmistir. Buna gore;

Kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin
her tlrld bilgiyi ifade etmektedir. Yalnizca ad, soyad, dogum
tarihi ve dogum yeri gibi kisinin kesin teshisini saglayan bilgiler
degil, kisinin fiziki, ailevi, ekonomik, sosyal ve sair ozelliklerine
iliskin bilgiler de kisisel veridir. Bir kisinin belirli veya belirlenebilir
olmasi, mevcut verilerin herhangi bir sekilde bir gercek kisiyle
iliskilendirilmesi suretiyle, o Kisinin tanimlanabilir hale getirilmesini
ifade eder. Bu durum, kisinin fiziksel, ekonomik, kultirel, sosyal
veya psikolojik kimligini ifade eden somut bir icerik tasimasi
veya kimlik, vergi, sigorta numarasi gibi herhangi bir kayitla
iliskilendirilmesi sonucunda kisinin belirlenmesini saglayan tim
halleri kapsar.

Kisisel verilerin islenmesi, kisisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasl, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarnimasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler Uzerinde gerceklestirilen her turll
islemi ifade eder. Diger bir ifadeyle Kisisel verilerin ilk defa elde
edilmesinden baslayarak veriler Uzerinde gercgeklestirilen tim
islemler veri isleme faaliyetidir.

ilgili kisi, kisisel verisi islenen gercek kisidir.

Veri sorumlusu, Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden
sorumlu olanlardir. Gergek Kkisiler, kamu kurumlari, sirketler,
dernekler veya vakiflar gibi tizel kisiler veri sorumlusu olabilir.

Veri isleyen, veri sorumlusu adina kisisel verileri kendisine
verilen talimatlar cergevesinde isleyen gercek veya tuzel kisilerdir.
Herhangi bir gergek veya tlzel kisi ayni zamanda hem veri
sorumlusu, hem de veri isleyen olabilir. Ornegin, bir muhasebe



sirketi kendi personeliyle ilgili tuttugu verilere iliskin olarak veri
sorumlusu sayilirken, musterisi olan sirketlere iliskin tuttugu veriler
bakimindan veri isleyen olarak kabul edilecektir.

Veri kayit sistemi, kisisel verilerin belirli kriterlere gore
yapllandirilarak islendigi kayit sistemini ifade etmektedir. Bu
sistemler elektronik ya da fiziki ortamda olusturulabilir. Buna
gore, veri kayit sisteminde kisisel veriler, ad, soyad veya kimlik
numarasl Uzerinden siniflandirilabilecegi gibi, kredi borcunu
o6demeyenlere iliskin olusturulacak siniflandirma da bu kapsamda
degerlendirilecektir.

Acik riza, ilgili kisinin kendisiyle ilgili veri islenmesine, 6zgurce,
konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi olarak ve sadece o islemle sinirli
olarak verdigi onay beyanidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, verilerin baska verilerle
eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir
bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade
etmektedir. Bu kapsamda, elde kalan veri Uzerinden bir izleme
yapllarak baska verilerle eslestirme ve destekleme sonrasinda
verinin kime ait oldugu anlasilabiliyorsa, bu verinin anonim hale
getirildigi kabul edilemez.

Baskan, Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanidir.
Kurul, Kisisel Verileri Koruma Kuruludur.

Kurum, Kisisel Verileri Koruma Kurumudur.









iKiNCi BOLUM

Kisisel Verilerin islenmesi

4. Genel ilkeler:

Kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenebilmesi icin uyulmasi
gereken genelilkeler Kanunun 4 incl maddesinde diizenlenmistir.
Kisisel veri isleme faaliyetlerinde her zaman gozetilmesi gereken
bu ilkeler;

Hukuka ve dirUstlik kurallarina uygun olma,
Dogru ve gerektiginde guncel olma,
Belirli, agcik ve mesru amaclar icin islenme,

islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 8lgilii olma,

ilgili mevzuatta dngodrilen veya islendikleri amac icin
gerekli olan sure kadar muhafaza edilme

olarak siralanmaktadir.

Hukuka ve durustlik kurallarina uygun olma ilkesi:

Hukuka uygunluk, veri isleme faaliyetinin, Kanuna ve ilgili diger
yasal duzenlemelere aykiri olmamasidir. DurUstlUk, ilgili Kisinin
haberi olmadan hi¢bir sekilde kisisel verisinin toplanmamasi ve
islenmemesi, kisisel verilerin ilgili kisi bakimindan bir haksizliga yol
acacak sekilde kullaniimamasi, makul beklentisinin karsilanmasi
ve toplanma amacinin asiimamasidir.

Hukuka ve durUstlik kuralina uygun olma ilkesi, diger ilkeleri de
kapsayici bir 6zellige sahiptir. Hukuka uygunluk, genel olarak
hukuk normlarina ve evrensel hukuk ilkelerine uygunluktur.
Hukuka uygunlugun kapsami genistir, mevzuata uygunluk da



buna dahildir. Ornegin, kanuna aykin bir uygulama ayni zamanda
hukuka aykiriligi beraberinde getirir.

Durustltk kurallarina uygunluk; hukukumuzda Medeni Kanunun
2 nci maddesinde duzenlenen durustlUk kuralinin, kisisel veriler
islenirken ihlal edilmemesidir. Bu ilke kisisel veriler iglenirken,
hakkin kétlye kullaniimamasina iliskin yasaga riayet edilmesini
gerektirmektedir. DUrustlUk kurall, Kisilerin haklarini kullanirken
gliven kurallarina uygun ve makul bir kimseden beklenen sekilde
davraniimasini ifade eder. DurUstlUk kuralinin sinirlari, her somut
olayda objektif bir kimseden beklenecek davranisa gore belirlenir,
kisilerin stbjektif durumu g6z 6ntine alinmaz. DUrustlik kuralina
aykiriligin s6z konusu oldugu durumlarda kisi hakkini kullanmakta
ve bu hakkin sinirlar iginde davranmakta, ancak hakkin amacina
aykir sekilde hareket etmektedir.

Kisisel verilerin korunmasi agisindan ise durustlik kurali, kisilerin
kendilerine veri isleme konusunda izin ya da emir veren hukuk
kurallarina dayanarak gergeklestirdiklerifillerde, bu hukuk kuralinin
amacina gére mumkun olan en az miktarda veri islemeleri, ilgili
kisilerin  &ngdremeyecedi bicimde hareket etmemeleri gibi
davraniglar gerektirir.

Veri sorumlularinin, ilgili kisilerin ¢ikarlarini ve makul beklentilerini
g6z 6nune almalar durUstlUk kuralinin geregidir. Hakl bir gerekge
olmaksizin ilgili kisinin 6zel hayatinin gizliligini, onurunu ihlal
edecek sekilde veri islenmesi sUphesiz bu ilkeye aykirilik teskil
edecektir. Ornegin, ©zel hayatin gizliligi cercevesinde makul
olmayan verinin, ilgili kisiden talep edilmesi veya bunun veri
sorumlusu tarafindan durUstlik kurallarina aykir olarak islenmesi
bu ilkeye aykirdir.

DurUstlik kurall, veri korumanin diger ilkeleri araciligi ile
somutlastinimistir. Bu ilkelere riayet edilmeksizin veri islenmesi
durUstlik kuralina dolayisiyla hukuka uygun veri islenmesine
aykiri olacaktir.



Dogru ve gerektiginde gilincel olma ilkesi:

Kisisel verilerin dogrulugunun ve glncelliginin 6nemini vurgulayan
bu ilke ile Kanunda ongorulen, ilgili kisinin verilerin dizeltilmesini
talep etme hakki uyumludur. Kisisel verilerin dogru ve guncel bir
sekilde tutulmasi, veri sorumlusunun ¢ikarina uygun oldugu gibi
ilgili kisinin temel hak ve ézgurluklerinin korunmasl agisindan da
gereklidir. Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde glincel olmasinin
saglanmasi noktasinda aktif 6zen yUukdmlUligu; veri sorumlusu
eger bu verilere dayali olarak ilgili kisiyle ilgili bir sonug doguruyor
ise gecerlidir (6rnegin kredi verme islemleri). Bunun disinda veri
sorumlusu her zaman ilgili kisinin bilgilerini dogru ve guncel
olmasini temin edecek kanallar acik tutmalidir.

Kisilerin, glncel olmayan veya vyanlis tutulan Kisisel verileri
nedeniyle maddi ve manevi zarar gérmesi mimkindir. Ornegin
veri sorumlusunun sisteminde kayitli bir telefon numarasinin dogru
olmamasi ya da artik ilgili kisi tarafindan kullaniimiyor olmasi o
kisiye iliskin gercek bir veriyi yansitmadigindan hatali sonuglarin
ortaya cikmasina neden olabilmektedir. Yine, adres bilgisi
yanlis kaydedilen bir kisinin kendisine ait tebligatlari zamaninda
alamamasi veya tebligatin yanlis kisiye yapilmasi durumlarinda
ilgili kisi maddi ve manevi zarar gorebilmektedir. Bu ilke ile hem
ilgili kisinin haklarinin  hem de veri sorumlusunun menfaatinin
korunmasi gozetilmektedir.

Kisisel verilerin dogru ve glUncel tutulabilmesini teminen; Kisisel
verilerin elde edildigi kaynaklar belirli olmali, kisisel verilerin
toplandigi kaynagin dogrulugu test edilmeli, kisisel verilerin dogru
olmamasindan kaynakli talepler g6z éntnde bulundurulmali ve
bu kapsamda makul 6nlemler alinmalidir.

Belirli, acik ve mesru amaglar icin islenme ilkesi:

Veri sorumlusunun, veri isleme amacinin agik ve kesin olarak
belirlemesini ve bu amacin mesru olmasini zorunlu kilmaktadir.
Veri sorumlularinin, belirtilen amagclar disinda veri islemeleri
halinde, bu fiillerinden dolayl sorumluluklari dogacaktir. Amacin
mesru olmasi; veri sorumlusunun igsledigi verilerin, yapmis
oldugu is veya sunmus oldugu hizmetle baglantili ve bunlar i¢gin



gerekli olmasi anlamina gelmektedir. Ornegin, bir hazir giyim
magazasinin, musterilerinin kimlik ve iletisim bilgilerini islemesi
mesru amag¢ kapsamindayken, kan gruplarinin islemesi mesru
amac kapsaminda degerlendirilemeyecektir.

Kisisel verilerin islenme amagclarinin belirli, acik ve mesru olmasi

ilkesi;

® Kisisel veri isleme faaliyetlerinin ilgili kisi tarafindan acik bir
sekilde anlasilabilir olmasini,

® Kisisel veri isleme faaliyetlerinin hangi hukuki isleme sartina
dayali olarak gercgeklestirildiginin tespit edilmesini,

® Kisisel veri isleme faaliyetinin ve bu faaliyetin gerceklestiriime
amacinin belirliligini saglayacak detayda ortaya konulmasini

saglamaktadir.

Kisisel verileri isleme amaclarinin sadece veri sorumlusu tarafindan
bilinmesi ya da tahmin edilebilir olmasi bu ilkeye aykindir. Kisisel
veri isleme amaclannin agiklandigi hukuki islem ve metinlerde
(agik rniza, aydinlatma, ilgili kisinin basvurularini cevaplama, veri
sorumlusu siciline basvuru gibi) belirlilik ve agiklik ilkesine uyumda
hassasiyet gosterilmeli, teknik ve hukuki terminoloji kullanimindan
kacinilmalidir. Bu esasa uygun davranma ayni zamanda durustlik
ilkesine uyum bakimindan da énemlidir.

Kisisel verilerin, islendikleri amacla baglantili, sinirli ve dl¢iili
olmasi ilkesi:

islenenkisiselverilerin, belilenenamaglaringerceklestirilebiimesine
elverigli olmasini, amacin gerceklestiriimesiyle ilgili olmayan veya
ihtiyac duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginilmasini
gerektirmektedir. Sonradan ortaya gikmasi muhtemel ihtiyaglarin
karsilanmasina yonelik veri islenebilmesi icin, Kisisel verilerin
islenme sartlarinin ayrica saglanmis olmasi gerekecektir. Yine
islenen veri, sadece amacin gergeklestiriimesi icin gerekli olanla
sinirli tutulacaktir.

Olcililik ilkesi, veri isleme ile gerceklestirimesi istenen amagc
arasinda makul bir dengenin kurulmasi anlamina gelmektedir. Yani



veri islemenin, amaci gerceklestirecek olctide olmasi demektir.
Omegin, kredi karti basvurusunda bulunan kisiden sosyal
hayatina ve sosyal faaliyetlerine yonelik tercihleri konusunda bilgi
talebinde bulunulmasi olcultluk ilkesine aykirilik teskil edecektir.

Kigisel verilerin, ancak ilgili mevzuatta 6ngoérilen veya
islendikleri amac icin gerekli olan sire kadar muhafaza
edilmesi:

Bu ilkeye gore, ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi icin 6ngorulen
bir sure varsa veri sorumlular bu sureye uyacak, bdyle bir
duzenleme yoksa veri sorumlulari verileri ancak islendikleri amag
icin gerekli olan sUre kadar muhafaza edebilecektir. Bir Kisisel
verinin daha fazla saklanmasi icin gecerli bir sebep olmamasi
durumunda, veri sorumlusu sz konusu veriyi silecek, yok edecek
veya anonim hale getirilecektir. Gelecekte kullanma ihtimalinin
varligina dayanarak veri saklanamayacaktir. Veri sorumlusu,
Kanunun 16 nci maddesi uyarinca sicile kayit icin bagvuru
yaparken Kisisel verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan azami
sureyi bildirmek zorundadir.

Kisisel verilerin “amagcla sinirliik ilkesi’nin bir geredi olarak
islendikleri amag igin gerekli olan streye uygun olarak muhafaza
edilmesi gerekir. Bu konuda, veri sorumlusu, idari ve teknik
tedbirleri almakla ylUkUmlidUr. Kanunun 12 nci maddesinde
de belirtildigi gibi veri sorumlusu; kisisel verilerin hukuka aykir
olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak
erisiimesini dnlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak
amaciyla uygun guvenlik dlzeyini temin etmeye yonelik gerekli
her tUrlU teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir.

Bununla ilgili olarak veri sorumlusu, Kisisel veri saklama ve imha
politikasi ve esaslarini olusturmak, saklama sureleri ve muhafazada
uygulamaya alinacak teknik ve idari tedbirleri belirlemek ve kisisel
verilerin bu esaslara uygun olarak muhafazasini saglamakla
yukdmladar.



5. Kisisel Verilerin islenme Sartlar

Kanunun 5 inci maddesi ile Kisisel verilerin islenme sartlan
duzenlenmektedir. Bu duzenleme geregince, kural olarak kisisel
verilerin ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin islenmesi yasaklanmistir.
Maddenin (2) numarali fikrasinda ise ilgili kisinin agik rizasi olmasa
dahi kisisel verilerin islenebilecedi durumlar 6ngérulmektedir.

Buna gore;

Kanunlarda acik¢a 6ngorulmesi,

Fiiliimkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan
kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bUtlnligUtnin korunmasi igin zorunlu olmasi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifaslyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait Kkisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri  sorumlusunun  hukuki  ydakimldligant  yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas,

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin temel hak ve dzgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

durumlarinda, ilgili kisinin agik rizasi gerekmeksizin kisisel verilerin
islenmesi mumkundur.



Kanunlarda agikca ongorltlen hallerde acik riza aranmaksizin
kisisel veri islenebilecektir. Ornegin, kolluk tarafindan bir suc
sorusturmasi sebebiyle, 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet
Kanununun 5 inci maddesi uyarinca suphelilerin parmak izlerinin
alinmasi, 5352 sayill Adli Sicil Kanunu uyarinca Adalet Bakanliginin
kisilerin ceza mahkdmiyetlerine iliskin verilerini islemesi gibi
durumlarda acik rizaya gerek yoktur.

Rizanin aciklanamadigi ya da gecerli olmadigi hallerde, Kisilerin
hayat veya beden bitlinliguinin korunmasi i¢in zorunlu olmasi
sartiyla kisisel verilerin islenebilecegdi dngérilmektedir. Ornegin
kisinin suurunun yerinde olmadigi veya akil hastasi olmasi
sebebiyle rizasinin gegerli olmadigi bir durumda, hayat veya
beden bUtunligunin korunmasi amaciyla, tibbi mudahale
yapilmasi sirasinda, kisisel verileri islenebilecektir. Yine hurriyeti
tahdit edilen bir kisinin kurtarnlmasi amaciyla, kendisinin veya
sUphelinin tasimakta oldugu telefon, bilgisayar, kredi karti, banka
karti veya diger teknik bir ara¢ Uzerinden yerinin belirlenmesi
amaclyla gerekli kisisel verileri islenebilecektir.

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas! kaydiyla kisisel veri islenebilecektir. Ornegin, yapilan bir
soOzlesme geredi paranin 6denmesi icin alacakll tarafin hesap
numarasl alinabilecektir. Yine bir bankayla kredi s6zlesmesi
yapllmasi sirasinda bankanin, o kisiye ait maas bordrosunu,
tapu kayitlarini, icra borcu olmadigina dair belgeyi edinmesi bu
kapsamda degerlendirilecektir.

Veri sorumlusu, hukuki yokimlUligunud yerine getirebilmesi igin
zorunlu olan verileri, ilgili kisinin rizas| olmasa dahi isleyebilecektir.
Ornegin bir sirketin calisanina maas ddeyebilmesi icin banka
hesap numarasi, evli olup olmadigi, bakmakla yukimli oldugu
kisiler, esinin calisip calismadigl, sosyal sigorta numarasi gibi
verileri islemesi bu kapsamda degerlendirilecektir.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilen bir bagka ifadeyle
herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis olan kisisel verilerin
aclk rnza bulunmaksizin islenebilmesi mumkindUr. Burada,
korunmasi gereken hukuki yararin ortadan kalktigi kabul
edilmektedir.



Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi durumunda da acik riza bulunmaksizin kisisel
veriler islenebilecektir. Bu baglamda, bir sirketin kendi calisani
tarafindan agilan bir davada ispat i¢in baz verileri kullanmasi
veya kisith bir kisinin haklarinin korunmasi amaciyla vasinin
veya kayyimin, kisithnin mali bilgilerini tutmasi hukuka uygun
sayllacaktir.

ilgili kisinin temel hak ve 6zglirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu
olmasl durumunda yine acgik riza aranmaksizin Kisisel veriler
islenebilecektir. Buna gore, drnegdin bir sirket sahibi galisanlarinin
temel hak ve 6zgurlUklerine zarar vermemek kaydiyla, calisanlarin
terfileri, maas zamlan yahut sosyal haklarinin dizenlenmesi
gibi amaclarla Kkisisel verileri igsleyebilecektir. Bu durumda,
kisisel verilerin korunmasina iligkin temel ilkelere uyulmasi ve
veri sorumlusu ile ilgili kisinin menfaat dengesinin gozetilmesi
gerekmektedir.



6. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme
Sartlari

Kanunun 6 nci maddesinin (1) numarali fikrasinda; kisilerin irki,
etnik kokeni, siyasi duslncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi,
sagligl, cinsel hayati, ceza mahkUmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle
ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veri
olarak dlizenlenmektedir. Burada, sayilan kisisel verilerin, baskalar
tarafindan 6grenildigi takdirde ilgili kisinin magdur olabilmesine
veya ayrimciliga maruz kalabilmesine neden olabilecek nitelikte
veriler olmalari dikkate alinmakta ve bu sebeple bu tlrden veriler
ozel nitelikli (hassas) veri olarak kabul edilmektedir.

Maddenin (2) numarali fikrasi geregince kural olarak dzel nitelikli
kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi olmaksizin islenmesi yasaktir.

Maddenin (3) numarali fikrasi geregince, saglik ve cinsel hayat
disindaki diger 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6éngértlen
héallerde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir. Buna
gore, ilgili kisinin rizasi olmasa bile, kanunlarda acikga dngorilen
hallerde saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
islenebilecektir. Saglik ve cinsel hayata iliskin Kisisel veriler ise
ancak; kamu sagliginin korunmasl, koruyucu hekimlik, tibbf
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yarittlmesi, saglik hizmetleri
ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yUkimlUligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluglar tarafindan ilgilinin acik rizasi aranmaksizin iglenebilir.
Ornegin Saglik Bakanlg, sagdlik kuruluslar veya Sosyal Giivenlik
Kurumunun (3) numaral fikrada yazili amaclarla tuttuklarn ve
isledikleri veriler bu kapsamda degerlendirilecektir.

Maddenin (4) numarall fikrasi geregince, her halde, 6zel nitelikli
kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen
yeterli dnlemlerin alinmasi sartti. Bu kapsamda, “Ozel Nitelikli
Kisisel Verilerin islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi
Gereken Yeterli Onlemler” ile ilgili Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayili karar 07.03.2018
tarihli ve 30353 sayill Resmi Gazetede yayimlanmistir.



7. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi
veya Anonim Hale Getirilmesi

Kanunun 7 nci maddesi ile kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi
veya anonim hale getirilmesi dlzenlenmektedir. Buna gore,
6698 sayill Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak
islenmis olmasinaragmen islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalkmissa, s6z konusu kisisel veriler resen veya ilgili kisinin talebi
Uzerine silinecek, yok edilecek veya anonim hale getirilecektir.

Maddenin (2) numarali fikrasi geregince, kisisel verilerin silinmesi,
yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin diger
kanunlarda yer alan huktdmler saklidir. Buna gore, 6rnegin Adli Sicil
Kanununda verilerin silinmesini veya yok edilmesini dizenleyen
hdkUmler Kanuna gore dncelikli olarak uygulanacaktir.

Maddenin (3) numarali fikrasinda kisisel verilerin silinmesine, yok
edilmesine veya anonim hale getirilmesine iliskin usul ve esaslarin
yonetmelikle dizenlenecegi belirtiimistir. Bu kapsamda, Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yoénetmelik 28.10.2017 tarih ve 30224 sayilli Resmi
Gazetede yayimlanarak yuarurlige girmistir.

Yonetmeligin 8 inci maddesinin (1) numarali fikrasina gore kisisel
verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin hicbir
sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getiriimesi islemidir.
Ydnetmeligin 9 uncu maddesinin (1) numarali fikrasina gore kisisel
verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir
sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemidir. Son olarak Yonetmeligin 10 uncu maddesinin
(1) numarali fikrasina gore kisisel verilerin anonim hale getirilmesi,
kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek
hale getirilmesidir.



8. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kanunun 8 inci maddesi ile kisisel verilerin, Ucuncu Kigilere
aktarniimasi duzenlenmektedir. Kanunun 3 Uncl maddesinin
(1) numarall fikrasinin (d) bendinde tanimlanan genel nitelikteki
kisisel veriler ile 6 nci maddesinin (1) numarali fikrasinda sayilan
ozel nitelikli (hassas) kisisel veriler bu madde kapsaminda
aktarilabilecek verilerdir. Kanunun 9 uncu madde bashg “kisisel
verilerin yurtdisina aktariimas!” olarak dlzenlendiginden 8 inci
maddede belirtilen Uglncu Kisiler yurticindeki kisiler olarak,
yapilacak aktarim ise vyurticinde gerceklesecek veri aktarimi
olarak anlasiimalidir.

Maddenin (1) numaral fikrasinda, kural olarak kisisel verilerin
ilgilinin agik nzasi olmaksizin Uglncu Kisilere aktarilamayacagi
dizenlenmistir.

Maddenin (2) numaralli fikrasinda, ilgili kisinin agik rzasi
aranmaksizin  kisisel  verilerin  aktarilabilecegi  durumlar
dlzenlenmistir. Buna gore;

E®» Kanunun 5 inci maddesinin (2) numarali fikrasinda sayilan
isleme sartlarindan en az birinin bulunmasi,

m Yeterli Onlemler alinmak kaydiyla Kanunun 6 nci
maddesinin (3) numarall fikrasinda belirtilen sartlardan
birinin bulunmasi;

® Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan kanunlarda 6ngorulmesi,

® Saglk ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler bakimindan
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yaritulmesi, saglik hizmetleri
ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir
saklama yUkUmlUliga altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi halinde

ilgili Kisinin acik rizasi aranmaksizin kisisel verilerin aktariimasi
mumkundur.



Kanunun 3 Uncu maddesinin (1) numaral fikrasinin (e) bendi ile
kisisel verilerin aktariimasi veya devralinmasi eylemleri veri isleme
faaliyeti olarak tanimlandigindan, burada da Kkisisel verilerin
islenmesi i¢in ya Kanunun 5 inci maddesinin (1) numaral fikrasi
geregince ilgili kisinin acik rnzasinin bulunmasi ya da Kanunun
5 inci maddesinin (2) numaral fikrasi ve 6 nci maddesinin (3)
numarall fikrasinda dutzenlenen veri isleme sartlarindan en
az birinin bulunmasi ve 6zel nitelikli veriler bakimindan yeterli
onlemlerin alinmasi gerekmektedir.

Maddenin (3) numarali fikrasi geredince, Kkisisel verilerin
aktariimasina iliskin diger kanunlarda yer alan huktmler saklidir.



9. Kigisel Verilerin Yurt Disina Aktariimasi

Kanunun 9 uncu maddesi ile kisisel verilerin yurtdisina aktariimasi
duzenlenmektedir. Kanunun 3 Uncu maddesinin (1) numarall
fikrasinin (d) bendinde tanimlanan genel nitelikteki kisisel veriler
ile 6 nci maddesinin (1) numarall fikrasinda sayilan &zel nitelikli
(hassas) kisisel veriler bu madde kapsaminda aktarilabilecek
verilerdir.

Maddenin (1) numarali fikrasinda, kural olarak ilgili kisinin acik
rizasi olmaksizin kisisel verilerin yurtdisina aktarilamayacagi
dizenlenmistir. Bununla birlikte, maddenin (2) numarali fikrasinda
belirtilen sartlarin saglanmasi durumunda ilgili kisinin agik rizasi
aranmaksizin kisisel verilerin yurtdisina aktarilabilmesine imkan
taninmaktadir. Buna gore;

E¥) Kanunun 5 inci maddesinin (2) numarali fikrasinda sayilan
isleme sartlarindan en az birinin bulunmasi,

B Yeterli oOnlemler alinmak kaydiyla Kanunun 6 ncl
maddesinin (3) numarall fikrasinda belirtilen sartlardan
birinin bulunmasi;

@® Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan kanunlarda 6ngdrulmesi,

® Saglk ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler bakimindan
kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yUrtttlmesi, saglik hizmetleri
ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir
saklama yukimlultigu altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi

B Yeterli korumanin bulunmasi,

Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye'deki
ve ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
korumay! yazill olarak taahhut etmeleri ve Kurulun izninin
bulunmasi kaydiyla

ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin kisisel veriler yurt disina
aktarilabilir.



Maddenin (3) numarall fikrasinda yeterli korumanin bulundugu
Ulkelerin  Kurulca belirlenerek ilan edilecegi belirtilmistir.
Henlz Kurul tarafindan boyle bir belirleme yapiimadigindan,
gerceklestirilecek aktarimlarda tUm Ulkeler yeterli korumanin
bulunmadigi Ulke statistndedir.

Maddenin (4) numarall fikrasinda, yabanci Ulkede yeterli koruma
bulunup bulunmadigina ve yeterli korumanin bulunmamasi
durumunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci Ulkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhtt etmeleri
durumunda Kurulun verilerin yurtdisina aktariimasina izin verirken
hangi kriterleri dikkate alacagi dlizenlenmektedir. Buna gore, Kurul,
kisisel verilerin yurtdisina aktariimasinda yeterli 6nlemlerin bulunup
bulunmadigi ile vyeterli korumanin bulunmamasi durumunda
Turkiye'deki ve ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
korumayi yazili olarak taahhut etmeleri durumunda;

Turkiye'nin taraf oldugu uluslararasi s6zlesmeleri,

Kisisel veri talep eden Ulke ile TUrkiye arasinda veri
aktanmina iligkin karsiliklilik durumunu,

Her somut Kisisel veri aktarimina iliskin olarak, kisisel
verinin niteligi ile islenme amag ve suresini,

Kisisel verinin aktarilacagi tlkenin konuyla ilgili mevzuati
ve uygulamasini,

Kisisel verinin aktarilacagi tlkede bulunan veri

sorumlusu tarafindan taahhut edilen 6nlemleri
degerlendirmek ve ihtiyag duymasi halinde ilgili kurum

ve kuruluslarin gérisinu de almak suretiyle

karar verir.



Kurulun 02.04.2018 tarihli ve 2018/33 sayili karari ile yurtdisina
veri aktariminda veri sorumlularinca hazirlanacak taahhttnamede
yer alacak asgari unsurlar belirlenmis olup 16.05.2018 tarihinde
Kurumun internet sitesinde ilan edilmisgtir.

Maddenin (5) numarali fikrasinda; uluslararasi s6zlesme hiktmleri
sakli kalmak Uzere, TUrkiye'nin veya ilgili kisinin menfaatinin ciddi
sekilde zarar gdrecedi durumlarda ancak ilgili kamu kurum veya
kurulusunun goérust alinarak Kurulun izniyle kisisel verilerin yurt
disina aktarilabilecedi dizenlenmistir.

Maddenin son fikrasi geregince, kisisel verilerin yurt disina
aktarlmasina iliskin diger kanunlarda yer alan htkimler sakldir.
Buna gore, 6rnegin 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanunun uluslararasi bilgi  degisimi
konusunda Mali Suglar Arastirma Kurulu Baskanina yetki veren
12 ve 19 uncu maddeleri dncelikli olarak uygulanacaktir.






UCUNCU BOLUM

Haklar ve Yukumlulukler

10. Veri Sorumlusunun Aydinlatma Yukimlalugi

Kanunun 10 uncu maddesi veri sorumlusunun aydinlatma
yUkUmlUltigint duzenlemektedir. Buna gore; veri sorumlusu
veya yetkilendirdigi kisi, aydinlatma yUkimlUligu kapsaminda
veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, veri isleme
amaci, islenen verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile Kanunun 11
inci maddesinde sayilan diger haklari konusunda ilgili Kkisiyi
bilgilendirecektir.

Bu madde uyarinca veri sorumlular veya yetkilendirdigi kisilerce
yerine getirilmesi gereken aydinlatma yukimldligu kapsaminda
uyulacak usul ve esaslar belirlemek Uzere hazirlanan Aydinlatma
YUkUumlUliguanun Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig 10.03.2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmigtir.



11. ilgili Kisinin Haklar

Kanunun 11 inci maddesinde kisisel verisi islenen kisinin Kanunun
ifadesiyle ilgili kisinin haklari sayilmaktadir. Buna gore, herkes veri
sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili;

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini dgrenme,
Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina
uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig
Ucuncu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlann duzeltimesini isteme,

Kanunun 7. maddesinde 6ngortlen sartlar cercevesinde
kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Maddenin (d) ve (e) bentlerinde belirtilen dlzeltme,
silme ve yok etme talepleri dogrultusunda yapilan
islemlerin, kisisel verilerin aktanldigr tguncu kisilere
bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler
vaslitaslyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramasl halinde zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.



12. Veri Giivenligine iliskin Yiikiimliiliikler

Kanunun 12 nci maddesi ile veri sorumlusunun, veri glvenliginin
saglanmasina iliskin yukdmltltkleri dUzenlenmektedir.

Maddenin (1) numarali fikrasi geregince veri sorumlusu, Kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini dnlemek ile verilerin muhafazasini saglamak
icin uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her turlu
teknik ve idari tedbirleri almakla yUkimlU tutulmaktadir.

Maddenin (2) numarall fikrasinda; kisisel verilerin kendi adina
baska bir gercek veya tuzel kisi tarafindan islenmesi durumunda,
veri sorumlusunun maddenin (1) numarall fikrasinda belirtilen
tedbirlerin alinmasi hususunda bu kisilerle birlikte mustereken
sorumlu olacagi diizenlenmektedir. Buna gore, veri sorumlusunun
sirketine iliskin kayitlarin bir muhasebe sirketi tarafindan tutulmasi
orneginde, (1) numarali fikrada sayilan kisisel verilerin islenmesine
iliskin tedbirlerin alinmasi hususunda veri sorumlusu, muhasebe
sirketiyle birlikte mUstereken sorumlu olacaktir.

Maddenin  (8) numarall fikrasinda, Kanun hutkumlerinin
uygulanmasini saglama ve kisisel verilerin Kanunda 6ngoérulen usul
ve esaslara uygun olarak islenmesi amaciyla veri sorumlusunun
kendi kurum veya kurulusunda gerekli denetimleri yapma veya
yaptirma ydkimlaligt dizenlenmektedir.

Maddenin (4) numarali fikrasinda, veri sorumlusu ve veri isleyenin
sir saklama yUkdumlUligt duzenlenmektedir. Buna gore, veri
sorumlusu ile veri isleyenler, dgrendikleri kisisel verileri Kanun
hukdmlerine aykiri olarak baskalarina aciklayamayacak veya sahsi
cikarlari igin kullanamayacaklardir. Bu ydkumlulik, s6z konusu
kisilerin gorevlerinden ayriimalarindan sonra da devam edecektir.

Maddenin (5) numarali fikrasinda ise islenen Kkisisel verilerin
kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi
halinde, veri sorumlusunun bu durumu en kisa surede ilgilisine
ve Kurula bildirecegi dizenlenmektedir. Kurul, gerekmesi halinde
bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun goérecegi baska
bir yolla ilan edebilecektir. Bu fikra kapsaminda yapilacak veri ihlal
bildirimine iligkin olarak, kisisel veri ihlali bildirim usul ve esaslarina
iliskin 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayili Kurul karari, Kurumun
internet sitesinde duyurulmustur.



Kisisel Veri ihlali Bildirim Usul ve Esaslarina

iliskin Kisisel Verileri Koruma Kurulu Karari

Karar Tarihi :24/01/2019
Karar No :2019/10

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
(Kanun) 12 nci maddesinin (1) numarali fikrasinda veri sorumlusunun;

@ Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini Gnlemek,
@ Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigsiimesini énlemek,

@ Kigisel verilerin muhafazasini saglamak

amaclyla uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her turlt
teknik ve idari tedbirleri almak zorunda oldugu, (5) numarali fikrasinda
ise, islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan
elde edilmesi halinde, veri sorumlusunun bu durumu en kisa slrede
ilgilisine ve Kisisel Verileri Koruma Kuruluna (Kurul) bildirecedi, Kurulun,
gerekmesi halinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun
gorecegdi baska bir yontemle ilan edebilecegi hikme baglanmistir.

Veri ihlal bildirimlerinde, Kurula ve ihlalden etkilenmis kisilere bildirim
yapllmasindaki amacin, ihlal nedeniyle bu Kkisiler hakkinda ortaya
cikabilecek olumsuz sonuglarin bir an énce 6nune gegilmesi veya en aza
indirilmesine imkan verecek onlemler alinmasini saglamak oldugu, 6te
yandan 6698 sayili Kanuna kaynak teskil eden Avrupa Birliginin 95/46/EC
sayili Direktifini ilga eden Avrupa Genel Veri Koruma TuzUgudnde de veri
ihlal bildirimlerine iliskin olarak Direktifin aksine detayli dizenlemelere yer
verildigi dikkate alindiginda Kurul tarafindan bu konuda alinacak kararlar
arasinda herhangi bir uyumsuzluga mahal veriimemesi ve uygulamada
bir standartlasma saglanabilmesini teminen; Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayili Karart ile;

@® Kanunun 12 nci maddesinin (5) numarali fikrasinin “islenen kisisel
verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi
halinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa slrede ilgilisine ve
Kurula bildirir....” hikmdinde yer alan “en kisa sUrede” ifadesinin 72
saat olarak yorumlanmasina ve bu kapsamda veri sorumlusunun
bu durumu 6grendigi tarihten itibaren gecikmeksizin ve en geg 72
saat icinde Kurula bildirmesine, veri sorumlusunca s6z konusu veri
ihlalinden etkilenen Kkisilerin belirlenmesini muteakip ilgili kisilere



de makul olan en kisa stre igerisinde, ilgili kisinin iletisim adresine
ulasilabiliyorsa dogrudan, ulasilamiyorsa veri sorumlusunun kendi
web sitesi Uzerinden yayimlanmasi gibi uygun yontemlerle bildirim
yapllmasina,

Veri sorumlusu tarafindan Kurula hakli bir gerekce ile 72 saat
icinde bildirim yapilamamasi halinde, yapilacak bildirimle birlikte
gecikmenin nedenlerinin de Kurula agiklanmasina,

Kurula yapilacak bildiimde asagida yer verilen “Kisisel Veri ihlal
Bildirim Form”unun kullaniimasina,

Formda yer alan bilgilerin ayni anda saglanmasinin mumkun
olmadigi hallerde, bu bilgilerin gecikmeye mahal veriimeksizin
asamali olarak saglanmasina,

Veri sorumlusu tarafindan veri ihlallerine iliskin bilgilerin, etkilerinin
ve alinan onlemlerin kayit altina alinmasi ve Kurulun incelemesine
hazir halde bulundurulmasina,

Veri isleyen nezdinde bulunan Kisisel verilerin kanuni olmayan
yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde, veri isleyenin bu
konuda herhangi bir gecikmeye yer vermeksizin veri sorumlusuna
bildirimde bulunmasina,

Veri ihlalinin yurtdisinda yerlesik veri sorumlusu nezdinde yasanmasi
halinde, bu ihlalin sonuglannin Turkiye'de vyerlesik ilgili kisileri
etkilemesi ve ilgili kisilerin sunulan Urdn ve hizmetlerden TUrkiye'de
faydalanmalari durumunda, bu veri sorumlusu tarafindan da ayni
esaslar ¢cercevesinde Kurula bildirimde bulunulmasina,

Veri ihlali gerceklesmesi halinde veri sorumlusu tarafindan kendi
nezdinde kimlere raporlamayapilacagl, Kanun kapsamindayapilacak
bildirimler ile veri ihlalinin olasi sonuglarinin degerlendiriimesi
hususunda, kendi nezdindeki sorumlulugun kimde oldugunun
belirlenmesi gibi konularl iceren bir veri ihlali midahale plani
hazirlanarak belirli araliklarla bu planin gézden gegciriimesine

karar verilmigtir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



Bu maddenin (5) numaral fikrasi kapsaminda
bugiine kadar ilan edilen veri ihlal bildirimleri:

14 Subat 2019 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu (Veri
Ihlali Bildirimi) - Arkas Otomotiv Servis ve Ticaret
A.S. (“Arkas Otomotiv”)

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakdmltlUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
strede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmuUnUt amirdir.

Veri sorumlusu sifatini haiz olan Arkas Otomotiv Servis ve Ticaret A.S.
(“Arkas Otomotiv”) unvanl sirket tarafindan Kurumumuza génderilen
06.02.2019 tarihli yazida 6zetle;

Arkas Otomotiv ile Optimum Otomotiv Satis sonrasi Gozimleri Tic. A.S.
(OPTIMUM) arasinda is iliskisinin bulundugu,

OPTIMUM sunucularina yetkisiz sifre girisi ile siber saldir yapildigi,

Siber saldir neticesinde veri kopyalama yapilip yapiimadigi, yapildi ise
hangi verilerin kopyalandigina iliskin OPTIMUM tarafindan veri sorumlusu
ile bilgi paylasiimadigi ve hélihazirda belirgin olmadig,

bilgilerine yer verilmistir.

Konuya iliskin incelemeler devam etmekle birlikte, Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 14.02.2019 tarih ve 2019/27 sayill Karari ile bu asamada s6z
konusu veri ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan edilmesine karar
verilmistir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



14 Subat 2019 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu (Veri

ihlali Bildirimi) - Clickbus Seyahat Hizmetleri A.S.
(Nereden Nereye)

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakdmltlUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi halinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
strede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hiUkmUnt amirdir.

Veri sorumlusu sifatini haiz olan Clickbus Seyahat Hizmetleri A.S.
(“ClickBus”) unvanli sirket tarafindan Kurumumuza génderilen 07.02.2019
tarihli yazida 6zetle;

Ekim ve Kasim 2018 tarihlerinde ClickBus sunucularinda bazi olagan disi
faaliyetler gerceklestigi,

Yapilan incelemede, 25 Eylil 2018'den 25 Kasim 2018’e kadar gecen
dénemde ClickBus’l kullanan musterilerinin bilgilerinin yer aldigi bilgi
sistemlerine izinsiz erisim sagladigi ydninde kanitlar tespit edildigi,

Veri ihlalinden 67.519 kisinin etkilenmis olabilecegi,

Veri ihlaline konu olan veriler igerisinde; Odeme Anahtari, Yolculuk
Numarasi, Sepet Numarasi, Siparis Numarasi, Toplam Tutar, Seyahat
Turd, Her Yolcunun Kimlik Bilgileri (Cinsiyet, Ad, TCKN, Dogum tarihi,
Kalkig/varis yer ve saati, Yolcu basina tcret, Referans numarasi ve Yolcu
tlirt), iletisim Bilgileri (Cep telefonu lilke kodu, Cep telefonu numaras,
Sabit hat Ulke kodu, Sabit hat numarasi, Sabit hat uzantisi/dahilisi, E-posta
adresi, Sms gonderi izni, Ticari elektronik ileti izni), Odeme Bilgileri (Kart
Uzerinde yazan isim, Kart numarasi, Kartin son kullanma tarihindeki ay/
yil, Kartin glvenlik kodu, Taksit bilgisi, indirim kodu, Seyahat sigortasi
alinip alinmadigina iliskin bilgi, Site kullanim kosullarini kabul bilgisi),
Segmentler, Odeme Segenekleri, Hata Sebebi, Oturum Kimligi (Session




ID), Oturum simgesi (Session token) gibi kisisel verilerin oldugu,

ClickBus tarafindan herhangi bir kisisel verinin kotlye kullanildigina dair
bir kanita rastlanmadigi

bilgilerine yer verilmistir.

Konuya iliskin incelemeler devam etmekle birlikte, Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 14.02.2019 tarih ve 2019/29 sayili Karari ile bu asamada s6z
konusu veri ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan edilmesine karar
verilmistir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



14 Subat 2019 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu (Veri

ihlali Bildirimi) - Enterprise (“Yes Oto”)

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakumlulUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
strede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun gérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmUnt amirdir.

Veri sorumlusu sifatini haiz olan Yes Oto Kiralama ve Turizm Yatinmlar A.S.
(Enterprise - Yes Oto) unvanli sirket tarafindan Kurumumuza génderilen
31.01.2019 tarihli yazida ozetle;

Enterprise (Yes Oto ) ile Optimum Otomotiv Satis sonrasi Cozimleri Tic.
A.S. (OPTIMUM) arasinda is iliskisinin bulundugu,

OPTIMUM'un siber saldirya ugradigi,
Musteri ve evrak bilgilerinin yetkisiz kisiler tarafindan alindigi,

Siber saldirn neticesinde Enterprise (Yes Oto ) sirketine ait herhangi
bir verinin alinip alinmadigina dair OPTIMUM tarafindan net bir ifade
kullanilmadigi

bilgilerine yer verilmigtir.

Konuya iliskin incelemeler devam etmekle birlikte, Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 14.02.2019 tarih ve 2019/28 sayili Karar ile bu asamada s6z
konusu veri ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan edilmesine karar
verilmigtir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.




06 Subat 2019 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu (Veri

ihlali Bildirimi) - Holiday Inn istanbul - Sisli

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakdmltlUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
surede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun goérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmUnt amirdir.

Veri sorumlusu sifatini haiz olan Sisli Turizm Yatirmlari insaat San. ve Tic.
A.S. (Holiday Inn Istanbul - Sisli) unvanli sirket tarafindan Kurumumuza
gonderilen 05.02.2019 tarihli yazida ozetle;

Sisli Turizm Yatirmlar insaat San. ve Tic. A.S. tarafindan isletilen ve 19
Mayis Mahallesi, Halaskargazi Cd. No:206 34360 Sisli/istanbul adresinde
mukim otelin (Holiday Inn istanbul - Sisli) 1 Ocak 2019 tarihinde siber
saldirlya maruz kaldig,

Siber saldin sonrasinda ilgili yedek verilerin saldiryr yapan Kkisiler
tarafindan silindigi,

Siber saldirya iliskin sirket teknik ekibi tarafindan detayli bir rapor
calismasina baslandigi
bilgilerine yer verilmistir.

Konuya iliskin incelemeler devam etmekle birlikte, Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 06.02.2019 tarih ve 2019/20 sayili Karari ile bu asamada s6z
konusu veri ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan edilmesine karar
verilmistir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



06 Subat 2019 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu (Veri

ihlali Bildirimi) - Hedef Arac Kiralama ve Servis A.S.
(HedefFilo)

Bilindigi CGzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakdmltlUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
surede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun gérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmUnU amirdir.

Veri sorumlusu sifatini haiz olan Hedef Ara¢ Kiralama ve Servis A.S.
(HedefFilo) unvanl sirket tarafindan Kurumumuza génderilen 25.01.2019
tarihli yazida dzetle;

Hedef Ara¢ Kiralama ve Servis A.S. ile Optimum Otomotiv Satis sonrasi
CozUmleri Tic. A.S. (OPTIMUM) arasinda is iliskisinin bulundugu,

OPTIMUM sunucularina yetkisiz sifre ile siber saldirn yapildig,

Siber saldinnin HedefFilo tlzel kisi musterilerinin gercek kisi calisanlarini
kapsayip kapsamadiginin henutiz belirlenmemis oldugu

bilgilerine yer verilmigtir.

Konuya iliskin incelemeler devam etmekle birlikte, Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 06.02.2019 tarih ve 2019/17 sayili Karar ile bu asamada s6z
konusu veri ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan edilmesine karar
verilmigtir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.




25 Ocak 2019 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu (Veri

ihlali Bildirimi) - Optimum Otomotiv Satis Sonrasi
Cozimleri Tic. A.S. (OPTIMUM)

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakdmltlUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
surede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun goérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmUnt amirdir.

OPTIMUM OTOMOTIV SATIS SONRASI COZUMLERI TiC. AS.
(OPTIMUM) unvanli sirket tarafindan Kurumumuza génderilen 23.01.2019
tarihli yazida;

Aralik 2018 tarihinde sunucu (server) sistemlerine yetkisiz sifre girisi ile
yapilan siber saldirinin bilgi islem uzmanlari tarafindan tespit edildigi,

Gergeklestirilen siber saldirya iliskin hangi kisisel verilerin ele gegirildigi
ve kimlere ait oldugu hakkinda sirket teknik ekibi tarafindan detayli bir
rapor calismasina baslandigi ancak konunun teknik boyutu nedeniyle
galismanin henliz sonuglanmadig,

Siber saldirnnin hangi musterileri ve veri gruplarini etkilediginin kesin
olarak belirlenemedigi,

Siber saldirndan kendi ¢alisanlarinin verilerinin de etkilenmis olabilecegdi
bilgilerine yer verilmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/16 sayil
Karar ile s6z konusu veri ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan
edilmesine karar verilmistir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



25 Ocak 2019 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu (Veri

ihlali Bildirimi) - ALD Automotive Turizm Ticaret A.S.
(ALD AUTOMOTIVE)

Bilindigi CGzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakdmltlUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
surede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun gérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmUnU amirdir.

ALD AUTOMOTIVE TURIZM TICARET A.S. (ALD AUTOMOTIVE) unvanli
sirket tarafindan Kurumumuza goénderilen 22.01.2019 tarihli yazida;

Veri sorumlusu sifatini haiz olan ALD AUTOMOTIVE'in musterilerine
kiralik olarak kullandirdig araglar ve stregler ile ilgili Optimum Otomotiv
Satis sonrasi Cézimleri Tic. A.S. (OPTIMUM) sirketinden Hasar Yénetim
Sistem Destegi, Yedek Parga Tedarik Sistem Hizmeti, Anlasmali Servis
Yonetim Sistem Destegi, Hasar Uzmani Outsource Hizmeti, Mekanik
Bakim Onarm Sistem Hizmeti, Sistem Entegrasyonu, ikame Arag
Moduld, Servis Network Yonetimi hizmetlerini aldig,

OPTIMUM tarafindan y&netilen sistemde veri sorumlusu ve galisanlari,
veri sorumlusu musterileri ve calisanlari, veri sorumlusu ara¢ kullanicilari,
veri sorumlusu servis tedarikgileri ve calisanlari, veri sorumlusu sigorta
hizmetlerini géren sigorta sirketleri ve g¢alisanlar, veri sorumlusunun
araclarinin karistigi kazalarda karsi taraf strdculeri ve diger butdn ilgili
kisiler hakkindaki kisisel verilerin islendigi,

OPTIMUM sirketinin web sitesine yasa disi yollarla (siber saldir) girilmis
oldugu ve bu vesile ile sunucu (server) sistemine ulasildigina iliskin
OPTIMUM tarafindan ALD AUTOMOTIVE’e detay verilmeden 14.01.2019
tarihinde telefon ile 15.01.2019 tarihinde ise e-posta ortaminda bilgi
verildigi,

Siber saldin neticesinde birgok kisi, sirket, kurum kurulusa ait kisisel
verilerin kopyalanmis olabilecedi,




Siber saldin sonucunda veri kopyalama yapilip yapiimadidi, yapildi
ise hangi verilerin kopyalandigina iliskin ALD AUTOMOTIVE ile bilgi
paylasiimadidi ve halihazirda belirgin olmadigi,

Siber saldiri ile ele gegirildigi belirtilen veriler ile ilgili kesin bir durumun
olmadig,

Veri ihlali sebebiyle ele gegcirilen veri olup olmadigl, varsa bu verilerin
hangi firmanin musterisi oldugu veya kimlerin verilerinin ele gegirildiginin
tespit edilmeye calisildigi

bilgilerine yer verilmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/ 14 sayili Karar
ile s6z konusu veri ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan edilmesine
karar verilmigtir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



25 Ocak 2019 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu (Veri

inlali Bildirimi) - TEB Arval Arac Filo Kiralama A.S.
(TEB ARVAL)

Bilindigi CGzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakdmltlUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi halinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
surede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmUnt amirdir.

TEB ARVAL ARAC FiLO KIRALAMA A.S. (TEB ARVAL) unvanl sirket
tarafindan Kurumumuza génderilen 21.01.2019 tarihli yazida;

TEB ARVAL sirketinin musterilerine kiraladigi araclarin hasar ve kaza
sUreglerini  yonetmek amaciyla Optimum Otomotiv Satis Sonrasi
CozUmleri Tic. A.S.’den (“OPTIMUM”) taraflar arasinda 13 Eylil 2013
tarihinde imzalanan sozlesme kapsaminda dis kaynak destek hizmeti
aldigi,

TEB ARVAL sirketinin  OPTIMUM sirketine ait Optimum Cézim
uygulamasini kendi operasyonlarinda ytritmede kullandig,

Optimum C6zim uygulamasinin  temel olarak hasar veya kaza
durumlarinda onarim ve o6deme suUreglerinin yUrUtiimesi ve takibi
amaciyla kullanildigi,

Optimum C6zUm uygulamasinin musteri, strtcu, tedarikgi ve Uguncl kisi
bilgilerini igerebildigi,

Optimum C6ziUm uygulamasinin yazihm, gelistirme, barindirma hizmetleri
ve isletilmesinin bizzat OPTIMUM sirketi tarafindan saglandigi,

11.01.2019 tarihinde, bilinmeyen kisiler tarafindan TEB ARVAL kurumsal
internet sitesinde yer alan musteri iletisim formu kullanilarak; Optimum
CozUm uygulamasina yetkisiz sekilde erisildigi ve sirketlerine ait verilerin
ele gegcirildigi mesaji iletildigi, bu mesajin alinmasini miteakip konunun
veri guvenligi ve diger ilgili birimler tarafindan incelenmeye baslandigi,




Optimum C6zUm uygulamasinin kullaniimaya baslandigr 13 Eylil 2013
tarihinden itibaren TEB ARVALden Optimum C6zUm uygulamasini
kullanarak hasar ve kaza ydnetimi hizmeti almis olan mdusgteriler,
surlculer, tedarikgiler ve TEB ARVALe ait araglarin dahil oldugu kazaya
karismis olan Uglncu sahislarin s6z konusu veri sizintisindan etkilenmis
olabileceginin degerlendirildigi,

OPTIMUM sirketinden alinan hizmetin kapsami geregi, veri sizintisina
konu kisisel verilerin temel olarak; ehliyet, nifus clizdani, pasaport, kaza
tespit tutanagdi, kaza beyanl, arag ruhsati, polis/jandarma kaza tutanaklari,
trafik sigortasi ve diger ilgili sigorta policeleri, kazali araglarin ve olay yerini
fotograflari, varsa saglik raporu, sigorta eksperi raporlari, hasar onarim ve/
veya yedek parca faturalar, hasar veya kaza ile ilgili varsa diger belgeler
ile sUrliculerin e-posta adresleri oldugunun degerlendirildigi,

bilgilerine yer verilmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/15 sayil
Karar ile s6z konusu veri ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan
edilmesine karar verilmistir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



24 Ocak 2019 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu (Veri

ihlali Bildirimi) - ANIMOTO Inc. (Animoto)

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakumlulUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
surede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun gérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmUnU amirdir.

ANIMOTO Inc. (Animoto) unvanl sirket adina Kurumumuza gonderilen
15.01.2019 tarihli yazida;

Animoto’nun 10 Temmuz 2018 tarihinde sunucularinda alisiimisin disinda
ag trafigi farkettidi,

6 Agustos 2018 tarihinde Animoto’nun veri ihlali yasanmis olabilecegi
ihtimalini tespit ettigi,

Veri ihlalinden diinya gapinda 22 milyon kisinin etkilenmis olabilecegi,

Tlrkiye'de veya baska bir sekilde cografi olarak Turkiye iginde
konumlandinimis yaklasik 90.000 kisinin veri ihlalinden etkilenmis
olabilecedi,

Animoto’nun, Turkiye'de tam fatura adresi bilgisine sahip oldugu yaklasik
1.500 abonesinin bulundugu,

Veri ihlalinden etkilenmis olabilecek verilerin muUsterinin adi soyadi,
kullanicr adi (e-posta adresi), 6zetlenmis (hashed) ve tuzlanmis (salted)
sifreler, yuksek seviye cografi konum bilgisi (sehir ve Ulkeye denk gelecek
sekilde), cinsiyet ve dogum tarihi oldugu,

Saldirganlarin sifre tuzuna (salt) erismis olabilecegi,

Turkiye'de yerlesik Animoto kullanicilaninin = kigisel verilerinin  ele
gegirildigine iliskin kesin bir tespitin yapiimadigi,

Yetkisiz veri sizintisini gosteren kesin bir delil olmadig,




bilgilerine yer verilmigtir.

Yapilan degerlendirmeler neticesinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
24.01.2019 tarih ve 2019/13 sayili Karari ile ANIMOTO Inc. nezdinde
gerceklesen s6z konusu veri ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan
edilmesine karar verilmistir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



5 Aralik 2018 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu

(Veri ihlali Bildirimi) - Marriott International, Inc.

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakdmltlUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi halinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
surede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun gérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hikmUnt amirdir.

ABD merkezli otel zinciri olan Marriott International, Inc. (Sirket) unvanli
sirketten alinan 04.12.2018 tarihli yazida;

8 Eylul 2018 tarihinde, kurum i¢i glvenlik aracindan Starwood konuk
rezervasyon veri tabanina erisim girisimi ile ilgili uyar aldiklari,

Yaptiklari inceleme sirasinda 2014 yilindan itibaren Starwood agina
yetkisiz erisim oldugu,

Yetkisiz erisim yapan tarafin bilgileri kopyalayarak sifreledigi,

19 Kasim 2018 tarihinde Sirket tarafindan bilgilerin sifresinin ¢ozuldigund
ve icerigin Starwood konuk rezervasyon veri tabanindan alindigi,

20 Eyldl 2018 tarihinde veya Oncesinde bir Starwood tesisinde
rezervasyon yapmis olan ve sayilari yaklasik 500 milyonu bulan konuga
iliskin bilgilerin yer aldigi,

Bu konuklardan yaklasik 327 milyonuna iliskin bilgiler arasinda ad soyad,
posta adresi, telefon numarasi, e-posta adresi, pasaport numarasi,
Starwood Tercih Edilen Konuk (“SPG”) hesabi bilgileri, dogum tarihi,
cinsiyet, varig ve ayrilis bilgileri, rezervasyon tarihi ve iletisim tercihlerinin
gesitli kombinasyonlarinin yer aldigi,

Baz kisilere iliskin bilgiler arasinda ileri Sifreleme Standardi ile sifrelenmis
6deme yapilan kartlarin numaralari ve bu kartlarin son kullanmatarihlerinin
bulundugu, ancak bu sifrelerin ¢6zUllp ¢cozUlemedigini sdyleyemedikleri,
Starwood markali; W Hotels, St. Regis, Sheraton Hotel & Resorts, Westin




Hotels & Resorts, Element Hotels, Aloft Hotels, The Luxury Collection,
Tribute Portfolio, Le Méridien Hotels & Resorts, Four Points by Sheraton
and Design Hotels ve devremlilk tesisleri oldugu,

bilgilerine yer verilmistir.

Yapilan degerlendirmeler neticesinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
05.12.2018 tarih ve 2018/147 sayili Karari ile Marriott International, Inc. ve
bagl kuruluslar nezdinde gerceklesen s6z konusu veri ihlalinin Kurumun
internet sayfasinda ilan edilmesine karar verilmistir.

Ote yandan, konuya iliskin sorular icin info.starwoodhotels.com internet
sitesinin ziyaret edilmesi mUmkdn bulunmaktadir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



30 Ekim 2018 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu

(Veri ihlali Bildirimi)-Cathay Pacific Airways Limited

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri guvenligine iliskin yakumlulikler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “Iislenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
strede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun goérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmuUnUt amirdir.

Hong Kong merkezli havayolu sirketi Cathay Pacific Airways Limited
(Sirket) unvanl sirketten alinan 25.10.2018 tarihli yazida;

13 Mart 2018 tarihinde bilgisayar aglar Gzerinden yolcu bilgilerini iceren
bilgi sistemlerine yetkisiz erisim saglandigi, (Sirket tarafindan yapilan
inceleme sonucunda konuya iligkin tespitlerin 7 Mayis 2018 tarihinde
ortaya ¢iktig)

Bahse konu veri ihlalinden Cathay Pacific Airways Limited yolcularinin
kisisel verilerinin yani sira bagl kurulusu Hong Kong Dragon Airlines
Limited yolculari ile Asia Miles ve Marco Polo Club Uyelerinin kisisel
verilerinin de etkilendigi,

Sirket tarafindan yapilan incelemede TUrkiye’de 1.286 kisinin s6z konusu
ihlalden etkilendigi, diger taraftan Turkiye’de 155 Kisinin pasaport
numarasina erisildigi,

Yetkisiz erisim saglanmis olan kisisel veriler arasinda yolcu ismi, uyrugu,
dogum tarihi, telefon numarasi, elektronik posta adresi, pasaport
numarasi, kimlik karti numarasi, “frequent flyer” Uyelik numarasi, musteri
hizmetleri notlar ve gecmis seyahat bilgileri bulundugu, 6te yandan
erisilen kisisel veri tlrl ve sayisinin etkilenen her yolcu 6zelinde degisiklik
gOsterdigi

bilgisine yer verilmigtir.

Yapilan degerlendirmeler neticesinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
30.10.2018 tarih ve 2018/124 sayill Karari ile Cathay Pacific Airways




Limited ve bagl kuruluslar nezdinde gerceklesen s6z konusu veri
ihlalinin Kurumun internet sayfasinda ilan edilmesine karar verilmistir.

Ote yandan, konuya iliskin sorular igin infosecurity.cathaypacific.com
internet sitesinin ziyaret edilmesi veya infosecurtiy@cathaypacific.com
e-posta adresi lzerinden destek alinmasi mUmkun bulunmaktadir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



29 Haziran 2018 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu

(Veri ihlali Bildirimi)-Ticketmaster UK

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri guvenligine iliskin yakumlulikler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
strede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun goérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hUkmuUnUt amirdir.

Ticketmaster UK (Ticketmaster ingiltere) adina Biletix Bilet Dagitim Basim
ve Tic. A.S. (Biletix A.S.) tarafindan 28.06.2018 tarihinde Kurumumuza
yapilan bildirimde;

23 Haziran 2018 tarihinde Ticketmaster ingiltere firmasina dis kaynakli
hizmet sunan Inbenta Technologies tarafindan saglanan ve musteri
destek hizmetleri igin kullanilan Grdn Uzerinde koétl amagl bir yazilim
tespit edildigi,

Inbenta Technologies tarafindan sunulan bu Grdndn tim Ticketmaster
International web sitelerinde kullaniimis olmasi sebebiyle bazi mUsterilerin
kisisel verilerine ve 6deme bilgilerine tanimlanmamis UgUnclU kisiler
tarafindan izinsiz olarak erisilmis olabilecegi,

Turkiye'de kredi karti ve debit kart numaralarina iliskin potansiyel bir
tehlike olup olmadiginin tespit edilmesi igin Ticketmaster ingiltere
tarafindan adli muUfettislerle gerceklestirilen calismalarin devam ettigi,

Bu anlamda, Turkiye'de Biletix A.S. araciligiyla bilet almis veya almayi
denemis kullanicilarin verilerine erisildigine iliskin herhangi bir kanit
bulunmamakla birlikte, Eyltl 2017 ile 23 Haziran 2018 tarihleri arasinda
islem yapan kullanicilara azami tedbiri almak adina bir bilgilendirme maili
gonderildigi

bilgisine yer verilmigtir.

Yapilan degerlendirmeler neticesinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 29.06.2018 tarih ve 2018/72 sayili Karar ile bu asamada




Biletix A.S. kullanicilarinin s6z konusu vyetkisiz erisimden etkilenip
etkilenmedigi hususunda kesin bir bilgi bulunmamakla birlikte, Biletix
A.S.’nin de Ticketmaster ingiltere ile ayni yaziimi kullandigi géz éniine
alindiginda, ilgili kisiler acisindan olasi bir glvenlik riskine karsin bilgi
sahibi olunabilmesini ve Biletix A.S. tarafindan yapilan yénlendirmeler
cercevesinde gerekli tedbirlerin alinabilmesini teminen Ticketmaster
ingiltere nezdinde gergeklesen ve Tlrkiye'deki Biletix A.S. kullanicilarinin
da etkilenmis olabilecegdi s6z konusu yetkisiz erisimin 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanununun 12 nci maddesinin (5) numarall fikrasi
cercevesinde Kurumun internet sitesinde ilan edilmesine karar verilmigtir.

Ote yandan, konuya iliskin sorular icin https://guvenlik.biletix.com
internet sitesinin ziyaret edilmesi veya fan.help@biletix.com e-posta adresi
Uzerinden destek alinmasi mimkUn bulunmaktadir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



4 Mayis 2018 Yayin Tarihli Kamuoyu Duyurusu

(ihlal Bildirimi)-Careem Networks Teknoloji A.S.

Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
“Veri glvenligine iliskin yakimltlUkler” baslikli 12 nci maddesinin (5)
numarali fikrasi “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa
surede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu,
kendi internet sitesinde ya da uygun goérecegi baska bir yontemle ilan
edebilir.” hiUkmUnt amirdir.

Arag gagirma hizmeti sunmak Uzere Tlrkiye'deki faaliyetlerini Careem
Networks Teknoloji A.S. araciliglyla yurtten Dubai merkezli Careem Inc.
(Sirket) unvanli sirketten alinan 18.04.2018 tarihli yazida;

Musteri ve slrlcU bilgilerinin tutuldugu bilgisayar sistemlerine 14.01.2018
tarihinde yetkisiz Uglncl kisilerce erisim saglandidi, (yapilan inceleme
sonucunda konuya iliskin tespitlerin 21.03.2018 tarihinde ortaya ¢iktigi,)

Sirket tarafindan adli bilisim incelemesi baslatildigl ve 6nde gelen bir
siber glivenlik sirketinin konu ile ilgili gorevlendirildidi,

S8z konusu yetkisiz erisimden Turkiye’de mukim 103.337 musteri ile 900
arag surtcusunun etkilendigi,

Yetkisiz erisim saglanmis olan kisisel veriler arasinda musterilerin isim,
telefon numarasi, kredi karti bilgisi, e-posta adresi, kayitl konum bilgisi
ve yolculuk Ozeti bilgisi ile arag sUruculerine ait isim telefon numarasi,
ara¢ modeli, plaka numarasi, yolculuk ozeti, uluslararasi banka hesap
numarasi, T.C. kimlik numarasi ve ehliyet numarasi bilgilerinin olabilecegdi

bilgisine yer verilmistir.

Yapilan degerlendirmeler neticesinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
02.05.2018 tarih ve 2018/45 sayili Karar ile Careem Inc. nezdinde
gerceklesen s6z konusu yetkisiz erisimin Kurumun internet sayfasinda
ilan edilmesine karar verilmigtir.

Ote yandan, konuya iliskin sorular icin https://blog.careem.com/security
internet sitesinin ziyaret edilmesi veya infosupport@careem.com e-posta
adresi Uzerinden destek alinmasi mumkun bulunmaktadir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.






DORDUNCU BOLUM

Basvuru, Sikayet ve Veri Sorumlular Sicili

13. Veri Sorumlusuna Basvuru

Kanunun 13 Uncld maddesinde, ilgili kisinin veri sorumlusuna basvuru
yolu dUzenlenmektedir.

Maddenin (1) numarali fikrasina goére, ilgili Kisilerin  Kanunun
uygulanmasiyla ilgili taleplerini, oncelikle veri sorumlusuna iletmeleri
zorunludur. iigili kisilerin, taleplerini veri sorumlusuna yazili olarak ya
da Kurulun belirleyecegi diger yontemlerle iletebilmelerine imkéan
saglanmaktadir.

Bu kapsamda, veri sorumlusuna basvuru usul ve esaslari ile islemin ayrica
bir maliyet gerektirmesi halinde alinacak Ucret ile ilgili esaslar belirlemek
Uzere hazirlanan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig 10.03.2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yUrdrlige girmistir.

Maddenin (2) numaral fikrasinda, talebi alan veri sorumlusunun;
Ucretsiz olarak veya islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kurul tarafindan belirlenen tarifeye gore, alacagi Ucret mukabilinde en
kisa slrede ve en ge¢ otuz gun icinde talebi incelemesi, kabul veya
gerekgesini agiklayarak reddetmesi, ayrica cevabin ilgili kisiye bildirmesi
ongorulmektedir. Veri sorumlusunun gercek kisi veya 6zel hukuk tizel
kisisi de olabilecegi ve bu sayilanlarin 7201 sayili Tebligat Kanununa
tabi olmamalar dikkate alinarak, veri sorumlusunun cevabini ilgili kisiye
“bildirmesi” hilkme baglanmaktadir. Bu bildirim, bir ispat sorunu olup
gerektiginde yargi mercilerince ele alinacaktir. 7201 sayili Kanuna tabi
kurum ve kuruluglarin bu bildirimleri anilan Kanun hiktmleri uyarinca
resmi tebligat yoluyla yapacaklari ise aciktir.

Maddenin (3) numarall fikrasi geregince, veri sorumlusu talebi kabul
eder veya gerekcesini aciklayarak reddeder. Veri sorumlusu cevabini ilgili
kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan
talebin kabul edilmesi halinde veri sorumlusunca geredi yerine getirilir.
Basvurunun veri sorumlusunun hatasindan kaynaklanmasi halinde
alinan Ucret ilgiliye iade edilir.



14. Kurula Sikayet

Kanunun 14 UnclU maddesi ile Kurula sikayet vyolu
dizenlenmektedir. Buna goére; Kanunun 13 Uncu maddesi
kapsaminda yapilan basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin
yetersiz bulunmasi veya suresinde basvuruya cevap verilmemesi
hallerinde ilgili Kisi, veri sorumlusunun cevabini 8grendigi tarihten
itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis gin
icinde Kurula sikayette bulunabilir.

Maddenin (2) numaral fikrasinda, Kanunun 13 Uncl maddesinde
dizenlenen basvuru muessesesinin zorunlu bir basvuru yolu
oldugu ve bu yol tUketiimeden sikayet yoluna gidilemeyecegdi
hikme baglanmaktadir. Bdylece uyusmazliklarin belirli  bir
kisminin veri sorumlulan tarafindan giderilmesi ve bu suretle
Kurulun yogun bir is yUkuyle karsi karslya kalmasinin dnlenmesi
amaclanmaktadir. Basvuru yoluna gitmenin zorunlu, sikayet
yoluna gitmenin ise ihtiyari olmasi sebebiyle, basvurusu zimnen
veya aclkga reddedilen ilgili kisinin bir yandan Kurula sikayette
bulunabilmesi, diger yandan dogrudan adli veya idari yargi yoluna
gidebilmesi mumkun olacaktir.

Maddenin (3) numarali fikrasi ile kisilik haklari ihlal edilenlerin,
genel hikimlere gore tazminat hakkinin sakl tutuldugu
dizenlenmektedir. Bu kapsamda, veri sorumlusunun hukuki
statlstine goreilgililer adli ya daidari yargida dava acabileceklerdir.



15. Sikayet Uzerine veya Resen incelemenin
Usul ve Esaslan

Kanunun 15 inci maddesi ile Kurul tarafindan yapilacak incelemenin
usul ve esaslari duzenlenmektedir.

Maddenin (1) numarali fikrasi geregince, Kurul, sikayet Gizerine veya
ihlal iddiasini 6grenmesi halinde resen, gorev alanina giren konularda
gerekli incelemeyi yapar. Bu inceleme sikayete ya da resen 6grenilen
sikayet konusuna minhasir olacaktir. Kurulun resen genel inceleme
yetki ve gbrevi bulunmamaktadir.

Maddenin (2) numarali fikrasi geregince, 01.11.1984 tarihli ve
3071 sayilli Dilekgce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunun 6
nci maddesinde belirtilen sartlari tasimayan ihbar ve sikayetler
incelemeye alinmayacaktir.

Maddenin (3) numarali fikrasi geregince, veri sorumlulari, devlet sirri
niteligindeki bilgi ve belgeler hari¢, talep edilen bilgi ve belgeleri
Kurula on bes gln icinde géndermek veya gerektiginde yerinde
inceleme yapiimasina imkan saglamak zorundadir.

Maddenin (4) numarali fikrasi geregince, sikayet Uzerine Kurul talebi
inceleyerek ilgililere bir cevap verir. Sikayet tarihinden itibaren altmis
glin icinde cevap verilmezse talep reddedilmis sayilir. Buna gore,
sikayet tarininden itibaren altmis glnlik strenin gegmesiyle idari
yargida dava acma slresi baslayacaktir. Kurulun, sikayet Uzerine
yapacag! inceleme icin altmis glnlik sire éngdrilmUis ise de resen
yapacagiincelemelerydninden herhangibirstre 6ngorilmemektedir.

Maddenin (5) numarall fikrasi geregince, sikayet lzerine veya resen
yapilan inceleme sonucunda, ihlalin variginin anlasiimasi halinde
Kurul, tespit ettigi hukuka aykirliklarin veri sorumlusu tarafindan
giderilmesine karar vererek ilgililere teblig eder. Bu karar, tebligden
itibaren gecikmeksizin ve en ge¢ otuz gun iginde yerine getirilir.

Maddenin (6) numarali fikrasi geregince, sikayet Uzerine veya resen
yapilan inceleme sonucunda, ihlalin yaygin oldugunun tespit edilmesi
halinde Kurul, bu konuda ilke karari alir ve bu karari yayimlar. Kurul,
ilke karari almadan 6nce ihtiyag duymasi halinde, ilgili kurum ve
kuruluslarin géruslerini de alabilir.

Maddenin son fikrasi ile telafisi glic veya imkansiz zararlarin dogmasi
ve aglkca hukuka aykirilik olmasi hélinde, Kurula, veri islenmesinin
veya verinin yurt disina aktarilmasinin durdurulmasina karar verme
yetkisi taninmistir.



Bu maddenin (6) numarahl fikrasi kapsaminda
Kurulun aldig ilke kararlari:

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
16/10/2018 Tarihli ve 2018/119 Sayili ilke Karar

Karar Tarihi :16/10/2018
Karar No :2018/119
Konu Ozeti : Veri sorumlulari ve veri isleyenler tarafindan ilgili

kisilerin e-posta adreslerine veya SMS ya da cagri
ile cep telefonlarina reklam bildirimleri/aramalari
yonlendiriimesinin éniine gegilmesini teminen ilke
karari alinmasi

6698 sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) hukumlerine
aykin olarak ilgili kigilerin acik rizalar alinmaksizin e-posta adreslerine
veya SMS veya cagri ile cep telefonlarina reklam bildirimleri/aramalari
geldigi hususunda Kisisel Verileri Koruma Kurumuna (Kurum) intikal
eden ¢ok sayida basvuru ile bu kapsamda yUrttilmekte olan incelemeler
gercevesinde ulagilan tespitler dikkate alinarak;

@ lgili kisilerin nizalarini almadan veya Kanunun 5 inci maddesinin
(2) numarall fikrasinda hikim altina alinan isleme sartlarini
saglamadan, telefon numaralarina SMS géndermek, arama yapmak
veya e-posta adreslerine posta gondermek suretiyle reklam icerikli
ileti yoénlendiren veri sorumlular ile veri sorumlulari adina reklam
icerikli mesaj/e-posta gondermek veya arama yapmak amaciyla
ilgili Kisilerin acik rzalarn bulunmaksizin bu verileri kullanan veri
isleyenlerin s6z konusu veri isleme faaliyetlerini Kanunun 15 inci
maddesinin (7) numarali fikrasi uyarinca derhal durdurmasi gerektigi,

@® Kanunun 12 nci maddesi kapsaminda veri sorumlusunun Kisisel
verilerin hukuka aykirl olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere
hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin



muhafazasini saglamak amaciyla uygun guvenlik duzeyini temin

etmeye yonelik gerekli her turli teknik ve idari tedbirleri almak
zorunda oldugu ve kisisel verilerin kendi adina baska bir gercek veya
tlzel kisi tarafindan islenmesi hélinde, anilan tedbirlerin alinmasi
hususunda bu kisilerle birlikte mUstereken sorumlu oldugu,

@ Belirtilen sekilde s6z konusu faaliyetlerde bulunan veri sorumlulari
hakkinda Kanunun 18 inci maddesi htkumleri ¢cercevesinde islem
tesis edilecedi,

@® Bahse konu sekilde islenen kisisel verilerin hukuka aykiri olarak elde
edilmis olabilecegi de g6z dnlne alinarak 5237 sayili Turk Ceza
Kanununun “Verileri Hukuka Aykiri Olarak Verme veya Ele Gegirme”
baslikli 136 nci maddesi ¢cergevesinde ilgili veri sorumlulan hakkinda
gerekli hukuki islemlerin tesisi igin konunun 5271 sayili Ceza
Muhakemesi Kanununun 158 inci maddesi uyarinca ihbaren ilgili
Cumbhuriyet Bassavciligina bildirilecegi

hususlarinda kamuoyunun bilgilendirimesine ve bu ilke Kararinin
Kurumun internet sitesi ile Resmi Gazetede yayimlanmasina oy birligi ile
karar verilmistir.



Veri sorumlusu nezdindeki kisisel verilere erisim
yetkisi bulunan personelin yetkisi ve amaci
disinda s6z konusu verileri islemesi hususunun

degerlendirilimesine iliskin 31/05/2018 tarih ve
2018/63 sayili ilke karari

Karar Tarihi : 31/05/2018
Karar No : 2018/63
Konu Ozeti :Veri sorumlusu nezdindeki kisisel verilere erisim

yetkisi bulunan personelin yetkisi ve amaci diginda s6z
konusu verileri islemesi hususunun degerlendiriimesi

Veri sorumlusu nezdinde bulunduklar pozisyon veya gorev itibariyle
kisisel verilere erisime yetkisi olanlar tarafindan, yetkilerini asarak ve
isleme amaci disinda s6z konusu verilerin islendigi hususunda Kuruma
intikal eden ihbar ve sikayetlere iliskin yapilan degerlendirme sonucunda,
uygulamada yasanan problemlerin 6ntine gegilebilmesini teminen;

® Bir veri sorumlusu nezdinde bulunduklari pozisyon veya gorev
itibariyle Kisisel verilere erisme yetkisi olanlar tarafindan, yetkileri
asmak ve/veya yetkilerini kétlye kullanmak suretiyle, kisisel amaglara
veya nedenlere bagli olarak isleme amaci disinda sz konusu kisisel
verilerin islenmesi ve/veya bu verilerin GgUncu kisilerle paylasilmasi
6698 saylli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (Kanun) 12 nci
maddesinin (1) numarali fikrasina aykirilik teskil edeceginden, bu
kapsamdaki eylemlerin 6nlenmesi amaciyla veri sorumlularinca
uygun guvenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her ttrli teknik
ve idari tedbirin alinmasi gerektigi hususunda veri sorumlularinin
bilgilendirilmesine,

® Kanunun 15 nci maddesinin (6) numarali fikrasi uyarinca alinan
bu ilke kararinin Resmi Gazete ile Kurumun internet sitesinde
yayimlanmasina

oy birligi ile karar verilmistir.



Rehberlik Hizmeti Veren internet Sitelerinde/
Uygulamalarda Kisisel Verilerin Korunmasina

Yonelik Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
21/12/2017 Tarihli ve 2017/61 Sayili ilke Karari

Karar Tarihi :21/12/2017
Karar No :2017/61
Konu Ozeti : Rehberlik Hizmeti Veren internet Sitelerinde/

Uygulamalarda Kisisel Verilerin Korunmasi

6698 saylli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) huktmlerine aykiri
olarak ilgili kisilerin acik rizalarini almaksizin isimden telefon numarasi
veya telefon numarasindan isim sorgulanmasi seklinde rehberlik hizmeti
veren internet siteleri ve uygulamalara iliskin olarak Kisisel Verileri
Koruma Kurumuna intikal eden ihbar ve sikayetler kapsaminda yapilan
degerlendirme sonucunda; cesitli uygulamalar, internet siteleri veya
sosyal medya hesaplari Gzerinden kisisel verileri toplayarak bu verilerin
paylasimini saglayan, isim sorgulandiginda telefon numarasi bilgisine,
telefon numarasi sorgulandiginda da isim bilgisine erisme ve baskalarinin
telefon rehberinde nasil kayith olundugunu 6grenme gibi konularda
hizmet veren birgok uygulamanin ve internet sitesinin bulundugu tespit
edilmistir.

Kanunun 3 Unct maddesinin (1) numarali fikrasinin (e) bendinde “kisisel
verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
duzenlenmesi, aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler
Uzerinde gerceklestirilen her turll islem” kisisel verilerin islenmesi olarak
duzenlenmis olup sayilan eylemlerden birinin gerceklestirilebilmesi igin
oncelikle Kanunun 5 ve 6 nci maddelerinde sayilan islenme sartlarindan
birinin bulunmasl, ayrica Kanun ile 6ngortlen diger yuktmluliklerin
yerine getirilmesi gerekmektedir.



Bu kapsamda;

Kanunda ve ilgili mevzuatta dayanagi bulunmaksizin ilgili kisilerin
iletisim bilgilerinin paylasimini yapan internet siteleri ve mobil
uygulamalar tarafindan gerceklestirilen veri isleme faaliyetinin
Kanunun 15 inci maddesinin (7) numarall fikrasi uyarinca derhal
durdurulmasi gerektigi,

Belirtilen sekilde stz konusu faaliyetlerde bulunan internet
sitelerinin/uygulamalarin faaliyetlerine son vermedigine iliskin bilgi
edinilmesi halinde bu internet sitelerine/uygulamalara erisimin
engellenmesi adina gereginin yapilmasini teminen yetkili kurumlara
basvuruda bulunulacagi, 6te yandan kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak elde edilmis olabilecegi de dikkate alinarak, 5237 sayili Tlrk
Ceza Kanununun “Verileri Hukuka Aykirn Olarak Verme veya Ele
Gegirme” baslikli 136 nci maddesi cercevesinde ilgili internet siteleri/
uygulamalar hakkinda gerekli hukuki islemlerin tesisi icin konunun
Ceza Muhakemesi Kanununun 158 inci maddesi uyarinca ihbaren
Cumbhuriyet Bagssavciligina bildirilecegi

hususlarinda kamuoyunun bilgilendirilmesine,

Kanunun 15 inci maddesinin (6) numarali fikrasi uyarinca alinan
bu ilke kararinin Resmi Gazete ile Kurumun internet sitesinde
yayimlanmasina ve bu karara uymayanlar hakkinda Kanunun 18 inci
maddesi kapsaminda islem yapilacagina

oy birligi ile karar verilmistir.



Banko, Gise, Masa gibi Hizmet Alanlarinda Kisisel
Verilerin Korunmasina Yonelik Kisisel Verileri

Koruma Kurulunun 21/12/2017 Tarihli ve 2017/62
Sayil ilke Karari

Karar Tarihi :21/12/2017
Karar No :2017/62
Konu Ozeti : Banko, Gise, Masa gibi Hizmet Alanlarinda

Kisisel Verilerin Korunmasi

Banko, gise ve masa gibi vatandasa hizmet sunulan alanlarda yasanan
kisisel veri gulvenligi ihlallerine iliskin olarak Kisisel Verileri Koruma
Kurumuna intikal eden ihbarlar kapsaminda yapilan degerlendirme
sonucunda, uygulamada yasanan problemlerin 6nidne gegilmesini
teminen;

@ Bankacllik ve saglik sektdrleri basta olmak iizere birden fazla galisan
ile birlikte bitisik dizende hizmet veren posta ve kargo hizmetleri,
turizm acenteleri, zincir magazalarin musteri hizmetleri bolimleri,
cesitli abonelik islemlerinin yapildidi kuruluslar ile belediye, vergi ve
nifus ile ilgili islemler gibi hizmetlerin verildigi kamu ve 6zel sektor
kurum ve kuruluslarinin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununun (Kanun) 12 nci maddesi uyarinca Kkisisel verilerin
korunmasi ile ilgili olarak; banko/gise/masa gibi bolumlerde yetkisi
olmayan kisilerin yeralmasini 6nleyecek ve aynianda birbirlerine yakin
konumda hizmet alanlarin birbirlerine ait kisisel verileri duymasini,
gbrmesini, 6grenmesini veya ele gecirmesini engelleyecek nitelikte
gerekli teknik ve idari tedbirleri almasina,

® Kanunun 15 inci maddesinin (6) numarall fikrasi uyarinca alinan
bu ilke kararinin Resmi Gazete ile Kurumun internet sitesinde
yayimlanmasina ve bu karara uymayanlar hakkinda Kanunun 18 inci
maddesi kapsaminda islem yapilacagina

oy birligi ile karar verilmistir.



16. Veri Sorumlular Sicili

Kanunun 16 nci maddesi ile veri sorumlularinin kaydedilecedi
Veri Sorumlular Sicili dizenlenmektedir. Maddenin (1) numarali
fikrasina gore, Veri Sorumlular Sicili, Kurulun goézetiminde,
Baskanlik tarafindan kamuya acik olarak tutulur.

Maddenin (2) numrali fikrasi, kisisel verileri isleyen gercek ve
tlzel kisilerin, veri islemeye baslamadan dnce Veri Sorumlulari
Siciline kaydolmalari zorunlulugunu getirmistir. Ancak islenen
verinin niteligi, sayisi, veri islemenin kanundan kaynaklanmasi
veya UcglUncU Kisilere aktarima durumu gibi Kurul tarafindan
belirlenecek objektif kriterler gbz dnlne alinmak suretiyle, Sicile
kayit zorunluluguna Kurul tarafindan istisna getirilebilmektedir.
Bu kapsamda, Kurul kararlar ile Veri Sorumlulari Siciline kayit
yUkUmlUltigtnden istisna tutulacak veri sorumlular belirlenmis
olup bugtine kadar konu ile ilgili verilen kararlar séyledir:

Kurulun 02/04/2018 tarih ve 2018/32 sayilh karan ile Veri
Sorumlulan Siciline kayit ylikiimliliigiinden istisna tutulacak
veri sorumlulari;

m Herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
yalnizca otomatik olmayan yollarla kisisel veri isleyenler,

[ 18/01/1972 tarihli ve 1512 sayili Noterlik Kanunu uyarinca
faaliyet gosteren noterler,

B 04/11/2004 tarihli ve 5253 sayil Dernekler Kanununa gore
kurulmus derneklerden, 20/02/2008 tarihli ve 5737 sayili
Vakiflar Kanuna gére kurumus vakiflardan ve 18/10/2012
tarihli 6356 saylll Sendikalar ve Toplu is Sozlesmesi
Kanununa gdre kurulmus sendikalardan vyalnizca ilgili
mevzuat ve amaglarina uygun, faaliyet alanlariyla sinirli ve
sadece kendi calisanlarina, Uyelerine, mensuplarina ve
bagiscilarina yonelik kisisel veri isleyenler,

B 22/04/19883 tarihli ve 2820 sayili Siyasi Partiler Kanununa
gore kurulmus siyasi partiler,



EW»  19/3/1969 tarinli ve 1136 sayill Avukatlik Kanunu uyarinca
faaliyet gosteren avukatlar,

¥ 1/6/1989 tarihli ve 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik ve Yeminli Mali Musavirlik Kanunu uyarinca
faaliyet gosteren Serbest Muhasebeci Mali Musavirler ve
Yeminli Mali MUsavirler.

Kurulun 28/06/2018 tarih ve 2018/68 sayili karan ile Veri
Sorumlulan Siciline kayit ylikimliligiinden istisna tutulacak
veri sorumlulari:

E®) 4458 sayill Gimrilk Kanunu uyarinca faaliyet gésteren
GUmrtk MUsavirleri ve Yetkilendirilmis GUmrtUk MUsavirleri.

Kurulun 05/07/2018 tarih ve 2018/75 sayili karan ile Veri
Sorumlulan Siciline kayit ylikiimliliigiinden istisna tutulacak
veri sorumlulari:

E®» Arabulucular

Kurulun 19/07/2018 tarih ve 2018/87 sayili karan ile Veri
Sorumlular Siciline kayit ylikiimliligiinden istisna tutulacak
veri sorumlulari:

m Yillik calisan sayisi 50’den az ve yillik mali bilanco toplami
25 milyon Tlden az olan gergek veya tuzel kisi veri
sorumlularindan ana faaliyet konusu 6zel nitelikli kigisel veri
isleme olmayanlar.

Maddenin (3) numarall fikrasinda Sicile kayit basvurusunun bir
bildirimle yapilacagi ve bu bildirimin hangi hususlar icerecegi
dizenlenmektedir. Buna gore veri sorumlular tarafindan;

E®) Veri sorumlusu ve varsa temsilcisinin kimlik ve adres
bilgiler,

B Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

B3 Veri konusu kisi grubu ve gruplar ile bu kisilere ait veri
kategorileri hakkindaki acgiklamalar,



Kisisel verilerin aktarilabilecegi alici veya alici gruplari,
Yabanci Ulkelere aktanimi 6ngoérulen Kisisel veriler,

Kisisel veri glvenligine iliskin alinan tedbirler,

Kisisel verilerin iglendikleri amag i¢in gerekli olan azami
sure

Sicile kayit basvurusunda bildirilecektir.

Maddenin (4) numarali fikrasi geregince, veri sorumlusu tarafindan
bildirilen bilgilerde meydana gelen degisiklikler derhal Bagkanliga
bildirilir.

Maddenin (5) numarall fikrasi ile Veri Sorumlulari Siciline iliskin
diger usul ve esaslarin yonetmelikle dUzenlenecegi belirtilmistir.
Veri Sorumlulan Sicili Hakkinda Yonetmelik, 30.12.2017 tarihli ve
30286 saylll Resmi Gazetede yayimlanarak yurUrlige girmistir.
Bu Yonetmeligin amaci, 6698 sayili Kanun geregince Kurulun
goOzetiminde, Bagkanlik tarafindan kamuya acik olarak tutulacak
olan Veri Sorumlular Sicilinin olusturulmasi, idaresi ile Veri
Sorumlulan Siciline yapilmasi dngdrtlen kayitlara iliskin usul ve
esaslari belirlemek ve uygulanmasini saglamaktir.

18.08.2018 tarihli ve 30513 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
“Sicile Kayit YUkimlUligunun Baglama Tarihleri” ile ilgili Kisisel
Verileri Koruma Kurulunun 19.07.2018 tarihli ve 2018/88 sayili
karari ile bu madde hikmU ve Gegici 1 inci maddenin (2) numarali
fikrasinda yer alan “Veri sorumlulari, Kurul tarafindan belirlenen
ve ilan edilen sure icinde Veri Sorumlular Siciline kayit yaptirmak
zorundadir.” hikmU g6z 6ninde bulundurularak;

® Yillik calisan sayisi 50'den ¢ok veya yillik mali bilango toplami
25 milyon TL'den ¢ok olan gercek ve tlzel Kisi veri sorumlulari
icin Veri Sorumlular Siciline kayit yukimltligu baslangic
tarihinin 01.10.2018 olmasi ve Sicile kayit yaptirmalari icin bu
veri sorumlularina 30.09.2019 tarihine kadar sure verilmesinin
kabullne,



Yurtdisinda yerlesik gercek ve tlzel kisi veri sorumlulari igin
Veri Sorumlulari Siciline kayit yGkimluligu baslangig tarihinin
01.10.2018 olmasi ve Sicile kayit yaptirmalar icin bu veri
sorumlularina 30.09.2019 tarihine kadar sure verilmesinin
kabullne,

Yillik calisan sayisi 50’den az ve yillik mali bilanco toplami
25 milyon Tlden az olmakla birlikte ana faaliyet konusu
ozel nitelikli kisisel veri isleme olan gercek ve tuzel kisi veri
sorumlulari icin Veri Sorumlulari Siciline kayit yaktmltlagu
baslangic tarihinin  01.01.2019 olmasi ve Sicile kayit
yaptirmalari icin bu veri sorumlularina 31.03.2020 tarihine
kadar sure verilmesinin kabullne,

Kamu kurum ve kurulusu veri sorumlulari igin Veri Sorumlulari
Siciline kayit yukimlUligt baslangic tarihinin 01.04.2019
olmasi ve Sicile kayit yaptirmalari igin bu veri sorumlularina
30.06.2020 tarihine kadar sure verilmesinin kabulline

karar verilmigtir.



Kisisel Verileri Koruma Kurulunca
6698 Sayili Kanunun Gegici 1 inci maddesine (*)
Gore ilan Edilen Veri Sorumlulan Siciline Kayit Tarihleri

Kayit
yukamlaligi Kayit icin Kayit icin

Veri Sorumlulari baslangic verilen siire son tarih

tarihi

Yillik galisan sayisi
50’den ¢ok veya yillik
mali bilango toplami 25
milyon TL'den ¢ok olan
gercek ve tlzel Kisi veri
sorumlulari

01.10.2018 12 ay 30.09.2019

Yurtdisinda yerlesik

gercek ve tuzel kisi veri 01.10.2018 12 ay 30.09.2019
sorumlulari igin

Yillk galisan sayisi 50’den
az ve yillik mali bilango
toplami 25 milyon TL'den
az olup ana faaliyet
konusu 6zel nitelikli kisisel
veri isleme olan gercek ve
tlzel kisi veri sorumlulari

01.01.2019 15 ay 31.03.2020

Kamu kurum ve kurulugu 01.04.2019 15 ay 30.06.2020
veri sorumlulari

(*)GECICi MADDE 1- (2) Veri sorumlulari, Kurul tarafindan belirlenen ve ilan edilen
sUre iginde Veri Sorumlular Siciline kayit yaptirmak zorundadir.









BESINCi BOLUM

Suclar ve Kabahatler

17. Suclar

Kanunun 17 nci maddesinin (1) numarali fikrasinda, kisisel verilere
iliskin suglar ve cezai yaptinmlar bakimindan 26.09.2004 tarihli
ve 5237 sayill Turk Ceza Kanununun ilgili hiikimlerine (md. 135-
140) atif yapilarak bu suglar bakimindan s6z konusu htkumlerin
uygulanacagi diizenlenmektedir.

Maddenin (2) numarali fikrasi ile Kanunun 7 nci maddesi
hikmune aykin olarak kisisel verileri silmeyen veya anonim hale
getirmeyenlerin ise 5237 sayill Kanunun 138 inci maddesine gore
cezalandirlacagr hikim altina alinmistir.



18. Kabahatler

Kanunun 18 inci maddesi ile Kanunda dngorulen yukiamltliklere
aykirt  davraniimasi halinde uygulanacak idari yaptinmlar
dizenlenmektedir. Bu kapsamda; aydinlatma ve veri glvenligini
saglama, Kurul kararlarini yerine getirme ile Sicile kayit ve bildirim
yuktmlultklerine aykiri davraniimasi kabahat olarak éngorilerek
idari para cezasi yaptinmina baglanmistir. idari yaptinmlara Kurul
tarafindan karar verilecektir. Verilen yaptinm kararlarina karg idari
yargi yolu agiktir.

Maddenin (1) numarali fikrasina goére Kanunun;

EMp 10uncumaddesinde dngérilenaydinlatmayukimldligind
yerine getirmeyenler hakkinda 5.000 Turk lirasindan
100.000 Turk lirasina kadar,

12 nci maddesinde 6ngortlen veri glvenligine iliskin
yukumlUlUkleri yerine getirmeyenler hakkinda 15.000 Turk
lirasindan 1.000.000 Turk lirasina kadar,

15 inci maddesi uyarinca Kurul tarafindan verilen kararlari
yerine getirmeyenler hakkinda 25.000 Turk lirasindan
1.000.000 Turk lirasina kadar,

16 nci maddesinde 6ngortlen Veri Sorumlulari Siciline
kayit ve bildirim yUkdmlGligune aykiri hareket edenler
hakkinda 20.000 Turk lirasindan 1.000.000 Turk lirasina
kadar

idari para cezasi verilir.

Bu miktarlar, her takvim yili basindan gecerli olmak Uzere yeniden
degderleme oraninda artirilarak uygulanir.



Madde ile kabahatler karsiliginda dngdrtlen idari para cezalarinin
alt ve Ust sinirlar arasindaki makas bilingli olarak genis tutulmustur.
Kurul karar verirken, kabahatler hususunda genel kanun niteliginde
olan 30.03.2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler Kanununun 17
nci maddesinin (2) numarali fikrasinda belirtildigi Gzere kabahatin
haksizlik igerigi ile failin kusuru ve ekonomik durumunu dikkate
alacaktir. Burada amaclanan, kabahatlerin farkli ekonomik gtce
sahip gercek ve tlzel Kisiler hakkinda uygulanacak olmasi
nedeniyle, yaptinm uygulanmasinda hakkaniyeti saglamakitir.
Buna gore, kiguk dlgekli bir aile sirketiyle Ulke capinda faaliyet
gosteren bir holdingin Kanun htkumlerini ihlal etmesi durumunda
uygulanacak idari para cezasinin miktarinin belirlenmesinde,
kabahatin niteligi de g6z o6nUnde bulundurulmak suretiyle,
farklliklar olacagi kesindir.

Maddenin (2) numaral fikrasinda, idari para cezalarinin veri
sorumlusu olan gercek kisiler ile 6zel hukuk tlzel kisileri hakkinda
uygulanacagi duzenlenmektedir.

Maddenin (3) numarall fikrasi geregince; kabahat kapsaminda
sayllan eylemlerin kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari bunyesinde islenmesi halinde,
Kurulun yapacagi bildirim Gzerine, ilgili kamu kurum ve
kurulusunda goérev yapan memurlar ve diger kamu gorevlileri ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda gdérev yapanlar
hakkinda disiplin hiktmlerine goére islem yapilacak ve sonucu
Kurula bildirilecektir.






ALTINCI BOLUM

Kisisel Verileri Koruma Kurumu ve Teskilat

19. Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Kanunun 19 uncu maddesinin (1) numaral fikrasi ile Kanunla
verilen gorevleri yerine getirmek Uzere, idari ve mali 6zerklige
sahip, kamu tUzel kisiligini haiz Kisisel Verileri Koruma Kurumu
kurulmustur.

Avrupa Konseyinin 108 sayili S6zlesmesi ve Avrupa Birliginin
95/46/EC sayili Direktifi, kisisel verilerin islenmesine iliskin ilkelerin
uygulanmasini izlemek ve yonlendirmek Uzere fonksiyonel olarak
bagimsiz bir sekilde gorev yapacak otoritelerin olusturulmasini
ongormektedir. Avrupa Birligi Uyesi tim Ulkelerde veri koruma
kurullari gérevlerinde bagimsiz otoriteler seklinde yapilandiriimistir.
Mehaz kanunlar ve mukayeseli hukuk uygulamalar gbéz énine
alinmak suretiyle Kisisel Verileri Koruma Kurumu da bagimsiz bir
idari otorite olarak kurulmustur.

Kurum, Cumhurbaskaninin goérevlendirecegdi bakan ile iligkilidir.
Kurumun merkezi Ankara’dadir. Kurum, Kurul ve Baskanliktan
olusmakta olup Kurumun karar organi Kuruldur.



20. Kurumun Gorevleri

Kanunun 20 nci maddesi ile Kurumun gorevleri dizenlenmektedir.

Buna gore;

Gorev alani itibariyla, uygulamalari ve mevzuattaki
gelismeleri takip etmek, degerlendirme ve Onerilerde
bulunmak, arastirma ve incelemeler yapmak veya
yaptirmak,

ihtiyac duyulmasi halinde, gérev alanina giren konularda
kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, meslek
orgutleri veya Universitelerle is birligi yapmak,

Kisisel verilerle ilgili uluslararasi gelismeleri izlemek ve
degerlendirmek, gorev alanina giren konularda uluslararasi
kuruluslarla is birligi yapmak, toplantilara katiimak,

Yillk faaliyet raporunu Cumhurbaskanligina, TUrkiye BlyUk
Millet Meclisi Insan Haklarini inceleme Komisyonuna
sunmak,

Kanunlarla verilen diger gorevleri yerine getirmek

Kisisel Verileri Koruma Kurumunun baglica gorevleridir.



21. Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kanunun 21 inci maddesi ile Kisisel Verileri Koruma Kurulu
duzenlenmektedir.

Avrupa Konseyinin 108 sayilli S6zlesmesi ve Avrupa Birliginin
95/46/EC sayili Direktifine uygun sekilde Kurul bagimsiz olarak
kurgulanmustir.

Maddenin (1) numaral fikrasinda; Kurulun, Kanunla ve diger
mevzuatla verilen goérev ve yetkilerini kendi sorumlulugu altinda,
bagimsiz olarak yerine getirecegi ve kullanacagi, gérev alanina
giren konularla ilgili olarak hicbir organ, makam, merci veya Kisinin
Kurula emir ve talimat veremeyecegdi hikim altina alinmaktadir. Bu
hukdm, Kurulun, gorevini bagimsiz bir sekilde yerine getirebilmesi
bakimindan dnem arz etmektedir.

Maddenin (2) numarali fikrasinda; Kurulun dokuz Uyeden
olusacagl, bes Uyenin Turkiye Blytk Millet Meclisi, dort Uyenin
Cumbhurbaskani tarafindan secilecegi duzenlenmis olup bu
durum Kurulun demokratik mesruiyetini guglendirmektedir.

Maddenin (3) numarali fikrasi ile Kurula Uye olabilmek i¢in aranan
sartlar duzenlenmektedir. Bunlar; Kurumun goérev alanindaki
konularda bilgi ve deneyim sahibi olmak, Devlet memuru olmaya
iliskin genel sartlar tasimak, herhangi bir siyasi parti Uyesi
olmamak, en az dort yillik lisans dizeyinde ylksekodgrenim
goérmus olmaktir.

Maddenin (5) numarali fikrasi geregince Turkiye Blylk Millet
Meclisi, Kurula Uye se¢imini asagidaki usulle yapar:

E®» Secim icin, siyasi parti gruplannin Gye sayisi oraninda
belirlenecek Uye sayisinin ikiser kati aday g&sterilir ve
Kurul tyeleri bu adaylar arasindan her siyasi parti grubuna
dusen Uye sayisi esas alinmak suretiyle Turkiye Buyuk
Millet Meclisi Genel Kurulunca segilir. Ancak, siyasi parti
gruplarinda, Turkiye Buyuk Millet Meclisinde yapilacak
segimlerde kime oy kullanilacagina dair gériisme yapilamaz
ve karar alinamaz.



B Kurul Uyelerinin segimi, adaylarin belirlenerek ilanindan
sonra on gun i¢inde yapilir. Siyasi parti gruplar tarafindan
gosterilen adaylar icin ayri ayri listeler halinde birlesik
oy pusulasi dlzenlenir. Adaylarin adlarnin karsisindaki
Ozel yer isaretlenmek suretiyle oy kullanilir. Siyasi parti
gruplarinin ikinci fikraya gére belirlenen kontenjanlarindan
Kurula secilecek Uyelerin sayisindan fazla verilen oylar
gecersiz sayilir.

Karar yeter sayisi olmak sartiyla segcimde en cok oyu alan
bos Uyelik sayisi kadar aday segilmis olur.

Uyelerin gérev siirelerinin bitiminden iki ay énce; yeliklerde
herhangi bir sebeple bosalma olmasi halinde, bosalma
tarihinden veya bosalma tarihinde Turkiye BulyUk Millet
Meclisi tatilde ise tatilin bitiminden itibaren bir ay icinde
ayni usulle segim yapilir. Bu secimlerde, bosalan tyeliklerin
siyasi parti gruplarina dagihmi, ilk secimde siyasi parti
gruplari kontenjanindan secilen Uye sayisi ve siyasi parti
gruplarinin hélihazirdaki orani dikkate alinmak suretiyle
yapllir.

Maddenin (6) numarali fikrasi geregince Cumhurbaskani
tarafindan secilen Uyelerden birinin gdrev suresinin bitiminden
kirk bes gun 6nce veya herhangi bir sebeple gobrevin sona
ermesi halinde durum, on bes gun igcinde Kurum tarafindan,
Cumhurbagkanligina bildirilir. Uyelerin gérev siiresinin dolmasina
bir ay kala yeni Uye secimi yapilir. Bu Uyeliklerde, gbrev suresi
dolmadan herhangi bir sebeple bosalma olmasi halinde ise
bildirimden itibaren on beg gun i¢inde secim yapllir.

Maddenin (7) numaral fikrasi geregince, Kurul, Uyeleri arasindan
Bagkan ve ikinci Bagkani secer. Kurulun Bagkani, Kurumun da
baskanidir.

Maddenin (8) numarali fikrasi ile Kurul Uyelerinin gdérev suresi
dort yil olarak dUzenlenmistir. Suresi biten Uye yeniden segilebilir.
Gorev sUresi dolmadan herhangi bir sebeple gorevi sona eren
Uyenin yerine segilen kisi, yerine segildigi Uyenin kalan suresini
tamamlar.



Maddenin (9) numaral fikrasi geregince, secilen Uyeler Yargitay
Birinci Baskanlik Kurulu huzurunda yemin ederler. Yargitay'a
yemin icin yapilan basvuru acele islerden sayilir.

Maddenin (10) numaral fikrasi geregince, Kurul Uyeleri 6zel bir
kanuna dayanmadik¢a, Kuruldaki resmi gorevlerinin yuritdlmesi
disinda resmi veya 06zel higbir gbérev alamaz, dernek, vakif,
kooperatif ve benzeri yerlerde yoneticilik yapamaz, ticaretle
ugrasamaz, serbest meslek faaliyetinde bulunamaz, hakemlik
ve bilirkisilik yapamazlar. Ancak, Kurul Uyeleri, asli gorevlerini
aksatmayacak sekilde bilimsel amagh yayin yapabilir, ders ve
konferans verebilir ve bunlardan dogacak telif haklar ile ders ve
konferans Ucretlerini alabilirler.

Maddenin (11) ve (12) numaral fikralari geregince, Uyelerin
gorevleri sebebiyle isledikleri iddia edilen suclara iliskin
sorusturmalar 02/12/1999 tarihli ve 4483 sayili Memurlar ve Diger
Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanuna gore yapilir
ve bunlar hakkinda sorusturma izni Cumhurbagskani tarafindan
verilir. Kurul Uyeleri hakkinda yapilacak disiplin sorusturmasi ve
kovusturmasinda 657 sayili Kanun huktmleri uygulanir.

Maddenin (13) numarali fikrasi geregince, Kurul Gyelerinin streleri
dolmadan herhangi bir nedenle gdrevlerine son verilemez. Kurul
Uyelerinin;

Secilmek igin gereken sartlan tagimadiklarinin sonradan

anlasiimasi,

Gorevleriyle ilgili olarak igledikleri suglardan dolayi
haklarinda verilen mahkdmiyet kararinin kesinlesmesi,

Gorevlerini  yerine getiremeyeceklerinin - saghk kurulu
raporuyla kesin olarak tespit edilmesi,

Gorevlerine izinsiz, mazeretsiz ve kesintisiz olarak on
bes glin ya da bir yilda toplam otuz gun sureyle devam
etmediklerinin tespit edilmesi,

Bir ay iginde izinsiz ve mazeretsiz olarak toplam g, bir yil
icinde toplam on Kurul toplantisina katiimadiklarinin tespit
edilmesi

hallerinde Kurul karariyla Gyelikleri sona erer.



Maddenin son fikrasi geregince; Kurul Uyeligine secilenlerin
Kurulda gorev yaptiklar strece dnceki gorevleri ile olan ilisikleri
kesilir. Kamu gdrevlisi iken Uyelige secilenler, memuriyete giris
sartlarini kaybetmemeleri kaydiyla, gérev slrelerinin sona ermesi
veya gorevden ayriima isteginde bulunmalari ve otuz gln iginde
eski kurumlarina bagvurmalar durumunda atamaya yetkili makam
tarafindan bir ay icinde mukteseplerine uygun bir kadroya atanir.
Atama gerceklesinceye kadar, bunlarn almakta olduklarn her
tarli 6demelerin Kurum tarafindan 6denmesine devam olunur.
Bir kamu kurumunda calismayanlardan Uyelige secilip yukarida
belirtilen sekilde gorevi sona erenlere herhangi bir gorev veya ise
baslayincaya kadar, almakta olduklari her turli 6demeler Kurum
tarafindan 6denmeye devam edilir ve bu sekilde Uyeligi sona
erenlere Kurum tarafindan yapilacak 6ddeme U¢ ayl gecemez.
Bunlarin Kurumda gecirdigi sureler, 6zlik ve diger haklar
acisindan onceki kurum veya kuruluslarinda gegcirilmis sayilir.



22. Kurulun Gorev ve Yetkileri

Kanunun 22 nci maddesinde, Kurulun goérev ve yetkileri
dizenlenmektedir. Buna gore Kurulun gorev ve yetkileri;

Kisisel verilerin, temel hak ve 6zgurliklere uygun sekilde
islenmesini saglamak,

Kisisel verilerle ilgili haklarinin ihlal edildigini ileri strenlerin
sikayetlerini karara baglamak,

Sikayet Uzerine veya ihlal iddiasini 6grenmesi durumunda
resen gorev alanina giren konularda kisisel verilerin
kanunlara uygun olarak islenip islenmedigini incelemek ve
gerektiginde bu konuda gegici dnlemler almak,

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi icin aranan yeterli
onlemleri belirlemek,

Veri Sorumlulari Sicilinin tutulmasini saglamak,

Kurulun gdrev alani ile Kurumun igleyisine iliskin konularda
gerekli duzenleyici islemleri yapmak,

Veri glvenligine iliskin yukamlulUkleri belirlemek amaciyla
duzenleyici islem yapmak,

Veri sorumlusunun ve temsilcisinin  gorev, vyetki ve
sorumluluklarina iliskin dlzenleyici islem yapmak,

Bu Kanunda 6ngorulen idari yaptinmlara karar vermek,

Diger kurum ve kuruluslarca hazirlanan ve kisisel verilere
iliskin hUkim iceren mevzuat taslaklari hakkinda gorus
bildirmek,

Kurumun; stratejik planini karara baglamak, amac¢ ve
hedeflerini, hizmet kalite standartlanni ve performans
kriterlerini belirlemek,

Kurumun stratejik plani ile amac ve hedeflerine uygun olarak
hazirlanan butge teklifini gériismek ve karara baglamak,

Kurumun performansi, mali durumu, yillik faaliyetleri ve
ihtiyac duyulan konular hakkinda hazirlanan rapor taslaklarini
onaylamak ve yayimlamak,

Tasinmaz alimi, satimi ve kiralanmasi konularindaki onerileri
g6ruslp karara baglamak,

Kanunlarla verilen diger gorevleri yerine getirmektir.



23. Kurulun Calisma Esaslari

Kanunun 23 Uncl maddesi ile Kurulun calisma esaslari
dizenlenmis olup (1) numarali fikra geregince Kurulun toplanti
gUnlerini ve giindemini Baskan belirler. Baskan gereken héllerde
Kurulu olaganustU toplantiya cagirabilir.

Maddenin (2) numaral fikrasi geregince, Kurul, baskan dahil en
az alti Gye ile toplanir ve Uye tam sayisinin salt cogunluguyla karar
alir. Kurul Gyeleri cekimser oy kullanamaz.

Maddenin (8) numarali fikrasi ile Kurul Uyelerinin kendilerini,
Uclncl dereceye kadar kan ve ikinci dereceye kadar kayin
hisimlarini, evlatliklarini ve aralarindaki evlilik bagi kalkmis olsa bile
eslerini ilgilendiren konularla ilgili toplanti ve oylamaya katiimalari
yasaklanmistir.

Maddenin (4) numaral fikrasinda, Kurul Uyelerinin sir saklama
yukumlUlUkleri  dUzenlenmisti.  Buna gore, Kurul Uyeleri
calismalari sirasinda ilgililere ve Uglncu kisilere ait 6grendikleri
sirlan bu konuda kanunen yetkili kilinan mercilerden baskasina
aciklayamazlar ve kendi yararlarina kullanamazlar. Bu yukamltlik
go6revden ayrilmalarindan sonra da devam eder.

Maddenin (5) numarali fikrasiile Kurulda gortstlenislerin tutanaga
baglanacag belirtiimistir. Kararlar ve varsa karsi oy gerekceleri
karar tarihinden itibaren en ge¢ on bes gun icinde yazilir. Kurul,
gerekli gordtgu kararlari kamuoyuna duyurur.

Maddenin (6) numarali fikrasi geregince, aksi kararlastirimadik¢a,
Kurul toplantilarindaki gérusmeler gizlidir.

Maddenin son fikrasina gore, Kurulun calisma usul ve esaslari
ile kararlarin yazimi ve diger hususlar yonetmelikle dtzenlenir.
Bu kapsamda, Kisisel Verileri Koruma Kurulu Calisma Usul ve
Esaslarina Dair Yonetmelik 16.11.2017 tarihli ve 30242 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yurUrlige girmistir.



Bu maddenin (5) numaral fikrasinin son ciimlesi
kapsaminda kamuoyuna duyurulan Kurul
kararlar:

Karar Tarihi :28/06/2018

Karar No : 2018/69

Konu Ozeti : Sicil Dosyalarindaki Kisisel Verilerin
imha Edilmesi Hakkinda

Devlet memurlarinin, memuriyet déneminde haklarinda agiimis inceleme-
sorusturma dosyalarina iliskin evraklarin imha edilmesi talebinin veri
sorumlusu kamu kurumunca yerine getirilmemesi Uzerine Kuruma
yapilan basvuru hakkinda;

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 7 nci maddesinde
“(1) Bu Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel veriler resen veya ilgili kisinin talebi Uzerine veri sorumlusu
tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. (2) Kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim héle getiriimesine iliskin diger
kanunlarda yer alan huktmler sakhdir” hiktumlerine yer verilmistir.

Ote yandan, 657 sayili Kanunun “Memur Bilgi Sistemi, Ozlilk Dosyas!”
baslikli 109 uncu maddesinde “Memur Bilgi Sistemi, Ozliik Dosyas!”
baslikli 109 uncu maddesinde her memur icin bir 6zlik dosyasinin
tutulacagl ve bu dosyada memurun mesleki bilgileri, mal bildirimleri;
varsa inceleme, sorusturma, denetim raporlari, disiplin cezalari ile 6dul
ve basar belgelerine iliskin bilgi ve belgelerin konulacagl hikmune;
Kamu Personeli Genel Tebliginin (Seri No: 2) “D” boéliminde ise
gorevleri herhangi bir sekilde sona eren memurlarnn 6zlUk dosyalarinin
kurumlarinca saklanacagi hUkmune yer verilmistir.

Buna ek olarak, 16.05.1988 tarihli ve 19816 saylli Resmi Gazetede
yayimlanarak yurdrlige giren Devlet Arsiv. Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelik'in “Tarifler” baslkl 3 tnct maddesinin

@® (2) bendinde “Arsiv. malzemesi: Turk Devlet ve Millet hayatini




ilgilendiren ve en son islem tarihi Uzerinden otuz yil gecmis veya
Uzerinden onbes yil gectikten sonra kesin sonuca baglanmis olup,
birinci maddede belirtilen kuruluslarin islemleri sonucunda tesekkul
eden ve onlar tarafindan muhafazasi gereken, Turk Milletinin
gelecegine tarihi, siyasi, sosyal, hukuki ve teknik deger olarak
intikal etmesi gereken belgeler ve Devlet haklar ile milletlerarasi
haklari belgelemeye, korumaya, bunlarla ilgili islem ve minasebetler
bakimindan tarihi, hukuki, idari, askeri, iktisadi, dini, ilmi edebi
estetik, kulturel biyografik, jeneolojik ve teknik herhangi bir konuyu
aydinlatmaya, dlizenlemeye, tespite yarayan, ayrica ait oldugu devrin
ahlak, orf ve adetlerini veya cesitli sosyal 6zelliklerini belirten her tirlt
yazili evrak, defter, resim, plan, harita, proje, mthur, damga, fotograf,
film, ses ve goruntu bandi, baski ve benzeri belgeleri ve malzemeyi”,

(b) bendinde “Arsivlik malzeme: Yukaridaki bentte sayilan her turlt
belge ve malzemeden zaman bakimindan hentz arsiv. malzemesi
vasfini kazanmayanlarla, son islem tarihi Uzerinden yuzbir vyil
gecmemis memuriyet sicil dosyalar, Devletin gercek ve tlzel
kisilerle veya yabanci devlet ve milletlerarasi kuruluslarla akdettigi
ikili ve cok tarafli milletlerarasi antlasmalar, tapu tahrir defterleri, tapu
ve nUfus kayitlar, ayni ozellikteki vakfiyelerden ait olduklari kamu
kurum ve kuruluslari ile il, ilce, kdy ve belediyelere ait sinir kagitlar
gibi belgeleri”,

(c) bendinde “Birim arsivi: Kurum ve kuruluslarin gérev ve faaliyetleri
sonucu kendiliginden tesekkil eden ve bu kuruluslarin gesitli
birimlerinde, aktlalitesini kaybetmemis olarak aktif bir bicimde ve
gunlik is akimricinde kullanilan arsivlik malzemenin belirli bir stire
saklandigr arsiv birimlerini (MUkelleflerin tasra, bdlge ve yurt disi
kuruluslarinda bulunan arsivler de birim arsivi sayilir.)”,

(d) bendinde “Kurum arsivi: Kurum ve kuruluslarin, merkez teskilatlari
icinde yer alan ve arsiv malzemesi ile arsivlik malzemenin, birim
arsivlerine nazaran daha uzun sureli saklandigi merkezi arsivieri”,

(e) bendinde ise “MUkellefler: 28/9/1988 tarihli ve 3473 sayil
Muhafazasina Lizum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesi
Hakkinda Kanun HUkminde Kararnamenin Degistirilerek Kabull
Hakkinda Kanunun 1 inci maddesinde sayilan kurum ve kuruluslar”



seklinde tanimlanmistir.

Bu cercevede, 3473 saylli Muhafazasina LUzum Kalmayan Evrak ve
Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun HUkmuinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabuli Hakkinda Kanunun “Amag¢ ve Kapsam” baslikli 1
inci maddesinde “Bu Kanunun amaci, genel ve katma butgeli dairelerle
(saklama, ayklama ve imha islemleri kendi mevzuatina tabi olmak
kaydiyla Cumhurbaskanligi, Turkiye Blyuk Millet Meclisi, Genelkurmay
Baskanligi, Milli Savunma Bakanlid, igisleri Bakanligi, (Ek ibare: 1/2/2000
- 4516/1 md.) Disisleri Bakanhigi ve Milli istihbarat Teskilati harig) mahalli
idareler, Universiteler ve bunlara bagl sabit ve doner sermayeli kuruluslar,
kamu iktisadi tesebbusleri, 6zel kanunlarla kurulan kamu bankalar ve
tesekkdlleri elinde bulunan ve arsivlerinde arsiv.malzemesi ve arsivlik
malzeme niteligi tasimayan, muhafazasina lUzum gorilmeyen, yok
edilecek evrak ve her turli malzemenin, ayiklama ve imha islemlerine dair
usul ve esaslari dizenlemektir.” hUkmu yer almakta olup, bu tanimdan
hareketle genel butce kapsamindaki kamu idarelerinden olan Bakanlik
da mukellef olarak degerlendiriimektedir.

Buna ek olarak, Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik’in “Birim ve
Kurum Arsivleri” baglkl 5 inci maddesinde mukelleflerin, belirli bir stre
saklayacaklari arsivlik malzeme icin birim arsivlerini, daha uzun bir stre
saklayacaklari arsiv malzemesi veya arsivlik malzeme i¢in kurum arsivlerini
kuracaklari ve ellerinde bulunan arsivlik malzemelerin birim arsivlerinde
1-5 yil stire ile saklanacagi ile “Kurum Arsivine Devredilecek Malzemenin
Ayrilmasi” baslikli 19 uncu maddede de birim arsivinde saklanma suresini
tamamlayan arsivlik malzemenin, “Kurum Arsivine Devredilecek” olanlar
seklinde ayrilacagr hukum altina alinmistir.

Devlet memurlarinin, memuriyet déneminde haklarinda agiimis inceleme-
sorusturma dosyalarina iliskin evraklarin imha edilme talebinin veri
sorumlusu kamu kurumunca yerine getirilmemesi Uzerine Kuruma
yapilan basvuru kapsaminda, imha edilmesi talep edilen Kisisel
bilgilerin, ilgili kisinin devlet memuru oldugu dénemde hakkinda agilimis
inceleme-sorusturma dosyalarina iliskin evraklar olmasi ve bu itibarla
s6z konusu evraklarin, 657 sayili Kanun geregince 6zlik dosyalarinda
saklanmasi gerektigi, Kamu Personeli Genel Tebligine (Seri No: 2) gére
6zIUk dosyalarinin doérdiinci boliminde yer alacagi ile gorevi herhangi
bir sekilde sona eren memurlarin ©6zIUk dosyalarinin  kurumlarinca



saklanacagi ve Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelige gore son
islem tarihi Gzerinden yuz bir yil gecmemis memuriyet sicil dosyalari
icerisinde yer aldigi hususlarindan hareketle, 6698 sayili Kanunun 7
inci maddesinde belirtildigi Gzere kisisel verilerin islenmesini gerektiren
sebeplerin de henlz ortadan kalkmamasi dolayisiyla sikayetcinin
talebinin veri sorumlusu tarafindan karsilanmamasinin uygun olduguna
karar verilmigtir.



Karar Tarihi :26/07/2018
Karar No :2018/91

Konu Ozeti : Kisisel Verilere Hukuka Aykiri
Erisilmesini Onleme Hakkinda

Bir hazir giyim firmasinin internet sitesi Uzerinden Uyelik bilgileri ile alisveris
yapan kisinin teslimat adresi, ad, soyadi, adres ve telefon numarasi gibi
kisisel bilgilerinin sirkete ait bu internet sitesi Uzerinden aligveris yapan
UclncU Kisilerce erisilebilir hale gelmesi sebebiyle Sirkete basvuruda
bulunarak kisisel verilerinin sistemlerinden silinmesini, yok edilmesini,
ulasilamaz hale getirilmesini, yurtici ve yurt disinda baska bir kurumla
paylasildi ise o kurumlar nezdinde de silinmesini ve yok edilmesini
talep etmesi Uzerine Sirketten aldigi cevabi yetersiz bulmasi neticesinde
Kuruma yapilan basvuru hakkinda;

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 7 nci maddesi “(1)
Bu Kanun ve ilgili diger kanun htkdmlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel veriler resen veya ilgili kisinin talebi Gizerine veri sorumlusu
tarafindan silinir, yok edilir veya anonim héle getirilir. (2) Kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim héale getiriimesine iliskin diger
kanunlarda yer alan htiktumler sakhdir” hukmund amirdir.

Kanunun “ilgili Kisinin Haklar” baslikli 11 inci maddesinin (1) numarali
fikrasinda ise herkesin, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili; yurt
icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢uncu Kisileri bilme, 7
nci maddede 6ngorilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme haklari dizenlemektedir.

Diger yandan, Kanunun “Veri guvenligine iliskin yukidmlulkler” baslikl
12 nci maddesinin (1) numarali fikrasinda veri sorumlusunun Kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek; kisisel verilere hukuka
aykiri olarak erisilmesini dnlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak
amaciyla uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her ttrlu
teknik ve idari tedbirleri almak zorunda oldugu hikim altina alinmistir.

Bir hazir giyim firmasinin internet sitesi Uzerinden tyelik bilgileri ile aligveris
yapan kisinin teslimat adresi, ad, soyadi, adres ve telefon numarasi gibi



kisisel bilgilerinin sirkete ait bu internet sitesi Uzerinden alisveris yapan
Ucuncu kisilerce erisilebilir hale gelmesi sebebiyle Sirkete basvuruda
bulunarak kisisel verilerinin sistemlerinden silinmesini, yok edilmesini,
ulasilamaz hale getirilmesini, yurtici ve yurt disinda baska bir kurumla
paylasildi ise o kurumlar nezdinde de silinmesini ve yok edilmesini
talep etmesi Uzerine Sirketten aldigi cevabi yetersiz bulmasi neticesinde
Kuruma yapilan basvuru kapsaminda;

L Sikayetcinin kisisel verilerinin aligveris islemleriicin girildigi,ancak anilan
bilgilerin ayni zamanda baska musterilerin alisverise iliskin islemleri
sirasinda gorUlebilir hale geldigi, Sirket tarafindan Kuruma sunulan
savunma ve belgelerde, sirketin sikayete konu durumdan olayla birlikte
haberdar oldugu, olayin sistemsel bir hatadan kaynaklandiginin tespit
edildigi, ilgili departmanlar arasinda istisarelerde bulunularak baska
musterilerin de magduriyet yasamamalari amaciyla bir takim énlemlerin
alindigi ve derhal uygulama strimundn cikarldidi hususlarina iliskin
aciklamalari birlikte degerlendirildiginde Sirket tarafindan bahsi gegen
magduriyet dncesinde Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarali fikrasi
kapsaminda kisisel verilerin muhafaza edilmesi ve Kisisel verilere
hukuka aykir erisilmesini 6nleme amaciyla uygun guvenlik dizeyini
temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinamadigi
sonucuna varildigindan; Sirket hakkinda Kanunun 18 inci maddesi
uyarinca idari para cezasi uygulanmasina,

@ Sikayetcinin her turll kisisel verisinin Sirket sistemlerinden silinmesi,
yok edilmesi, ulasilamaz hale getirilmesi, yurtici ve yurt disinda baska
bir kurumla paylasildi ise o kurumlar nezdinde de silinmesi ve yok
edilmesi talebiyle ilgili olarak Sirketin taraflarinca yapilan islemler
hakkinda agiklamalarini, tevsik edici belgelerle birlikte Kanunun 15 inci
maddesinin (5) numarali fikrasi geregince kararin tebliginden itibaren
30 gln icerisinde Sikayetciye iletmesi yontnde talimatlandiriimasina

karar verilmistir.



Karar Tarihi :05/12/2018
Karar No :2018/143
Konu Ozeti  : Saglik Verilerinin Kanunun 6 nci

Maddesinde Yer Alan isleme
Sartlarindan Birine Dayanmadan
Ucuncu Kisilere Aktarimi Hakkinda

Doktor kontroliinde ilag kullanan ilgili kisinin, 6zel nitelikli bu saglik
verisinin ilaclarin temin edildigi eczane tarafindan her hangi bir isleme
sartina dayanmadan ucuncu kisiyle paylasilmasi hususunda Kuruma
yapilan sikayet basvurusu hakkinda;

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (Kanun) “Ozel nitelikli
kisisel verilerin islenme sartlan” baslkll 6 nci maddesinin (1) numarali
fikrasinda kisilerin saglik verilerinin 6zel nitelikli kisisel veri oldugu
belirtiimistir. Mezkur maddenin (2) numarali fikrasinda ©zel nitelikli
kisisel verilerin ilgilinin acgik rizasi olmaksizin islenmesi yasaklanmis
bununla birlikte, (3) numarall fikrada 6zel nitelikli kisisel verilerin agik
riza aranmadan islenebilecedi diger haller sayilmistir. Buna gére saglik
verilerinin ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ydrittimesi, saglk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla sir saklama yakimluligu
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan agik
riza aranmaksizin islenebilecegi belirtiimistir. Kanunun “Kisisel verilerin
aktarilmas|” baslikli 8 inci maddesinin (1) numaral fikrasinda kisisel
verilerin ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin aktarilamayacagr hikme
baglanmis olup, anilan maddenin (2) numarall fikrasinda ise Kkisisel
verilerin agik riza aranmaksizin aktarilabilecegi haller Kanunun 5 inci
maddesinin (2) numarali fikrasi ile 6 nci maddesinin (3) numarali fikrasina
atifta bulunmak suretiyle belirlenmistir.

Ote yandan, Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarali fikrasi, veri
sorumlusunun;

@ Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
@® Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek,

@ Kisisel verilerin muhafazasini saglamak



amaciyla uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her ttrlu
teknik ve idari tedbirleri almak zorunda oldugunu dizenlemektedir.
Anilan maddenin (4) numarali fikrasinda ise veri sorumlulart ile veri isleyen
kisilerin 6grendikleri Kisisel verileri Kanun hukiumlerine aykiri olarak
baskasina agiklayamayacagi ve isleme amacinin disinda kullanamayacagi
hukmune yer verilmigtir.

Bu kapsamda, doktor kontroltinde ilag kullanan ilgili kisinin saghg ile
ilgili 6zel nitelikli kisisel verilerinin, ilaclar temin ettigi eczane tarafindan
6698 sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 8 inci maddesinde
sayllan sartlar saglanmadan tglUncU kisiyle paylagiimasinin Kanunun 12
nci maddesinin (4) numarali fikrasina aykirilik teskil etmesi nedeniyle veri
sorumlusu eczane hakkinda Kanunun 18 inci maddesi uyarinca idari
para cezasl uygulanmistir.



24. Bagkan

Kanunun 24 Uncl maddesi ile Kurum Baskaninin gorevleri
duzenlenmektedir. Bu kapsamda Bagskan, Kurul ve Kurumun baskani
sifatlyla Kurumun en Ust amiri olup Kurum hizmetlerini mevzuata,
Kurumun amag ve politikalarina, stratejik planina, performans olcutlerine
ve hizmet kalite standartlarina uygun olarak dizenler, yuratur ve hizmet
birimleri arasinda koordinasyonu saglar.

Maddenin (2) numaral fikrasi geregince Baskan, Kurumun genel
yonetim ve temsilinden sorumludur. Bu sorumluluk, Kurum calismalarinin
dizenlenmesi, yurdtilmesi, denetlenmesi, degerlendiriimesi ve
gerektiginde kamuoyuna duyurulmasi gorev ve yetkilerini kapsar.

Maddenin (3) numarall fikrasinda Baskanin goérevleri diuzenlenmisgtir.
Buna gbre Bagkanin gdrevleri sunlardir:

Kurul toplantilarini idare etmek,

Kurul kararlarinin  tebligini ve Kurulca gerekli gdrilenlerin
kamuoyuna duyurulmasini saglamak ve uygulanmalarini iziemek,

Baskan Yardimcisini, daire baskanlarini ve Kurum personelini
atamak,

Hizmet birimlerinden gelen 6nerilere son seklini vererek Kurula
sunmak,

Stratejik planin uygulanmasini saglamak, hizmet kalite standartlari
dogrultusunda insan kaynaklari ve calisma politikalarini
olusturmak,

Belirlenen stratejilere, yillk amac¢ ve hedeflere uygun olarak
Kurumun yillk butgesi ile mali tablolarini hazirlamak,

Kurul ve hizmet birimlerinin uyumlu, verimli, disiplinli ve dtzenli bir
bicimde calismasi amaciyla koordinasyonu saglamak,

Kurumun diger kuruluslarla iliskilerini yUritmek,

Kurum Baskani adina imzaya yetkili personelin gorev ve yetki
alanini belirlemek,

Kurumun yonetim ve isleyisine iliskin diger gorevleri yerine
getirmek.

Maddenin son fikrasinda, Kurum Baskaninin yoklugunda ikinci Baskanin
vekalet edecegdi belirtilmistir.



25. Baskanhgin Olusumu ve Gorevleri

Kanunun 25 inci maddesi, Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Baskanliginin  olusumu ve gorevlerini  dlzenlemektedir.
Bagkanlik, Kurumun ve Kurulun idari ve mali isleri ile sekretarya
hizmetlerini yerine getirecektir. Baskanlik; Baskan Yardimcisi ve
daire baskanliklari seklinde teskilatlanan hizmet birimlerinden
olusmaktadir. Maddeyle, Baskan Yardimcisi ve Daire Baskanlarinin
nitelikleri ve atanma usull ile Baskanligin gorevleri ayrintili olarak
dizenlenmektedir. Hizmet birimleri ile bu birimlerin ¢alisma usul
ve esaslarl, 6698 sayill Kanunda belirtilen faaliyet alani, gbrev ve
yetkilere uygun olarak Kurumun teklifi Gzerine Cumhurbaskaninca
yurarlige konulan yénetmelikle belirlenir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu Teskilat Yonetmeligi, 26.04.2018
tarihli ve 30403 sayilli Resmi Gazetede yayimlanarak yUrtrlige
girmistir. Bu Yonetmelik ile Kisisel Verileri Koruma Kurumunun
teskilat yapisi, hizmet birimlerinin gorev, yetki ve sorumluluklari ile
calisma usul ve esaslari belirlenmektedir.

Bu madde kapsamda Baskanligin gorevleri soyledir;
Veri Sorumlular Sicilini tutmak,

Kurumun ve Kurulun bulro ve sekretarya islemlerini
yurttmek,

Kurumun taraf oldugu davalar ile icra takiplerinde avukatlar
vasitasilyla Kurumu temsil etmek, davalari takip etmek veya
ettirmek, hukuk hizmetlerini yuratmek,

Kurul tyeleri ile Kurumda gorev yapanlarin 6zluk islemlerini
yurttmek,

Kanunlarla mali hizmet ve strateji gelistirme birimlerine
verilen gorevleri yapmak,

Kurumun is ve islemlerinin yUrtttlmesi amaciyla bilisim
sisteminin kurulmasini ve kullaniimasini saglamak,



Kurulun yillk faaliyetleri hakkinda veya ihtiyag duyulan
konularda rapor taslaklarini hazirlamak ve Kurula sunmak,

Kurumun stratejik plan taslagini hazirlamak,

Kurumun personel politikasini  belirlemek, personelin
kariyer ve egitim planlarini hazirlamak ve uygulamak,

Personelin atama, nakil, disiplin, performans, terfi, emeklilik
ve benzeri islemlerini yuratmek,

Personelin uyacagi etik kurallari belirlemek ve gerekKli
egitimi vermek,

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu cergevesinde Kurumun ihtiyaci olan her
tirll satin alma, kiralama, bakim, onanm, yapim, arsiv,
saglik, sosyal ve benzeri hizmetleri ylritmek,

Kuruma ait taginir ve tasinmazlarin kayitlarini tutmak,

Kurul veya Baskan tarafindan verilen diger gorevleri
yapmak.



26. Kisisel Verileri Koruma Uzmani ve
Uzman Yardimcilan

Kanunun 26 nci maddesi ile Kurum gorevlerinin etkin sekilde
yerine getirilebilmesini  teminen, bu godrevlerin, konusunda
uzmanlasmis Kisiler tarafindan yuritiimesi ve bu kapsamda
Kurumda Kisisel Verileri Koruma Uzmani ve Kisisel Verileri Koruma
Uzman Yardimcisi istihdam edilmesi duzenlenmektedir.

Kisisel VerileriKoruma Uzman Yardimcilarinin meslege alinmalarini,
yetistirilmelerini, Kisisel Verileri Koruma Uzmanligina atanmalarina
iliskin usul ve esaslar ile Kisisel Verileri Koruma Uzman ve Uzman
Yardimcilarinin gorey, yetki ve sorumluluklarini dizenlemek tzere
Kisisel Verileri Koruma Uzmanhgi Yonetmeligi, 09.02.2018 tarihli
ve 30327 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yUrUrlige girmistir.



27. Personele ve Ozliik Haklarina
iliskin Hiikiimler

Kanunun 27 nci maddesi ile Kurul, Baskan ve Uyeler ile Kurum
personelinin mali ve sosyal haklarn dizenlenmektedir. Ayrica,
baska kurum ve kuruluglarda calisanlardan uzmanhgina ihtiyag
duyulanlarin Kurumda goéreviendiriimesine iliskin dlzenlemeler
ile Kurumda istihdam edilecek personele iliskin kadro unvan ve
sayllari da belirlenmektedir.






YEDINCI BOLUM

Cesitli Hukumler

28. istisnalar

Kanunun 28 inci maddesi ile Kanunun kapsami disinda tutulan
hususlar duzenlenmektedir.

Maddenin (1) numarall fikrasinda, Kanun huktdmlerinin hangi
durumlarda uygulanmayacagi, diger bir ifade ile tamamen
Kanun kapsami disinda tutulan hususlar dizenlenmektedir.
Buna goére asagida belirtilen durumlarda bu Kanun huktmleri
uygulanmayacaktir;

m Kisisel verilerin, UclnclU kisilere verilmemek ve veri
glvenligine iliskin  yUkUumlUltiklere uyulmak kaydiyla
gercek Kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni
konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda
islenmesi,

m Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek
suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla
islenmesi,

B Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gutvenligi, kamu
gUvenligini, kamu duUzenini, ekonomik glvenligi, 6zel
hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da
suc¢ teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya
bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurligl kapsaminda
islenmesi,

B Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gUtvenligi, kamu
glivenligini, kamu dulzenini veya ekonomik gUvenligi
saglamaya yoénelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yurtttlen onleyici,
koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

B Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya
infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya infaz
mercileri tarafindan islenmesi.



Bu kapsamda; Milli istihbarat Teskilati ile diger istihbarat birimlerinin
milli savunmayi, milli glvenligi, kamu guvenligini, kamu dudzenini ve
ekonomik guvenligi saglamaya yonelik faaliyetleri kapsaminda isledigi
veriler Kanunun uygulama alani disinda tutulmaktadir. Ayni sekilde
belirtilen amaclarla, su¢ gelirlerinin aklanmasi, terérizmin finansmaninin
onlenmesi ve mali suglarin arastinimasi konusunda yetkili birimler
tarafindan, yudrUtulen faaliyetler kapsaminda islenen veriler de bu
istisna kapsamindadir. Bu konulardaki yetkili birimin; milli savunmayi,
milli glvenligi kamu glvenligini, kamu dUzenini ve ekonomik gtvenligi
saglamaya yonelik olmak Uzere mali arastirma yapmak, mali istihbarat
elde etmek ve Uretmek, veri toplamak, slipheli islem bildirimleri ve diger
bildirimleri almak, analiz etmek, degderlendirmek, inceleme yapmak ve
ilgili kurumlarla paylasmak suretiyle isledigi veriler de kapsam disinda
tutulmaktadir.

Maddenin (2) numarali fikrasinda, kismen Kanun kapsami disinda kalan
hususlar diizenlenmektedir. Buna gore, kural olarak bu fikrada sayilan
haller Kanun hukumlerine tabi olmakla birlikte, yalnizca maddenin
(2) numarall fikrasinda belirtilen yUuktmlUltkler bakimindan istisna
tutulmaktadir. Bu fikra kapsaminda; veri sorumlusunun aydinlatma
yUkUmllligint dizenleyen 10 uncu madde, zararin giderilmesini talep
etme hakki hari¢ olmak Uzere ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11 inci
madde ve Veri Sorumlulari Siciline kayit yuktmltligini dizenleyen 16 nci
madde hikUmlerinin belirtilen durumlar bakimindan uygulanmayacagi
ifade edilmektedir. Ancak her durumda bu kapsamda gerceklesen veri
isleme faaliyetinin, Kanunun diger huktUmlerine ve temel ilkelerine uygun
ve orantill olmas| aranacaktir.

Buna gore, Kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak
sarti ile Kanunun 10, 11 ve 16 nci maddelerinden muaf tutulan durumlar
sunlardir;

D Kisisel veri islemenin sug islenmesinin énlenmesi veya sug
sorusturmasi igin gerekli olmasi,

Dilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin
islenmesi,

B Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli
ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluglarinca, denetleme veya dizenleme gorevlerinin
yurGtilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli
olmasi,

) Kisisel veri islemenin bltge, vergi ve mali konulara iligkin olarak
Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.



29. Kurumun Blutcesi ve Gelirleri

Kanunun 29 uncu maddesi ile Kurumun butcesi ve gelirleri
dizenlenmektedir. Buna goére, Kurumun butcesi, 5018 sayili
Kanunda belirlenen usul ve esaslara gore hazirlanir ve kabul edilir.
Kurumun gelirleri; genel bltceden yapilacak hazine yardimlari,
Kuruma ait tasinir ve tasinmazlardan elde edilen gelirler, alinan
bagis ve yardimlar, gelirlerinin degerlendiriimesinden elde edilen
gelirler ve diger gelirlerdir.

30. Degistirilen ve Eklenen Hiikiimler

(1) (10/12/2008 tarihli ve 5018 sayili Kanun ile ilgili olup yerine
islenmistir.)

(2) ila (5) - (26/9/2004 tarihli ve 5237 sayill Kanun ile ilgili olup
yerine islenmistir.)

(8) (7/5/1987 tarihli ve 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu
ile ilgili olup yerine islenmistir.)

(7) (11/10/2011 tarihli ve 663 sayil Saglik Bakanhgi ve Bagli
Kuruluslarnnin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun HUkmunde
Kararname ile ilgili olup yerine islenmigtir.)

31. Yonetmelik

Kanunun 31 inci maddesi ile Kanunun uygulanmasina iliskin
yonetmeliklerin ~ Kurum  tarafindan  yUrGrlide  konulacagi
ongorulmektedir.



32. Gecis Hiikiimleri

Gecici Madde 1

Kanunun Gegici 1 inci maddesinin (1) numarali fikrasiyla, Kanunun
yayimi tarihinden itibaren alti ay icinde Kurul Uyelerinin secilmesi,
Baskanhgin kurulmasi ve teskilatlanmasinin  tamamlanmasi
dlzenlenmektedir.

Maddenin (2) numarali fikrasinda, veri sorumlularnin  Kurul
tarafindan belirlenecek ve ilan edilecek sure iginde Veri
Sorumlular  Siciline kayit olmalan  dngorilmektedir.  Bu
dlzenlemeyle Kurumun, Sicile yonelik gerekli fiziki ve teknik
altyapryr tamamlamasi amaclanmistir. Kurum tarafindan séz
konusu calismalar tamamlanarak Veri Sorumlular Sicil Bilgi
Sistemi olusturulmus olup Sicile kayit tarihleri ilan edilmistir.

Maddenin (3) numarali fikrasl ile Kanunun yurtrlige girdigi tarihten
once islenmis olan kisisel verilerin iki yil icinde Kanunda 6ngortlen
usul ve esaslara uygun hale getirilmesi 6ngorilmektedir. Kanun
hukldmlerine aykirt oldugu tespit edilen kisisel veriler ise derhal
silinecek, yok edilecek veya anonim héle getirilecektir. Ancak bu
Kanunun yayimi tarininden énce hukuka uygun olarak alinmis
rizalar, bir yil icinde aksine bir irade beyaninda bulunulmamasi
halinde, bu Kanuna uygun olarak kabul edilecektir.

Maddenin  (4) numarali fikrasinda, Kanunda 06ngortlen
yonetmeliklerin bir yil i¢cinde yUrtrlige konulmasi, (5) numarali
flkkrasinda kamu kurum ve kuruluslarnda bu Kanunun
uygulanmasilyla ilgili koordinasyonu saglamak Uzere Ust dlzey
bir yonetici belirlenerek Baskanliga bildirilmesi  gerektigi
dizenlenmektedir.

Maddenin (6) numarali fikrasi geregince, ilk segilen Bagkan, ikinci
Baskan ve kura ile belirlenen iki tye alti yil; diger bes Uye ise dort
yil gbrev yapacaktir.

Maddenin (7) numararli fikrasinda, Kuruma bltge tahsis



edilene kadar; Kurumun giderlerinin Basbakanlik butgesinden
karsilanacagi, Kurumun hizmetlerini yerine getirmesi amaciyla
bina, arag, gere¢, mefrusat ve donanim gibi gerekli tim destek
hizmetlerinin Basbakanlikga saglanacagi dizenlenmektedir. Yine
(8) numarali fikrada, Kurumun hizmet birimleri faaliyete gecinceye
kadar sekretarya hizmetlerinin Basbakanlik tarafindan yerine
getirilecegi dUzenlenmektedir.

Gecici Madde 2
Bu madde ile Kuruma naklen uzman alimi dtzenlenmektedir.

Buna gdre; en az dort yillik lisans 6grenimi veren siyasal bilgiler,
iktisadi ve idari bilimler, iktisat, hukuk ve isletme fakUltelerinden,
muUhendislik fakUltelerinin elektronik, elektrik-elektronik, elektronik
ve haberlesme, bilgisayar, bilisim sistemleri muhendisligi
bolimlerinden ya da bunlara denkligi YUksekdgretim Kurulu
tarafindan kabul edilen yurt i¢i ve yurt disindaki yUksekdgrenim
kurumlarindan mezun olanlardan; meslege 6zel yarisma sinavi
ile girilen ve belirli streli meslek ici egitimden ve 6zel bir yeterlik
sinavindan sonra 657 sayili Kanunun 36 nci maddesinin “Ortak
Huaktmler” bashklibdlimundn (A)fikrasinin (11) numaral bendinde
belirtilen unvanlara iliskin kurumlarin merkez teskilatlarina ait
kadrolara atanmis ve bu kadrolarda ayliksiz izin streleri hari¢ en az
iki yiIl bulunmus olanlar ile 6gretim Uyesi kadrolarinda bulunanlar,
Yabanci Dil Bilgisi Seviye Tespit Sinavindan en az yetmis puan
almis olmak ve atama tarihi itibaryla kirk yasindan guan almamig
olmak kaydiyla, bu maddenin yirarlige girdigi tarihten itibaren bir
yil icinde Kisisel Verileri Koruma Uzmani olarak atanabilirler. Bu
sekilde atanacaklarin sayisi on besi gegemez.



(Metinde 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
kisaca “6698 sayill Kanun” olarak ifade edilmektedir.)







Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirmeye dayanan ve
6zgur iradeyle aciklanan riza.

Acik Rizanin Geri Alinmast: llgili kisinin, veri sorumlusuna belirli
bir konuda, bilgilendirmeye dayanarak ve 6zgUr iradesi ile verdigi
rizasini ileriye etkili olmak Uzere geri cekmesi.

Aktarim: Veri sorumlusu tarafindan elde edilen kisisel verilerin
yurt igindeki veya yurt disindaki bir gercek veya tizel kisiye, kamu
kurum ve kuruluslarina veya diger organlara agiklanmasi.

Aktif Riza Yoéntemi (Opt-in): llgili kisinin aktif bir hareketini
gerektiren ve hareketsiz kalmanin riza gosteriimedigi anlamina
gelen riza yontemi.

Alenilestirme: Kisisel verilerin ilgili kisi tarafindan bilerek ve
isteyerek herhangi bir sekilde aciklanmasi.

Alci/Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan Kkisisel verilerin
aktarildigi gercek veya tlzel kisi kategorisi.

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek
dahi hi¢bir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Anonimlestirme: Bkz. Anonim Hale Getirme

Aydinlatma: Veri sorumlusu ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel
verilerin hangi amagla islenecedi, islenen kisisel verilerin kimlere
ve hangi amagla aktarlabilecedi, kisisel veri toplamanin yontemi
ve hukuki sebebi ile ilgili kisinin diger haklarinin neler oldugu
konusunda kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu
veya yetkilendirdigi kisi tarafindan ilgili kisiye yapilan bilgilendirme.



Baglayici Sirket Taahhiidii: Cokuluslu grup sirketlerde veya
sirketler toplulugunda, yeterli korumanin bulunmadigi Ulkelerde
kurulu sirketlere yapilacak kisisel verilerin aktariminda yeterli
bir korumanin yazili olarak taahhit edilmesinde kullanilan veri
koruma politikalari.

Basvuru Hakki: ilgili kisinin, 6698 sayili Kanunun uygulanmastyla
ilgili taleplerini yazili olarak veya Veri Sorumlusuna Basvuru Usul
ve Esaslarn Hakkinda Teblig ile dlizenlenen diger yontemlerle veri
sorumlusuna iletme hakki.

Battaniye Riza: Belirli bir konu ile sinirlandiriimayan ve ilgili islemle
sinirli olmayan genel nitelikteki riza.

Biyometrik Veri: YUz gorintuleri veya daktiloskopik veriler gibi
benzersiz taniticilarla bir gercek kisinin 6zgtin bir sekilde teghis ve
teyit edilmesini saglayan, bireyin fiziksel, fizyolojik ve davranigsal
ozelliklerine iliskin spesifik teknik islemlerden kaynaklanan kisisel
veriler.

Bulut Bilisim: DUsUk seviyede ydnetim cabasi ya da hizmet
sagdlayici etkilesimi ile hizl bir sekilde saglanip serbest birakilabilen
bilgisayar aglar, sunucular, depolama, uygulamalar ve servisler
gibi ayarlanabilir bilisim kaynaklarinin musterek havuzuna her
yerden elverigli bir sekilde istenildiginde aga erisim saglayan bir
model.



De-Manyetize Etme: Manyetik medyanin 6zel bir cihazdan
gegcirilerek cok yuksek degerde bir manyetik alana maruz
birakilmasi ile Uzerindeki kisisel verilerin okunamaz bicimde
bozulmasi islemi.

Denetim: Veri sorumlusunun Kanun htkimlerinin uygulanmasini
saglamak amaciyla kendi kurum veya kurulusunda yapacagi veya
yaptiracagl denetim.

Denge Testi: Birden fazla hak ve menfaatin yaristigi durumlarda
hangi hak ve menfaatin daha Ustlin geldigini degerlendirmek icin
kullanilan test.

Dogrudan Tanimlayicilar: Tek baslarina iliski icinde olduklari
kisiyi dogrudan aciga cikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan
tanimlayicilar.

Dolayll Tanimlayicilar: Diger betimleyiciler ile bir araya gelerek
iliski icinde olduklari kisiyi agiga gikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir
kilan tanimlayicilar.

Diizeltme Hakki: ilgili kisinin, eksik veya yanlis islenmis olan kisisel
verilerinin duzeltilmesini veri sorumlusundan talep etme hakki.



Elektronik Ortam: \Verilerin  sayisallastirilarak
saklanmasi ve iletilmesinin saglandigi ortam.

islenmesi,



Fiziksel Yok Etme: Optik veya manyetik medyayi eritmek, yakmak,
toz haline getirmek ya da bir metal 6gUttcliden gecirmek gibi
islemlerle kisisel verilerin fiziksel olarak erisilmez kilinmasi.



Genetik Veri: Bir gercek kisinin fizyolojisi veya sagligi ile ilgili
benzersiz bilgiler saglayan ve 6zellikle s6z konusu gergek kisiden
alinan bir biyolojik numunenin analizinden elde edilen, kisinin
kalitim yoluyla veya sonradan edindigi ¢zelliklerine iliskin veriler.

Gereklilik Testi: ilgili kisinin kisisel verilerinin, veri sorumlusu
tarafindan veriisleme sartlarinin agik riza disinda kalan diger hukuki
dayanaklar gergevesinde islenmesinin gerekip gerekmedigi
hususunun degerlendiriimesi i¢in kullanilan test.



Hassas Veri: Bkz. Ozel Nitelikli Kisisel Veri

ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gergek kisi.

ilgili Kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak Uzere
veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan
aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen gercek
veya tuzel Kisi.

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi.

irtibat Kisisi: Tirkiye'de yerlesik olan tiizel kisi veri sorumlulari ile
Turkiye'de yerlesik olmayan tlzel kisi veri sorumlusu temsilcilerinin
6698 sayili Kanun ve bu Kanuna dayall olarak c¢ikarilacak ikincil
duzenlemeler kapsamindaki yukamlulUkleriyle ilgili olarak, Kurum
ile kurulacak iletisim igin veri sorumlusu tarafindan Veri Sorumlulari
Siciline kayit esnasinda bildirilen gercek Kisi.

isleme Sarti: Veri sorumlusunun kisisel verileri isleme faaliyetine
dayanak yaptigi, 6698 sayili Kanunda belirtilen durumlar.



Karartma: Kisisel verilerin butintntn, kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gergcek Kkisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde
ustlerinin ¢izilmesi, boyanmasi ve buzlanmasi gibi islemler.

Katmanli Bilgilendirme: Veri sorumlusu tarafindan ilgili
kisiye, kisisel verilerinin islenmesine iliskin olarak yapilacak
bilgilendirmenin, coklu kanallardan ve mecralardan istifade
edilerek gerceklestiriimesi.

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla islenen kisisel verilerin Uzerine kaydedilip saklandigi her
tarl ortam.

Kayit Yikamlaltigu: Veri Sorumlular Sicili Hakkinda Yénetmelik
uyarinca gerceklestiriimesi gereken kayit ile ilgili yakumlUltk.

Kisisel Saglik Verisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her turlt saglik bilgisi.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin
her tarlU bilgi.

Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularinin is stireglerine
bagl olarak gerceklestirmekte olduklar kisisel verileri isleme
faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaclar, veri kategorisi,
aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli
olan azami sureyi, yabanci ulkelere aktarimi 6ngdrtlen Kisisel
verileri ve veri gUvenligine iliskin alinan tedbirleri aciklayarak
detaylandirdiklari envanter.



Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya
kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi,
yeniden duzenlenmesi, acgiklanmasl, aktarilmasi, devralinmasi,
elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen her turlt islem.

Kisisel Veri Saklama Siiresi: 6698 sayili Kanun ve diger kanun
hukdmlerine uygun olarak islenmis kisisel verilerin muhafaza
edilebilecegi ilgili mevzuatta 6ngdrulen veya islendikleri amag icin
gerekli olan azami sure.

Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi: Veri sorumlularinin,
kisisel verilerin iglendikleri amac icin gerekli olan azami sureyi
belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi
icin dayanak yaptiklari politika.



Log: Bilisim sistemlerinin Urettigi olay kayitlarinin zaman damgali
olarak tutulmasi.



Maskeleme: Kisisel verilerin belirli alanlarnnin, kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde
silinmesi, UstinUn c¢izilmesi, boyanmasi ve vyildizlanmasi gibi
islemler.

Mesru Menfaat: ilgili kisinin temel hak ve ozgirliklerine zarar
vermemek kaydiyla gerceklestirecek isleme faaliyetinde, veri
sorumlusunun elde edecegi faydanin mesru, etkin, belirli ve
mevcut bir menfaatine iliskin olmasi.



Otomatik Yolla isleme: insan miidahalesini ve cabasini en aza
indirgeyerek, kisisel verilerin, dijital ortamda elektronik veya
bilisim sistemleriyle belirli dlgcutlere gore yapilandirimasiyla
gerceklestirilen isleme.



Olciiliiliik: islenen kisisel verinin, veri isleme amacinin
gerceklestiriimesi icin gerekli olanla sinirli tutulmasi, islenen veri
ile veri isleme amaci arasinda makul bir dengenin bulunmasi.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi
duslncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik
ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Cyeligi, saglig|, cinsel
hayati, ceza mahklmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri.



Pasif Riza Yontemi (Opt-out): Ozel olarak belirtimesi halinde
kisisel verilerin islenmeyecegdi, aksi halde ilgili kisinin aktif bir
hareketi gerekmeksizin kisisel verilerin islenebildigi riza yontemi.

Periyodik Imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme
sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri
saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla
resen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme
islemi.

Profilleme: Kisisel verilerin munhasiran otomatik sistemler
vasitasiyla islemek suretiyle, ilgili kisinin isteki performansi,
ekonomik durumu, saglg, kisisel tercihleri, ilgi alanlari, gtvenilirligi,
davraniglari, konumu veya hareketlerine iliskin hususlarin analiz
edilmesi veya tahmin edilmesi basta olmak Uzere sdz konusu
kisiye iliskin belirli kisisel 6zelliklerin degerlendiriimesi seklindeki
kisisel veri isleme bicimi.



Sir Saklama Yukiumlulaga: Veri sorumlusu veya veri isleyenin
ogrendikleri  kisisel verileri 6698 sayilli Kanun hikUmlerine
aykiri olarak baskalarina aciklamama ve isleme amaci disinda
kullanmama yukamlalagu.

Silme: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar tarafindan higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.



Sikayet: llgili kisinin; veri sorumlusuna yaptigi basvurunun
reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya suresinde
basvuruya cevap verilmemesi hallerinde, veri sorumlusunun
cevabini  6grendigi tarihnten itibaren Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’na yapacagi basvuru.



Uzerine Yazma: Manyetik medya ve yeniden yazilabilir optik
medya Uzerine en az yedi kez O ve 1’lerden olusan rastgele veriler
yazarak eski verinin kurtariimasinin éntine gecilmesi islemi.



Veri Guivenligi: Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini
onleme, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini engelleme
ve kisisel verilerin muhafazasini saglamaya yonelik her tarlt teknik
ve idari tedbirlerle kisisel verilerin korunmasi.

Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun
adina kisisel verileri isleyen gercek veya tuzel Kisi.

Veri ihlali Bildirimi: Veri sorumlusu tarafindan islenen kisisel
verilerin, kanuni olmayan vyollarla bagkalar tarafindan elde
edilmesi halinde, veri sorumlusunun bu durumu en kisa sUrede
ilgilisine ve Kurula bildirmesi.

Veri Kategorisi: Kisisel verilerin ortak &zelliklerine goére
gruplandinldigr veri konusu kisi grubu veya gruplarina ait kisisel
veri sinifi.

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore
yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.

Veri Konusu Kisi Grubu: Veri sorumlularinin Kisisel verilerini
isledikleri ilgili Kisi kategorisi.

Veri Minimizasyonu: Veri sorumlusunun Kanunda belirtilen
isleme sartlari ve bu sartlar gergeklestirmeye yonelik amaglariyla
sinirli, 6l¢lll ve baglantil olarak veri toplamasi ve islemesi.

Veri Sahibi: Bkz. ilgili Kisi
Veri Sizintisi: Kisisel verilerin, elektronik veya fiziksel ydntemlerle,

bir organizasyonun i¢ginden harici bir hedefe veya aliciya izinsiz
olarak aktariimasi.



Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden
sorumlu olan gercek veya tlzel kisi.

Veri Sorumlulan Sicili: Kanuna goére veri sorumlularinin
kaydolmak zorunda oldudu, Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Baskanligi tarafindan ve Kurulun gozetiminde kamuya acik olarak
tutulmasi ongorulen kayit sistemi.

Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS): Veri sorumlularinin
Sicile bagvurudave Sicile iliskin ilgilidiger islemlerde kullanacaklari,
internet Uzerinden erisilebilen, Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Baskanligi tarafindan olusturulan ve yonetilen bilisim sistemi.

Veri Sorumlusu Temsilcisi: Turkiye'de yerlesik olmayan veri
sorumlularini Veri Sorumlular Sicili hakkinda Yénetmeligin 11 inci
maddesinde belirtilen konularda asgari temsile yetkili Turkiye'de
yerlesik tlizel kisi ya da Turkiye Cumhuriyeti vatandasi gercek Kisi.

Veri Siijesi: Bkz. lgili Kisi



Yeterli Onlem: Ozel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi icin
veri sorumlusu tarafindan alinmasi gereken ve Kurul tarafindan
belirlenen dnlemler.

Yok Etme: Kisisel verilerin hic kimse tarafindan hicbir sekilde
erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi
islemi.


















